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RESUMEN

La presente investigacion evalua el impacto de Facebook en el modelo de
negocio de los medios de comunicacion tradicionales en la Provincia de
Yurimaguas, en el afio 2023; esto a través del analisis de la percepcién de los
propietarios, trabajadores y expertos sobre el impacto de Facebook en los
recursos claves, oferta, estructura de costes, clientes y estrategias de adaptacion
de estos medios tradicionales.

En el aspecto metodolégico, se trata de una investigacion cualitativa, del tipo

descriptivo, que utilizando el disefio 6gico, ha captado la percepcio

de las personas que trabajan en estos medios tradicionales; para ello, la
poblacion fueron todos los propietarios, trabajadores y usuarios de los medios
de comunicacion tradicionales de la ciudad de Yurimaguas, trabajando con una

muestrade 10 medios i (6 medios i 4radios y 1

de los cuales solo obtuvimos informacion de 8 medios (4 televisivos, 3 radios y
1 prensa escrita).
La recoleccion de datos se realizo a través de entrevistas semiestructuradas, con

una guia de preguntas basadas en los objetivos de la investigacion, las

gorias, di y (gerentes/ i j y
clientes),

De este modo, se pudo constatar que el impacto de Facebook en el modelo de
negocio de los medios de comunicacion tradicionales de la Ciudad de
Yurimaguas,2023; no ha sido negativo; los medios de comunicacion
tradicionales perciben a dicha red social como una herramienta til que ain estan
en proceso de conocer, cuya implementacion en sus empresas no ha generado

gastos considerables, ni les ha llevado a realizar modificaciones como el
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