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RESUMEN

Fuentes de financiamiento de la micro y pequefia empresa de la region
San Martin, periodo 2019- 2022.

Gonzalo Aldair Ordofia Tafur
Mary Luz Rios Cruz

La investigacion se plante6 como objetivo analizar el comportamiento
del crédito financiero otorgado a las empresas, micro y pequefias, de
la regibn San Martin. Metodologia descriptiva, sustentada en
informacién histérica de instituciones. Concluye que, el crédito a este
sector crecio del 2019 al 2022, 51.44% en la pequefia empresa y
28.14% en la micro empresa. Las fuentes de financiamiento vienen de
la banca mdlltiple y las cajas municipales, para la micro se agrega las
Edpymes, 92.96% juntos. Respecto a las areas geograficas que
recibieron crédito, esta concentrad en dos distritos: Tarapoto y
Moyobamba, 81.32% en el 2019 y 78.98% en el 2022. Tocache crecid
al 4.81% en el 2022. La tendencia sefiala crecimiento, con diferentes
intensidades. El peso que tiene la pequefia empresa en el contexto
del total del crédito, es variado, en Tarapoto, en el fue 22,91% y en
Moyobamba, 28.53%. Respecto al peso que tiene la micro empresa,
en el afio 2022, Tarapoto representt el 5.99%, y Moyobamba, 7.65%.

Palabras claves: crédito, micro y pequefia empresa, region San Martin
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RESUMEN

Fuentes de financiamiento de la micro y pequefia empresa de la region
San Martin, periodo 2019- 2022.

Gonzalo Aldair Ordofia Tafur

Mary Luz Rios Cruz

La investigacion se plante6 como objetivo analizar el comportamiento
del crédito financiero otorgado a las empresas, micro y pequefas, de
la regidbn San Martin. Metodologia descriptiva, sustentada en
informacion histérica de instituciones. Concluye que, el crédito a este
sector crecid del 2019 al 2022, 51.44% en la pequefia empresa y
28.14% en la micro empresa. Las fuentes de financiamiento vienen de
la banca multiple y las cajas municipales, para la micro se agrega las
Edpymes, 92.96% juntos. Respecto a las areas geograficas que
recibieron crédito, esta concentrad en dos distritos: Tarapoto y
Moyobamba, 81.32% en el 2019 y 78.98% en el 2022. Tocache creci6
al 4.81% en el 2022. La tendencia sefiala crecimiento, con diferentes
intensidades. El peso que tiene la pequefia empresa en el contexto
del total del crédito, es variado, en Tarapoto, en el fue 22,91% y en
Moyobamba, 28.53%. Respecto al peso que tiene la micro empresa,
en el afio 2022, Tarapoto represento el 5.99%, y Moyobamba, 7.65%.

Palabras claves: crédito, micro y pequefia empresa, region San Martin



ABSTRACT

Sources of financing for micro and small businesses in the San Martin
region, period 2019-2022.

Gonzalo Aldair Ordona Tafur

Mary Luz Rios Cruz

The objective of the research was to analyze the behavior of financial
credit granted to micro and small companies in the San Martin region.
Descriptive methodology, supported by historical information from
institutions. It concludes that credit to this sector grew from 2019 to 2022,
51.44% in small businesses and 28.14% in micro businesses. The
sources of financing come from commercial banks and municipal savings
banks, for the micro sector Edpymes are added, 92.96% together.
Regarding the geographical areas that received credit, it is concentrated
in two districts: Tarapoto and Moyobamba, 81.32% in 2019 and 78.98%
in 2022. Tocache grew to 4.81% in 2022. The trend indicates growth, with
different intensities. The weight that small businesses have in the context
of total credit is varied, in Tarapoto, it was 22.91% and in Moyobamba,
28.53%. Regarding the weight of micro businesses, in 2022, Tarapoto
represented 5.99%, and Moyobamba, 7.65%.

Keywords: credit, micro and small business, San Martin region.



CAPITULO | MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes del estudio.

El 2022, se realiz6 una investigacion de la estructura organizacional
y operativa de las micro y pequefias empresas de propiedad familiar;
metodologia exploratoria y descriptiva; con poblacion de 18 empresas
familiares de tamafio micro y pequefia, del municipio de Durango, México,
con aplicacién de entrevista. Concluye que, los factores que influyen en la
duracion de una empresa familiar en el mercado, depende, primero, de la
distribucion de actividades; segundo, de la jerarquizacion de los miembros
de la familia; tercero, de la importancia que dan los duefios a desarrollar
correctamente el proceso administrativo que se adapte a sus necesidades;
cuarto, en distribuir las actividades al interior de la empresa, en funcién a
las capacidades que tiene cada miembro que la conforma (Perea Cérdova,
2022).

El 2020, se desarroll6 una investigacion sobre las micro y pequefias
empresas de los sectores comercio y ferreteria del distrito de Manantay,
metodologia tipo cuantitativa, nivel descriptivo; con poblacion integrada por
35 de ellas, y aplicaciéon de encuesta. Concluye que, respecto al tiempo en
el mercado, 57,14% de las ellas tienen de 1 a 5 afios de antigledad.
Respecto al conocimiento de auditoria, 62,86% no conocen algo sobre este
tema. Referente al interés de tener la auditoria, 77,14% si desean que en
su empresa se practigue una auditoria. Sobre quien haria la auditoria,
71,43% expresO que acudirian a una persona natural para obtener este
servicio. Respecto a la tributaciéon, 100% se sienten satisfechos con la
orientacion que reciben de los funcionarios de la administracion tributaria.
El 71,43 % mencionan que si revisan y controlan los libros y documentos
gue intervienen en la contabilidad antes de una fiscalizacion por parte de la

administracion tributaria. (Cubas Ruiz, 2020)



El 2020, se realiz6 una investigacion sobre la incidencia de la micro,
pequefia y mediana empresa en el desarrollo de la economia peruana;
metodologia tipo descriptivo y correlacional; poblacion de estudio
compuesta por series histéricas desde el afio 2010 al 2015, del Banco
Central de Reserva, Ministerio de Produccioén, INEI, y aplicacion de analisis
cuantitativo retrospectivo. Determinaron que estas empresas han incidido
positivamente en el desarrollo de nuestra economia peruana en el periodo
sefalado, contribuyendo con el incremento de 1°278,076 empleos nuevos,
magnitud poblacional que mueve el consumo directo e indirecto (Meléndez
Lépez, 2020)

El 2019, se desarrollé una investigacién sobre el comportamiento en
el mercado de las micro y pequefias empresas del gremio textil y
confecciones; metodologia tipo cualitativa, con poblacion de 40 propietarios
de ellas en el distrito de San Juan de Lurigancho, con aplicacién de
entrevista. Concluye que, las mypes de esta zona se han constituido en los
principales abastecedores de prendas de vestir de Lima y provincia. Pero,
en el el dltimo afio ocurrio un crecimiento lento de sus ventas en
confecciones. Tienen falta de conocimiento de las acciones innovacion de
manera asertiva dentro de su giro de negocio. lo que se ha constituido en
un factor que ha limitado el crecimiento de ellas. Ademas de ello,
identificaron que existe falta de apoyo por parte de Estado, en diversos
aspectos, para quienes estan en la actividad textil como en confecciones

de prendas de vestir (Ichpas Sanchez y Nope Cueva, 2019).

El 2019, una investigacion sobe el apoyo que dan las autoridades
pertinentes (municipalidad, SUNAT y gobierno regional) micro y pequefas
de la provincia de Pasco; metodologia tipo descriptiva, nivel cuantitativo;
poblacién formada por estas empresas, y aplicacién de encueta. Concluyen
que, el Peru no cuenta con suficientes trabajadores capacitados, y la accion
del Estado es poco contributiva. Ademas, no existe mecanismos de
incentivos para la investigacion y desarrollo de tecnologias adaptadas al

sector productivo, se trabaja con tecnologia de otros paises. También, que



las empresas tienen acceso limitado al crédito, no pudiendo acceder a
tasas competitivas como si se tienen empresas similares en otros paises

de la region (Alvarado Santiago y Angulo Poncel, 2019).

El 2021, se realizd la investigacion para determinar las
oportunidades para las mypes de turismo y formular el plan de desarrollo
de turismo rural del municipio Zarzal, Valle del Cauca; metodologia
descriptiva; poblacion formada por datos estadisticos del sector. Concluye
gue, segun expertos, la inclinacién hacia el turismo rural es significativa ya
que los viajeros buscan destinos seguros y apacibles, alejados del ajetreo
urbano. Existe un notorio interés en la poblacién por manejar sus propios
recursos para involucrarse en este tipo de turismo, lo que beneficia el
progreso econdémico de las areas rurales (Marin Moya y Rojas Ramirez,
2021).

El 2017, se estudiaron las estrategias de internacionalizacion del
turismo peruano y acontecimientos turisticos, realizadas en los paises,
Panama, Chile y Colombia; uso metodologia cuantitativa; poblacion
constituida por informes estadisticos de organizaciones internacionales.
Concluye que, el aumento de los ingresos provenientes del turismo esta
directamente relacionado con la estabilidad econémica y el crecimiento del
Producto Interno Bruto (PIB) a nivel nacional. Los paises sefialados han
presenciado un incremento en la afluencia de turistas, el cual se puede
atribuir a su solidez econdmica. Elementos que juegan un papel crucial en
este fendmeno incluyen los estimulos proporcionados por el gobierno,
como politicas que benefician a los visitantes, una sélida infraestructura
logistica y altos estandares de seguridad (Gamarra Cahuantico y Huaman
Castilla, 2017).



1.2. Bases teodricas.

1.2.1. La empresa, micro y pequefia empresa.

Las empresas asumen tamafios (micro, pequefia, medianay grande)
en funcion del comportamiento de sus ventas (alta relacion con su volumen
de compra, si es empresa comercial; o con la magnitud de insumos que
utilizan en sus procesos de operaciones, si es empresa industrial; o por el
grado de involucramiento del personal al atender al cliente, si se trata de

servicio).

De los diversos tamafos de empresa, se seleccionan dos grupos
referidos a las micro y las pequefias, cada una con sus caracteristicas

propias.

Estos dos grupos de empresas realizan actividades que mueven
otros sectores de la economia; por ejemplo, en el sector cafetero de la
region San Martin, las pequefias industrias que envasan productos para el
cliente final compran insumos a los productores de café, lo cual genera una

dinamica de actividades llamada cadena productiva.

Este efecto multiplicador en otros sectores es importante porque
genera empleo, expresada en las remuneraciones de sus trabajadores,
quienes mueven el consumo de una economia, local o nacional. También,
por las compras de una empresa a otra, y sucesivamente, creando un

dinamismo monetario.

La definicion de la Mype se mira desde varios aspectos. Es una
unidad economica (tiene vida distinta a sus propietarios); y estos puede ser
una persona natural o juridica, y sus formas de organizacionales o de

gestion empresarial. Y se puede trabajar en actividades que abarcan desde



la extraccion, procesamiento y fabricacion de bienes hasta la

comercializacion y prestacion de servicios (D. S. N° 007-2008-TR).

Diversas condiciones en la etapa de su creacion o funcionamiento la
llevan a la informalidad, y hay mucha discusion sobre las politicas publicas
para reducir esta situacion. El Estado realiza acciones para atraerlas hacia
la formalidad, y con esa condicion puedan acceder a diversos beneficios

gue contribuyen a su crecimiento.

Las politicas publicas han definido criterios que permitan definir
regimenes especiales para ellas, en temas comerciales y laborales. Se ha
disefia su ingreso a la formalidad, sincerando el reporte de las ventas,
expresado en la emision del comprobante de pago cuando el cliente hace
su compra y mayor informacion en la declaracion de trabajadores formales
(D. S. N° 237-2019-EF).

También, se ha puesto énfasis en su acceso al sistema financiero,
separando la informacién de las colocaciones (préstamos) que realizan las

instituciones financieras y con incentivos para lograr la asociatividad

Tabla 1
Eje, objetivos y estrategias de apoyo a la Micro y pequefia empresa

Eje Objetivo estratégico Estrategias

Promocion de un | 5. Formalizacion 5.1 Promover la

entorno favorable | incremento de la formalizacion de la Mype

para la formalizacion y la

formalizacion asociatividad para acceder | 5.2 Promover la asociatividad
a beneficios financieros, empresarial, ambitos
tributarios y oportunidades urbano y rural y de
de negocio incidencia politica

Fuente: Plan Nacional para la Productividad y Competitividad de las Mype
(2011- 2021)



Al revisar la operacionalizacion de las estrategias, ellas siguen siendo

genéricas, como se muestra a continuacion:

Tabla 2
Operacionalizacion de las estrategias

Estrategia 5.1: Promover la formalizacion de la Mype

o Elaborar e implementar mecanismos legales que
Tactica 5.1.1: _ _ L
establezcan incentivos para la formalizacion.

Fuente: Plan Nacional para la Productividad y Competitividad de las Mype
(2011- 2021)

Se busca desarrollar acciones mas especificas de apoyo a la Mype
del pais. Rocio Barrios (2019), ministra de produccion, al discutirse con los
empresarios la creacion de la Agencia de Competitividad para las Mype,
senala “este espacio de dialogo publico- privado es fundamental para

generar propuestas para el desarrollo de las micro y pequefas empresas”.

Ana Maria Choquehuanca (2023), ministra de la Produccion, sefiala
gue su gestion impulsara “la inclusion financiera y la flexibilizacién tributaria
con la Sunat”, sustentando que estos dos temas crearan las condiciones
necesarias para garantizar el crecimiento de las micro y pequefas

empresas.

La inclusién financiera se ha convertido en disefiar medios de
cobranza a través de las instituciones financieras para que las personas de
diversas condiciones economicas puedan acceder a los servicios que

brindan.



1.2.2. Financiamiento de las actividades de las Mype.

Uno de los beneficios que se busca es formalizar en el acceso al
financiamiento a través de las instituciones del sistema financiero del pais,
y con ello ir sustituyendo paulatinamente al financiamiento informal, el cual

otorga créditos con tasas de intereses sumamente altas.

El Estado no busca convertirse en la fuente financiera de recursos
para ellos, sino de promotor de acciones a favor de ella, y este rol es un
mandato constitucional, en tal sentido, “promueve las pequefas empresas

en todas sus modalidades” (art. 59, Constitucion Politica, 1993).

En base a este rol, en el afio 2002 asumio6 la funcién de fomentar
acciones que crean mecanismos de mayor cobertura para sus

transacciones (art. 15, Ley 27268).

Casi de inmediato, al afio siguiente, se modifica la propuesta

anterior, pero queda en una redaccién genérica, similar a lo antes expuesto.

Se indica que habrd mecanismos de acceso a los servicios
financieros. Se agrega que, estos mecanismos deben promover el
desarrollo de dichos servicios (inc. B, art. 15, Ley 28015). La propuesta
legislativa vuelve a quedarse en el ambito externo, de las instituciones

financieras.

El financiamiento que buscan las empresas responde a dos
necesidades: capital de trabajo e inversiones en activos. Respecto al capital
de trabajo, estos son recursos para mover las actividades operativas y
administrativas, diarias 0 mensuales. Mientras que las necesidades de
activo fijo, comprende tangibles (maquinarias, equipos, viviendas, etc.) e

intangibles, (compra de seguros, marcas, etc.).



Es importante determinar las fuentes de financiamiento que estan
teniendo las micro y pequefias empresas. Estan son del sistema financiero
formal, de los proveedores de cada empresa, de sistema informal, mercado
de capitales (caso Bolsa de Valores de Lima), mercado de derivados

(cobertura de riesgos), entre otros.

De modo particular se estudia las que vienen de las instituciones
financieras. Entre ellas estan la banca multiple, las cajas municipales, las

financieras, etc.

Cabe sefalar, que en los ultimos afios por efecto del Covid 19, el
sector de las micro y pequefias empresas se convirti6 en vulnerable,
expresado en la reduccion de sus ingresos y por lo tanto en el cumplimiento
de sus obligaciones de pagar sus deudas, sus pasivos. Esto llevo a que el
Estado emita medidas extraordinarias a favor de ellas, como las garantias
para acceder al sistema financiero, ejemplo el Programa de Apoyo
Empresarial - FAE — MYPE, quien sefala que cubre los créditos para capital

de trabajo y moneda nacional (Decreto Urgencia 019-2021).
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1.3.

Definicién de términos basicos

Estructura financiera: Una herramienta comun, usada por los duefios
de las empresas, es estructurar los recursos financieros para su
negocio. Cuando su negocio comienza pequefio, no es raro una
estructura de propios recursos, y una organizacion especifica; para
luego crecer, haciendo la transicion a otras fuentes (Peralta,
Francisca. 2022).

Financiamiento para crecer: ElI Estado promueve el acceso de las
Mypes al mercado financiero y al mercado de capitales. Como
estrategia se sefiala el fomento de la expansion, solidez y
descentralizacion de dichos mercados (art. 31, Decreto Legislativo
1086).

Linea de crédito: es como una cantidad de dinero que un banco o
una institucion financiera acuerda prestarte, pero solo utilizas la
cantidad que necesitas en un momento dado. Es similar a tener una
reserva de dinero disponible para usar cuando lo necesites. Puedes
retirar dinero de esa reserva y solo pagaras intereses por la cantidad
gue retires. Es como tener una tarjeta de crédito, pero en lugar de

realizar compras, estas obteniendo efectivo prestado.
Garantia: es un activo (como un inmueble, maquinaria, inventario,

etc.) que una Mype ofrece como respaldo para asegurar el pago de

un préstamo en caso de incumplimiento.
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CAPITULO Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema.

Los emprendimientos empresariales requieren recursos financieros
para iniciar sus operaciones productivas y comerciales, y estas pueden
provenir de diversas fuentes, cada una de ellas con sus propias
caracteristicas de acceso y costo.

La mas usada es el uso de los recursos propios, de la accion
personal o del apoyo del entorno familiar. Estos recursos se van formando
en el tiempo con el ahorro de excedentes de la remuneracion que puede
tener la persona, o de la venta de algun activo familiar, por ejemplo, un
terreno o vehiculo. Su acceso puede ser inmediato, si se trata de la venta

del activo, o de mediano plazo, si trata de acumular los ahorros.

Si el éxito acompafia en el emprendimiento inicial del negocio, esto
lleva a pensar en crecer en el mercado, aumentar los volimenes de ventas,
y esto implicara mayores recursos financieros, para capital de trabajo o
compra de algun activo fijo. Tiene dos posibilidades, la fuente informal y la

formal.

Si se accede a una fuente informal, el acceso es inmediato, pero con
costo alto, y altos riesgos de seguridad de no ocurrir la devolucion. Arturo
Garcia Villacorta (2021), profesor de Finanzas de ESAN, sefiala que los
negocios “se ven expuestos a un mercado fuera de la ley que puede
recurrir, incluso, a la extorsion para sacar provecho de la vulnerabilidad de

las personas que solicitan estos préstamos”.
Si se accede a una fuente formal, el acceso requerira de la

formalidad del negocio, y el costo es menor, y puede ocurrir que sea de

inmediato de cumplir con los requisitos.
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En el Perd, se han dado diversas acciones del gobierno para la
reactivacion econdémica post pandemia (2020 y 2021). Cre6 el FAE (Fondo
de Apoyo Empresarial) a las Mype, en el afio 2020, primero con S/. 300
millones, luego se amplié con S/. 500 millones mas; canalizado a través de

bancos, cajas municipales, cajas rurales, ente otros.

Luego, en febrero de 2021, cre6 el PAE-Mype (Programa de Apoyo
Empresarial a las Mypes), con 2 mil millones de soles, orientado a promover
el financiamiento del capital de trabajo hasta por 36 meses, canalizado por

el sistema financiero del pais.

Cada uno de ellos con sus caracteristicas de acceso y obligaciones
siguientes, han buscado que las Mypes de las diferentes regiones del pais

pueden acceder a esta importante fuente de financiamiento.

La presente investigacién busca conocer cuanto fue el acceso que
tuvieron las mypes en la region San Martin a las fuentes de financiamiento,
especialmente en los tiempos de crisis como la generada por la pandemia,

y que tamarno de importancia tiene en el contexto nacional.
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2.2. Formulacion del problema.

2.2.1. Problema general

¢,Cual ha sido el comportamiento del crédito financiero otorgado a
las empresas, micro y pequefias, de la regiéon San Martin, periodo 2019 —
20227

2.2.2. Problemas especificos

¢,Cual es el grado de concentraciébn que tiene el crédito a las
empresas, micro y pequefas, de la regibn San Martin, por tipo de

institucion financiera, periodo 2019 — 2022?
¢,Cual es el grado concentracion que tiene el crédito a las empresas,

micro y pequefias, de la region San Martin, por area geogréfica, periodo
2019 — 20227

2.3. Objetivos.

2.3.1. Objetivo general.

Estudiar el comportamiento del crédito financiero otorgado a las
empresas, micro y pequefas, de la region San Martin, periodo 2019 — 2022.

2.3.2. Objetivo especifico.

a. Determinar el grado de concentracion que tiene el crédito a las
empresas, micro y pequefas, de la region San Martin, por tipo de

institucién financiera, periodo 2019 — 2022.
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b. Identificar el grado concentracion que tiene el crédito a las
empresas, micro y pequefas, de la region San Martin, por area

geografica, periodo 2019 — 2022.

2.4. Hipotesis.

2.4.1. Hipotesis general.

Se observa comportamiento creciente periodo 2019 — 2022, periodo
2019 - 2022.

2.4.2. Hipétesis especificas.

Se observa grado de concentracion creciente que tiene el crédito a
las empresas, micro y pequefias, de la region San Martin, por tipo de

institucion financiera, periodo 2019 — 2022.
Se observa grado concentracion creciente que tiene el crédito a las

empresas, micro y pequenfas, de la region San Martin, por area geogréfica,
periodo 2019 — 2022.
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2.5. Variable y operacionalizacion.

2.5.1. Identificacion de las variables y operacionalizacion.

Tabla 3
Variables, indicadores e indices del tema de estudio

Variable de Indicadores indices
estudio

1.1 Tamarno en unidades
monetarias.

1.2 Tendencia, afio 2019 = 100.

1. Concentracién
del crédito por
tipo de institucion | 1.4 Participacién de mercado

territorial en el contexto nacional

1.3 Variaciones anuales

1.5 Participacién de mercado

territorial en el contexto regional
Fuentes de

financiamiento 2.1 Unidades monetarias por tipo de

institucion.
2. Concentracion 2.2 Participacion de mercado de
del crédito por cada institucion de banca
area geogréfica mdltiple.

2.3 Tendencia 2019 = 100

2.4 Variaciones anuales.

Elaboracion: los autores
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CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

Disefio descriptivo no experimental. Tiene la caracteristica de
descriptivo, pues la informacion histérica de instituciones sobre el crédito
del sistema financiero otorgado a las micro y pequefias empresas que se
presentd corresponde a datos cuantitativos y medidas estadisticas de

tendencia central y dispersion.

Es no experimental porque no se ha realizado accion alguna que
busque modificar el comportamiento de la variable estudiada, considerando

gue son hechos ocurridos.

Este estudio es de tipo transversal, o que indica que la herramienta
usada para recolectar informacion se aplic6 en una sola ocasion y los

resultados se pueden consultar en el portal web oficial de la SBS.

3.2. Poblacién y muestra.

3.2.1. Poblacion

Criterios de inclusion:

Elemento : Mype

Alcance : Region San Martin
Unidad de muestreo : Tipo de crédito
Unidad de analisis : Anual

Tiempo : Periodo 2019 — 2022.
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3.2.2. Muestra

Considerando que es una poblacion finita, y se seleccionara
informacion de base de daos, se utilizé el muestreo no probabilistico, con

el criterio intencional.

3.3. Técnica, instrumentos y procedimientos de recoleccion de
datos

La técnica son las hojas estadisticas de consolidacion de

informacion.

El trabajo de investigacion sigui6 el procedimiento siguiente:

a. Identifico instituciones para obtener informacion.

b. Determind la veracidad de la informacion puesta de modo digital en
el portal institucional.

C. Se tomaron los datos segun los indicadores seleccionados.

d. Se organizé la informacion utilizando tablas y graficas de

comportamiento histérico.

3.4. Procedimiento y analisis de datos

La informacion se organizé utilizando tablas con una sola variable.
En cuanto al analisis de los datos, se aplicaron métodos de estadistica
descriptiva como calculos de porcentajes, promedios aritméticos y
geométricos, asi como calculos de desviacién estandar y coeficiente de

variacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Grado de concentracion del crédito a las Mypes por tipo de
institucion financiera.

El crédito total que otorgaron las instituciones financieras en la region
San Martin present6 tendencia creciente, en el periodo de tiempo analizado
del afio 2019 al afio 2022, tuvo una tasa de crecimiento de 28.43%. En

términos monetarios crecié en S/ 753 millones de soles.

Este analisis sefiala que ha ocurrido una tasa promedio anual de
crecimiento de 8.70%, sumamente alta. Esto sefiala que las empresas se

estan endeudando, y ello sefiala un buen performance en la region.

En términos de grado de importancia que tiene el crédito otorgado
en la region San Martin respecto al total el pais, es sumamente reducida,
se mantiene alrededor del 0.80%. Es una economia sumamente pequefia

en el contexto del pais.

Tabla 4
Tamafio del crédito otorgado por el sistema financiero, al 31 de diciembre de
cada afio, comparativo region San Martin y total pais, periodo 2019 — 2022

(millones de soles)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Total Region San 2 650.6 3.036.0 3.164.9 3.404.0
Martin
Total pais 329.725.4 |371.3545 |393,8204 |410,507.2
Participacion region 0.80% 0.82% 0.80% 0.83%

San Martin/Peru

Fuente: SBS, estadisticas
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El comportamiento del crédito financiero otorgado en la region San
Martin es ligeramente mayor a lo que ha ocurrido en el Perq, crecié 24.50%
en este periodo de tiempo. La tendencia creciente y casi similar de ambos
significa que hay una alta relacion entre lo que ocurre en el pais y lo que

ocurre en la region.

Grafico 1
Tendencia del crédito otorgado por el sistema financiero, al 31 de diciembre
de cada afio, comparativo region San Martin y total pais, periodo 2019 — 2022
(Afo 2019 = 100)
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Fuente: SBS, estadisticas
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El crédito que otorgaron las instituciones financieras a las pequefas
y micro empresa en la region San Martin también presenté tendencia
creciente. Tuvo una tasa de crecimiento de 45.28%. En términos
monetarios crecié en S/ 387 millones de soles. Tienen alto peso en el total
de crédito que se otorga, 32.29% en el afio 2019, pasando al 35.53% al afio
2022.

El mayor crecimiento ocurrié en la pequefia empresa, 51.44%, y una
tasa promedio anual de crecimiento de 14.84%, sumamente alta. Esto
seflala que las pequefias empresas estan endeudandose de modo

significativo, y ello sefiala un alto performance en la region.

Respecto a micro empresa, también presenta crecimiento, pero en
menor proporcion, 28.14%, y una tasa promedio anual de crecimiento de

8.62%, sumamente alta.

Tabla 5
Tamafo del crédito otorgado por el sistema financiero, al 31 de diciembre de
cada afio, a la pequefia y micro empresas de la regién San Martin, periodo
2019 - 2022

(millones de soles)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Grupo de pequefias 629.7 784.8 807.7 953.6
empresas
Grupo de micro 226.3 278.9 286.9 289.9
empresas
Total Pyme 856.0 1.063.7 1.094.6 1.243.6
Participacion Pyme/ | o, ,q4, 35.04% 34.59% 36.53%
total region

Fuente: SBS, estadisticas
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Como se sefiald anteriormente, ambos grupos de empresas
presentan tendencia creciente, pero el mayor crecimiento esta en la
pequefia empresa. Ellas moviendo la economia de la region San Matrtin, y

por ende el consumo.

Grafico 2
Tendencia del crédito otorgado por el sistema financiero, al 31 de diciembre
de cada afio, a la pequefia y micro empresa de la regién San Martin, periodo
2019 - 2022
(Afio 2019 = 100)
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Fuente: SBS, estadisticas
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Las fuentes de financiamiento para la pequefia empresa estan
viniendo principalmente de dos tipos de instituciones financieras, la banca

multiple y las cajas municipales.

El crédito otorgado por la banca multiple alcanzo 57.49%, superando
largamente al crecimiento del total del crédito en la region, explicado en la

tabla anterior. En términos monetarios crecié en S/ 179 millones de soles.

El crédito otorgado por las cajas municipales tuvo un alto crecimiento
en el periodo de tiempo, 48.96%, ligeramente menor que la banca multiple.

En términos monetarios crecié en S/ 131 millones de soles.

Tabla 6
Tipo de institucion financiera que otorgd crédito a la pequefia empresa de la
region San Martin, al 31 de diciembre de cada afio, periodo 2019 — 2022

(millones de soles)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Banca Multiple 311.7 430.0 420.4 491.0
Cajas Municipales 266.9 298.6 337.0 397.6

Sub total 578.7 728.6 757.4 888.6

Edpymes 46.0 52.0 45.0 57.2

Otras 5.1 4.2 5.3 7.8
Total 629.7 784.8 807.7 953.6

Fuente: SBS, estadisticas
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El grado de concentracion en el crédito que se otorga a la pequeiia
empresa esta en los grupos de instituciones sefialados en la tabla anterior,
y tiene tendencia creciente, del 91.89% en el afio 2019 pas6 al 93.18% en

el afio 2022.
Esto sefala el rol que tiene los dos grupos de instituciones

financieras de impulsar el desarrollo de las actividades econdmicas.

Tabla 7
Grado de concentracion del crédito a la pequefia empresa de la region San
Martin, por tipo de institucion financiera, periodo 2019 — 2022

(Porcentaje)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Banca Mudltiple 49.51% 54.80% 52.05% 51.49%
Cajas Municipales 42.39% 38.05% 41.72% 41.69%

Subtotal 91.89% 92.84% 93.78% 93.18%
Edpymes 7.30% 6.62% 5.57% 6.00%
Otras 0.81% 0.54% 0.65% 0.82%

Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: SBS, estadisticas
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Las fuentes de financiamiento para la micro empresa es algo
diferente, estan viniendo principalmente de tres tipos de instituciones

financieras: la banca multiple, las cajas municipales y la Edpymes.

El crédito otorgado por la banca multiple a la micro empresa ha
tenido un reducido crecimiento en el periodo de tiempo, 14.34%, explicado
por su poca accesibilidad al sistema financiero debido a la informalidad en
que se encuentran. En términos monetarios crecié en S/ 9 millones de

soles.

El crédito otorgado por las cajas municipales a la micro empresa si
ha tenido un buen crecimiento en el periodo de tiempo, 26.49%. En

términos monetarios crecié en S/ 31 millones de soles.

Quien tiene un rol mayor es la Edpymes, crecidé 35.75%, en este
periodo de tiempo. En términos monetarios crecié en S/ 13 millones de

soles.

Tabla 8
Tipo de institucién financiera que otorg6 crédito a la micro empresa de la
region San Martin, al 31 de diciembre de cada afio, periodo 2019 — 2022

(millones de soles)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Banca Mdltiple 61.9 92.4 82.1 70.8
Cajas Municipales 117.0 127.7 137.1 148.0
Edpymes 37.4 46.4 51.4 50.7
Subtotal 216.3 266.5 270.5 269.5

Otras 10.0 12.5 16.4 20.4
Total 226.3 278.9 286.9 289.9

Fuente: SBS, estadisticas
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El grado de concentracion en el crédito que se otorga a la micro
empresa esta en los grupos de instituciones sefialados en la tabla anterior,
pero se esté reduciendo, del 95.60%; 2019 pasoé al 92.96%; 2022. La mayor
reduccion ha ocurrido en el crédito que otorga la banca mdltiple.

Esto sefala que otro sector esta emergiendo como fuente de
financiamiento, las cooperativas de crédito, del 4.40% en el afio 2019 pasé
al 7.04% en el afio 2022.

Tabla 9
Grado de concentracion del crédito a la micro empresa de la region San

Martin, por tipo de institucion financiera, periodo 2019 — 2022

(Porcentaje)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Banca Multiple 27.37% 33.11% 28.61% 24.42%
Cajas Municipales 51.71% 45.78% 47.78% 51.05%
Edpymes 16.52% 16.64% 17.90% 17.50%

Subtotal 95.60% 95.53% 94.28% 92.96%
Otras 4.40% 4.47% 5.72% 7.04%
Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: SBS, estadisticas
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Se muestra la concentracidon de créditos entre los periodos 2019 al
2022; donde se observa la concentracion para el 2019 en la Edpymes que
corresponde a las pequefias empresas con un 91.89%; mientras que en el
mismo periodo la concentracion estuvo en las cajas municipales fueron las
micro empresas las beneficiadas con 51.71% de créditos otorgados. Para
el periodo 2022 la acumulacién de créditos vuelve a recayeron las
pequefias empresas con un 93.18% casi repitiéndose como una tendencia
lo sucedido, de igual forma la pequefia empresa mantuvo un porcentaje de

51.05% de créditos otorgados por las cajas municipales.

Grafico 3
Grado de concentracion del crédito, comparativo pequefia y micro empresa
de la region San Martin, por tipo de institucién, afios 2019 y 2022

(Porcentaje)
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4.2. Grado de concentracion del crédito a la Mypes por tipo area

geografica de la region.

La region San Martin comprende diversos distritos geogréficos, y en
cada una de ellas se realizan actividades econdémicas. Pero, el crédito que
otorgan las instituciones financieras esta concentrada en dos de ellos:
Tarapoto y Moyobamba. Se agregan, en menor proporcion tres distritos:
Tocache, Juanjui y Bellavista.

El crédito otorgado en el distrito de Tarapoto ha tenido buen
crecimiento en el periodo de tiempo, 24.46%. En términos monetarios
crecio en S/ 395 millones de soles.

El crédito otorgado en el distrito de Moyobamba presenta un
resultado ligeramente mayor, buen crecimiento en el periodo de tiempo,

25.53%. En términos monetarios crecié en S/ 138 millones de soles.

Tabla 10
Crédito total otorgado por el sistema financiero, al 31 de diciembre de cada
afo, por principales distritos de la region San Martin, periodo 2019 — 2022

(millones de soles)

Descripcion / Afios 2019 2020 2021 2022
Tarapoto 1,614.6 1,892.0 1,948.6 2,009.5
Moyobamba 541.0 579.7 610.5 679.1
Tocache 113.7 128.6 142.3 163.7
Juanijui 105.8 120.5 130.1 145.0
Bellavista 80.3 83.6 89.4 101.8

Subtotal 2,455.4 2,804.4 2,921.0 3,099.0
Otros distritos 195.2 231.6 244.0 305.0
Total 2,650.6 3,036.0 3,164.9 3,404.0

Fuente: SBS, estadisticas
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El grado de concentracion del crédito otorgados a los distritos de la

region esta altamente concentrado en Tarapoto y Moyobamba, pero la

tendencia es decreciente, 81.32% en el afio 2019 paso al 78.98% en el afio

2022.

Ambo distritos han tenido reduccion en su participacion de mercado

del total de la region. Dos de los otros tres distritos tienen crecimiento, por

ejemplo, Tocache paso del 4.29%; 2019 al 4.81%; 2022.

Tabla 11

Grado de concentracion del crédito total otorgado por el sistema financiero,

por principales distritos de la regién San Martin, periodo 2019 — 2022

(millones de soles)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Tarapoto 60.91% 62.32% 61.57% 59.03%
Moyobamba 20.41% 19.09% 19.29% 19.95%
Tocache 4.29% 4.24% 4.49% 4.81%
Juanijui 3.99% 3.97% 4.11% 4.26%
Bellavista 3.03% 2.75% 2.83% 2.99%
Otros distritos 7.36% 7.63% 7.71% 8.96%

Total 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: SBS, estadisticas
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La tendencia observada en el tiempo sefiala crecimiento, con
diferentes intensidades, de las economias que se realizan en los principales
distritos de la region, tal como se aprecia en la siguiente grafica. Y ello
significa una distribucién del bienestar en toda la regiébn que genera todo

crecimiento econémico.

Grafico 4
Tendencia del crédito total otorgado por el sistema financiero, por
principales distritos de la regién San Martin, periodo 2019 — 2022
(Afo 2019 = 100)

150.00
Tocache; 143.90
140.00 Juanjui; 137.09
130.00 Moyobamba;
.53
poto;
120.00 124.46
110.00
100.00
90.00
2019 2020 2021 2022

Fuente: SBS, estadisticas
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A continuacion, se presenta el peso que tiene la pequefia empresa
en el contexto del total de crédito que otorgan las instituciones financieras

en cada uno de los principales distritos.

En el distrito de Tarapoto, la pequefia empresa representd del total
de créditos, solo el 19.19% en el afio 2019, y crecio en participacion en el
afo 2022, al 22,91%.

En el distrito de Moyobamba, la pequefia empresa tiene mayor
participacion y también con tendencia creciente, 24.15% en el afio 2019,
pasando al 28.53% en el afio 2022.

Hay distritos donde la pequefia empresa es el mayor cliente de las
instituciones financieras, caso de Tocache, donde es algo mas de la mitad
del crédito, 51.54%; 2022.

Tabla 12
Participacion de mercado de la pequefia empresa sobre el total del crédito
otorgado por el sistema financiero, a la pequefia empresa de la regién San
Martin, afios 2019 y 2022

(porcentaje)

Descripcioén / Afios 2019 2020 2021 2022
Tarapoto 19.19% 21.10% 19.91% 22.91%
Moyobamba 24.15% 27.30% 27.87% 28.43%
Tocache 46.67% 47.82% 51.73% 51.54%
Juanijui 39.45% 41.54% 38.47% 36.99%
Bellavista 22.87% 28.07% 29.70% 32.69%

Fuente: SBS, estadisticas
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Respecto al peso que tiene la micro empresa en el total de crédito
gue otorgan las instituciones financieras en cada uno de los principales

distritos es mucho menor.

En el distrito de Tarapoto, la micro empresa represento del total de
creditos, solo el 5.95% en el afio 2019, y se ha mantenido en participacion
en el afio 2022, 5.99%.

Igual ha ocurrido en el distrito de Moyobamba, la micro empresa
tiene tendencia casi estable, 7.30% en el afo 2019, estando casi similar,
7.65% en el afio 2022.

Similar a lo que ocurre con la pequefia empresa, hay distritos donde
la micro empresa tiene peso como cliente, caso de Tocache, donde es algo

mas de la quinta parte del crédito, 20.78%; 2022.

Tabla 13
Participacion de mercado de la micro empresa sobre el total del credito
otorgado por el sistema financiero, a la pequefia empresa de la region San
Martin, afios 2019 y 2022

(Porcentaje)

Descripcién / Afios 2019 2020 2021 2022
Tarapoto 5.95% 6.05% 6.32% 5.99%
Moyobamba 7.30% 8.58% 8.71% 7.65%
Tocache 23.38% 26.46% 23.53% 20.78%
Juanijui 18.95% 18.43% 14.56% 10.90%
Bellavista 8.62% 10.98% 9.44% 8.98%

Fuente: SBS, estadisticas
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CAPITULO V. DISCUSION, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

5.1. Discusioén de resultados

Las micro y pequefias empresas (Mypes) tienen acceso a diversas
fuentes de financiamiento para impulsar su crecimiento y desarrollo durante
el periodo 2019-2022; en ese sentido los resultados coinciden con lo
manifestado por Meléndez Lopez, 2020; debido a que, se observo que las
mypes han tenido un impacto positivo en el crecimiento de nuestra
economia peruana durante el periodo mencionado, generando un aumento
de 1"278,076 nuevos puestos de trabajo. Esta cantidad de empleos no solo
impulsa el consumo de manera directa e indirecta en la poblacién, sino que

también contribuye al desarrollo econémico del pais.

Por otro lado, la investigacion coincide con lo manifestado por Marin
Moya y Rojas Ramirez, 2021; debido a una situacién estable en la
economia y por ende el aumento del PBI del pais impactan en aumento del
ingreso consecuencia de las estrategias de politica de incentivos dirigidas

hacia este sector empresarial por los:

a. Créditos y préstamos bancarios: las entidades financieras locales y
nacionales ofrecen lineas de crédito especiales para Mypes, con
tasas de interés y plazos adaptados a las necesidades de este tipo

de empresas en la region.

b. Programas gubernamentales: el gobierno regional y nacional a
menudo implementa programas de financiamiento que proporcionan
subsidios, préstamos a bajo interés y otros tipos de apoyo financiero

para las Mypes en San Martin.

C. Inversionistas privados: los inversionistas individuales o grupos de

inversion interesados en apoyar a empresas emergentes y

33



pequefias en la region pueden ser una fuente de financiamiento

importante para aquellas Mypes con potencial de crecimiento.

d. Crowdfunding y plataformas en linea: a través de plataformas de
crowdfunding y financiamiento colectivo en linea, las Mypes en San
Martin pueden obtener financiamiento a través de donaciones,
préstamos colectivos o inversion de capital por parte de la

comunidad y otros interesados.

e. Incubadoras y aceleradoras de negocios: estas organizaciones no
solo brindan mentoria y apoyo operativo a las Mypes, sino que
también pueden conectarlas con fuentes de financiamiento, como

inversionistas angeles o fondos de capital de riesgo.

Es en ese sentido que, en la discusion sobre las fuentes de
financiamiento para las Mypes en la region de San Martin durante el
periodo 2019-2022, es importante considerar cdmo estas fuentes pueden
contribuir al crecimiento econdmico local, la generacién de empleo y la
innovacion en sectores clave. También es relevante al analizar cémo las
Mypes pueden acceder de manera efectiva a estas fuentes de
financiamiento y como pueden utilizar los recursos obtenidos de manera
sostenible para fortalecer sus operaciones y expandir su presencia en el

mercado regional.
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5.2.

Conclusiones

Respecto al tipo de institucion financiera que otorgd crédito a la
pequefia y micro empresa en la region San Martin se concluye lo

siguiente:

El crédito a las pequefias y micro empresa crecid en 45.28%, y el
peso en el total de crédito también crecid, 32.29% en el afio 2019, y
35.53% en el 2022. ElI mayor crecimiento ocurrié en la pequefa
empresa, 51.44%, lo que sefiala que estdn endeudandose de modo
significativo, y ello indica un buen performance de las actividades
econdémicas. La micro empresa también crecid, pero en menor

proporcion, 28.14%.

Las fuentes de financiamiento para la pequefia empresa estan
viniendo principalmente de dos tipos de instituciones financieras, la
banca mdultiple y las cajas municipales. La banca multiple ha tenido
alto crecimiento, 57.49%, y las cajas municipales en 48.96%. El
grado de concentracion del crédito estd en estos dos grupos de
instituciones, y tendencia creciente, 91.89% en el afio y 93.18% en
el afio 2022.

Para la micro empresa es algo diferente, vienen de tres tipos de
instituciones financieras: banca mdultiple, cajas municipales y se
agrega la Edpymes. En la banca multiple, es reducido el crecimiento,
14.34%. Las cajas municipales crecieron en 26.49%. Un rol mayor
tiene la Edpymes, crecio 35.75%. El grado de concentracion esta
en los tres grupos de instituciones, pero se esta reduciendo, del
95.60% en el 2019 pasé al 92.96% en el afio 2022. Otro sector esta
emergiendo como fuente de financiamiento, las cooperativas de
crédito, del 4.40% en el 2019 al 7.04% en el 2022.
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Respecto a las areas geograficas que recibieron crédito para la
pequefia y micro empresa en la region San Martin se concluye lo
siguiente: El crédito esta concentrada en dos distritos: Tarapoto y
Moyobamba. Tarapoto ha tenido buen crecimiento, 24.46%.
Moyobamba con 25.53%. El grado de concentracion del crédito en
estos dos distritos es alto, pero con tendencia decreciente, 81.32%
en el 2019 y 78.98% en el afio 2022. Ambos distritos han tenido
reduccion en su participacion de mercado del total de la region. Otro,
Tocache, paso del 4.29% en el 2019 al 4.81% en el afio 2022. La
tendencia sefiala crecimiento, con diferentes intensidades. El peso
que tiene la pequefia empresa en el contexto del total del crédito, e
variado, en Tarapoto, en el afio 2022 fue 22,91% y en Moyobamba,
28.53%. En caso de Tocache, es algo mas de la mitad del crédito,
51.54%.

Respecto al peso que tiene la micro empresa, en el afio 2022,
Tarapoto represento6 el 5.99%, y Moyobamba, 7.65%. Similar a lo
gue ocurre con la pequefia empresa, Tocache, es algo mas de la

guinta parte del crédito, 20.78% en el afio 2022.

36



5.3.

Recomendaciones

Debe resaltarse que el crédito financiero esta acompafiando al
crecimiento de las economias de las regiones del pais, y en ellas a
sectores como la pequefia y micro empresa, generadores de empleo
y dindmica de la cadena productiva. Las instituciones financieras
deben considerar que hay condiciones del entorno que deben
trabajarse para que esos sectores puedan acceder al crédito., caso
de la formalidad tributaria y laboral. Por ello, es importante observar
el comportamiento por separado de estos sectores. La pequeia
empresa tiene volimenes de ventas creciente explicado por un
manejo mas profesional de ella, lo cual ha sido posible porque tiene
la capacidad econdmica de poder seleccionar y tener los recursos

humanos calificados.

Las regiones del pais tienen caracteristicas distintas a la capital,
donde estan concentrados las empresas y por lo tanto hay mercados
de consumidores mas grandes. San Martin es una region que eta
creciendo, y alta relacion con lo que ocurre en el Perq, por lo cual se
recomienda que los empresarios de la region deben tener presente
gue cualquier problema que ocurre en el contexto del pais impactara

en la region.
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ANEXO N° 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE INDICADORES INDICES
1.1 Tamafio en unidades monetarias.
¢,Cual ha sido el Estudiar el comportamiento
comportamiento del crédito del crédito financiero Se observa comportamiento
financiero otorgado a las otorgado a las empresas, . omp ) 1.2 Tendencia, afio 2019 = 100.
. ~ . » creciente periodo 2019 — Concentracion del
empresas, micro y pequefias, micro y pequefias, de la /
. . L, p . 2022, periodo 2019 — 2022.
de la regi6on San Martin, region San Martin, periodo crédito por tipo de
eriodo 2019 — 202272 2019 - 2022. a0
p institucion 1.3 Variaciones anuales
1.4 Participacion de mercado territorial en el
contexto nacional
OBJETIVOS
FROIIHEN S BEpEC Ao ESPECIFICOS AllROUEES [SSHIAISAS 1.5 Participacién de mercado territorial en el
contexto regional
Fuentes de

sCual es el
concentracion que

financiera,
20227

periodo

grado de

tiene el
crédito a las empresas, micro y
pequefias, de la region San
Martin, por tipo de institucién
2019 -

Determinar el grado de
concentracion que tiene el
crédito a las empresas,
micro y pequefias, de la
region San Martin, por tipo
de instituciéon financiera,
periodo 2019 — 2022.

Se observa grado de

concentracion creciente que
tiene el crédito a las
empresas, micro y

pequefias, de la region San
Martin, por tipo de institucion
financiera, periodo 2019 —
2022.

¢,Cual es el grado concentracion
crédito a las
empresas, micro y pequeas,
de la regiébn San Martin, por
area geograéfica, periodo 2019 —

que tiene el

2022?

Identificar el grado
concentracion que tiene el
crédito a las empresas,
micro y pequefias, de la
region San Martin, por area
geogréfica, periodo 2019 —
2022.

Se observa grado
concentracion creciente que
tiene el crédito a las
empresas, micro y
pequefias, de la region San
Martin, por area geografica,
periodo 2019 — 2022.

financiamiento

Concentracion del
crédito por area

geogréfica

2.1 Unidades monetarias por tipo de
institucion.

2.2 Participacion de mercado de cada
institucion de banca mudltiple.

2.3 Tendencia 2019 = 100

2.4 Variaciones anuales.
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ANEXO N° 02. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS.

Periodo

Descripcion de la informacion
2019 2020 2021 2022

Tipo de institucion financiera

Grado de concentracion del crédito a la
micro empresa

Crédito total otorgado por el sistema
financiero

Grado de concentracion del crédito total
otorgado por el sistema financiero

Tendencia del crédito total otorgado por el
sistema financiero

: Participacion de mercado de la pequefa
empresa sobre el total del crédito otorgado
por el sistema financiero

Participacion de mercado de la micro
empresa sobre el total del crédito otorgado

Tendencia 2019 = 100

Tamano en unidades monetarias.
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