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RESUMEN

El presente proyecto de tesis tiene como objetivo disefiar e implementar un Visor de
Mapa Web para gestionar la informacion de convenios y proyectos del Instituto de
Investigaciones de la Amazonia Peruana — IIAP, cuya implementacién estuvo
aprobada por la Alta Direccion y la Oficina de Cooperacion Cientifica y Tecnoldgica
del IIAP como parte de la modernizacion y el fortalecimiento del conocimiento en el

afo 2018 de la ciudad de lquitos, regién Loreto.

Esta investigacion es experimental, de tipo pre-experimental y en él se analiza la
medicion de dos variables, trabajando con una muestra de 18 investigadores
reconocidos pertenecientes a los diferentes programas del IIAP, los cuales estan
involucrados en mejorar los procesos de gestion de la informacion, que sirvié para
la medicién de las variables de estudio. Como parte final para determinar que existe
una mejora estadisticamente significativa, se realiz6 el procedimiento de datos
usando ficha de observacién y cuestionario (pre-test y post-test), con los indicadores
descritos en la operacionalizacion de variables que busca medir la eficiencia en el
acceso de informacion del Portal IIAP modulo convenios y el visor de mapa web,
favoreciendo la hipotesis, por lo que se concluye que el disefio e implementacion de
un visor de mapa web mejorara significativamente el proceso de gestion de

informacion de convenios y proyectos del I1AP.

El visor de mapa web cuenta con una interfaz amigable y facil de usar, que beneficia
de forma directa a los investigadores ya que puedan acceder a ella de manera
intuitiva, logrando realizar busquedas, consultas y reportes para adquirir la mayor

informacion posible facilitando sus actividades e investigaciones.

Palabras Claves: visor de mapa web, convenios, proyectos, aplicacion web, I1AP.

13



ABSTRACT

This thesis project aims to design and implement a Web Map Viewer to manage the
information of agreements and projects of the Peruvian Amazon Research Institute
- IIAP, whose implementation was approved by Senior Management and the Office
of Scientific Cooperation and Technological IIAP as part of the modernization and

strengthening of knowledge in 2018 in the city of Iquitos, Loreto region.

This research is experimental, pre-experimental type and it analyzes the
measurement of two variables, working with a sample of 18 recognized researchers
belonging to the different IIAP programs, which are involved in improving information
management processes, which served for the measurement of the study variables.
As a final part to determine that there is a statistically significant improvement, the
data procedure was performed using observation sheet and questionnaire (pre-test
and post-test), with the indicators described in the operationalization of variables that
seeks to measure efficiency in the IIAP Portal information access module
agreements and the web map viewer, favoring the hypothesis, so it is concluded that
the design and implementation of a web map viewer will significantly improve the

information management process of IIAP agreements and projects.

The web map viewer has a friendly and easy-to-use interface, which directly benefits
researchers and allows them to access it intuitively, making searches, queries and
reports to acquire as much information as possible facilitating their activities.

research.

Key words: web map viewer, agreements, projects, web application, IIAP.
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.  INTRODUCCION

En la actualidad a nivel mundial se vienen desarrollando y difundiendo una serie
de nuevas tecnologias con potencial para mejorar el estudio y monitoreo de la
informacion producida y el Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana,

no puede ser ajeno a esta realidad.

La necesidad de tener la informacion libremente disponible, se sustenta en las
necesidades de favorecer y facilitar la formulacion de nuevos proyectos y
convenios (Adjudicacion, asociacion, marco, especifico, financiamiento,
subvencion, transferencia financiera, colaboracion de investigacion) de
cooperacion, basandose en las experiencias y resultados obtenidos las cuales
vienen trabajando de manera conjunta con instituciones socias a nivel nacional

e internacional.

El presente proyecto de tesis comprende el disefio e implementacion de un visor
de mapa web que conceptualiza como una solucién informatica orientada a
mejorar de forma eficiente el proceso de gestion de convenios y los mayores
proyectos exitosos de cooperacion, al contar con un medio de acceso a la
informacion que viene produciendo el IIAP, permitiendo su facil acceso y de

manera sencilla.

Actualmente los convenios y proyectos de cooperacion, vienen siendo
consumidas por los investigadores y publico en general a través del Portal Web,
modulo recursos informativos del Instituto de investigaciones de la Amazonia
Peruanat, permitiendo visualizar y consultar a detalle la informacién e identificar
la ubicacién espacial de la informacion historica y actual, sumandose a esta, la

buena adaptacion y facilidad de ser consultada desde un dispositivo maovil.

Con el visor de mapa web se espera mejorar significativamente el proceso de

gestion de la informacién de convenios y proyectos solicitados de manera

Disponible en el siguiente enlace http://iiap.gob.pe/vcp
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objetiva por los investigadores pertenecientes a los diferentes programas de la
institucion, permitiendo la visualizacién, consulta y ubicacién espacial de la

informacion de manera confiable, accesible e inmediata.
1.1. Objetivo General

Disefiar e Implementar un Visor de Mapa Web para Gestionar la Informacién
de Convenios y Proyectos de Cooperacion Técnica en el Instituto de

Investigaciones de la Amazonia Peruana Ao 2018.

1.2. Objetivos Especificos

e Realizar el analisis y disefio de un Visor de Mapa Web para gestionar de
forma eficiente la informacion de convenios y proyectos de cooperacion

técnica.

e Determinar la evaluacion y eleccién de una metodologia adecuada para la
usabilidad en el disefio e implementacion de un Visor de Mapa Web en el
[IAP afio 2018.

e Comparar los tiempos de respuesta del proceso de busqueda y andlisis de
la informacién de convenios y proyectos con la implementacién de un Visor
de Mapa Web en el IIAP afio 2018.

e Aumentar la satisfaccion de los usuarios mediante el uso del Visor de Mapa

Web dentro de los procesos actuales del IIAP afio 2018.

Il MATERIALES Y METODOS

2.1. Lugary Desarrollo de la Investigacion

La investigacion de desarrollo en la Oficina de Cooperacion Cientifica y
Tecnoldgica del Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana, sede

central, Iquitos.
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2.2. Tipoy Disefio de investigacion
El método de la investigacion sera Experimental de tipo Pre-Experimental.
El disefio de la investigacion sera de Disefio pre-test - pos-test de un solo grupo.
Disefo:

O1l--X--02
Donde:

X = Es la variable dependiente.

O1 = Mediciones de grupo antes de Introducir la variable independiente.

02 = Mediciones de grupo después de Introducir la variable independiente.
2.3. Poblacién y muestra

La poblacién esta conformada por 18 investigadores permanentes en la ciudad
de lquitos y reconocidos por el Instituto de Investigaciones de la Amazonia

Peruana — IIAP hasta junio del afio 2018.

La muestra se obtuvo de forma no probabilistica por conveniencia, la misma
gue estara conformada por los 18 investigadores reconocidos por el Instituto de
Investigaciones de la Amazonia Peruana — IIAP con mas experiencia y

responsabilidad en proyectos.
El célculo se realizo a partir de la sgte formula:

NZ?pq

(N —1)E? + Z?pq

n
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2.4.

Dénde:

N =18
Z =1.96 (95%)
p=0.5
g=0.5

E = 0.05 (5%)

Para lo que se opta por utilizar la Poblacion Total (18) como muestra

para la presente investigacion.

Técnicas, Instrumentos y Procedimientos de Recoleccidon de Datos

2.4.1. Técnicas de Recoleccion de Datos

La técnica a utilizar sera la encuesta y la observacion directa, la cual
permitird obtener la informacion que nos sea de vital importancia y

necesaria para asi poder lograr nuestro objetivo.

2.4.2. Instrumentos de Recolecciéon de Datos
Los instrumentos que se emplearan en la recoleccion de datos seran el

cuestionario y la ficha de observacion, los que seran sometidos a prueba

de validez y confiabilidad antes de su aplicacion.

2.4.3. Procedimientos de Recoleccion de Datos

La recoleccion de los datos se realiza siguiendo los siguientes
procedimientos:

e Reunion de coordinacion con el Gerente General y Jefe de la oficina

de Cooperacion Cientifica y Tecnoldgica del [IAP.
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2.5.

e Coordinacion y permiso para solicitar las recolecciones de datos con

cada Programa de Investigacion y oficina administrativa del l1AP.

e Disefio y elaboracion del instrumento de recoleccion de datos.

e Prueba de validez y confiablidad a los instrumentos de recoleccion

de datos.

e Aplicacion del instrumento de recoleccion de datos.

e Procesamiento de la informacion.

e Andlisis e interpretacion de la informacion.

Procesamientos de los Datos

La informacién fue procesada en forma computarizada utilizando el paquete

estadistico computacional SPSS version 25 en espariol, sobre la base de datos

con el cual se organizara la informacion en cuadros para luego representarlos

en graficos.

RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Resultados

3.1.1. Anélisis descriptivo de los datos de variable dependiente,

Pre-Test, Proceso de gestion de informacion de convenios y

proyectos en el Portal Web del IIAP

Tabla N° 1 Tiempo de carga de interfaz de usuario — Portal Web del lIAP

Proceso de gestion de

N° | informacion de convenios Apreciacion
y proyectos
Tiempo de carga de interfaz Alto Medio Bajo Total
de usuario % f % f % f %
1 ¢, Como califica usted el
1 |tiempo para acceder a 111 | 10 | 556 | 6 | 33.3 | 18 | 100
la interfaz del médulo
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convenios y/o proyectos
del Portal Web del lIAP?

La interfaz que
presenta el modulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del IIAP
es rapida y amigable
para usted?

16.7

22.2

11

61.1

18

100

;La informacion del
mddulo convenios y/o
proyectos del Portal
Web del IIAP se
presenta de manera
clara y entendible?

27.8

11

61.1

111

18

100

¢, Cémo considera usted
el tiempo de carga de
las busquedas
realizadas en el médulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del IIAP?

111

50

38.9

18

100

Al acceder desde un
dispositivo movil  al
médulo convenios y/o
proyectos del Portal
Web del IIAP, ¢Accede
de manera fluida y se
adapta su dispositivo?

16.7

16.7

12

66.6

18

100

Promedio (y)

3

16.7

7

41.1

42.2

18

100

Fuente: Encuesta pre-test realizada en abril del 2019
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Grafico N° 1 Tiempo de carga de interfaz de usuario - Portal Web del IIAP

m Alto
Medio
W Bajo

Interpretacion N° 01

Se puede interpretar en el grafico que la percepcion del usuario en el tiempo de
carga del médulo convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP tiene mayor
porcentaje entre los niveles Medio (41.1%) y Bajo (42.2%). Solo el 16.7% de los
investigadores han indicado que el tiempo de nivel de carga del médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del lIAP es Alto.

Destacando que los investigadores encuestado, al ingresar al médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP, muestra una interfaz que se ha apreciado
con un nivel Bajo (61.1%), respecto a la rapidez y al entorno amigable.

Otro aspecto notorio, es el nivel Bajo (66.6%) que obtuvo el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP, por el acceso a través de los dispositivos

moviles, donde se solicita fluidez y adaptacion a la pantalla del dispositivo.

Con ello podemos concluir gue hay un punto por mejor respecto al tiempo de carga
de la interfaz de usuario, conllevando ello a una mejor performance en los procesos

gue ofrece. Se debe realizar un analisis de los elementos que conllevan a que el
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tiempo de carga impacte demasiado en el usuario, siendo la finalidad de la

herramienta la busqueda agil de la informacion.

Tabla N° 2 Cantidad de recursos utilizados para acceder a la informacion - Portal

Web del IIAP

Proceso de gestién de
N° | informacién de convenios y
proyectos

Apreciacion

Cantidad de recursos
utilizados para acceder a la
informacién

Alto

Medio

Bajo

Total

%

f

%

f %

¢Coémo califica usted la
cantidad de pasos
realizados para acceder
al médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

111

10

55.6

6 | 33.3

18 | 100

Es posible acceder al
detalle de los resultados
de la basqueda del
modulo  convenios  y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

27.8

12

66.6

18 | 100

¢, Considera usted que el
2 tiempo total que necesitd
para acceder a los
3 | resultados de Convenios
y/lo Proyectos del Portal
Web del IIAP es el
apropiado?

16.7

38.9

8 | 44.4

18 | 100

¢Es verosimil el
resultado de la busqueda
de informacién del
modulo  convenios  y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

5.6

44.4

18 | 100

¢El resultado exportado
del moédulo convenios y/o
5 | proyectos del Portal Web
del AP muestra la
informacion deseable?

16.7

111

13 | 72.2

18 | 100

Promedio (y)

2.8

15.6

7.8

43.2

74| 411

18 | 100
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Gréafico N° 2 Cantidad de recursos utilizados para acceder a la informacion - Portal
Web del lIAP

m Alto
Medio
B Bajo

Interpretacion N° 02

Se puede interpretar en el grafico que un mayor porcentaje de investigadores no se
siente satisfecho con la cantidad de recursos utilizados para acceder a la
informacion del médulo de convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP ya que

tiene mayor indice de incidencia entre los niveles Medio (43,2%) y Bajo (41,1%).

Dentro del detalle se puede encontrar que hay una incidencia no del todo satisfecha
y con porcentajes elevados en los niveles Medio (55.6%) y Bajo (33.3%), respecto
a la cantidad de pasos realizados por los usuarios para acceder a la plataforma del

modulo de convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP y el uso del mismo.

Lo positivo del modulo de convenios y/o proyectos del Portal Web del [IAP es sin
duda, la capacidad de acceder al detalle de los resultados de la busqueda con
niveles Alto (27.8%) y Medio (66.6%), pero que también deja una importante

oportunidad de mejora respecto a este punto.
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Asi también, los usuarios, han calificado con un nivel Bajo (72.2%) la informacién

deseada al momento de exportar el resultado de las busquedas del modulo de

convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP.

De esto podemos concluir, que se cuenta con la oportunidad de mejorar respecto a

la cantidad de procesos y recursos utilizados para acceder a la informacion desde

el portal web del IIAP y los subprocesos que se derivan de la pagina (como la

bldsqueda, los reportes, y los tiempos que su uso conlleva), indicando también que

existe cierta falencia para la descarga de los resultados de busqueda de

informacion en algun tipo de formato (Excel).

Tabla N° 3 Capacidad de aprendizaje en el uso de la aplicacién - Portal Web del

IAP

Proceso de gestion de
N° | informacion de convenios y
proyectos

Apreciacion

Capacidad de aprendizaje en
el uso de la aplicacién

Alto

Medio

Bajo

Total

%

f

%

%

%

¢, Considera usted que el
proceso para acceder al
médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del 1IIAP es de facil
aprendizaje?

27.8

50

22.2

18

100

¢ Usaria usted el modulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del lIAP
3 frecuentemente?

111

14

77.8

111

18

100

¢, Considera usted que la
cantidad de pasos
realizados en el Portal
Web del IIAP para
3 | acceder al maédulo
convenios y/o proyectos,
desde la apertura de
interfaz  hasta a los
resultados es apropiado?

111

27.8

11

61.1

18

100

¢, Coémo califica el médulo
convenios y/o proyectos

27.8

38.9

33.3

18

100
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del Portal Web del IIAP
segun la facilidad de
uso?

¢Cree usted que no
necesitaria ayuda de una
persona con
conocimientos  técnicos
para usar el mddulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del [IAP?

22.2

33.4

44.4

18

100

sLas opciones de
busqueda del mddulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del lIAP
funcionan
correctamente?

22.2

27.8

50

18

100

¢Piensa usted que el
médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IIAP es estable?

27.8

38.8

33.4

18

100

¢Considera  que la
mayoria de la gente
aprenderia a wusar el
médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IIAP en forma muy
rapida?

5.6

12

66.6

27.8

18

100

., Como califica usted la
facilidad de uso  del
modulo  convenios  y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

111

11

61.1

27.8

18

100

10

;,Se siente confiado al
usar el médulo convenios
y/lo proyectos del Portal
Web del IIAP?

44 .4

38.9

16.7

18

100

Promedio (y)

3.8

21.1

8.3

46.1

5.9

32.8

18

100

Fuente: Encuesta pre-test realizada en abril del 2019
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Grafico N° 3 Capacidad de aprendizaje en el uso de la aplicacion - Portal
Web del IIAP

m Alto
Medio
B Bajo

Interpretacion N° 03

Se puede interpretar en el grafico, que la percepcion de los investigadores en su
capacidad de aprendizaje para el uso del médulo de convenios y/o proyectos del
Portal Web del IIAP, tiene mayor porcentaje entre los niveles Medio (46.1%) y Bajo
(32.8%). De ello se interpreta segun el resultado de preguntas encuestadas, la
necesidad de contar con una persona con conocimientos técnicos para el uso de la
aplicacion desde la apertura de interfaz hasta los resultados de busquedas
requeridas, lo que nos indica que conlleva cierto tiempo prudencial para el
aprendizaje de la aplicacion, caso contrario deberia poder manejarse de forma

intuitiva.

En detalle, podemos observar el predominio del Nivel Medio (50%) en el punto de
facil aprendizaje para el acceso al médulo convenios y/o proyectos del Portal Web
del IAP, asi como también el nivel Medio (77.8%) del uso frecuente del modulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP, lo que demuestra el interés de los

investigadores por el uso de esta plataforma.
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En un punto importante, se encuentra en nivel Bajo (61.1%), la cantidad de pasos
realizados para acceder al médulo convenios y/o proyectos del Portal Web del 11AP.
Lo que indica la insatisfaccion de los usuarios respecto a ello, y un punto a mejorar

en la solucién brindada.

Cabe sefnalar, que a pesar de estos puntos negativos o por mejorar, podemos
resaltar que los usuarios por el tiempo que han usado el modulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del [IAP, muestran un nivel Alto (44.4%) de confianza en

Su uso.

En conclusion y como puntos a mejorar para la capacidad de aprendizaje del uso
de la aplicacién con respecto al nuevo sistema, debemos enfocarnos en la cantidad
de pasos requeridos (Bajo — 61.1%), la facilidad de Uso (Medio — 38.9%) y las
opciones de Busqueda en la Plataforma (Bajo 44.4%).

Tabla N° 4 Nivel de satisfaccion del usuario - Portal Web del IIAP

Proceso de gestiéon de
N° | informacién de convenios y Apreciacion
proyectos

Nivel de satisfaccién del Alto Medio Bajo Total

usuario f 1T % | f] % | f] % | f]|%
¢,Como califica usted los
resultados de la
basqueda de informacion
del médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?
,Qué tan sencillo le
resulta buscar
p | informacionenelmodulo| 1,4 | 49 1614 | 5 | 27.8 | 18 | 100
convenios y/o proyectos
del Portal Web del lIAP?

5 | 278 | 6 | 333 | 7 |389 | 18 | 100

¢ ES su impresion positiva
respecto  al disefio
general de la pagina del
moédulo convenios y/o

2 111 3 |16.7 | 13 | 722 | 18 | 100
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proyectos del Portal Web
del IAP?

¢\Volveria usted a utilizar
el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

22.2

12

66.7

111

18

100

¢ Recomendarias a otros
investigadores el uso del
modulo  convenios  y/o
proyectos del Portal Web
del 11IAP?

22.2

10

55.6

22.2

18

100

¢, El médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IIAP esta disponible
cada vez que se
necesita?

16.7

50

33.3

18

100

¢Crees que los
elementos visuales
utilizados en el modulo
convenios y/o proyectos
del Portal Web del lIIAP
facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje
de los contenidos?

5.6

11

61.1

33.3

18

100

¢El lenguaje utilizado en
el modulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del lIIAP es claro vy
conciso?

33.3

11

61.1

5.6

18

100

¢Ha podido exportar los
resultados obtenidos por
el modulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del IAP?

5.6

16.7

14

7.7

18

100

10

¢ Considera usted que el
moédulo convenios y/o
proyectos del Portal Web
del lIAP le ayudd a
encontrar la informacién
que satisface sus
intereses ylo
necesidades?

111

11

61.1

27.8

18

100
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¢,Considera  que el
ndmero de  errores
encontrados en e
11 | m6dulo convenios y/o| 3 |16.7 | 8 | 444 | 7 | 38.9 | 18 | 100
proyectos del Portal Web
del IIAP es apropiado
para los usuarios?

Promedio (y) 3 | 16.7 |86 | 479 | 6.4 | 353 | 18 | 100

Fuente: Encuesta pre-test realizada en abril del 2019

Grafico N° 4 Nivel de satisfaccion del usuario - Portal Web del lIAP

m Alto
Medio
W Bajo

47.9%

Interpretacion N° 04

Del grafico podemos interpretar que el Nivel de Satisfaccion del Usuario se
encuentra con una mayor incidencia en un nivel Medio de 47.9% con tendencia
hacia el nivel bajo de 35.3%.

En detalle, se observa la sencillez de las busquedas realizadas en el modulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP con un nivel Medio de 61.1%,
determinando que los usuarios encuentran este aspecto fundamental para el uso de
la plataforma.
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Respecto al disefio general de la pagina del médulo convenios y/o proyectos del
Portal Web del lIIAP, presenta un nivel Bajo con 72.2%, lo que conlleva a un punto
importante de mejora en este aspecto, considerando que los usuarios solicitan

paginas vistosas, atractivas y funcionales para que se puedan seguir utilizando.

Otro punto importante a resaltar es el nivel Bajo (77.7%) de la capacidad de exportar
resultados obtenidos desde el modulo convenios y/o proyectos del Portal Web del
[IAP, teniendo que utilizar herramientas basicas y que no brindan capacidades de

seleccion masiva de datos a hojas de Excel.

Por consiguiente, podemos apreciar que en la Satisfaccion del Usuario el médulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP, no esta cumpliendo con lo
solicitado por los usuarios, o al momento de desarrollar esta plataforma no ha

visualizado estas consideraciones.

3.1.2. Analisis descriptivo de los datos de variable independiente,
Post-Test, Visor de Mapa Web

Tabla N° 5 Tiempo de carga de interfaz de usuario — Visor de Mapa Web

Proceso de gestiéon de
N° | informacidén de convenios Apreciacion
y proyectos

Tiempo de carga de interfaz Alto Medio Bajo Total

de usuario f % f % f % f %
¢, Coémo califica usted el
tiempo para acceder a
la interfaz del Visor de
Mapa Web?
1 ¢la  interfaz que
presenta el Visor de
Mapa Web es rapida y
amigable para usted?
¢La informacion  del
Visor de Mapa Web se
presenta de manera
clara y entendible?

12 | 667 | 6 | 333 | O 0 18 | 100

11 |611 | 7 |389 | O 0 18 | 100

16 |89 | 2 | 111 | O 0 18 | 100
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¢, Como considera usted
el tiempo de carga de
4 las basquedas | 9 50 9 50 0 0 18 | 100
realizadas en el Visor
de Mapa Web?

Al acceder desde un
dispositivo  movil  al
Visor de Mapa Web,
,Accede de manera
fluida y se adapta su
dispositivo?

Promedio (x) 13 | 722 |48 | 267 | 02| 1.1 | 18 | 100

17 | 944 | O 0 1 56 | 18 | 100

Fuente: Encuesta post-test realizada en julio del 2019

Grafico N° 5 Tiempo de carga de interfaz de usuario - Portal Web del I1AP

| Alto
Medio
B Bajo

Interpretacion N° 05

Del grafico podemos interpretar que la mayor cantidad de usuarios (72.2%) percibe
que el tiempo de carga de interfaz es Alta, indicando claramente su satisfaccion.
Ello debido a importantes mejoras con respecto a este punto que procedemos a

mencionar en detalle.
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Con respecto a la interfaz del Visor de Mapa Web, se ha obtenido un nivel alto
(61.1%) con respecto a la rapidez y la forma amigable de presentar sus elementos.
Asi como la informacion clara y entendible brindada por el Visor de Mapa Web que
ha obtenido un nivel alto (88.9%).

Al manejar gran cantidad de datos e informacion georeferenciada, se ha tratado de
optimizar de mejor manera posible el tiempo de carga de las busquedas realizadas,
es por ello que los encuestados han considerado, niveles Alto (50%) y Medio (50%),
considerando que no solo busca dentro de los titulos la coincidencia exacta sino,
dentro de la descripcion de cada Convenio o Proyecto, teniendo un mayor alcance

de resultados posibles por mostrar, de acuerdo a las palabras clave.

Sobre esto, los usuarios han destacado la capacidad de acceder a través de los
dispositivos moviles al Visor de Mapa Web, el cual destaca por su capacidad
responsiva de adaptarse a la pantalla de cualquier dispositivo (Teléfono, Tablet, PC)

y ser fluida en su uso, siendo calificado con un nivel Alto (94.4%).

En este punto, se ha podido superar las expectativas de los encuestados, teniendo
foco en el tiempo de carga de la interfaz del Visor de Mapa Web, que se ha tratado
de optimizar, teniendo en cuenta también el bajo rendimiento de la velocidad de
Internet de la ciudad de Iquitos.

Tabla N° 6 Cantidad de recursos utilizados para acceder a la informacion - Portal
Web del lIAP

Proceso de gestién de
N° informacién de Apreciacion
convenios y proyectos
Cantidad de recursos Alto Medio Bajo Total

utilizados para acceder a
lainformacién f % f % f % f %

¢, Como califica usted
la cantidad de pasos
1 | realizados para| 12 | 66.7 | 6 | 334 | O 0 18 | 100
acceder al Visor de
Mapa Web?
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Es posible acceder al
detalle de los

2 |resultado de la| 15 83.3 | 2 111 ]| 1 56 | 18 | 100
basqueda del Visor
de Mapa Web?
¢;Considera  usted
que el tiempo total
gue necesitdé para
3 | acceder a los 9 50 8 444 | 1 56 | 18 | 100
resultados del Visor
de Mapa Web es el
apropiado?
¢Es  verosimil el
resultado de la
4 | busqueda de| 8 444 | 10 [ 556 | O 0 18 | 100
informacion del Visor
de Mapa Web?
JEl resultado
exportado del Visor
5 |d¢ Mapa  Web\ .o 1o 11 | 56| 0| 0o |18 100
muestra la
informacién
deseable?
Promedio (x) 122 | 678 |54 | 30 |04 | 22 | 18 | 100

Fuente:

Encuesta post-test realizada en julio del 2019
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Gréafico N° 6 Cantidad de recursos utilizados para acceder a la informacion -
Portal Web del lIAP

H Alto
Medio
MW Bajo

Interpretacion N° 06

Cabe indicar, como se muestra en el grafico que el 67.8% de los investigadores se
encuentran satisfechos con la cantidad de recursos utilizados para acceder a la

informacion desde el visor de mapa web del IIAP.

En detalle, se ha reducido la cantidad de pasos y paginas para acceder al Visor de
Mapa Web, siendo esta pagina publica, y con un acceso directo desde la barra
principal de la pagina principal. Esto se ve demostrado con un nivel Alto (66.7%), en

la percepcién de los encuestados.

Otro punto muy importante es la posibilidad de acceder a los detalles del resultado
de la busqueda del Visor de Mapa Web, y en este punto, todo se ha resumido a una
sola péagina, con filtros mas especificos y con la capacidad de solo observar los
resultados que solicitan, esto queda demostrado con un nivel Alto (83.3%) en los

usuarios.

34



Con respecto al tiempo para acceder a los resultados del Visor de Mapa Web, las
cuales se encuentran un poco limitados, debido a la busqueda completa dentro del
titulo y detalle de cada Convenio o Proyecto de la base de datos, lo que hace al
buscador mas abierto a resultados por coincidencias. Aun asi, los usuarios han
validado un nivel Alto (50%) y Medio (44.4%).

El principal resultado positivo fue el alto indice de encuestados que resaltan las
bldsquedas exportadas por el Visor de Mapa Web con un 94.4%, lo que demuestra

la correcta capacidad de enviar a Excel esta informacion para un mejor uso.

Sobre esta dimension, se ha logrado cumplir con las expectativas de los
encuestados, siendo primordial, que los recursos que se utilicen, sean los

adecuados y necesarios.

Tabla N° 7 Capacidad de aprendizaje en el uso de la aplicacion - Portal Web del
IHAP

Proceso de gestion de

N° informacién de Apreciacion
convenios y proyectos
Capacidad de Alto Medio Bajo Total
aprendizaje en el uso de
la aplicacion f % f % f % f %

¢;Considera  usted
gue el proceso para
1 | acceder al Visor de| 15 | 833 | 3 |16.7| O 0 18 | 100
Mapa Web es de
facil aprendizaje?

3 JUsaria usted el
2 | Visor de Mapa Web | 18 100 | O 0 0 0 18 | 100
frecuentemente?

¢;Considera  usted
gue la cantidad de
pasos realizados
para acceder al Visor
de Mapa Web, desde
la apertura de

12 66.7| 6 | 333 | O 0 18 | 100
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interfaz hasta a los
resultados es
apropiado?

;,Como califica el
Visor de Mapa Web
segun la facilidad de
uso?

13

72.2

27.8

18

100

¢Cree usted que no
necesitaria ayuda de
una persona con
conocimientos

técnicos para usar el
Visor de Mapa Web?

38.9

10

55.5

5.6

18

100

¢cLas opciones de
basqueda del Visor
de Mapa  Web
funcionan
correctamente?

18

100

18

100

¢ Piensa usted que el
Visor de Mapa Web
es estable?

11

61.1

38.9

18

100

¢ Considera que la
mayoria de la gente
aprenderia a usar el
Visor de Mapa Web
en forma muy
rapida?

38.9

11

61.1

18

100

¢, Como califica usted
la facilidad de uso
del Visor de Mapa
Web?

17

94.4

5.6

18

100

10

. Se siente confiado
al usar el Visor de
Mapa Web?

17

94.4

5.6

18

100

Promedio (x)

13.5

75

4.4

24.4

0.1

0.6

18

100

Fuente: Encuesta post-test realizada en julio del 2019
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Gréafico N° 7 Capacidad de aprendizaje en el uso de la aplicacion - Portal Web
del IAP

m Alto
Medio
W Bajo

Interpretacion N° 07

En el presente cuadro podemos observar que la Capacidad de Aprendizaje en el
uso de la aplicacién obtuvo un nivel Alto (75%). Esto es importante para poder
sefalar que los encuestados, han demostrado que el Visor de Mapa Web es de facil

uso.

El proceso de acceder al Visor de Mapa Web, es de facil aprendizaje al haber
obtenido un nivel Alto (83.3%) y que refuerza el objetivo de poner un aplicativo

sencillo para los usuarios.

Los encuestados indican que usarian frecuentemente el Visor de Mapa Web y que
las opciones de busqueda del Visor de Mapa Web funcionan correctamente, ambos
con un nivel Alto (100%). Debido al trabajo de los investigadores, se ha reforzado
gue esta herramienta tiene un impacto positivo al reducir esfuerzos para obtener
informacion importante para futuros convenios y/o proyectos, a través de las

opciones de busqueda especificas.
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Sin embargo, en la opcidn de indicar si necesitaria ayuda de una persona con
conocimientos técnicos para usar el Visor de Mapa Web, se ha obtenido un nivel
Medio (55.5%), que demuestra que la plataforma mostrada cuenta con opciones,
inclusive avanzadas y que necesitarian ser reforzadas a través de los manuales de
usuario o capacitaciones al personal involucrado y poder utilizar de forma optima la

aplicacion.

Otro punto importante que refuerza al anterior es, si se considera que la mayoria de
la gente aprenderia a usar el Visor de Mapa Web en forma muy répida, teniendo un
nivel Medio (61.1%), lo que conlleva a especificar que si bien el acceso a la
plataforma es publico (Cumpliendo con la normativa vigente de transparencia de la
informacion), el uso productivo los van a tener los investigadores y demas personal
involucrado a desarrollar proyectos y puedan tener como referente los ingresados a

esta plataforma.

Por ultimo, la facilidad de uso del Visor de Mapa Web y la confianza de usarlo,
obtuvieron de igual forma un nivel Alto (94.4%), lo que muestra una mejoria en el

trabajo realizado con respecto a la primera plataforma mostrada.

En este punto podemos concluir que también se ha cumplido en gran medida con
las expectativas del usuario en cuanto a la capacidad de aprendizaje en el uso de

la aplicacion.

Tabla N° 8 Nivel de satisfaccion del usuario - Portal Web del IIAP

Proceso de gestion de
N° | informacion de convenios Apreciacion
y proyectos

Nivel de satisfaccién del Alto Medio Bajo Total

usuario f 1 % [ f] % | f] % | f ]| %
.,Como califica usted
los resultados de la
1 | busqueda de|15 | 833 | 3 |16.7| O 0 18 | 10-0
informacion del Visor
de Mapa Web?
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¢, Qué tan sencillo le
resulta buscar
informacioén en el Visor
de Mapa Web?

12

66.7

33.3

18

100

¢Es  su  impresién
positiva respecto al
disefio general de la
pagina del Visor de
Mapa Web?

18

100

18

100

¢JVolveria usted a
utilizar el Visor de
Mapa Web?

17

94.4

5.6

18

100

¢Recomendarias a
otros investigadores el
uso del Visor de Mapa
Web?

17

94.4

5.6

18

100

JEl Visor de Mapa
Web esta disponible
cada vez que se
necesita?

13

72.2

27.8

18

100

¢ Crees que los
elementos  visuales
utilizados en el Visor
de Mapa Web facilitan
el proceso de
ensefianza-

aprendizaje de los
contenidos?

10

55.6

44.4

18

100

¢El lenguaje utilizado
en el Visor de Mapa
Web es claro vy
conciso?

16

88.9

111

18

100

¢Ha podido exportar
los resultados
obtenidos por el Visor
de Mapa Web?

17

94.4

5.6

18

100

10

¢, Considera usted que
el Visor de Mapa Web
le ayudd a encontrar la
informacion que
satisface sus
intereses y/o
necesidades?

16

88.9

111

18

100
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¢Considera que el
nimero de errores
encontrados en el
11 . 14 | 77. 2 111 2 | 111 |1 1
Visor de Mapa Web es 8 8 | 100
apropiado para los
usuarios?

Promedio (x) 15 | 83.3 | 2.8 | 15.7 | 0.2 1 18 | 100

Fuente: Encuesta post-test realizada en julio del 2019

Grafico N° 8 Nivel de satisfaccion del usuario - Portal Web del lIAP

m Alto
Medio
m Bajo

Interpretacion N° 08

En el grafico podemos observar que el Nivel de satisfaccion del usuario ha tenido
un nivel Alto con 83.3%, un nivel Medio con 15.7% y Bajo con 1.0%, de donde
podemos destacar el resultado positivo de la aplicacién, siendo claro y sencillo en

su funcionamiento.

En el detalle, la busqueda de informacién fue calificado con un Nivel Alto (83.3%),
lo que incide debido a las herramientas que se han implementado para exportar y
obtener resultados fiables. Esto también se ha visto reflejado en la sencillez para la

bldsqueda de informacion con un nivel Alto (66.7%) y Medio (33.3%).
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El disefio general del Visor de Mapa Web, ha tenido un nivel Alto (100%), esto
debido al gran contraste que tiene con la plataforma anterior, y sobre todo con la

facil ubicacion a través de nuevos medios visuales.

En el aspecto de volver a utilizar el Visor de Mapa Web y recomendarlo a otros
investigadores, se ha obtenido un nivel Alto (94.4%), lo que representa la buena
aceptacion de la plataforma con los encuestados y su importancia dentro de su labor
diaria.

La disponibilidad del Visor de Mapa Web ha tenido un nivel Alto (72.2%), esto no
fue tan aceptado por los encuestados, debido a la calidad del servicio de internet de
la ciudad, pero que, usando la computadora de los encuestados con conexion
directa a la red de la organizacion ha mostrado velocidad y disponibilidad en cuanto

se ha solicitado.

Los elementos visuales que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro
del Visor de Mapa Web estan con un nivel Alto (55.6%) y Medio (44.4%). Esto nos
demuestra que, si bien hubo un avance, aun se pueden hacer mejoras dentro de
este punto para incluir material inductivo dentro de la plataforma de manera propia,

y que el usuario pueda informarse de mejor manera acerca del uso del mismo.

El lenguaje utilizado en el Visor de Mapa Web muestra un nivel Alto (88.9%), y nos
demuestra que se ha sido claro y conciso con la informacion de las funcionalidades

y aspectos de la plataforma y pueda ser entendida rapidamente.

La capacidad de exportar resultados ha sido realmente la mejor caracteristica
aprobada por los encuestados, con un nivel Alto (94.4%). Seguida de ella se aprecié
la ayuda para encontrar informacién que satisfaga las necesidades e intereses con
un nivel Alto de (88.9%).

Sobre el detalle de la apropiada cantidad de errores encontrados para los usuarios,
fue calificada con Alta (77.8%), esto quiere decir que, si han encontrado errores, o
alguna caracteristica faltante para sus necesidades, no ha sido realmente tan

significante para el uso y funcionamiento de la aplicacion.
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3.1.3. Resultado resumen del analisis descriptivo de los datos de variable

dependiente e independiente, Pre-Test y Post-Test

En los presentes graficos, podemos observar de forma resumida, los resultados de
las encuestas realizadas a los investigadores. A continuacion, describimos cada

uno:

Grafico N° 9 Resultado del Proceso de gestion de informacion de convenios y

proyectos en el Portal Web del lIAP

Pre-Test: Proceso de gestion de informacion de
convenios y proyectos en el Portal Web del IIAP

47.9
46.1
IR 42.2 43.2 TRl

353 m Alto

32.8

Medio

W Bajo

TIEMPO DE CARGA DE CANTIDAD DE RECURSOS CAPACIDAD DE NIVEL DE SATISFACCION
INTERFAZ UTILIZADOS APRENDIZAJE EN EL USO DEL USUARIO
DE LAS APLICACIONES

Interpretacion N2 09

En el primer gréfico resumen, se observa cierto patrén de resultados. Se resaltan
los niveles Medio y Bajo, las cuales nos indican intervalos entre 41.1% y 47.9%,
esto nos muestra que los usuarios del médulo de convenios y proyectos en el Portal
Web del lIIAP, han tenido una impresion promedio del sistema, el cual, si bien es
cierto cumple con el fin por el que fue desarrollado, para la situacion actual de la
Institucién, era necesario un cambio y el desarrollo de nuevas ideas con respecto a
los objetivos a mediano y largo plazo de la institucion con respecto a la
Transparencia de la Informacion Institucional. Llama la atencién que un porcentaje
de los encuestados, veian al médulo de convenios y proyectos en el Portal Web del

IIAP en un nivel alto, con respecto a sus requerimientos. Esto nos incentiva a pensar
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en mejores herramientas referente a los requerimientos de los involucrados y

mejorar la brecha que se ha tenido con respecto a este pre test.

Gréfico N° 10 Resultado del Andlisis del Visor de Mapa Web

Post-Test: Visor de Mapa Web

m Alto
Medio

H Bajo

24.4

15.7

TIEMPO DE CARGA DE CANTIDAD DE RECURSOS CAPACIDAD DE NIVEL DE SATISFACCION
INTERFAZ UTILIZADOS APRENDIZAJE EN EL USO DEL USUARIO
DE LAS APLICACIONES

Interpretacion N2 10

En el segundo cuadro de resumen, referente al post test, donde evaluamos al Visor
de Mapa Web, encontramos que gran parte de los resultados, se sitla en los niveles
Alto y Medio, llegando hasta un 83.3% en su punto mas alto con el Nivel de
Satisfaccion del Usuario. Esto nos permite reforzar los objetivos indicados en la
presente investigacion, ya que, gran parte de la muestra ha tomado un valor

positivo, con respecto al presente trabajo realizado.
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3.1.4. Analisis descriptivo de la ficha de observacion de los datos de

variable dependiente e independiente en ordenadores

Tabla N° 9 Resultado de la prueba Pre Test — Portal Web del [IAP

Proceso de Gestion de Completa
Informacion de Convenios y Transferencia
Proyectos - PORTAL WEB IIAP de Datos
N2 Cliente CANT Tiempo de Tiempo de
consulta 'y entreqa de
busqueda en | % d Sl NO
informacion resu tados de
. busqueda
solicitada
1 | Navegador O1: 5 2,76s 7,45s 5
Chrome
> N_avegador 02: Mozilla 5 4.77s 7555 5
Firefox
3 | Navegador 03: 5 3,55s 6,97s 5
Internet Explorer
4 | Navegador 04: Opera 5 4,33s 7,23s 5
Tabla N° 10 Resultado de la prueba Post Test — Visor de Mapa Web
Proceso de Gestion de
Informacion de Convenios y Trgr?sr?grlsaii a
Proyectos - VISOR DE MAPA de Datos
WEB
Na Cliente CANT Tiempo de .
Tiempo de
consulta y entrega de
busqueda en 9 Sl NO
: . resultados de
informacion .
. busqueda
solicitada
1 | Navegador 01: 5 2,565 6,755 5
Chrome
2 N_avegador 02: Mozilla 5 2.35s 553s 5
Firefox
3 | Navegador 03: 5 2,765 5,865 5
Internet Explorer
4 | Navegador 04: Opera 5 2,97s 6,28s 5

En las tablas 9 y 10, nos muestran los resultados obtenidos tras la ficha de

observacion realizada a los investigadores, pre test y post test; en la cual podemos

comprobar las puntuaciones en segundos obtenidas en los diferentes exploradores

de internet, en ordenadores; teniendo una clara ventaja el Visor de Mapa Web, al

44




tener menos tiempo de carga en consultas, busquedas y entrega de resultados, a

diferencia del Portal Web del IIAP, que se toma unos segundos mas de diferencia.

3.1.5. Analisis descriptivo de la ficha de observacion de los datos de
variable dependiente e independiente en dispositivos moéviles

Tabla N° 11 Resultado de la ficha de observaciéon Pre Test

Proceso de Gestidn de Informacién Completa
de Convenios y Proyectos - PORTAL Transferencia
WEB IIAP de Datos
Ne Cliente CANT Tiempo de Tiempo de
consultay entrega de
busqueda en & Sl NO
. ., resultados de
informacidn busqueda
solicitada q
1 Navegador 01: Chrome 5 3,45s 5,14s 5
5 Navegador 02: Mozilla 5 4,505 4,995 5
Firefox
3 Navegador 03: Internet 5 4,235 6,355 5
Explorer
4 Navegador 04: Opera 5 4,12s 5,37s 5

Tabla N° 12 Resultado de la ficha de observacion Post Test

Proceso de Gestidn de Informacion Completa
de Convenios y Proyectos - VISOR Transferencia
DE MAPA WEB de Datos
Ne Cliente CANT Tiempo de Tiempo de
consultay entrega de
busqueda en 8 SI NO
. ., resultados de
informacion busqueda
solicitada q
1 | NavegadorOl: 5 2,21s 4,255 5
Chrome
5 N.avegador 02: Mozilla 5 2,77 5 27s 5
Firefox
3 | Navegador03: 5 2,875 4,63s 5
Internet Explorer
4 Navegador 04: Opera 5 2,20s 4,96s 5
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En las tablas 11 y 12, se puede observar de manera integral, los resultados de la
ficha de observacion en los investigadores, indicando que esta prueba se realiz6 en
diferentes dispositivos maviles, resaltando su responsividad para adaptarse al
tamafio de cualquier pantalla. Las puntuaciones en segundos obtenidas, nos
muestran una clara ventaja del Visor de Mapa Web, al tener menos tiempo de carga
en consultas, busquedas y entrega de resultados, a diferencia del Portal Web del
IHAP.

3.1.6. Contrastacion de la Hipoétesis

Se harealizado la contratacion de la hipétesis con el método anteriormente descrito:
pre test — post test, metodologia que nos permite concluir la aceptacién o rechazo
de la hipotesis nula. En el marco de esta investigacion se ha realizado dos pruebas

para cada Test, las cuales se detallan en los siguientes cuadros:

Tabla N° 13 Resultado de la prueba Pre Test — Portal Web del IIAP

PRE.TEST BAJO MEDIO ALTO TOTAL
1 2 3 PROM
PREGUNTAS | N | % | N | % |[N| % N %
1 6 [33% |10 |56% | 2 | 11% | 32 3% 1.78
2 11 |161% | 4 |22% | 3 |17% | 28 3% 1.56
3 2 [11% |11 (61% |5 |28% | 39 4% 2.17
4 7 (39% | 9 |50% | 2|11% | 31 3% 1.72
5 121 67% | 3 |17% | 3 | 17% | 27 3% 1.50
6 6 |33%|10|56% | 2 |11% | 32 3% 1.78
7 6% |12 |67% |5 |28% | 40 4% 2.22
8 44% | 7 |39% | 3 |17% | 31 3% 1.72
9 50% | 8 |44% | 1| 6% 28 3% 1.56
10 13|72% | 2 |11% | 3 |17% | 26 3% 1.44
11 4 122% | 9 |50% |5 |28% | 37 4% 2.06
12 11% | 14 | 78% | 2 | 11% | 36 4% 2.00
13 11(61% | 5 |28% | 2 | 11% | 27 3% 1.50
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14 6 |33%| 7 |39% |5|28% | 35 3% 1.94
15 8 |44% | 6 |33% |4 |22% | 32 3% 1.78
16 9 |50% |5 |28% |4 |22% | 31 3% 1.72
17 6 |33% | 7 |39% |5|28% | 35 3% 1.94
18 5 128% |12 |67% | 1| 6% 32 3% 1.78
19 5128%|11|61% | 2 | 11% | 33 3% 1.83
20 3 |17% | 7 |39% |8 |44% | 41 4% 2.28
21 7 139% | 6 [33% |5 |28% | 34 3% 1.89
22 5 128%|11|61% |2 | 11% | 33 3% 1.83
23 13|72% | 3 |17% | 2 |11% | 25 2% 1.39
24 2 |11% |12 |67% | 4 | 22% | 38 4% 2.11
25 4 | 22% |10 | 56% | 4 | 22% | 36 4% 2.00
26 6 |33%| 9 |50% | 3 |17% | 33 3% 1.83
27 6 |33% |11 |61% |1 | 6% 31 3% 1.72
28 1|6% [11|61% |6 |33% | 41 4% 2.28
29 141 78% | 3 |17% |1 | 6% 23 2% 1.28
30 5 128%|11|61% |2 | 11% | 33 3% 1.83
31 3 |17% | 8 |44% | 7 | 39% | 40 4% 2.22

PROMEDIO 36% | 8 | 46% | 3 | 19% | 1020 | 100% 1.83

Tabla N° 14 Resultado de la prueba Post Test — Visor de Mapa Web
BAJO | MEDIO ALTO

POST TEST 1 2 3 TOTAL

PREGUNTAS | N % N % N % N % PROM
1 0| 0% | 6 |33% |12 | 67% 48 3% 2.67
2 0| 0% | 7 |39% |11 | 61% 47 3% 2.61
3 0] 0% | 2 |11% | 16 | 89% 52 3% 2.89
4 0] 0% | 9 |50%]| 9 | 50% 45 3% 2.50
5 1[6% | 0| 0% |17 | 94% 52 3% 2.89
6 0] 0% | 6 |33% |12 | 67% 48 3% 2.67
7 1|6% |2 |11%|15| 83% 50 3% 2.78
8 1| 6% |8 |44% | 9 | 50% 44 3% 2.44
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9 0| 0% |10|56% | 8 | 44% 44 3% 2.44
10 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
11 0] 0% | 3 |17% |15 | 83% 51 3% 2.83
12 0] 0% | O | 0% |18 | 100% | 54 4% 3.00
13 0| 0% | 6 |33% |12 | 67% 48 3% 2.67
14 0| 0% | 5|28% |13 | 72% 49 3% 2.72
15 1| 6% |10 |56% | 7 | 39% 42 3% 2.33
16 0] 0% | O | 0% |18 |100% | 54 4% 3.00
17 0] 0% | 7 |39% |11 | 61% 47 3% 2.61
18 0] 0% |11 |61% | 7 | 39% 43 3% 2.39
19 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
20 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
21 0] 0% | 3 |17% |15 | 83% 51 3% 2.83
22 0] 0% | 6 |33% |12 | 67% 48 3% 2.67
23 0| 0% | O| 0% |18 |100% | 54 4% 3.00
24 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
25 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
26 0| 0% | 5|28% |13 | 72% 49 3% 2.72
27 0| 0% | 8 |44% | 10 | 56% 46 3% 2.56
28 0] 0% | 2 |11% |16 | 89% 52 3% 2.89
29 0] 0% | 1| 6% |17 | 94% 53 3% 2.94
30 0] 0% | 2 |11% | 16 | 89% 52 3% 2.89
31 2 |11% | 2 |11% |14 | 78% 48 3% 2.67

PROMEDIO 0| 1% | 4 |23% |14 | 76% | 1536 | 100% 2.75

Tabla N° 15 Resultado de la prueba Pre Test — Portal Web del IIAP - Navegadores

PRE TEST

Na

TIPO

Cliente

Cant

Proceso de Gestion de Informacion de
Convenios y Proyectos - PORTAL WEB
IHAP
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Tiempo de Tiempo de
consultay
, entrega de :
blusqueda en Promedio
; L, resultados
informacién .
. de busqueda
solicitada
1 Navegador 01: 5 2.76s 7.45s 5.11s
Chrome
2 I\Nﬂf‘)‘;ﬁ%agi‘i;gi 5 4.77s 7.55s 6.165
DESKTOP? Navegador 03:
3 g ' 5 3.55s 6.97s 5.265
Internet Explorer
4 Navegador 04: 5 4.33s 7.23s 5.78s
Opera
5 Navegador 01: | g 3.45s 5.14s 4.30s
Chrome
6 Navegador 02: 5 4.50s 4.99s 4.75s
Mozilla Firefox
MOVIL Navegador 03:
7 Internet Explorer 5 4.23s 6.35s 5.29s
8 Navegador 04: 5 4.12s 5.37s 4.75s
Opera
TOTAL 3.96s 6.38s 5.17s

Tabla N° 16 Resultado de la prueba Post Test — Visor de Mapa Web - Navegadores

POST TEST

Proceso de Gestion de Informacion de
Convenios y Proyectos - VISOR DE

Mozilla Firefox

MAPA WEB
Na TIPO Cliente Cant
Tiempo de Tiempo de
consultay
- entrega de :
blusqueda en Promedio
: - resultados
informacion .,
. de busqueda
solicitada
1 (N:ﬁ\r/éer%zdor oL 5 2,565 6.75s 4.66s
DESKTOP Navegador 02:
2 g ' 5 2.35s 5.53s 3.94s

2 Desktop: Ordenador
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Navegador 03:
3 Internet Explorer 5 2.76s 5.86s 4.31s
4 Navegador 04: | g 2,975 6.285 4.63s
Opera
Navegador 01.:
5 Chrome 5 2.21s 4.25s 3.23s
6 Navegador 02: | g 2,775 5.275 4.02s
Mozilla Firefox
MOVIL Navegador 03:
7 Internet Explorer 5 2.87s 4.63s 3.75s
8 Navegador 04: | g 2.20s 4.965 3.585
Opera
TOTAL 2.59s 5.44s 4.01s

Prueba T-Student

En los cuadros anteriores (13 y 14), se puede observar que los puntajes promedios

obtenidos en las pruebas de pre test y post test, son 1.83 y 2.75 respectivamente,

y la diferencia de ellos es 0.92, es decir hay una diferencia considerable en el

contraste de las dos pruebas.

Asimismo, para los cuadros (15 y 16), podemos observar que los promedios

obtenidos para las pruebas pre test y post test, son 5.17 y 4.01 respectivamente, y

la diferencia de ellos es -1.16, es decir hay una diferencia considerable en el

contraste de las dos pruebas.

Pero debemos realizar una prueba de validacion para demostrar si estas pruebas

son significativas.

Tabla N° 17 Analisis de Pareja de Muestras Pre Test - Post Test

Media De Error

Media | N°| Desv Est Estandar
Pareja Pre Test |1.8280 (31| 0.265412 0.047669
Post Test|2.7527 |31 | 0.197640 0.035497
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Media de Error

Media N Desv Est Estandar
Pareia Pre Test 5,1750 8 0.596154 0.210772
& T post Test 40150 | 8| 0501797 0. 177411

Tabla N° 18 Andlisis de Correlacién de Muestras Pre Test - Post Test

N° Correlacion P-Valor
Pareja PreTgéSF;OSt 31 0.142 <0.00001
N° Correlacion P-Valor
Pareja PreTgéSF;OSt 8 0.535 <0.00024

La Tabla nos muestra para la pareja de variables: la cantidad de datos, el coeficiente

de correlacion y el p-valor asociado al contraste Ho: r = O frente a Hi: r # 0. El

coeficiente de correlacion es igual a 0.142 para el test por encuesta realizado, y

0.535 para la ficha de observacion realizada; por lo tanto, las variables estan

relacionadas en sentido directo, cuando una crece la otra también crece.

Observando el p-valor menor a 0.00001 y menor a 0.00024 deducimos que se

puede rechazar la hip6tesis nula (Ho: r = 0).

Por lo tanto, se concluye indicando de que el disefio e implementacién del visor de

mapa web permite mejorar significativamente el proceso de gestion de informacion

de convenios y proyectos del IIAP.

Tabla N° 19 Resultados prueba T-Student

D Media | 95% de intervalo si
Media €V | De Error de confianza T G.L |, . '&-
Est , - - (bilateral)
Estandar | Inferior | Superior
Pre Test - | 0-75714 0.31527 | 0.10134 |-0.64615 | -0.86812 |-7.66068 | 7 | 0.00001
Parei Post Test
areja -0.79244 | 0.22817 | 0.09134 |-0.60165 | -0.98322 |-7.66068| 7 | 0.00024
Pre Test -
Post Test
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3.2. Discusion

La presente investigacion tiene como proposito determinar que el Visor de
Mapa Web permite mejorar significativamente el proceso de gestién de
informacion de convenios y proyectos del Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana — IIAP. Para lo cual, se realizaron diferentes cuadros
estadisticos que fueron analizados y descritos con anterioridad, confirmando el
alto indice positivo que tiene el uso del visor de mapa web en los investigadores
del IAP.

La investigacion realizada se consolida con la investigacion de Cardenas Vigo,
Rodolfo (2017) “Aplicacion movil para acceder a las publicaciones cientificas
del portal web del Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana, Iquitos
2016. Repositorio Institucional Digital”. Donde se deja notar las deficientes y
diferencias entre el pre test y el post test, indicando el alto indice de mejoria
con la aplicacion, afiadiendo a ello la facilidad que tienen los investigadores de
poder tener la informacién libremente disponible, como es el caso de los
convenios y proyectos que realiza el IIAP, permitiendo el acceso a través del
visor de mapa web a todos los investigadores y publico en general. Su disefio

e implementacion permiten al usuario su facil aprendizaje.

Asimismo, cabe indicar que la presente tesis también relacion con Pairazaman
Esteves, L. Alfredo (2017) en la tesis de investigacion denominada: “Sistema
de Informacion Web para el mejor control y acceso a las historias clinicas de
los pacientes del Centro de Salud Jequetepeque”, puesto que se pudo
demostrar y comprobar que se puede mejorar la gestion de los procesos de
convenios y proyectos, con la implementacion del visor de mapa web,
mejorando asi, los tiempos de demora en consultas, busquedas y logrando
realizar reportes, permitiendo el acceso desde cualquier ordenador y explorador
de internet.
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De igual forma nos permite relacionarla con la tesis de investigacion de: Diaz
Suarez, Jonathan (2016) “Desarrollo de Visor Geografico como soporte para
el Plan Bésico de Ordenamiento Territorial del Municipio de Tibu sobre el suelo
urbano y rural”. Donde llega a la conclusiébn de integrar y consolidar la
informacion que se encuentra dispersa y es a través de la aplicacion donde se
puede validar y consultar toda la informacion de convenios y proyectos.
Afadiendo a ello su responsividad web para adaptarse a los méviles de los

investigadores y publico en general.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

e Con el disefio, implementacién y uso del visor de mapa web se pudo
demostrar que la gestion de la informacion permite acceder de forma eficiente
a los convenios y proyectos del Instituto de investigaciones de la Amazonia

peruana.

e Al determinar la evaluacién y eleccion de la metodologia para el desarrollo
del visor de mapa web, se concluye que es adecuada el uso de la
metodologia SCRUM, dado que permite realizar el desarrollo de forma
incremental, evolutiva y nos proporciona un marco de trabajo libre a
innovacion y nos permite la entrega de resultados de alta calidad en tiempos

cortos.?

e Se realizaron diferentes cuadros estadisticos, para comparar los tiempos de
respuesta de busqueda y analisis de la informacion de convenios y proyectos,
donde se obtuvo un alto incremente positivo referente a las respuestas de los
investigadores al hacer uso del visor de mapa web, tanto en ordenadores

como en dispositivos maviles.

e Con la implementacion y uso del visor de mapa web, se pudo comprobar el
nivel de satisfaccién de los usuarios, obteniendo un 83.3% de aprobacién en
los resultados de las encuestas realizadas. Sus multiples opciones de
busqueda, el tiempo de carga de la informacion, la facilidad de exportar y
entender la aplicacion sin la necesidad de un experto en web; hacen que sea
una herramienta Gtil y necesaria para el investigador y publico en general,
con caracteristicas de facil acceso y visualizacion desde cualquier parte del

mundo.

3 Disponible en el siguiente enlace: http://blog.metodoconsultores.com/scrum-gestion-proyectos/
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4.2. Recomendaciones

Se recomienda el uso constante del Visor de Mapa Web ya que, mediante él,
se ha logrado disminuir los tiempos de busquedas y consultas de informacion

gue se realizan cotidianamente.

Se recomienda incentivar y promocionar a los investigadores de las
diferentes sedes del IIAP y al publico en general, al uso del Visor de Mapa
Web, ya que es una herramienta que contiene toda la informacién de

convenios y proyectos de cooperacion, desde sus inicios hasta la actualidad.

Se recomienda hacer la entrega de los documentos en relacion a los
convenios y proyectos a la Oficina de Cooperaciéon Cientifica y Tecnoldgica
del lIAP, para su debido registro en el sistema; de esta manera el Visor de

Mapa Web se mantendra actualizado.

Se recomienda al Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana, por
medio de sus programas de investigaciones, seguir desarrollando lo que se
ha obtenido en la investigacion con el fin de asegurar una mejora continua

en los procesos Yy facilidad de aprendizaje de los investigadores.

Que la presente tesis sirva de base para proximas investigaciones, ya sea
referida al tema especifico en estudio u a otros.
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VI.  ANEXOS

6.1.

Tabla N° 20 Matriz de consistencia

Matriz de Consistencia

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensidn Indicadores Metodologia
Problema general: Objetivo General: | General: Variable * Tiempo de carga Experimental:
¢Coémo el disefio e Disefar e Mediante el disefio e | independiente(X): eEficiencia de interfaz de Pre-Experimental
implementacién de un | Implementar un implementacion de un | Visor de Mapa Web usuario.

Visor.d.e Mapa‘ Web | Visor de Mapa Visor de Mapa Web se eUsabilidad | * Cantidad de Poblacién: La
permitira gestionar la | Web para mejoraré Variable dependiente recursos poblacic')n estd
Informagon de Gestlonarlla significativamente el | (Y): «Tiempo utilizados para conformada por
Convenios y Proyectos | Informacién de proceso de gestion de Proceso de gestion de accedera la 18 investigadores
de Cooperacién Convenios y informacién de informacion.

Técnica en el Instituto
de Investigaciones de
la Amazonia Peruana

Ao 20187

Problemas

especificos:
¢Coémo realizar el
andlisis y disefio de
un Visor de Mapa
Web para gestionar
de forma eficiente la
informacién de
conveniosy
proyectos de
cooperacion técnica?

Proyectos de
Cooperacion
Técnica en el
Instituto de
Investigaciones de
la Amazonia
Peruana Ano
2018.

Objetivos
Especificos:
*Realizar el
analisis y disefio
de un Visor de
Mapa Web para
gestionar de
forma eficiente la

informacidn de
convenios y proyectos
en el Instituto de
Investigaciones de la
Amazonia Peruana —
IIAP.

Derivada:

ela realizacion del
analisis y disefio de un
Visor de Mapa Web
favorecera
significativamente la
gestién de forma
eficiente de la
informacion de
convenios y proyectos

convenios y proyectos

eSatisfaccién

Capacidad de
aprendizaje en el
uso de la
aplicacion.

* Tiempo de
consultay
busqueda en
informacion
solicitada.

* Tiempo de
entrega de
resultados de
busqueda.

* Nivel de

satisfaccién del

usuario.

permanentes en
la ciudad de
iquitos y
reconocidos por
el Instituto de
Investigaciones
de la Amazonia
Peruana — IIAP
hasta junio del
ano 2018.
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¢De qué manera se
determina la
evaluacidn y eleccién
de una metodologia
adecuada para la
usabilidad en el
disefio e
implementacion de
un Visor de Mapa
Web en el lIAP afio
2018?

¢De qué manera
Influyen los tiempos
de respuesta del
proceso de busqueda
y andlisis de la
informacién de
convenios 'y
proyectos con la
implementacién de
un Visor de Mapa
Web en el lIAP afio
2018?

¢Aumenta la
satisfaccidon de los
usuarios mediante el
uso del Visor de
Mapa Web dentro de

informacidn de
convenios y
proyectos de
cooperacion
técnicas.

eDeterminar la
evaluaciény
eleccién de una
metodologia
adecuada para la
usabilidad en el
disefo e
implementacion
de un Visor de
Mapa Web en el
IIAP aino 2018.

eComparar los
tiempos de
respuesta del
proceso de
busqueday
analisis de la
informacion de
convenios y
proyectos con la
implementacion
de un Visor de

de cooperacion
técnicas

*El uso de una
metodologia
adecuada para la
usabilidad influenciard
de manera positiva en
el disefio e
implementacion de un
Visor de Mapa Web
en el lIAP afo 2018.

eLos tiempos de
respuesta del proceso
de busqueda y analisis
de la informacion de
convenios y proyectos
disminuira
significativamente con
la implementacion de
un Visor de Mapa
Web en el lIAP afio
2018.

ela satisfaccion de los
usuarios aumentara
mediante el uso del
Visor de Mapa Web

dentro de los procesos
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los procesos actuales
del IIAP afio 2018>.

Mapa Web en el
IIAP afio 2018.

e Aumentar la
satisfaccion de los
usuarios mediante
el uso del Visor de
Mapa Web dentro
de los procesos
actuales del IIAP
afno 2018.

actuales del IIAP afio
2018.

Fuente: Elaboracion propia
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6.2. Instrumento de recoleccidon de datos

FICHA DE OBSERVACION N° 01

Instrucciones: Para el procesamiento y verificacion de los objetivos e indicadores

planteados, se ha elaborado la presente ficha con la que se comprobara en

diversos Dispositivos y Navegadores, el tiempo de demora en la carga del Visor

de Mapa Web.

|. DATOS GENERALES DEL ORDENADOR

I |V o Yo [ Lo

2. PrOCES A0 ...

3. MEMOI A RAM: e s

4. Velocidad de INTEINEGT: ....c.ie e e

-, ., |
Proceso de Gestion de Informacion de Completa _
Convenios v Provectos Transferenci
i a de Datos
Cliente Tiempo de Tiempo de
consulta 'y
{ entrega de _
busqueda en Si No
i iz resultados de
informacion .
i busqueda
solicitada
1 Navegador
01: Chrome
Navegador
2 | 02: Mozilla
Firefox
Navegador
3 | 03: Internet
Explorer
4 Navegador
04: Opera
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. DATOS GENERALES DEL DISPOSITIVO MOVIL

I 1Y/ o Yo (=Y [ 1T
2. PrOCES A0 ..
3. MM A RAM . oo
4. Velocidad de INTEINEGT: ... oo e
Proceso de Gestion de Informacion de Completa )
Convenios y Proyectos Transferenci
y y a de Datos
Cliente Tiempo de Tiempo de
consultay
., entrega de ,
busqueda en Si No
. ., resultados de
informacion blsaueda
solicitada 9
1 Navegador
01: Chrome
Navegador
2 | 02: Mozilla
Firefox
3 Navegador
03: Safari
4 Navegador
04: Opera
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CUESTIONARIO (Pre Test) - N° 01

PRESENTACION.

El presente cuestionario tiene como propésito obtener informacion sobre el
proceso de gestion de informacion de convenios y proyectos que se
desarrolla actualmente a través del PORTAL WEB DEL IIAP. Los sujetos
seleccionados para el estudio son los investigadores del IIAP contratados
del 2018.

DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR

a. Nombre y APellido: ....ccooo e i ————
b. Programa de INVestigacion: ...............uuuuviiiiiiiiiii e

C. FCNA: e e

INSTRUCCIONES.

Responda a todas las preguntas con la mayor sinceridad que el caso
requiere. La informacién que nos proporcione sera manejada con la mas

estricta confidencialidad.

Lea en orden cada uno de los enunciados y marque con un aspa (X) en
aquella columna, que segun considere que se acerca mas a su realidad

como investigador.

CONTENIDO

Para el tratamiento y comprobacion de los objetivos e indicadores
planteados, se le ha presentado la oportunidad de utilizar el portal web del
IIAP para acceder a convenios y proyectos. Defina al menos 3 criterios de
busqueda sobre convenios y proyectos, ingréselos, revise los resultados y

responda las siguientes preguntas:
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Segun: Tiempo de carga de interfaz de usuario

Alta

Media

Baja

¢, Como califica usted el tiempo para acceder a la
interfaz del modulo convenios y/o proyectos del
Portal Web del I1AP?

¢Lainterfaz que presenta el médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP es rapida y
amigable para usted?

¢ La informacion del médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del lIAP se presenta de
manera clara y entendible?

¢, Como considera usted el tiempo de carga de
las busquedas realizadas en el médulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del IAP?

Al acceder desde un dispositivo movil al modulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del lIAP,
¢Accede de manera fluida y se adapta su
dispositivo?

Segun: Cantidad de recursos utilizados para
acceder a la informacion.

Alta

Media

Baja

¢, Como califica usted la cantidad de pasos
realizados para acceder al moédulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP?

Es posible acceder al detalle de los resultado de
la busqueda del médulo convenios y/o proyectos
del Portal Web del IIAP?

¢ Considera usted que el tiempo total que
necesité para acceder a los resultados de
Convenios y/o Proyectos del Portal Web del IIAP
es el apropiado?

¢ Es verosimil el resultado de la busqueda de
informacién del médulo convenios y/o proyectos
del Portal Web del I1AP?

¢ El resultado exportado del médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP muestra la
informacion deseable?
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Segun: Capacidad de aprendizaje en el uso de la
aplicacion

Alta

Media

Baja

¢, Considera usted que el proceso para acceder
al médulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP es de facil aprendizaje?

¢, Usaria usted el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del I1AP
frecuentemente?

¢, Considera usted que la cantidad de pasos
realizados en el Portal Web del IIAP para
acceder al médulo convenios y/o proyectos,
desde la apertura de interfaz hasta a los
resultados es apropiado?

¢, Como califica el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP segun la
facilidad de uso?

¢,Cree usted que no necesitaria ayuda de una
persona con conocimientos técnicos para usar el
maodulo convenios y/o proyectos del Portal Web
del IAP?

¢ Las opciones de busqueda del médulo
convenios y/o proyectos del Portal Web del IIAP
funcionan correctamente?

¢ Piensa usted que el mddulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP es estable?

¢ Considera que la mayoria de la gente
aprenderia a usar el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP en forma muy
rapida?

¢, Como califica usted la facilidad de uso
del médulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del lIAP?

10

¢ Se siente confiado al usar el médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del [IAP?
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Segun: Nivel de satisfaccion del usuario.

Alta

Media

Baja

¢, Como califica usted los resultados de la
bdsqueda de informacion del médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP?

¢, Qué tan sencillo le resulta buscar informacion
en el modulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP?

¢ ES su impresion positiva respecto al disefio
general de la pagina del médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del I1AP?

¢ Volveria usted a utilizar el médulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP?

¢ Recomendarias a otros investigadores el uso
del médulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP?

¢ El médulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP esta disponible cada vez que se
necesita?

¢,Crees que los elementos visuales utilizados en
el mdédulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los contenidos?

¢ El lenguaje utilizado en el modulo convenios
y/o proyectos del Portal Web del IIAP es claro y
conciso?

¢,Ha podido exportar los resultados obtenidos
por el médulo convenios y/o proyectos del Portal
Web del IIAP?

10

¢, Considera usted que el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP le ayudé a
encontrar la informacion que satisface sus
intereses y/o necesidades?

11

¢, Considera que el nUmero de errores
encontrados en el médulo convenios y/o
proyectos del Portal Web del IIAP es apropiado
para los usuarios?
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CUESTIONARIO (Post Test) - N° 02
PRESENTACION.

El presente cuestionario tiene como proposito obtener informacién sobre el
proceso de gestion de informacion de convenios y proyectos que se
desarrolla actualmente del implementado Visor de Mapa Web. Los sujetos
seleccionados para el estudio son los investigadores del IIAP contratados
del 2018.

DATOS GENERALES DEL INVESTIGADOR

a. Nombre y APellido: ........ooeiiiiiiiiie e
b. Programa de INVeStIgaCiON: ..........ccuuuiiiiiiiiiiiiieee e

C. OO e e

INSTRUCCIONES.

Responda a todas las preguntas con la mayor sinceridad que el caso
requiere. La informacién que nos proporcione serd manejada con la mas

estricta confidencialidad.

Lea en orden cada uno de los enunciados y marque con un aspa (X) en
aquella columna, que segun considere que se acerca mas a su realidad

como investigador.

V. CONTENIDO
Para el tratamiento y comprobacion de los objetivos e indicadores
planteados, se le ha presentado la oportunidad de utilizar el portal web del
IIAP para acceder a convenios y proyectos. Defina al menos 3 criterios de
busqueda sobre convenios y proyectos, ingréselos, revise los resultados y
responda las siguientes preguntas:
Segun: Tiempo de carga de interfaz de usuario Alta | Media | Baja
1 ¢, Como califica usted el tiempo para acceder a la
interfaz del Visor de Mapa Web?
5 ¢La interfaz que presenta el Visor de Mapa Web es
rapida y amigable para usted?

69



¢La informacion del Visor de Mapa Web se
presenta de manera clara y entendible?

¢, Como considera usted el tiempo de carga de las
busquedas realizadas en el Visor de Mapa Web?

Al acceder desde un dispositivo movil al Visor de
Mapa Web, ¢ Accede de manera fluida y se adapta
su dispositivo?

Segun: Cantidad de recursos utilizados para
acceder a la informacion

Alta

Media

Baja

¢, Como califica usted la cantidad de pasos
realizados para acceder al Visor de Mapa Web?

Es posible acceder al detalle de los resultado de la
busqueda del Visor de Mapa Web?

¢, Considera usted que el tiempo total que necesitd
para acceder a los resultados del Visor de Mapa
Web es el apropiado?

¢ Es verosimil el resultado de la busqueda de
informacion del Visor de Mapa Web?

¢ El resultado exportado del Visor de Mapa Web
muestra la informacién deseable?

Segun: Capacidad de aprendizaje en el uso de la
aplicacién

Alta

Media

Baja

¢, Considera usted que el proceso para acceder al
Visor de Mapa Web es de facil aprendizaje?

¢ Usaria usted el Visor de Mapa Web
frecuentemente?

¢, Considera usted que la cantidad de pasos
realizados para acceder al Visor de Mapa Web,
desde la apertura de interfaz hasta a los resultados
es apropiado?

¢, Como califica el Visor de Mapa Web segun la
facilidad de uso?

¢,Cree usted que no necesitaria ayuda de una
persona con conocimientos técnicos para usar el
Visor de Mapa Web?

¢ Las opciones de busqueda del Visor de Mapa
Web funcionan correctamente?

¢ Piensa usted que el Visor de Mapa Web es
estable?

¢ Considera que la mayoria de la gente aprenderia
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a usar el Visor de Mapa Web en forma muy
rapida?

¢, Como califica usted la facilidad de uso

9 del Visor de Mapa Web?

10 | ¢ Se siente confiado al usar el Visor de Mapa Web?
Segun: Nivel de satisfaccion del usuario. Alta | Media | Baja

1 ¢, Como califica usted los resultados de la
busqueda de informacion del Visor de Mapa Web?

2 ¢, Qué tan sencillo le resulta buscar informacion en
el Visor de Mapa Web?

3 ¢ ES su impresidn positiva respecto al disefio
general de la pagina del Visor de Mapa Web?

4 | ¢Volveria usted a utilizar el Visor de Mapa Web?

5 ¢ Recomendarias a otros investigadores el uso del
Visor de Mapa Web?

6 ¢ El Visor de Mapa Web esta disponible cada vez
gue se necesita?
¢,Crees que los elementos visuales utilizados en el

7 | Visor de Mapa Web facilitan el proceso de
ensefianza-aprendizaje de los contenidos?

8 ¢ El lenguaje utilizado en el Visor de Mapa Web es
claro y conciso?

9 ¢,Ha podido exportar los resultados obtenidos por
el Visor de Mapa Web?
¢, Considera usted que el Visor de Mapa Web le

10 | ayudd a encontrar la informacion que satisface sus
intereses y/o necesidades?
¢, Considera que el numero de errores encontrados

11 | en el Visor de Mapa Web es apropiado para los

usuarios?
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6.3. Diagrama de la Base de Datos de Convenios

Gréfico N° 11 Diagrama de base de datos de Convenios

Categoria Persona_Convenio Sede Convenio_Ubigeo
® Cat_ldCategoria @ Per_ldPersonaConvenio @ sed Idsede ¥ ConUbi_Id
Cat_Nombre Per_Userld Sed Nombre Con_ldConvenio
Per Nombre Sed:Descrip ot ConUbi_Latitud
Fer_Apdido Sed_Dependenda ConUbi_Longitud
Entidad ReLDrecon Sed_Estado
¥ EntIdEntidad Per_Telefono
Ent Nombre PaildPais
Ent Direccion Per_Gudad
Ent Telefono Ent_IdErtidad =<
Ent Fax Pro_ldPrograma
Ent SitioWeb Fer Email
Ent Acronimo Per_Estado
Pai_Paisld Programa
Ent_Giudad ConvenioContacto i Proderograma
Ent CodigoPostal Coc_ldConvenioCortacto Pro_Nombre
Cat IdCategoria Per | dPersonaConvenio Pro_Descripcion
Ent BrindaFinanciamiento ConvenioTipo Con_IdConvenio Pro Siglas '
Ent Nota @ Cot_ldConverioTipo Pro_Dependendia
Ent Estado Cot_Nombre E o Pro_Estado
Ent CodigoUbigeo
Ent RUC &
8
Convenio e
¥ Con IdConvenio Tema
Cot_IdConvenioTipo % Tem_ldTema
Con_Objetivo oo Tem_Dependencia
Amb_IdAmbito Tem_Nombre
E Pro_ldPrograma Tem_Descripcion
ConvenioPresupuesto

% Cop_ldConvenioPresupuesto

Cop_ldEntidad

Con IdConvenio
Cop_TienePresupuesto
Cop_PresupuestoSoles
Cop_MonedaExtranjera
Cop_PresupuestoExtranjero

Con_Fechalnico

Con _FechaFin

Con FechaFinNuevo
Con_FechaFirma
Con_FechaRegistro

Con DocAcuerdoDirectorio
Con IdentificadorDoc

Con TipoCooperacion

<®———-cc ConvenioTema

¢ Cot_ldConvenioTema
Tem_ldTema

Con_IdConvenio

Cop_Observacion ConvenioAdenda
Con Estado § Coa_ldAdenda
Con_PalabrasQaves < Con IdCorverio
Coa_Clausula
8 & Coa_Nota
8| _— Coa_NuevaFecha
Ambito i
@ Amb_IdAmbito ConvenioHistorial EZ:_:E:::LIH o
Amb_Codigo 7 Coh_ldHistorialConvenio CoaAHoraSubida
Al Noimbre Con_ldConvenio - )
s
Amb_Longitud Coh_FechaSubida CoaiEstado
Coh_HoraSubida B
Coh_Tamanio
Coh_Formato
Coh_Definitivo
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6.4.

Diagrama de la Base de Datos Proyectos

Gréfico N° 12 Diagrama de base de datos de Proyectos

Categoria
@ Cat_ldCategoria

Cat_Nombre

Tema
¢ Tem_ldTema

Tem_Dependencia
Tem_Nombre
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Proyecto_Ubigeo
? ProUbi_Ild

Pro_ldProyecto
Pro_Latitud
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Sede
® Sed_ldSede

Sed_Nombre
Sed_Descripcion
Sed_Dependencia
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ProyectoTipo
% Tip_ldTipoProyecto
Tip_Nombre
Tip_Estado

ProyectoObjetivoEspecifico
# Pro_ldObjetivoEspecifico

Pro_ldProyecto

Pro_Descripcion

ProyectoDocumento
% Doc_IdProyectoDocumento

Pro_ldProyecto
Doc_Titulo
Doc_Descripcion
Doc_fechaRegistro
Doc _fechaSubida
Doc_IdentificadorURL
Doc_Tamanio
Doc_Formato

Doc_Estado

ProyectoPrograma
§ Pro_ldProyectoPrograma

Pro_ldProyecto
00 Pro_IdPrograma

Pro_EsEjecutor

ConvenioPresupuesto
% Cop_ldConvenioPresupuesto

Cop_|dEntidad
Con_ldConvenio
Cop_TienePresupuesto
Cop_PresupuestoSoles
Cop_MonedaExtranjera
Cop_PresupuestoExtranjero

Cop_Observacion

—ve Proyecto_Convenio
®  Pro_ldProyecto
Pro_DescripcionProyecto
Pro_ObjetivoGeneral
Amb_ldAmbito
Pro_PresupuestoSoles
Pro_MonedaExtranjera
Pro_PresupuestoExtranjero
Ent_|dEntidadPresupuesto
FO=——00 Tip_ldTipoProyecto
Pro_Fechalnicio
Pro_FechaFin
Sed_|dSede
Pro_ldProyectoPadre
Pro_Estado
SO—Cw Pro_Estatus
Pro_tituloProyecto
Pro_Latitud

Pro_Longitud

8

S
8

ProyectoResultadoEsperado
? Ree_ldResultadoEsperado

Pro_ldProyecto

Ree_Descripcion

Programa
% ProldPrograma

Pro_Nombre

Pro_Descripcion

Entidad
@ Ent_IdEntidad

Ent_Nombre
Ent_Direccion
Ent_Telefono
Co— Ent_Fax

Ent_SitioWeb

Ent_Acronimo
Co=——=6" Pai Paisld

Ent_Ciudad
Ent_CodigoPostal
Cat_ldCategoria
Ent_BrindaFinanciamiento
Ent_Nota

Ent_Estado
Ent_CodigoUbigeo
Ent_RUC

Q9

8

Persona_Convenio

D= § PerldPersonaConvenio

Per Userld
Per Nombre
Per Apelido
Per Direccion
Per_Telefono
Pai_ldPais
Per Cudad
Ent |dEntidad

Pro_ldPrograma

Per Emai

Per Estado
8
8
ProyectoContacto

# Con_ldProyectoContacto
Per_|dPersonaConvenio
Pro_ldProyecto

Pro Siglas
Pro_Dependencia
Pro_Estado

§

Convenio

% Con IdConvenio
Cot IdConvenioTipo
Con_Objetivo
Amb_ldAmbito
Pro_ldPrograma
Con_Fechalnicio
Con_FechaFin
Con_FechaFinNuevo
Con FechaFirma
Con_FechaRegistro
Con_DocAcuerdoDirectorio
Con_ldentificadorDoc
Con_TipoCooperacion
Con_Estado

Con_PalabrasQaves

ConvenioTipo
@ Cot_ldConvenioTipo

Cot_Nombre

% Ambito

¥ Amb_ldAmbito
Amb_Codigo
Amb_Nombre
Amb_Latitud
Amb_Longitud
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6.5.

Diagrama del proceso de ingreso de informacion de convenios y proyectos actual

Gréfico N° 13 Diagrama del proceso de ingreso de informacion de convenios y proyectos actual
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6.6. Diagrama de solicitud de busqueda de informacion de convenios y proyectos en el Portal Web del [IAP

Gréfico N° 14 Diagrama de solicitud de busqueda de informacion de convenios y proyectos en el Portal Web del 11AP
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6.7.

Diagrama de solicitud de busqueda de informacion de convenios y proyectos en el Visor de Mapa Web

Grafico N° 15 Diagrama de solicitud de busqueda de informacién de convenios y proyectos en el Visor de Mapa Web
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6.8. Manual de uso del Visor de Mapa Web

A continuacion, se muestra una vista del Visor

Visor de Convenios de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional

Acerca del Visor ”!°$°“.‘ \

-Cojombia

1. Visor de Convenios de Cooperaciéon Técnica Nacional e
Internacional

El Visor de Convenios es una plataforma tecnologica de consulta
en linea. cuyo objetvo principal es brindar informacion
georeferenciada vinculados con los diferentes tipos de
convenios que viene realzando el AP con instituciones socias.

Q El Visor cuenta con informacion historica y actual de los - (/‘g P
diferentes tipos de convenios realizados con entidades socias . f \ 2
! nacional e internacional, permitiende interactuar, realzar ;;-
consultas, busquedas e identificar la ubicacion espacial de los 5 = "j ¢ {
c convenios ejecutados y en gjecucion: mostrando la informacion ! - " MARANHAO :bTevesiiu f
y ,  PARA ) ¥

detallada. de manera que se pueda realizar un mayor control
seguimiento y ver el estade en que se encuentran los convenios
Mediante este servicio se podra evitar duplicidad de informacion
¥ hacer énfasis en aguellos lugares que todavia no han realizado
convenios con AP,

2. Perspectivas:
El visor estara mostrando los convenios con instituciones socias
y proyectos financiados por instituciones cooperantes de manera
constante. En este proceso la participacion de otras entidades y
personas involucradas para su creacion y registro, sera clave.

Brasil

x4 MATO GROSSO

3. Autores:

« Jeamith Mishel Torres Tello

tituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana

77 GOIAS Bragilia :
3 Go-énluf L
g = <

MINAS GERAIS

« Carlos Alberto Leén Domper
Universidad Cientifica del Pera
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‘Lochabambao
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<
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Grafico N° 16 Disefio general del visor de mapa web.



El disefio general del Visor comprende cuatro secciones:

1. Barra de herramientas, permite la seleccion de los modos de
visualizacion, controles de navegacion, consultas, informacion del visor,

sede, convenios y proyectos, estilo de mapas y descarga de archivos.

2. Ventana de navegacion, es el area donde se ubica el mapa, escala

gréfica, seleccion de mapas bases libres y los resultados de busqueda.

3. Vista General, permite la visualizacion del mapa en pantalla completa.

4. Control de mapa, facilita al usuario el mover el mapa, alejarse o
acercarse de manera precisa.
6.8.1. Conexion e ingreso al sistema

El ingreso al Visor de Convenios es a través de la siguiente direccion web:

http://ilap.org.pe/vcp

@ Visor de Cooperacion 20 X

C | O iiap.org.pe/vcp

Grafico N° 17 Inicio de Sesion
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http://iiap.org.pe/vcp

A continuacion, se presentara la pantalla principal del aplicativo (Visor)

Gréfico N° 18 Pantalla principal aplicativo

Visor de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional

1 MARANHAO ~oTered
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At Bolivia “
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* 3\ 4 =

Los circulos de color ROJO y CELESTE, indican en nimeros las

Arequipa
qul

acumulaciones de convenios y/o proyectos que se encuentran a cierta distancia,
cuanto mas acercamos el mapa, los marcadores se iran visualizando de acuerdo

a su ubicacion.

6.8.2. Componentes del menu del visor
® Barra de herramientas:

- Control acerca del visor.

El icono™ , muestra el contenido de lo que trata el visor y su funcién

como parte de la institucion.

- Control de Sede.

El icono , muestra el contenido de la sede (Imagen, representantes y
programas) del IIAP, cada vez que se le indique con el cursor, el marcador de
sede que desea mostrar.
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Visor de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional
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Gréfico N° 19 Informacién de las personas responsables de la sede.

@ IIAP — SEDE CENTRAL —_—

IIAP — SEDE UCAYALI

IIAP — SEDE HUANUCO
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@
@
@ ™ Sedes IIAP
@®

IIAP — SEDE MADRE DE DIOS
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IIAP — SEDE SAN MARTIN —

80



e Control Convenio

El icono , muestra el contenido del convenio de forma detallada y el archivo correspondiente del convenio,

acuerdo y adenda en caso tuviera, tal como se observa en la siguiente imagen.

Visor de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional

Convenios

\, O o
_~Réserva
==l Naci
Pac
Saminee

1. TITULO DE CONVENIO
Convenio marco - Universidad Catdlica San Pablo
2. INSTITUCIONES ASOCIADAS

« Universidad Catolica San Pablo
German Trinidad Chavez Contreras

3. CONTACTO(S) DEL lIAP

F

Deslizadora ™

« Luis Exequiel Campos Baca

ACRE ™
4. DATOS GENERALES T [
4.1. TIPO DE ACUERDO Rio Branco
=1
Convenio marco Parque Fa
Nacional

4.2. OBIETIVO Alte Purus
Establecer una agenda conjunta de colaboracion academica -
cientifica en el area de computacion y tecnologia, orientad al N\ (
desarrollo y sostenibilicdad de ta amazonia peruana Parque WS
Nacional S 8
4.3. AMBITO del Ma ) _
- R aJg

Arequipa
4.4. TEMATICA

SO %
o Computacion de alto rendimiento Y 2f \{ Parq'iae
¢ Desarrollo de Capacidades " R ’ acnonval‘
| Convenio marce - Universidad adidi
4.5. PROGRAMA o Catolica San Pablo

PROGRAMA DE INVESTIGACION EN INFORMACION DE LA
BIODIVERSIDAD AMAZONICA (BIOINFO)

5. VIGENCIA
5.1. INICIO
07/04/2017

MY o

5.2. FIRMA
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En el ejemplo de este convenio, podemos observar que tiene Acuerdo de Directorio, la cual podremos visualizar dando
3
un clic en el icono . lo mismo sucede para el archivo del convenio, carga en una pag. externa para luego descargar.

Visor de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional

5.2. FIRMA 11
07/04/2017 \
25 \ e TN
53.FIN . A —___—Reserva |
s g =% Nacio! b
07/04/2022 N\ S Pac
SRS ' Samie)

5.4. ESTADO
VIGENTE

73

Cajamarca-
oy

6. ADENDA

a el 2 ¥ ‘ .........
ARCHIVO CLAUSULA NUEVA FECHA FIN Tl g R e e
1 N o quw
A g h‘g‘ ) .
A% < .
7. PRESUPUESTO Chimbote T NN

7.1. TOTAL

S/ -

» 'y A
Huaraz
S—Q

Parque
Nacional
Alto Purus

7.2. Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana

¢ Presupuestoensoles S/ -
¢ Presupuesto en moneda extranjera: USD -

7.3. Universidad Catdlica San Pablo Parque __

o Presupuesto ensoles S/ - L A\ 4 (Tealcltranr?r l )
o Presupuesto en moneda extranjera: USD - / J YL S\

-~

8. ACUERDO DE DIRECTORIO ARCHIVO

ARCHIVO  NOMBRE

§ 189 ADpdf <& Convenio marco - Universidad Madidi =<,

P Catdlica San Pablo

\
A4
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9. CONVENIO ARCHIVO B 2 \Ya SR
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e Control Proyecto

El icono , muestra el contenido del proyecto de forma detallada, al hacer clic en el marcador % , como se observa
en la siguiente imagen.
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conocimientoindigena en beneficio de los pueblos, vale decir,
desarrollar la gestion social del conocimiento para su desarrollo
Este implica que susactividades y resultados actualmente no
apuntan a lograr a que los Pueblos Indigenas Amazonicos logren su
autonomia politica, entiendaseello como que los pueblos indigenas
deberian tener su propuesta propia’ de desarrcllo indigena que
pretende hacer sostenible su cultura.contribuir a la sostenibilidad
del sistema de vida y aportar a una sociedad intercultural con

&  Comunal.
Reserva  Requeaa

Nacional .
Pacaya - 4
Samiria /‘

e

Area de
Conservacion s &
. Regional ' Francisco
' Alto Nanay € Orellona
1. TITULO DE PROYECTO " .
Desarrollo de la pedagog(a de las Universidades Interculturales Zona Reservada i |G
Amazénicas a partir de su Epistemologfa. Santiago-Comaina - N ,/' U
[ 2. DESCRIPCION DEL PROYECTO '
Area de
Actualmente las universidades amazonicas llamadas \ - 113‘ ; i
Q interculturales, funcionan sin considerar que 'deberian’ gestionar el = J ".}{”q‘*", 3 c°ﬂ:§zﬁ§;°"
8

E

Desarrcllo de la pedagogia de las

distancia critica y con altemativas. Esta situacionactual es originada s @ J:wverfl_ches in.%r;y!t_ual:s rJ .
debido a que estas universidades no cuentan con una pedagogia L 4 ”ma‘on.CFS Apariloesu s
establecida en base a la epistemolegia de la culturaindigena. a de la Epistemologia. 3
debil participacion de las organizaciones representativas de los -
pueblos indigenas en |a organizacion Yy gestion de : J
estasuniversidades, a una inadecuada curicula de las carreras \ 4
profesionales y sobre todo la inexistencia de reglamentos internos )
de pedagogia ymetodolcgia de investigacion intercultural N Parque
Cnll!:r'\n'\n -'""NaCiO a N

3. OBJETIVO GENERAL / § siérraDel e,

Y Ctul
Generar y desarrollar la pedagogia y lametodologia de la Npa?cri%:eal s Divis Mancio Limatyn
investigacion de lasuniversidades interculturales amazonicas. Cord!”sra ‘3\ ,\’.-'

Azy

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Disefo de curriculas de carrerasprofesionales.

« Disefo de politicas para la participacion de lacomunidad en
la organizacicn y gestionuniversitaria

« Diseno de Reglamentos Intemos dePedagegia v
Metodologia de Investigacionintercultural

» Estudio para el disefio del Procedimientopara la seleccion e

incorporacion decatedréaticos indigenas

5. RESULTADOS ESPERADOS
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En el ejemplo también muestra el estado en que se encuentra el proyecto, asi como el archivo que dando un clic en el
1%
icono . carga en una pag. externa para luego descargar.
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« Alfinalizar el proyecto se cuenta concurriculas de 05 carreras

profesionales.modelos de pedagogia y de metcdologias ‘3 Co#srgfvdagion \"k
deinvestigacion intercultural, a través de laparticipacion de . Regional P rrand)
las organizaciones de lospueblos indigenas, acordes a la ES ' Alto Nanay { }jt?Oreﬂ
politica de supropia vision de desamrollo.

6. SEDE IIAP Zona Reservada . ’ '

_ ~ Santiago-Comaina ) '\ A cu

SEDE CENTRAL : N - ~

7. PROGRAMAS

: = Area de

« PROGRAMA DE INVESTIGACION EN DIVERSIDAD SOCIO- - \ \\{"'{1 " Conservaci
CULTURAL Y ECONOMIA AMAZONICA (SOCIODIVERSIDAD) N / 74‘/ > Regional
\Sulgajj Comunal

8. VIGENCIA
« B.1.INICIO

>

Reserva ﬂwww

Nacional o
Pacaya -
Samiri

01/11/2013

.« B.2.FIN 2 Desarrollo de la pedagogiz de las
u"u_r=|c=d~s Interculturales
(i) Zonicas a partir de su
Epistemologia.

01/11/2016

- 8.3.ESTADO
TERMINADO,
9. MONTO

S/ 39746000 Chrmamona Parque \..
" oSNaciongh? e,
10. CONTACTO(S) > 9 Sigm%ae R
« Alsjandro Afuso Higa Nzg'i%‘#;l 3 Divis Méncio Limes.
« Tomas Francisco Miranda Saucedo Corslll]era

11. TIPO
Proyecto de Ccoperacion Nacional

12. DOCUMENTOS

ARCHIVO TITULO

B Formato de Proyecto <
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Control Buscador

El icono :l , muestra una ventana con 4 opciones de busqueda, las cuales se detalla a continuacion:

Opcion 1: Ingreso de palabras en la barra de texto, ejemplo: UNIVERSIDAD ANDINA DE CUSCO,; y en la parte inferior
se muestra el resultado de la busqueda.
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. - “ -
= = Parque -
UNIVERSIDAD ANDINA DE CUSCO ) . Nac;%na. Nt
A Nalgr
~ E-\ (e
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10 J L =
Opciones de Convenio o . \ v gt |
25 - Y e TN S =
— < i ) »-'I:es.erv_a y
acio
CATEGORIA Pac. y)
Saminees

-- SELECCIONE --

INSTITUCION TIPO ACUERDO

-- SELECCIONE -- - SELECCIONE --

< : AR
- - 3 = Foid "
£ AT @1« S oy

f 42 1 : .
e R N —" A

TEMATICA AMBITO

-- SELECCIONE - — SELECCIONE - v

Bote {aa Y e ACRE B
() CON ADENDA - ST Bl N~ S . o
‘ \ ¥ 28’;° { iy Rio
Sk Parque
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e { e N TR o oY <
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Opcidn 2: Las opciones comunes nos permiten realizar una busqueda mas detallada entre fechas de intervalo de inicio y

fin de un convenio y/o proyecto, programa al cual pertenece, estado y presupuesto; con estas opciones tendremos claro

de la informacion que queremos que muestre.

Opcidon 3: Muestra solo una opcion de busqueda por sedes.
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Opciones Comunes

INICIO
Desde: Hasta:

01/03/2018 = 31/03/2018
FIN
Desde: Hasta

a n

PROGRAMA ESTADO

-— SELECCIONE - v VIGENTE
PRESUPUESTO
S/ 0

Opciones de Proyecto

Opcicnes de Convenio

RESULTADOS

=+ - & UNIVERSIDAD ANDINA DE CUSCO
Convenio Especifico
S/ 6,000.00 - 24/03/2018 - VIGENTE

S/ 8000000

’r )
' Ecuador
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Opcion 4: Muestra las opciones de busqueda solo para convenios, indicando la categoria, institucion, tipo de acuerdo,

tematica, &mbito y seguido de un check para su busqueda de convenios con adendas.
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\ /".
‘ / = " Parque
bl A . Nacional
i I\ ! Natur,
Rio P
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Opciones Comunes

Opciones de Proyecto

Opciones de Convenio
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Universidad

INSTITUCION TIPO ACUERDO

Universidad AndinadeC ¥ Convenio especifico

TEMATICA AMBITO

Desamrollo de Capacidac ¥ Cusco v

I/ CON ADENDA

Parque

Nacional
Alto Purus ~— J"
y
\

UNIVERSIDAD ANDINA DE CUSCO
Convenio Especifico
S/ 6,000.00 - 24/03/2018 - VIGENTE
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