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RESUMEN

El presenta trabajo de investigacion de tesis fue desarrollado, en la
localidad de san juan bautista, provincia de Maynas departamento de Loreto,
tuvo el objetivo de determinar la influencia de las tecnologias de informacion
y competencias digitales en los docentes de instituciones educativas
secundarios del distrito de San Juan Bautista. Se tratd de una investigacion
correlacional que buscé documentar la mayor cantidad de informacion
relevante para determinar el nivel de dominio de las tecnologias de
informacion y su influencia en las competencias digitales de los docentes; se
establecid una muestra de 228 individuos docentes de las instituciones
educativas de la localidad; el instrumento para el levantamiento de
informacion fue el cuestionario conformado por 30 preguntas que relacionaron
las dos dimensiones y los quince indicadores de investigacion; los resultados
confirman que las tecnologias de informacion afectan el entorno en las que se
utilizan. Se concluyé que los docentes, poseen un “alto” nivel de dominio de
las tecnologias de informacion, se encuentran en el nivel de “en proceso” para
el mejor desarrollo de las competencias digitales y el grado de influencia que
existe entre las tecnologias de informacion y las competencias digitales, es

variado debido al tipo de tecnologia y al contexto en el que se aplica.

Palabras clave: Tecnologias de informacion, Competencias digitales,

Instituciones educativas.

10



ABSTRACT

The present thesis research work was developed in the town of San Juan
Bautista, Maynas province, Loreto department, it had the objective of
determining the influence of information technologies and digital competences
in teachers of secondary educational institutions of the district of Saint John
Baptist. It was a correlational investigation that sought to document the
greatest amount of relevant information to determine the level of mastery of
information technologies and their influence on the digital competences of
teachers; A sample of 228 teaching individuals from the local educational
institutions was established; The instrument for gathering information was the
guestionnaire made up of 30 questions that related the two dimensions and
the fifteen research indicators; The results confirm that information
technologies affect the environment in which they are used. It was concluded
that teachers, have a "high" level of mastery of information technologies, are
at the level of "in process" for the better development of digital skills and the
degree of influence that exists between information technologies and digital
skills, is varied due to the type of technology and the context in which it is
applied.

Keywords: Information technologies, Digital skills, Educational

institutions
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Capitulo I: ~ Marco tedrico

1.1. Antecedentes de estudio
Antecedentes Nacionales

De acuerdo con ESPINO, J. 2018, en su estudio cientifico denominado:
Competencias Digitales de los Docentes y el Desempeiio Pedagodgico en el
aula el distrito de Vista Alegre Nasca; consideré la relacion entre las
competencias digitales que poseen los docentes con la planificacion del
trabajo pedagogico, la utilizacibn de recursos virtuales educativos y
organizaciéon del tiempo del trabajo pedagdgico en el aula. En tal sentido
desde una perspectiva correlacional se plante6 formular estrategias que
puedan servir de base para otros estudios relacionados sobre las variables de
estudio, que son de vital importancia para la formacién del profesorado, ya
que el desarrollo de sus capacidades y destrezas en el uso de la tecnologia
implica su aporte en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Lo cual se
evidencia con los resultados obtenidos al aplicar el coeficiente de correlacién
de Spearman, cuyo significado bilateral es igual a 3.4799 10 0 .000 85, menor
al nivel de significancia a=0.05, por lo que se determina que las competencias
digitales de los docentes se relacionan significativamente con el desempefio
pedagdgico en el aula, en el distrito de Vista Alegre — Nasca, 2018. Reflejado
en un valor de correlacion Spearman 0,951.

De igual manera ZEVALLOS, C. 2019,en su investigacion sobre
Competencia digital en docentes de una Organizacion Privada de Lima
Metropolitana sustenta que en la educacion del siglo XXI tiene el deber de
trabajar con el aporte de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion
(TIC), lo que implica que los docentes tengan debidamente desarrollada su
competencia digital, cuyo objetivo es precisar las dimensiones que constituyen
una fortaleza o una oportunidad de mejora en la formacion de los docentes
que requiere esta organizacion educativa privada. Por lo que el disefio

metodoldgico es cuantitativo, descriptivo y aplicado, mediante la técnica de la
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encuesta basada en la aplicacion de un cuestionario previamente validado por
andlisis factorial y sometido a pruebas de confiabilidad interna. El instrumento
se compone de 52 items distribuidos en tres dimensiones (tecnoldgica,
informacional y pedagogica). Entre los resultados obtenidos se destaca que
el 33,48% de los docentes manifiesta un adecuado desarrollo en la
Competencia Digital, siendo la dimension tecnoldgica la que concentra el
mayor porcentaje (41,14%) de docentes con un adecuado desarrollo. Las
dimensiones en las que los docentes manifiestan menor desarrollo son la
Informacional (con solo 34.80% de docentes) y la Pedagdgica (con solo
35.56% de docentes).

Indicé asimismo VARGAS, C. 2018. En su estudio de investigacion
denominado La competencia digital y el uso de aplicaciones web 2.0 en
docentes de una Universidad Privada, plante6 como objetivo demostrar la
relacion entre la competencia digital docente y el uso de las tecnologias y
herramientas que ofrece la Web 2.0 en docentes universitarios de una
universidad privada - 2018. La investigacion se enfoca inicialmente en la
competencia digital, ademas se describen ciertas herramientas Web 2.0 que
sirven como soporte a la educacion presencial o para la educacion virtual,
desde blogs, herramientas para compartir contenidos en la nube y el uso de
plataformas de e-learning. Por lo que en el estudio se desarrollé una encuesta
a Docentes Universitarios de distintas areas, edades y profesiones que
ejercen la docencia en una universidad privada, de lo cual el resultado
demuestra la significativa relacion que existe entre la competencia digital y el
uso de Aplicaciones Web 2.0 y que tan util es para estos docentes incluir en
los métodos de ensefianza tradicional, la aplicacion de tecnologias de la

informacion siendo favorecidos ellos mismos y sus propios alumnos.

Por otra parte, RAMOS, A. 2016, en su investigacion sobre: El uso de
tecnologias de la informacion y comunicacién y la motivacién en las
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica N° 6050 “Juana Alarco

de Dammert”, tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre el uso
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de tecnologias de la informacién y comunicacion y la motivacion en las
estudiantes de la Institucion Educativa Emblematica N° 6050 “Juana Alarco
de Dammert”, Miraflores, durante el periodo académico 2016. Dicha
investigacion realizada fue de enfoque cuantitativo, de tipo basico, de nivel
correlacional, con un disefio no experimental, de corte transversal. La
poblacion estuvo conformada por 1730 estudiantes, cuya muestra fue
probabilistica constituida por 315 estudiantes de la Institucion Educativa
Emblematica N° 6050 “Juana Alarco de Dammert’, Miraflores. Se empled
como técnica de recoleccion de datos la encuesta, que utilizd6 como
instrumentos dos cuestionarios: Un cuestionario sobre uso de tecnologias de
la informacién y comunicacion y otro sobre la motivacién. La validez de
contenido de ambos cuestionarios fue a través de Juicio de Expertos con
resultados de aplicable, y el nivel de confiabilidad de sus instrumentos fue
excelente, realizados mediante la prueba Alfa de Cronbach, cuyo valor fue
0.992 para el uso de tecnologias de la informacién y comunicacién (24 items)
y 0.938 para la motivacién (20 items). Los resultados de la investigacion
demuestran que existe una relacion significativa (p = 0.000) en el nivel de
correlacion positiva muy fuerte (r = 0.916) entre el uso de tecnologias de la

informacién y comunicacion y la motivacion.

Antecedentes Internacionales

Segun el articulo cientifico denominado Las competencias Digitales en
la Formacion Docente, REGALADO, J. 2013 sefiala que su objetivo es
desarrollar estrategias que potencias las habilidades digitales para aprender
a aprender por medio de proyectos, se utilizd6 una muestra de 25 alumnos en
la escuela secundaria general Adolfo Lépez Mateos, de Angostura, utilizando
una guia de participacion. En tal sentido en esta propuesta innovadora de
intervencion pedagogica al finalizar el proyecto los alumnos manifestaron que
comprendieron mejor los temas al demostrarlo en la resolucion de problemas,
en el desarrollo de competencias digitales y disciplinares en las practicas de

laboratorio, en las actividades de investigacion en la biblioteca escolar y
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mediada por las Tecnologias de la informacion y la comunicacion, asimismo
desarrollaron su creatividad al disefiar y construir aparatos, instrumentos y

modelos que le ayudaron a ejemplificar los fendmenos estudiados.

Asimismo, POZUELOQO, J. 2014, en su articulo ¢Y si ensefiamos de otra
manera? Competencias digitales para el cambio metodologico, el analizé y
evalud la capacitacidbn en competencias digitales del profesorado como un
factor clave en el impulso del cambio metodoldgico en la labor docente, donde
establecido como objetivo analizar el grado en que los procesos de formacion
permanente incorporan competencias digitales, donde la muestra fue el
conjunto de docentes no universitarios de 475 que llevan cursos de formacion
permanente, el instrumento utilizado para recoger datos fue un cuestionario
a través de una plataforma virtual. El estudio es descriptivo-correlacional,
teniendo como resultados que un 52.6% del profesorado entrevistado opina
que tiene una formacién tecnoldgica intermedia, mientras que solo un ‘,4% del
total de docentes considera que no tiene ninguna formacion en el uso de
estos recursos, asi como un 67% reconoce como motivo la inseguridad ante
el uso de las TIC y un 43% argumenta la incomodidad ante el cambio
metodoldgico, sin embargo un 23,4 del total de docentes opina que el hecho
de usar las TIC en el aula ha cambiado mucho su metodologia, y un 53,1%
opina que ha cambiado bastante, en conclusion de la investigacién ex post-
facto ponen de manifiesto cémo los profesionales mas capacitados
tecnologicamente utilizan las TIC con mayor frecuencia en el aula, introducen
mayores cambios en su practica docente, y promueven mas notablemente las

competencias TIC en su alumnado.

A suvez MORTIS, S. et al. 2013, publicaron un articulo de investigacién
denominada: Competencias digitales en docentes de educacion secundaria,
Municipio de un Estado del Noroeste de México. El estudio abordd la
percepcion de docentes acerca de sus competencias digitales y la relacién de
esta con variables sociolaborales, académicas y de acceso a las tecnologias.

Con un muestreo no probabilistico fueron seleccionados 194 maestros de 15
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escuelas secundarias publicas de una ciudad del Norte de México. Se disefio
exprofeso un instrumento que fue respondido mediante una escala tipo Likert.
Los resultados sefialan que en los factores ‘Instrumentales’ y ‘Cognitivos’ los
docentes se percibieron competentes digitales, mientras que en lo relativo a
lo ‘Didactico- Metodoldgico’ lo hacen como no competentes. El desarrollo
percibido de competencias digitales se relacion6 de manera negativa con la
edad y de forma positiva con estudiar un posgrado, la cantidad de cursos
recibidos y el acceso a las tecnologias. Por lo que concluyen que es necesario
reforzar las competencias didactico-metodologicas de los docentes y que el
desarrollo de competencias puede afectarse positivamente por la capacitacion

y, el hecho de facilitar el acceso de los docentes a las tecnologias.

Segun el articulo Nuevos escenarios y Competencias digitales docentes:
hacia la profesionalizacién docente con TIC, TEJADA, F. 2018 sustenta que
la formacién del profesorado en el contexto actual tiene como referencia el
perfil profesional y, por ende, las competencias profesionales docentes. Si
bien se han realizado bastantes esfuerzos de aproximacion en la dltima
década, consideramos que aun hay que profundizar mas, sobre todo desde la
consideracion de los nuevos escenarios propiciados por las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC), que estan permitiendo toda una
redefiniciébn, no solo del perfil en clave de nuevas funciones y roles
profesionales, sino también de las propias competencias profesionales,

competencias digitales.

1.2. Bases teodricos
Tecnologias de informaciéon y comunicacion

Se entiende como "tecnologias que respaldan el procesamiento,
almacenamiento y andlisis de datos e informacion, asi como las transmisiones
de datos e informacion y la comunicacion a través de Internet y otros medios”;
medios que segun el escenario en que se aplica puede llegar a afectar su
entorno (Weber y Kauffman 2011).
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Competencia digital

Se definen como las competencias que permiten crear e intercambiar
contenidos digitales, comunicar y colaborar, asi como dar solucion a los
problemas con miras al alcanzar un desarrollo eficaz y creativo en la vida, el

trabajo y las actividades sociales en general. (Unesco, 2018).

Asimismo, la Comision Europea 2006, define a la Competencia digital
como el uso critico y seguro de las Tecnologias de la Sociedad de la
Informacién para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacién. Apoyandose en
habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacion, y para comunicar

y participar en redes de colaboracion a través de internet.

Competencia digital docente

Es uno de los principales desafios en la formacién docente. El desarrollo
de la competencia digital debe ser tal que impacte en la mejora de los
desemperios, de acuerdo a los dominios y competencias contempladas en el
Marco del Buen Desempefio Docente, a fin de desarrollar con sus estudiantes
las competencias, capacidades y estandares de aprendizaje esperados,
haciendo uso de las tecnologias digitales (MINEDU, 2016).

Instituciones Educativas de Nivel Secundario

En Loreto se cuenta con 4,061 instituciones educativas, 3,026 locales
escolares, 10,202 aulas y 21,401 secciones hasta el 2008. En secundaria de
menores se cuenta con 435 y secundaria de adultos 50 centros educativos.
De ella, solo 121 tienen laboratorios y aulas de innovacién pedagdgica y 29
estan activos y cuentan con el servicio de internet. 92 aulas se hallan en

provincias y no funciona por diversos motivos.
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Segun el portal ESCALE (Estadistica de la calidad educativa)?!, las
instituciones educativas de nivel secundario en la zona urbana del distrito de

san juan bautista son las siguientes:

o COLEGIO 60024 SAN JUAN DE MIRAFLORES

. COLEGIO 60093 JOSE OLAYA BALANDRA

J COLEGIO 6010194 MARIA SOCORRO MENDOZA MENDOZA
o COLEGIO 6010227 CLUB DE LEONES DE LEMGO ALEMANIA
o COLEGIO 6010275 FRANCISCO SECADA VIGNETTA

. COLEGIO 601491 MADRE TERESA DE CALCUTA

. COLEGIO 601497 - PROGRESO

o COLEGIO 601515

. COLEGIO APLICACION UNAP

o COLEGIO FE Y ALEGRIA 46 WILHEM ROSSMAN

. COLEGIO NACIONAL IQUITOS

. CRISTO REDENTOR

Comunidad Distrital de San Juan Bautista

El Distrito de San Juan Bautista es uno de los 11 distritos de la Provincia
de Maynas, ubicada en el Departamento de Loreto, bajo la administracion del

Gobierno regional de Loreto, en el Pera.

1.3. Definicién de términos basicos

o Tecnologias de Informacion: Es la aplicacion de ordenadores y equipos
de telecomunicacion para almacenar, recuperar, transmitir y manipular datos,
con frecuencia utilizado en el contexto de los negocios u otras empresas.
(Fundacién Wikimedia, Inc, 2020)

1 https:// http://escale.minedu.gob.pe/listadosrie/
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o Tecnologias de informacidén y comunicaciones: Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, también conocidas como TIC, son el conjunto
de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y enviarla de un lugar
a otro. (Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), 2020)

o Tic en la educacion: Las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién (TIC) pueden contribuir al acceso universal a la educacion, la
igualdad en la instruccién, el ejercicio de la ensefianza y el aprendizaje de
calidad y el desarrollo profesional de los docentes, asi como a la gestion
direccién y administracion mas eficientes del sistema educativo. (Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC), 2020)

o Competencias digitales: La competencia digital (CD) es aquella que
implica el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la
empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la inclusién y
participacion en la sociedad. (Conecta Software, 2020)

o Docentes: Los docentes representan una de las fuerzas mas solidas e
influyentes con miras a garantizar la equidad, el acceso y la calidad de la
educaciéon. (UNESCO, 2019)

o Instituciones educativas: Una institucién educativa es un lugar donde
las personas de diferentes edades obtienen una educacion, incluyendo
preescolares, guarderias, escuelas primarias, escuelas secundarias y
universidades. Proporcionan una gran variedad de entornos de aprendizaje y
espacios de aprendizaje. ( Wikimedia Foundation, Inc, 2017)
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Capitulo Il:  Planteamiento del problema

2.1. Descripcion del Problema

En la actualidad se est& viviendo un mundo de constantes cambios, que
se basa principalmente en el aumento masivo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), pues vivimos en una globalizacion,
donde los seres humanos estan conectados entre si en tiempo real en una
gran red de manera permanente. Estos cambios denotan un problema en los
docentes en la actualidad, porque representa un desafio de potenciar sus
capacidades empleando y combinando nuevos conocimientos y habilidades

para poder enfrentar este ritmo de cambios.

Por otro lado, en el Per(; segun la Estadistica de la Calidad Educativa
ESCALE del Ministerio de Educacion actualizado a enero del 2016; solo el
23.7% de escuelas de nivel secundario en la Region Loreto, cuentan con
internet y segun el numero de estudiantes en edad educativa la relacion de
namero de estudiantes por computadora en la regién Loreto es de 12 a 1.
Balarin (Balarin, 2013) también indica que la implementacion de
intervenciones y programas vinculados a la aplicacion de TIC en la educacién
se ha caracterizado por presentar un alto grado de discontinuidad, asi como
una notoria debilidad en sus procesos de planificacion y gestién. Lo que se
agrava mas aun si analizamos en escenario o la realidad geogréfica nacional
que distribuye a nuestro pais en Costa, Sierra y Selva; donde tiene a la Selva
o0 Amazonia; como a la regién mas aislada por la carencia de vias de acceso
y medios de comunicacién que muchas veces retrasan las politicas educativas

emprendidas por el Ministerio de Educacion.

Si bien existen docentes que han venido experimentando con diferentes
herramientas y practicas para conectar a sus estudiantes con tecnologias
digitales, y que los ha hecho merecer reconocimiento de buenas practicas,

también hay quienes nunca han tenido oportunidad de entrar en contacto con
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ellas, al menos en formacion dentro de la escuela. Existen 10184 docentes
que no han recibido capacitacién alguna; 70% ha recibido alguna capacitacion
y 8% tiene la competencia digital a nivel de integrador de tecnologias en el
aula. (MINEDU,2016 p. 11-12).

Segun los resultados obtenidos en una encuesta realizada en 28
instituciones educativas de la provincia de Maynas por el Programa de
Formacion en Servicio item 6, el 51 % de docentes tienen brecha digital, por
lo que requieren capacitaciones permanentes para desarrollar sus
competencias digitales que les permita fortalecer sus competencias
profesionales. En relacion a lo descrito es necesario recalcar que para el uso
adecuado de las tecnologias de la informacién implica que los docentes
desarrollen nuevas competencias, habilidades y capacidades digitales, por lo
que le obliga a estar capacitado para el dominio de herramientas tecnoldgicas

para lograr la creacion de un entorno de aprendizaje significativo.

Los resultados de La presente investigacion son muy importantes debido
a los procesos de levantamiento de informacién en las instituciones
educativas secundarios, publicos y privados del distrito de San Juan sobre el
uso de las tecnologias de informacion y comunicacion y su influencia en el
desarrollo de la competencia digital de los y las docentes, mediante la

aplicaciéon de encuestas digitales.

2.2. Formulacién del Problema
2.2.1. Problema General

¢, Como influyen las tecnologias de informacion y competencias digitales
en los docentes de instituciones educativas secundarios del distrito de San

Juan?
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2.3.

2.2.2. Problemas Especificos

¢,Cual es el nivel de dominio de las tecnologias de informacion en los
docentes de instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan?
¢, Cual es el nivel de desarrollado de la competencia digital en los docentes
de instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan?

¢,Cual es el grado de influencia que existe entre las tecnologias de
informacion y competencias digitales en los docentes de instituciones

educativas secundarios del distrito de San Juan?

Objetivos
2.3.1. Objetivo General

Determinar la influencia de las tecnologias de informacién vy

competencias digitales en los docentes de instituciones educativas

secundarios del distrito de San Juan.

2.3.2. Objetivo Especifico

Identificar el nivel de dominio de las tecnologias de informacién en los
docentes de instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan.
Identificar el nivel de desarrollo de la competencia digital en los docentes
de instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan.

Establecer el grado de influencia que existe entre las tecnologias de
informacion y competencias digitales en los docentes de instituciones

educativas secundarios del distrito de San Juan.
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2.4.

2.5.

Hipodtesis

H1: Las Tecnologias de informacion influyen significativamente en el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes de instituciones
educativas secundarios del distrito de San Juan.
HO: Las Tecnologias de informacion no influyen significativamente en el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes de instituciones
educativas secundarios del distrito de San Juan.

Variables
2.5.1. Identificacion de variables

Variable independiente (X): Tecnologias de Informacion.

Variables dependientes (Y): Competencias Digitales.

2.5.2. Definicion conceptual

La variable independiente (X) Tecnologias de Informacion, se define como
un grupo diverso de précticas, conocimientos y herramientas, vinculados
con el consumo y la transmision de la informacién y desarrollados a partir
del cambio tecnoldgico vertiginoso que ha experimentado la humanidad en
las ultimas décadas, sobre todo a raiz de la aparicion de Internet.

La variable dependiente (Y) Competencias Digitales, es aquella que
implica el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo,
la empleabilidad, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la inclusion y

participacion en la sociedad.
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2.5.3. Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores indices Valor
Producir
P ent informacion
rocesamiento significativa
Almacenamiento Seguridad
Accesibilidad
V.1 (X): .
TECNOLOGIAS Analisis de datos Busqueda « ALTA=16-20 RAZO
DE ) e MEDIA=11-15 N
INFORMACION s Transformacion | ¢ BAJA=0-10
trasmision de
datos e
informacion. .
Transferencia
Comunicacion a digital
través de
Internet. Confiabilidad
Uso operativo
Fre i DT
ot informacional
digitales.
Uso para
Aplicaciones de ir_lteractuar
Lo virtualmente
la comunicacion.
V.D.(Y): Uso innovador | ¢ SUFICIENTE=16-20
COMPETENCIA Efgeedsefzra e PROCESO=11-15 EAZO
S DIGITALES informacion. Aplicabilidad ¢ INICIO=0-10
Intercambio de z‘iaﬁ:,yli‘:des
contenidos 9
igitales. L
digitales Gestion de

Comunicacion y
colaboracion.

conocimiento

Trabajo
colaborativo

Tabla 1. Operacionalizacion de Variables
Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo Ill:  Metodoldgico

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La investigacion de acuerdo al nivel de conocimiento fue descriptiva, con
dos variables: Variable independiente (X): Tecnologias de Informacion y
Variable dependiente (Y) Competencia Digital y de tipo no experimental

porque no se manipularon ninguna de las variables.

Disefio de investigacion

Se tratd de una investigacion correlacional que buscé documentar la
mayor cantidad de informacion relevante para determinar el nivel de dominio
de las tecnologias de informacion y su influencia en las competencias digitales

de los docentes de las instituciones educativas secundarios de distrito San

Juan.
El disefio es:

Ox

M r

Oy
Donde:
M: Muestra
Ox: Observacion a la variable independiente: tecnologias de

informacion.

Oy: Observacion a la variable dependiente: competencia digital.
r: Posible asociacion entre las variables.
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3.2.

Poblacion y Muestra

La poblacién estuvo conformada por 557 docentes de los colegios de

nivel secundarios del distrito de San Juan registrados en la base de Nexus de
la UGEL Maynas.

La muestra estuvo conformada por 228 docentes del total de la poblacion

de docentes.

3.3.

Técnicas y procedimientos de recoleccién de datos
Técnica de Recoleccion de Datos

La técnica que se empled en la recoleccion de los datos fue la encuesta

y el instrumento el cuestionario digital desarrollado con Google formulario.

Procedimientos de recoleccién de Datos

Para la recoleccion de datos se realizaron los procedimientos descritos

a continuacion:

Recopilacion de informacion de instituciones educativas del nivel
secundario y gubernamentales.

Consolidacién de la informacion recopilada y determinacion de las
instituciones educativas de nivel secundario con acceso a las tecnologias
de informacién y comunicaciones.

Observacion in situ en las instituciones educativas seleccionadas con
conocimiento comprobado de la implementacion de las tecnologias de
informacion y comunicaciones.

Aplicacion de encuestas digitales de facil acceso por medio electronicos
como celulares, internet y otros servicios basados y tecnologias de

informacion y comunicaciones.
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e Andlisis, verificacion, consolidaciéon y procesamiento de la informacién

recolectada.

3.4. Procesamiento y andlisis de datos
Procesamiento de los Datos

El procesamiento de los datos se realiz6 en forma computarizada
utilizando el software de ofimatica Microsoft Excel, con la que se organizaron

los datos en cuadros y representaciones gréficas.

Analisis de los Datos

El andlisis e interpretacion de la informacion fue realizada con el uso de
tablas de distribucion de frecuencias para variable cuantitativa, media,
porcentaje, desviacion estandar y coeficiente de variacion y se utilizo la

distribucién Z con un nivel de significancia del 0,05.
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Capitulo IV:  Resultados

4.1. Tecnologias de Informacién

Se entiende a las tecnologias de informacién como a las tecnologias que

respaldan el procesamiento, almacenamiento y analisis de datos e

informacion, asi como las transmisiones de datos e informacion y la

comunicacién a través de Internet y otros medios"; medios que segun el

escenario en que se aplica puede llegar a afectar su entorno (Weber y

Kauffman 2011).

Dimensidn de An

alisis de datos e informacioén

Indicador de Busqueda

Pregunta 1:
JUtilizd estos buscadores de

contenidos por Internet?
GOOGLE, YAHOO, BING,
BAIDU, OTROS.

Buscadores de contenidos

228

I 62
1 16

I 2

0

B GOOGLE mYAHOO BING mBAIDU mOTRO

0 50 100 150 200 250

Pregunta 2:
¢, Cuadl es su nivel de uso de

los buscadores de contenidos
por Internet para preparar
una sesion de aprendizaje?

Nivel de uso de buscadores
5%

W ALTO (SIEMPRE)
B MEDIO (CASI SIEMPRE)

e BAJO (RARAMENTE)
o

Grafico N°1: Indicador de busqueda

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de busqueda.

Respecto a la pregunta 1; tenemos que el 100% de los encuestados

utilizé en algan momento a Google; el 27% utilizé alguna vez a Yahoo; el 7%

utilizé en algiin momento

a Bing; mientras que solo el 1% utilizé Baidu.
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Respecto a la pregunta 2; tenemos que del 100% de los encuestados,
solo el 5% tiene un nivel alto de uso de los buscadores de contenidos por
internet para preparar una sesion de aprendizaje, un menor 24% le da un uso
medio y un 71% presenta un nivel bajo de uso ya que raramente utiliza un

buscador de contenidos por internet para preparar una sesion de aprendizaje.

Indicador de Transformacién

Herramientas de ofimatica

Pregunta 3:

218 ¢ Utiliza estas herramientas

| — 166 de ofimética para

162
Iy transformar los datos en
m 14 , L,

informacién?

0 50 100 150 200 250 WORD, EXCEL, POWERT

POINT, PAINT, OTROS.
EWORD MEXCEL =POWERPOINT ®PAIN ®OTRO

Nivel de uso de herramientas de ofimatica

Pregunta 4:
¢ Cual es su nivel de uso de

las herramientas de
ofimatica para transformar
los datos en informacion
para una sesion de
66% aprendizaje?

W ALTO (SIEMPRE)
B MEDIO (CASI SIEMPRE)
BAJO (RARAMENTE)

Grafico N°2: Indicador de transformacion
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de transformacion.

Respecto a la pregunta 3; tenemos que la gran mayoria de los
encuestados utilizé Word, Excel y Power Point con 96%, 73% y 71%
respectivamente; un 40% utiliz6 Paint y tan solo un 6% utiliz6 algun otro tipo
de herramienta de ofimatica.

Respecto a la pregunta 4; tenemos que del 100% de los encuestados, el
66% tiene un nivel alto de uso de herramientas de ofiméatica para transformar
los datos en informacion para una sesion de aprendizaje, un 24% le da un uso
medio y un 13% presenta un nivel bajo de uso de las herramientas de
ofimética para transformar los datos en informacion para una sesion de

aprendizaje.
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Dimensién de Almacenamiento de datos e informacién

Indicador de Accesibilidad

Medios de almacenamiento

Pregunta 5:
¢ Tuvo acceso a estos medios F 224
de almacenamiento externo| 1 EEnn 74

|

de datos e informaciéon? — 60
USB, MICRO SD, CD, DVD,
OTROS. 0 50 100 150 200 250

EmUSB mCD mDVD mMICROSD mOTRO

Nivel de acceso al almacenamiento

externo
Pregunta 6:
¢ Cudl es su nivel de acceso a
los medios de B ALTO (AL MENOS TRES)

B MEDIO (AL MENOS DOS)
1 BAJO (AL MENOS UNO)

almacenamiento externo de
datos e informacion?

Almacenamiento en la nube

Pregunta 8: e 218
¢, Tuvo acceso a estos medios . I 62
; 22
de_ almace.n,am|ento de datos — %)
e informacion en la nube? 6
DROPBOX, ONEDRIVE, 0 50 100 150 200 250

GOOGLE DRIVE, ICLOUD

DRIVE, OTROS.
B GOOGLE DRIVE m ONEDRIVE = ICLOUD DRIVE m DROPBOX ® OTRO

Nivel de acceso al almacenamiento en

la nube
Pregunta 9:
¢, Cudl es su nivel de acceso a
los medios de B ALTO (SIEMPRE)

® MEDIO (CASI SIEMPRE)
= BAJO (RARAMENTE)

almacenamiento de datos e
informacién en la nube?

Grafico N°3: Indicador de accesibilidad
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de accesibilidad.

Respecto a la pregunta 5; tenemos que la gran mayoria de los
encuestados; el 98% utilizé USB, el 39%, 32% y 26% utiliz6 CD, DVD y Micro
SD respectivamente; y tan solo un 6% tuvo acceso a algin otro medio de

almacenamiento externo.
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Respecto a la pregunta 6; tenemos que del 100% de los encuestados, el
35% tiene un nivel alto de acceso a los medios de almacenamiento externo
de datos e informacioén, un 13% tiene un nivel de acceso medio y un 52%
presenta un nivel bajo acceso a los medios de almacenamiento externo de
datos e informacion.

Respecto a la pregunta 8; tenemos que la gran mayoria de los
encuestados; el 96% utiliz6 Google Drive, el 27%, utiliz6 OneDrive, el 10% y
9% utilizaron ICloud y Dropbox respectivamente; y tan solo un 3% tuvo acceso
a almacenamiento de datos e informacién en la nube.

Respecto a la pregunta 9; tenemos que del 100% de los encuestados, el
25% tiene un nivel alto de acceso a los medios de almacenamiento de datos
e informacion en la nube, un 53% tiene un nivel de acceso medio y un 22%

presenta un nivel bajo acceso a los medios de almacenamiento en la nube.

Indicador de Seguridad

Nivel de seguridad del almacenamiento

externo
Pregunta 7:
25% ¢, Cudl cree que es el nivel de

mAL E . .
ALTO (MUY SEGURO) seguridad de los medios de
H MEDIO (MEDIANAMENTE SEGURO) almacenamiento externo de
BAJO (POCO SEGURO) datos e informacion?

Nivel de seguridad del

almacenamiento en la nube
Pregunta 10:
¢, Cudl cree que es el nivel de

seguridad de los medios de
B MEDIO (MEDIANAMENTE SEGURO) almacenamiento de datos e
BAJO (POCO SEGURO) informacién en la nube?

32% W ALTO (MUY SEGURO)

Grafico N°4: Indicador de seguridad
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de seguridad.
Respecto a la pregunta 7; tenemos que del 100% de los encuestados, el
25% tiene un nivel alto de seguridad de los medios de almacenamiento

externo de datos e informacion, un 61% tiene un nivel de acceso medio y un
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14% presenta un nivel bajo de seguridad de los medios de almacenamiento
externo de datos e informacion

Respecto a la pregunta 10; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 32% tiene un nivel alto de seguridad de los medios de almacenamiento de
datos e informacién en la nube, un 53% tiene un nivel de seguridad medio y
un 15% presenta un nivel bajo de seguridad de los medios de almacenamiento

de datos e informacion en la nube.

Dimensién de Procesamiento de datos e informacién

Indicador de Produccidén de informacién significativa

Pregunta 11. . Herramientas de aula
JUtilizé estas herramientas
de aula para producir ————————————————¥
informacion  significativa | 1 — 66
para una sesién de I 14

ensefanza-aprendizaje?
MENTIMETER,
SOCRATIVE, XMIND,

CREATLR, OTROS.

82

0 20 40 60 80 100

®mOTRO = MENTIMETER XMIND ®SOCRATIVE = CREATLR

Nivel de uso de herramientas de aula

Pregunta 12:
¢ Cual es su nivel de uso de

las herramientas de aula
para una sesién de
aprendizaje?

21%

B ALTO (SIEMPRE)
B MEDIO (CASI SIEMPRE)
BAJO (RARAMENTE)

Grafico N°5: Indicador de produccion de informacion significativa
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de produccion de informacion significativa.
Respecto a la pregunta 11; tenemos que el 36% de los encuestados;
otras diferentes herramientas de aula, el 34%, 29% y 19%, utiliz6 Mentimeter,
Xmind y Socrative respectivamente; y un 6% utilizo Creatlr como herramientas
de aula para producir informacion significativa para una sesiéon de aprendiza.
Respecto a la pregunta 12; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 21% tiene un nivel alto de uso de las herramientas de aula para una sesion
de aprendizaje, el 52% presenta un nivel medio y el 27% presenta un bajo

nivel de uso de las herramientas de aula para una sesion de aprendizaje.
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Dimensién de Transmision de datos e informacion

Indicador de Transferencia digital

Herramientas de videoconferencia

- BRI
126
30

I 24

s 18

0 50 100 150 200
uZOOM B GOOGLE MEET

mOTRA
m CISCO WEBEX MEETINGS

B MICROSOFT TEAMS

Pregunta 13:
¢ Utilizé estas herramientas

de videoconferencia para la
transferencia digital de
datos en informacion?
GOOGLE MEET, ZOOM,
CIsSCo WEBEX
MEETINGS, MICROSOFT
TEAMS, OTROS.

Nivel de uso de herramientas de
videoconferencia

11%

B ALTO (SIEMPRE)
® MEDIO (CASI SIEMPRE)

50% BAJO (RARAMENTE)

Pregunta 14:
¢ Cual es su nivel de uso de

las herramientas de
videoconferencia para la
transferencia digital de

datos en informacion en
una sesion de aprendizaje?

Gréfico N°6: Indicador de transferencia digital

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de transferencia digital.

Respecto a la pregunta 13; tenemos que el 81% de los encuestados

utilizé al Zoom como herramienta de videoconferencia y otro 55% utiliza a

Google Meet, el 13% utilizd6 otras herramientas, mientras que 11% y 8%

restante, utilizd6 Microsoft Teams y Cisco Webex Meeting respectivamente.

Respecto a la pregunta 14; tenemos que del 100% de los encuestados,

el 50% tiene un nivel alto de uso de las herramientas de videoconferencia para

una sesion de aprendizaje, el 39% presenta un nivel medio y el 11% presenta

un bajo nivel de uso de las herramientas de videoconferencia para una sesién

de aprendizaje.
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Dimensién de Comunicacion a través de internet

Indicador de confiabilidad

Pregunta 15:
¢ Utilizé estos navegadores

de Internet para
comunicarse virtualmente
en una sesion de
aprendizaje?

GOOGLE CHROME,
MOZILLA FIREFOX,
INTERNET EXPLORER,
ZAFARI, OTROS.

Navegadores de internet

I 198
I—— 34

56
13
4

0 50 100 150 200 250

B GOOGLE CHROME B MICROSOFT EDGE MOZILLA FIREFOX

B OTRA H SAFARI

Pregunta 16:

,Cudl es su nivel de
confianza de los
navegadores de Internet
para comunicarse

virtualmente en una sesion
de aprendizaje?

Nivel de confianza de los navegadores
de internet

M ALTO (MUCHA CONFIANZA)
B MEDIO (POCA CONFIANZA)

BAJO (ALGUNA CONFIANZA)
58%

Gréafico N°7: Indicador de confiabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de confiabilidad.

Respecto a la pregunta 15; tenemos que el 87% de los encuestados

utiliza a Google Chrome como navegadores de Internet para comunicarse

virtualmente en una sesion de aprendizaje y otro 37% y 25% utiliza a los

navegadores Microsoft Edge y Mozilla Firefox respectivamente, mientras que

8% utiliza otros navegadores menos comerciales, y un reducido 2% utiliza a

navegador Safari de Apple.

Respecto a la pregunta 16; tenemos que del 100% de los encuestados,

el 58% tiene un nivel alto confianza de los navegadores de Internet, el 28%

presenta un nivel medio y el 14% presenta un bajo nivel confianza de los

navegadores de Internet para comunicarse virtualmente en una sesion de

aprendizaje.
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4.2. Competencias digitales

Se entiende a las competencias digitales como al espectro de
competencias que facilitan el uso de los dispositivos digitales, las aplicaciones
de la comunicacion y las redes para acceder a la informacion y llevar a cabo

una mejor gestion de estas.

Dimension de Uso de dispositivos digitales

Indicador de Uso Operativo

Dispositivos digitales Prequntalz. —
¢Utilizo estos dispositivos

72 210 digitales operacionales
o para gestionar informacion
. 22 en una  sesiébn  de
aprendizaje?
0 50 100 150 200 250
COMPUTADOR
m LAPTOP COMPUTADOR DESKTOP ~ mTABLETS  mOTRO DESKTOP, LAPTOP,

TABLETS, OTROS.

Nivel de dominio de los dispositivos
10% digitales Pregunta 18:
¢, Cudl cree usted que es su
nivel de dominio de los
dispositivos digitales
operacionales para
preparar una sesion de
aprendizaje?

B SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
H EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

Grafico N°8: Indicador de Uso Operativo
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Uso Operativo.

Respecto a la pregunta 17; tenemos que el 92% de los encuestados
utiliza una laptop para para gestionar informacion en una sesion de
aprendizaje, un 32 % utiliza computadores personales de escritorio (desktop),
otro 21% prefiere las tablets y un significativo 10% utiliza otros dispositivos
gue en su mayoria lo conforman los celulares inteligentes.

Respecto a la pregunta 18; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 51% tiene un nivel suficiente de dominio de los dispositivos digitales
operacionales para preparar una sesion de aprendizaje, el 29% se encuentra

en proceso de un mejor dominio ya que argumenta tener algunas dificultades
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para operar los dispositivos digitales operacionales y un 11% se encuentran
en un nivel inicial de dominio ya que tienen mucha dificultad al momento de

operar un dispositivo para para preparar una sesion de aprendizaje.

Indicador de Uso Informacional

Pregunta 19:

¢ Utilizé estos dispositivos Dispositivos informacionales

digitales  informacionales . 148

para proporcionar | 1 96

informacion en una sesion m 46

de aprendizaje?

PIZARRA TACTIL, 0 50 100 150 200
PROYECTOR )
MULT|MED|A, SMART TV, M PROYECTOR MULTIMEDIA m SMART TV ™ PIZARRA TACTIL m OTRO
OTROS.

Pregunta 20: Nivel de dominio de los dispositivos

¢ Cual cree usted que es su informacionales

nivel de dominio de los

dispositivos digitales B SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
informacionales para & EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)

proporcionar informacion
en una  sesion de
aprendizaje?

INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

Grafico N°9: Indicador de Uso Informacional
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Uso Informacional.

Respecto a la pregunta 19; tenemos que el 65% de los encuestados
utiliza proyector multimedia para proporcionar informacién en una sesion de
aprendizaje, un 42 % proporciona informacién en una sesion de aprendizaje
utilizando un Smart TV, un revelador 20% esta innovando con el uso de
pizarras tactiles y un 13% restante, indico que no utiliza ningan dispositivo
digital para proporcionar informacion en una sesién de aprendizaje.

Respecto a la pregunta 20; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 40% tiene un nivel suficiente de dominio de los dispositivos digitales
informacionales para proporcionar informacién en una sesién de aprendizaje,
el 46% se encuentra en proceso de mejorar su dominio ya que tienen algunas
dificultades y un 11% se encuentra en un nivel inicial ya que ya que tienen
mucha dificultad al utilizar dispositivos digitales informacionales para

proporcionar informacion en una sesion de aprendizaje.
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Indicador de Uso para Interaccién Virtual

Pregunta 21:

Dispositivos interaccion virtual ¢ Utilizé estos
I 164 dispositivos digitales de

40 . ., .
—r !nteracuon virtual p{_:\,ra
0 Interactuar en una sesion

0 50 100 150 200 de aprendizaje?

m CAMARA, MICROFONO Y AUDIFONO MEZA  INTERACTIVA,
OTRO , PANTALLA TACTIL,

m PANTALLA TACTIL CAMARA, MICROFONO

B MEZA INTERACTIVA Y AUDIFONO, OTROS.

Nivel de dominio de los dispositivos de
interaccion virtual Pregunta 22:

24% ¢ Cual cree usted que es

su nivel de dominio de

los dispositivos digitales

B EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD) de interaccién virtual en

INICIAL (MUCHA DIFICULTAD) una sesion de

aprendizaje?

B SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)

Grafico N°10: Indicador de Uso para Interaccion Virtual
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Uso para Interaccién Virtual.

Respecto a la pregunta 21; tenemos que el 72% de los encuestados
utiliza camara, micréfono y audifono de un equipo de cémputo como medio
de interaccion virtual para interactuar en una sesion de aprendizaje, un 18%
no utiliza ningun dispositivo digital de interaccion virtual, un reducido 12% esta
innovando con el uso de pantallas tactiles para interactlia en una sesién y un
revelador 0% en la utilizacion de meza interactiva, revela que se desconocen
el uso de la meza interactiva como tecnologia digital de interaccion para una
sesion de aprendizaje.

Respecto a la pregunta 22; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 24% tiene un nivel suficiente de dominio de los dispositivos digitales de
interaccion virtual en una sesion de aprendizaje, el 52% se encuentra en
proceso de mejorar su nivel de dominio ya que encuentra alguna dificultad al
momento de utilizar los dispositivos y un 25% se encuentra en un nivel inicial
ya que tienen mucha dificultad para utilizar los dispositivos digitales de

interaccion virtual en una sesion de aprendizaje.
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Dimensién de Aplicaciones de Comunicacion

Indicador de Uso Innovador

Pregunta 23: Aplicaciones innovadoras de

‘;U.t'l'zo. estas comunicacion

D OIS PN US| e 224
innovador en una sesion 1 102

de aprendizaje? I-4 18

WHATSAPP,

FACEBOOK 0 50 100 150 200 250
MESSENGER, SKYPE, B WHATSAPP FACEBOOK MESSENGER W SKYPE  m OTRO
OTROS.

Nivel de dominio de aplicaciones de
Pregunta 24. comunicacion

¢, Cudl cree usted que es
su nivel de dominio de
aplicaciones de
comunicaciéon para uso
innovador en una sesion
de aprendizaje?

B SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
B EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

Gréfico N°11: Indicador de Uso Innovador
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Uso Innovador.

Respecto a la pregunta 23; tenemos que un rotundo 98% de los
encuestados utiliza WhatsApp como herramienta de uso innovador en una
sesion de aprendizaje, un 45% utiliza Facebook Messenger, otro 8% utiliza
Skype, mientras que un reducido 2% no utiliza ninguna aplicacion para uso
innovador en una sesién de aprendizaje.

Respecto a la pregunta 24; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 47% y 45% tiene un nivel suficiente y un nivel de en proceso de dominio de
aplicaciones de comunicacion para uso innovador en una sesion de
aprendizaje y el 8% se encuentra en proceso de inicio ya que tienen mucha
dificultad para utilizar estas aplicaciones de comunicacion para uso innovador

en una sesion de aprendizaje.
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Dimension de Redes para acceso alainformacién

Indicador de Aplicabilidad

Redes de acceso

I 214
12
1
B
B s
0 50 100 150 200 250

B RED WIFI OTRO H RED DE FIBRA m RED DE COBRE

Pregunta 25:

Utilizé este tipo de
redes para acceder a la
informacion en los
medios virtuales?

RED DE COBRE, RED
DE FIBRA, RED WIFI,
OTROS.

Nivel de dominio de Redes de acceso

B SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
B EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

Pregunta 26:
¢, Cudl cree usted que es

su nivel de dominio del
uso de redes para
acceder a la informacion
para una sesion de
aprendizaje?

Gréfico N°12: Indicador de Aplicabilidad

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Aplicabilidad.

Respecto a la pregunta 25; tenemos que un rotundo 94% de los

encuestados utiliza Wifi como tipo de redes para acceder a la informacion en

los medios virtuales, un 5% utiliza otros medios de conexidén como es la red

de datos Celular, mientras que un 4% utilizo redes de fibra optica y red de

cobre para acceder a la informacion en los medios virtuales.

Respecto a la pregunta 26; tenemos que del 100% de los encuestados,

el 41% y 43% tiene un nivel de dominio suficiente y en proceso del uso de

redes para acceder a la informacion para una sesion de aprendizaje, mientras

que el 16% se encuentra en inicio ya que tienen mucha dificultad para utilizar

estos tipos de redes de datos..
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Dimension de Intercambio de Contenidos Digitales

Indicador de Uso Innovador

Pregunta 27:

¢Utilizo estas
habilidades  digitales
para una sesion de

Habilidades digitales
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Nivel de dominio de Habilidades

Pegunta 28: digitales

¢, Cual cree usted que
es su nivel de dominio
del uso de habilidades
digitales para el
aprendizaje?

B SUFICIENTE (AL MENOS TRES)
H EN PROCESO (AL MENOS DOS)
INICIO (AL MENOS UNO)

Gréfico N°13: Indicador de Uso Innovador
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Uso Innovador.

Respecto a la pregunta 27; tenemos que el 61% de los encuestados
conoce las habilidades de creacion de contenidos digitales en una sesion de
aprendizaje, un 31% conoce la alfabetizacién informacional, un 18% conoce la
seguridad, mientras que un 12% desconoce completamente todas las
habilidades digitales para una sesién de aprendizaje.

Respecto a la pregunta 28; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 56% posee un nivel suficiente de dominio ya que combina al menos tres
habilidades digitales para el aprendizaje en una sesién, un 23% se encuentra
en proceso ya que domina dos habilidades digitales, mientras que un 21% se
encuentra nivel inicial ya que solo domina al menos una de las habilidades

digitales para el aprendizaje.
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Dimension de Comunicacién y Colaboracion

Indicador de Gestion de Conocimiento

Nivel de Gestion del conocimiento
3%

mEN PROCESO

M SUFICIENTE
50%
= INICIO

Pregunta 29:
¢, Cudl cree usted que es

su nivel de dominio de la
gestion del conocimiento
para una sesion de
aprendizaje?

Grafico N°14: Indicador de Gestion de Conocimiento

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Indicador de Gestion de Conocimiento.

Respecto a la pregunta 29; tenemos que del 100% de los encuestados,

el 47% considera tener un nivel suficiente de dominio de la gestion del

conocimiento para una sesion de aprendizaje, mientras un 50% considera que

se encuentra en proceso, solo un 3% considera que se encuentra en un nivel

inicial de asimilacién de la gestion del conocimiento para una sesién de

aprendizaje.

Indicador de Trabajo Colaborativo

Nivel de
1% trabajo colaborativo

H EN PROCESO
B SUFICIENTE
53% mINICIO

Pregunta 30:
¢, Cudl cree usted que es

su nivel de dominio del
trabajo colaborativo para
una sesion de
aprendizaje?

Grafico N°15: Indicador de Trabajo Colaborativo

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Indicador de Trabajo Colaborativo.

Respecto a la pregunta 30; tenemos que del 100% de los encuestados,
el 46% considera tener un nivel suficiente de dominio de la habilidad digital
del trabajo colaborativo para aplicarlo en una sesion de aprendizaje, mientras
un 54% considera que se encuentra en proceso, solo un minimo de 1%
considera que se encuentra en un nivel inicial de dominio del trabajo

colaborativo para una sesion de aprendizaje.
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4.3. Analisis Univariado — Variable Independiente

Para la Variable Independiente: Tecnologias de Informacion:
Comprende el analisis de las diferentes tecnologias de informacion que

respaldan la funcion docente en la elaboracion de una sesion de aprendizaje.

Tabla N°2: Andlisis Univariado — Variable independiente

V.l.: Tecnologias

de Informacion Q ALTO MEDIO BAJO TOTAL

1 Produccion de informacion significativa P12 48 118 62 228
2 Seguridad de almacenamiento externo P7 56 140 32 228
3 Seguridad de almacenamiento en la nube P10 74 120 34 228
4 Accesibilidad de almacenamiento P6 80 30 118 228
5 Busqueda de datos P2 12 54 162 228
6 Transformacion de datos P4 150 30 48 228
7 Transferencia digital P14 114 90 24 228
8 Confiabilidad por internet P16 132 64 32 228

Promedio (X) 83.25 80.75 64.00 228.00

Fuente: Base de datos de los autores

4.4. Analisis Univariado — Variable Dependiente

Para la Variable Dependiente: Competencias Digitales: Comprende el
analisis de las habilidades en el uso de los dispositivos digitales para la gestion

docente en una sesiéon de aprendizaje.

Tabla N°3: Andlisis Univariado — Variable Dependiente

V.D.: Competencias EN

Digitales Q SUFICIENTE PROCESO INICIAL TOTAL

1 Uso operativo P18 116 88 24 228
2 Uso informacional P20 92 104 32 228
3 Uso para interactuar virtualmente P22 54 118 56 228
4 Uso innovador P24 108 102 18 228
5 Aplicabilidad P26 94 98 36 228
6 Habilidades digitales P28 128 52 48 228
7 Gestion del conocimiento P29 108 114 6 228
8 Trabajo colaborativo P30 104 122 2 228
Promedio (X) 100.50 99.75 27.75 228.00

Fuente: Base de datos de los autores
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4.5. Analisis Bivariado — Variable Independiente y Variable
Dependiente

Tabla N°4: Analisis Bivariado

Las Tecnologias de informacion influyen

significativamente en el desarrollo de las Medio/ .

. . Alto/ Bajo/
competencias digitales en los docentes de Y En NS Total
o ; . Suficiente Inicial
instituciones educativas secundarios del Proceso
distrito de San Juan.

83.25 80.75 64.00 228.00

VI: Tecnologias de Informacién

VD: Competencias Digitales 100.50 99.75 27.75 228.00

TOTAL 183.75 180.50 91.75 456.00
Fuente: Base de datos de los autores

f(Chisq)

0
Chisq

Chi-square distribution
df =2
P(lower) P(upper)  Chi-square
9500 .0500 599"

Grafico N°16: Zona Critica entre Variables
Fuente: Elaboracion propia

4.6. Pruebade hipotesis

Planteamiento: Con la finalidad de determinar la influencia de las
tecnologias de informacién y competencias digitales en los docentes de
instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan. Se midio los
resultados de una muestra de 228 individuos encuestados, de las diferentes

instituciones educativas del Distrito de San Juan Bautista.
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1)

2)
3)
4)
5)

6)
7)
6)

Ho: Las Tecnologias de informacién no influyen significativamente
en el desarrollo de las competencias digitales en los docentes
de instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan.

Hi:  Las Tecnologias de informacion influyen significativamente en el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes de
instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan.

Nivel de significancia: « = 0.05

Grado de Libertad: gl = 2

Tabla de Distribucién: X?tabla = 5.99

_£2
Estadistico de prueba; X2 = Z% =17.94

Region critica: € = {X?: X? > X?tabla} = {X?:17.94 > 5.99}

Decision: Rechazar Ho.

Resultado: Dado que X?:17.94 > 5.99 concluimos: Existe relacion entre
las variables por lo tanto inciden. Demostrando la hipétesis general de
investigacion Hi: Las Tecnologias de informacion influyen
significativamente en el desarrollo de las competencias digitales en los
docentes de instituciones educativas secundarios del distrito de San

Juan.
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Capitulo V:  Discusion, Conclusiones y Recomendaciones
5.1. Discusion

Los resultados encontrados por ESPINO, J. 2018, en su estudio
cientifico denominado: Competencias Digitales de los Docentes y el
Desempefio Pedagogico en el aula el distrito de Vista Alegre Nasca,; coinciden
con los resultados de la presente investigacion de tesis en la medida que
indica que los recursos virtuales para la educacion son de vital importancia
para la formacion del profesorado, ya que el desarrollo de sus capacidades y
destrezas en el uso de la tecnologia implica su aporte en el proceso de
ensefianza y aprendizaje que a su vez coinciden con el articulo cientifico
denominado Las competencias Digitales en la Formacién Docente,
REGALADO, J. 2013 donde sefiala que su objetivo es desarrollar estrategias
gue potencias las habilidades digitales para aprender a aprender. Que a su
vez coincide con ZEVALLOS, C. 2019, en su investigacién sobre Competencia
digital en docentes de una Organizacion Privada de Lima Metropolitana, quien
indica que la educacion del siglo XXI tiene el deber de trabajar con el aporte
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), que a su vez
implica que lo que implica que los docentes tengan debidamente desarrollada
su competencia digital. Por otro lado, VARGAS, C. 2018. En su estudio de
investigaciéon denominado La competencia digital y el uso de aplicaciones web
2.0 en docentes de una Universidad Privada, encuentra una significativa
relacion que existe entre la competencia digital y el uso de Aplicaciones Web
2.0 y que tan util es para estos docentes incluir en los métodos de ensefianza
tradicional, la aplicacion de tecnologias de la informacion. El trabajo realizado
por RAMOS, A. 2016, en su investigacion sobre: El uso de tecnologias de la
informacion y comunicacion y la motivacion en las estudiantes de la Institucion
Educativa Emblematica N° 6050 “Juana Alarco de Dammert; coinciden con la
presente investigacion en la aplicacion del método e instrumentos para el
levantamiento de informacién ya que se emple6é como técnica de recoleccion
de datos la encuesta y como instrumentos el cuestionarios. Asi también

POZUELO, J. 2014, en su articulo ¢Y si ensefiamos de otra manera?

46



Competencias digitales para el cambio metodolégico, coincide con el empleo
del instrumento utilizado y el empleo de una plataforma virtual para distribuir
y recolectar la informacion. El andlisis de las competencias docentes hacia las
tecnologias de informacion también fuero abordadas por MORTIS, S. et al.
2013, en su articulo de investigacion denominada: Competencias digitales en
docentes de educacion secundaria, Municipio de un Estado del Noroeste de
México. Donde abordé la percepcion de docentes acerca de sus
competencias digitales y la relacion de esta con variables sociolaborales,
académicas y de acceso a las tecnologias, indica que el desarrollo de
competencias puede afectarse positivamente por el hecho de facilitar el

acceso de los docentes a las tecnologias.

5.2. Conclusiones

Luego de haber investigado y de haber aplicado la metodologia y los
instrumentos de evaluacion, esta tesis ha llegado a las siguientes

conclusiones:

5.2.1. Respecto al objetivo: Identificar el nivel de dominio de
las tecnologias de informacidn en los docentes de
instituciones educativas secundarios del distrito de San

Juan.

Visto los resultados; nos encontramos con que los docentes de las
instituciones educativas del distrito de san juan bautista presentan diferentes
habilidades para el manejo de las tecnologias de informacion y que poseen
un nivel alto en el dominio de varias herramientas como en el manejo de
herramientas de ofimatica ya que se evidencio que la gran mayoria de los
encuestados utiliza Word, Excel y Power Point con 96%, 73% y 71%
respectivamente; también se observd que prefieren el almacenamiento
externo ya que el 98% utiliza el USB como medio de resguardo de su

informacion, se observé también que el 100% de los encuestados utiliza el
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Google como buscador de contenidos en internet y un 96% utiliza Google
Drive para la gestionar y compartir documentos e informacion, otras de las
habilidades desarrolladas es el manejo de herramientas de video conferencia
ya que el 81% de los encuestados utiliza al Zoom y se apoya con herramientas
de acercamiento ya que un rotundo 98% de los encuestados utiliza WhatsApp
como herramienta de uso innovador en una sesion de aprendizaje, también
se observé un 87% con el uso de Google Chrome como navegadores de
Internet, otro nivel de alto dominio es el uso de computadores personales
portatiles ya que el 92% de los encuestados utiliza una laptop para para
gestionar informacion y el 72% prefiere utiliza cAmara, micréfono y audifono
de un equipo de computo como medio de interaccion virtual para interactuar
en una sesion de aprendizaje, el 65% se apoya en un proyector multimedia
para proporcionar informaciéon en una sesion de aprendizaje y por ultimo se
pudo evidenciar un alto nivel de dominio de las conexiones inalambricas ya
gue un rotundo 94% de los encuestados utiliza Wifi como tipo de redes para

acceder a la informacion en los medios virtuales.

Por lo que encontramos que los docentes de instituciones educativas
secundarios del distrito de San Juan Bautista, posen un “alto” nivel de dominio
de las tecnologias de informacién.

5.2.2. Respecto al objetivo: Identificar el nivel de desarrollo
de la competencia digital en los docentes de
instituciones educativas secundarios del distrito de San

Juan.

Dado que las competencias digitales se basan en aquellas competencias
gue facilitan el uso de los dispositivos digitales, las aplicaciones de la
comunicacién y las redes para acceder a la informacion, encontramos que las
competencias en los docentes de instituciones educativas secundarias del
distrito de san juan bautista, no estan muy desarrolladas, como se evidencia

con el uso de dispositivos digitales donde solo el 51% de los encuestados
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tiene un nivel suficiente de dominio de los dispositivos digitales operacionales
para preparar una sesion de aprendizaje, el 40% tiene un nivel suficiente de
dominio de los dispositivos digitales informacionales para proporcionar
informacion en una sesion de aprendizaje que fortalece el 61% de los
encuestados conoce las habilidades de creacién de contenidos digitales en
una sesion de aprendizaje, el 24% tiene un nivel suficiente de dominio de los
dispositivos digitales de interaccion virtual en una sesion de aprendizaje;
respecto a las aplicaciones de comunicacion, el 47% y 45% tiene un nivel
suficiente y un nivel de en proceso de dominio de aplicaciones de
comunicacién para uso innovador en una sesion de aprendizaje; respecto a
las redes para acceder a la informacion, el 41% y 43% tiene un nivel de
dominio suficiente y en proceso del uso de redes para acceder a la informacién
para una sesion de aprendizaje, respecto al intercambio de contenidos
digitales, el 56% posee un nivel suficiente de la competencia ya que combina
al menos tres habilidades digitales para el aprendizaje en una sesion y
respecto a la comunicacion y colaboracion encontramos que el 47% considera
tener un nivel suficiente de dominio de la gestidn del conocimiento para una
sesion de aprendizaje, mientras un 50% considera que se encuentra en
proceso, y por ultimo el 46% considera tener un nivel suficiente del
componente digital del trabajo colaborativo para aplicarlo en una sesion de

aprendizaje, mientras un 54% considera que se encuentra en proceso.

Por lo que encontramos que los docentes de instituciones educativas
secundarios del distrito de San Juan Bautista, se encuentran en el nivel de “en

proceso” para el mejor desarrollo de las competencias digitales.

5.2.3. Respecto al objetivo: Establecer el grado de influencia
gue existe entre las tecnologias de informacion y
competencias digitales en los docentes de instituciones

educativas secundarios del distrito de San Juan.
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Las tecnologias de informacion afectan el entorno en el que se las aplica
(Weber y Kauffman 2011), en tal sentido encontramos diferentes niveles de
influencia entre las tecnologias de informacion y competencias digitales; asi
vemos que solo el 5% tiene un nivel alto de uso de los buscadores de
contenidos por internet para preparar una sesion de aprendizaje un, el 21%
tiene un nivel alto de uso de las herramientas de aula para una sesion de
aprendizaje, el 25% y 35% tiene un nivel alto de acceso a los medios de
almacenamiento de informacion en la nube como en medios externos de
almacenamiento para compartir informacion en una sesion de aprendizaje
respectivamente, respecto a la seguridad digital solo un 32% tiene un nivel
alto de seguridad de los medios de almacenamiento de informacién en la
nube. el 50% tiene un nivel alto de uso de las herramientas de
videoconferencia parala alfabetizacion informacional en una sesion de
aprendizaje, el 58% tiene un nivel alto confianza de los navegadores de
Internet, el 66% tiene un nivel alto de uso de herramientas de ofiméatica para
transformar los datos en informacién y creacion de contenidos para una sesion

de aprendizaje.

Por lo que encontramos que el grado de influencia que existe entre las
tecnologias de informacion y las competencias digitales en los docentes de
instituciones educativas secundarios del distrito de San Juan Bautista, es

variado debido al tipo de tecnologia aplicada y al contexto en el que se aplica.

5.2.4. Respecto ala pregunta, objetivo general e hipotesis de

la investigacion:

o Pregunta General: ¢Como influyen las tecnologias de informacion y
competencias digitales en los docentes de instituciones educativas
secundarios del distrito de San Juan?

o Objetivo General: Determinar la influencia de las tecnologias de
informacion y competencias digitales en los docentes de instituciones

educativas secundarios del distrito de San Juan.
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o Hipotesis: Las Tecnologias de informacion influyen significativamente
en el desarrollo de las competencias digitales en los docentes de instituciones

educativas secundarios del distrito de San Juan

Se concluye que las tecnologias de informacion influyen
significativamente en el desarrollo de las competencias digitales para la
ensefianza aprendizaje en los docentes en las instituciones educativas

secundarios del distrito de San Juan.

5.3. Recomendaciones

Vista las conclusiones, podemos establecer las siguientes

recomendaciones:

o Encausar las habilidades que propician el alto nivel de dominio de
tecnologias de informacion en los docentes de las instituciones
educativas, para un mejor aprovechamiento en la ensefianza
aprendizaje.

o Desarrollar programas de capacitacion para el fortalecimiento de
competencias digitales en las instituciones educativas secundarios del
distrito de San Juan Bautista.

o Desarrollar programas de induccion de tecnologias de informacion
aplicados a la ensefianza aprendizaje (E-learning) para mejores
resultados en el aprestamiento de las instituciones educativas de la
localidad de San Juan Bautista.

o Establecer controles periédicos en las instituciones educativas que
aseguren la aplicacion de las competencias digitales mediante le uso
de tecnologias de informacion en la preparacion y aplicacién de una

sesidn de aprendizaje.
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Anexo N° 01. Matriz de Consistencia

Anexos

Problema Objetivo Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Instrumento
Problema General Objetivo General . H1: Las Tecnologias | V.I. (x): Tecnologias De | e Procesamiento e  Producir e  (Cuestionario
é¢Como influyen las tecnologias | e Determinar la | de informacion influyen | Informacién informacién
de informacién y competencias | influencia de las tecnologias de | significativamente en el significativa
digitales en los docentes de | informacion y competencias | desarrollo de las competencias | V.D.(y): Competencias | e Almacenamiento | * Seguridad

instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan?

Problemas Especificos

¢ ;Cudl es el nivel de dominio de
las tecnologias de informacion
en los docentes de instituciones
educativas  secundarios  del
distrito de San Juan?

e (Cudl es el nivel de
desarrollado de la competencia
digital en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan?

¢ i Cudl es el grado de influencia
que existe entre las tecnologias
de informacién y competencias
digitales en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan?

digitales en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan.

Objetivo Especifico

. Identificar el nivel de
dominio de las tecnologias de
informacion en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan.

. Identificar el nivel de
desarrollo de la competencia
digital en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan.

. Establecer el grado
de influencia que existe entre las
tecnologias de informacion vy
competencias digitales en los
docentes de instituciones
educativas  secundarios  del
distrito de San Juan

digitales en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan.

. HO: Las Tecnologias
de informacién no influyen
significativamente en el
desarrollo de las competencias
digitales en los docentes de
instituciones educativas
secundarios del distrito de San
Juan.

Digitales

Anglisis de datos
e informacion.
trasmision de

datos e
informacion.
Comunicacién a
través de
internet.
Uso de los
dispositivos
digitales.

Aplicaciones de
la comunicacion.

Redes para
acceder a la
informacion.
Intercambio  de
contenidos
digitales.

Comunicacion vy
colaboracién.

. Accesibilidad

. Busqueda

. Transformacién
. Transferencia
digital

. Confiabilidad

. Uso operativo
. Uso
informacional
. Uso
interactuar
virtualmente.
. Uso innovador
D Aplicabilidad

para

. Habilidades
digitales.
. Gestion de

conocimiento.

. Trabajo
colaborativo

Tabla 5: Matriz de consistencia
Fuente: Elaboracion Propio
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Anexo N° 02.Instrumento de recoleccion de datos cuestionario de 30 preguntas.

Encuesta Diagnostica de
TIC_COMPETENCIAS DIGITALES

Determinar la influencia de las tecnologias de informacién y competencias digitales en
los docentes de instituciones educativas.
*QObligatorio

-—

APELLIDOS (OPCIONAL)

2. NOMBRES *

3. INSTITUCION EDUCATIVA *

4. NIVEL EDUCATIVO *

5. UGELA LA QUE PERTENECE *

RESPONDER A LAS

1.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION - SIGUIENTES PREGUNTAS:

ANALISIS DE DATOS E INFORMACION



6.

P1.- ;Utilizd estos buscador de contenidos por Internet? *

Selecciona todos los que correspondan.

| | GOOGLE
| YAHOO

| BING

|| BAIDU

Otro: j

P2.- ;Cudl es su nivel de uso de los buscadores de contenidos por Internet

para preparar una sesion de aprendizaje? *
Marca solo un dvalo.

() ALTO (SIEMPRE)
() MEDIO (CASI SIEMPRE)

(") BAJO (RARAMENTE)

P3.- ;Utilizo estas herramientas de ofimatica para transformar los datos en

informaciéon? *
Selecciona todos los que correspondan.

. | WORD
| EXCEL
|| POWER POINT
|| PAINT

Otro: :]
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9. P4.- ;Cual es su nivel de uso de las herramientas de ofimatica para
transformar los datos en informacion para una sesién de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

ALTO (SIEMPRE)
MEDIO (CASI SIEMPRE)
BAJO (RARAMENTE)

2.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION - oINS PREGUNTAS.

ALMACENAMIENTO DE DATOS E INFORMACION

10. P5.- jTuvo acceso a estos medios de almacenamiento externo de datos e
informacion? *

Selecciona todos los que correspondan.

CD

DVD

UsB

MICRO SD
Otro:

11.  Pé.- iCual es su nivel de acceso a los medios de almacenamiento externo
de datos e informacion? *

Marca solo un évalo.

ALTO (AL MENOS TRES)
MEDIO (AL MENOS DOS)
BAJO (AL MENOS UNO)

NINGUNO
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12. P7.- ;Cual cree que es el nivel de seguridad de los medios de
almacenamiento externo de datos e informacion? *

Marca solo un évalo.

—

() ALTO (MUY SEGURI)
() MEDIO (MEDIANAMENTE SEGURO)
() BAJO (POCO SEGURO)

(") NINGUNO (NADA SEGURO)

13. P8-;Tuvo acceso a estos medios de almacenamiento de datos e
informacion en la nube? *

Selecciona todos los que correspondan.

| DROPBOX
' | ONEDRIVE
| | GOOGLE DRIVE
.| ICLOUD DRIVE

Otro: D

14. P9.- ;Cual es su nivel de acceso a los medios de almacenamiento de datos
e informacion en la nube? *

Marca solo un évalo.

() ALTO (SIEMPRE ACCEDE)
() MEDIO (ALGUNAS VECES ACCEDE)
() BAJO (CASI NUNCA ACCEDE)

P

() NINGUNO (NUNCA ACCEDE)



15.  P10.- ;Cual cree que es el nivel de seguridad de los medios de
almacenamiento de datos e informacion en la nube? *

Marca solo un évalo.

() ALTO (MUY SEGURO)

() MEDIO (MEDIANAMENTE SEGURO)
() BAJO (POCO SEGURO)

() NINGUNO (NADA SEGURO)

RESPONDER A LAS

3.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION - SIOUIENTES PREGUNTAS.

PROCESAMIENTO DE DATOS E INFORMACION

16. P11.- ;Utilizo estas herramientas de aula para producir informacion
significativa para una sesion de aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

| MENTIMETER
| SOCRATIVE

' XMIND

| CREATLR
Otro: ]

|
[
|
|
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17. P12.- ;Cual es su nivel de uso de las herramientas de aula para una sesion
de ensenanza-aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

ALTO (AL MENOS TRES)
MEDIO (AL MENOS DOS)
BAJO (AL MENOS UNO)

NINGUNO

4.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION - R T PREGUNTAS.

TRANSMISION DE DATOS E INFORMACION

18. P13.- ;Utilizd estas herramientas de videoconferencia para la transferencia
digital de datos en informacion en una sesion de aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

GOOGLE MEET

ZOOM

CISCO WEBEX MEETINGS

MICROSOFT TEAMS
Otro:
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19.

P14.- ;Cual es su nivel de uso de las herramientas de videoconferencia para
la transferencia digital de datos en informacion en una sesion de
aprendizaje? *

Marca solo un dvalo.

ALTO (AL MENOS TRES)
MEDIO (AL MENOS DOS)
BAJO (AL MENOS UNO)

NINGUNO

RESPONDER A LAS

5.- TECNOLOGIAS DE INFORMACION - SIGUIENTES PREGUNTAS:
COMUNICACION A TRAVES DE INTERNET

20.

P15.- ;Utilizo estos navegadores de Internet para comunicarse virtualmente
en una sesion de aprendizaje 7 *

Selecciona todos los que correspondan.

GOOGLE CHROME
MOZILLA FIREFOX
INTERNET EXPLORER
SAFARI

Otro:
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21. P16.- ;Cual es su nivel de confianza de los navegadores de Internet para
comunicarse virtualmente en una sesion de ensenanza-aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

ALTO (MUCHA CONFIANZA)
MEDIO (POCA CONFIANZA)
BAJO (ALGUNA CONFIANZA)

NINGUNO (NINGUNA CONFIANZA)

1.- COMPETENCIAS DIGITALES - USO DE LOS A S tas.

DISPOSITIVOS DIGITALES

22.  P17.- ;Utilizo estos dispositivos digitales operacionales para gestionar
informacion en una sesion de ensefnanza aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

COMPUTADOR DESKTOP
LAPTOP
TABLETS

Otro:

23. P18.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio de los dispositivos
digitales operacionales para preparar una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)
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24,

25.

26.

P19.- ;Utilizd estos dispositivos digitales informacionales para proporcionar

informacion en una sesion de aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

|| PIZARRA TACTIL
|| PROYECTOR MULTIMEDIA
| | SMART TV

Otro: D

P20.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio de los dispositivos
digitales informacionales para proporcionar informacion en una sesién de
aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

() SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
() EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
(" JINICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

P21.- ;Utilizo estos dispositivos digitales de interaccion virtual para
interactuar en una sesion de aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

|| MEZA INTERACTIVA
|| PANTALLA TACTIL
|| CAMARA, MICROFONO Y AUDIFONOS

Otro: D
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27. P22.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio de los dispositivos
digitales de interaccion virtual en una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIAL (MUCHA DIFICULTAD)

RESPONDER A LAS
2.- COMPETENCIAS DIGITALES - oINS PREGUNTAS:

APLICACIONES DE COMUNICACION

28. P23.- ;Utilizo estas aplicaciones para uso innovador en una sesion de
aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

WHATSAPP
FACEBOOK MESSENGER
SKYPE

Otro:

29. P24.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio de aplicaciones de
comunicacion para uso innovador en una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un dévalo.

SUFICIENTE (SIN DIFICULTAD)
EN PROCESO (ALGUNA DIFICULTAD)
INICIO (MUCHA DIFICULTAD)
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3.- COMPETENCIAS DIGITALES - REDES PARA N TES PREOUNTAS.

ACCEDER A LA INFORMACION

30. P25.- ;Utilizo este tipo de redes para acceder a la informacién en los
medios virtuales? *

Selecciona todos los que correspondan.

RED DE COBRE
RED DE FIBRA
RED WIFI

Otro:

31. P26.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio del uso de redes para
acceder a la informacion para una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

SUFICIENTE (AL MENOS TRES)
EN PROCESO (AL MENOS DOS)
INICIO (AL MENOS UNO)
NINGUNO

RESPONDER A LAS

4.- COMPETENCIAS DIGITALES - INTERCAMBIO SIGUIENTES PREGUNTAS:

DE CONTENIDOS DIGITALES
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32. P27.- ;Utilizo estas habilidades digitales en una sesion de aprendizaje? *

Selecciona todos los que correspondan.

ALFABETIZACION INFORMACIONAL
CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES
SEGURIDAD

Otro:

33. P28.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio del uso de habilidades
digitales para una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

SUFICIENTE (AL MENOS TRES)
EN PROCESO (AL MENOS DOS)
INICIO (AL MENOS UNO)
NINGUNO

5.- COMPETENCIAS DIGITALES - R e A s,

COMUNICACION Y COLABORACION

34. P29.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio de la gestion del
conocimiento para una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un ovalo.

SUFICIENTE
EN PROCESO
INICIO
NINGUNO
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35.

P30.- ;Cual cree usted que es su nivel de dominio del trabajo colaborativo
para una sesion de aprendizaje? *

Marca solo un évalo.

() SUFICIENTE
() EN PROCESO
(__)INICIO

() NINGUNO

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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