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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo: Determinar el grado de relacion entre
satisfaccion laboral y desempefio en docentes de la Institucion Educativa N°
60188 — Simon Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.

La investigacion estuvo conformada por 81 docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de Iquitos y la muestra la conformé 67
docentes.

La seleccion de la muestra fue no aleatoria por conveniencia.

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta para ambas variables y el
instrumento fue el cuestionario.

Para el analisis de la informacion se emple6 la estadistica descriptiva para el
estudio de ambas variables en forma independiente y la estadistica referencial

no paramétrica Chi cuadrada (X?) para la demostracion de la hipétesis.
Los resultados demostraron que x2 = 28,29> x2 - 5.191, gl = 2, p<0.05% vy el

coeficiente de correlacion fue r=53% con lo que se aceptd la hipotesis de
investigacion: El grado de relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio
es medio en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simdn bolivar de

la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.

PALABRAS CLAVE: Satisfaccion, laboral, desempefio, docente.

Xiii



RESUMO

O objetivo da pesquisa foi: Determinar o grau de relacéo entre satisfacdo no
trabalho e desempenho em professores da Instituicdo Educacional N ° 60188
- Simon Bolivar da cidade de Iquitos durante o ano de 2021.

A pesquisa foi composta por 81 professores da Instituicdo Educacional N °
60188 - Simon Bolivar de Iquitos e a amostra foi composta por 67 professores.
A selecao da amostra foi ndo aleatoria por conveniéncia.

A técnica de coleta de dados foi 0 levantamento de ambas as variaveis e o
instrumento foi o questionario.

Para a andlise das informacdes, foi utilizada a estatistica descritiva para
estudar as duas variaveis de forma independente e a estatistica referencial
nao paramétrica do Qui-quadrado (X?) para demonstrar a hipotese.

Os resultados mostraram que xCZ: 28,29>x t72=5,191, gl =2, p <0,05% e
o coeficiente de correlacao foi r = 53% com o qual a hip6tese de pesquisa foi
aceita: O grau de relacao entre satisfacao no trabalho e desempenho € média
em professores da Instituicdo Educacional N ° 60188 - Simon Bolivar da cidade

de Iquitos durante o ano de 2021.

PALAVRAS-CHAVE: Satisfacédo, trabalho, desempenho, professor.
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INTRODUCCION

La satisfaccion laboral es un comportamiento del docente que se evidencia en
la institucion educativa y que constituye un sentimiento de agrado que
experimenta una persona por el simple hecho de realizar un trabajo que le
gusta, en un ambiente agradable, atractivo y que le llena de compensaciones
acorde a sus expectativas.

La satisfaccion laboral se asocia con el desempefio del docente, el que
constituye las actividades que realizan los docentes para cumplir
favorablemente sus funciones en la direccion del proceso ensefianza —
aprendizaje, esta asociacion es directa a mayor satisfaccion laboral mayor es
el desempefio docente, asi, (Curi Acha, 2018) en su investigacion de tipo
descriptivo correlaciona, concluye que la relacion entre el nivel de satisfaccion
laboral con el desempefio docente fue directa en instituciones publicas de
Pomabamba, a su vez (Sanchez Trujillo y Garcia Vargas, 2017) en su texto
describe, que la satisfaccion laboral se puede relacionar directamente con el
conocimiento de la persona propiciando un buen desempefio, por su parte
(Ventura, 2012) en su texto afirma que la satisfaccion laboral de los maestros
es un valioso constructo que incide directamente en el desempefio docente
propiciando el éxito en el aprendizaje de los estudiantes y en el éxito de la
gestién en las instituciones educativas.

Es comun escuchar a los docentes de la Institucion Educativa N° 60188 —
Simén Bolivar de Iquitos no estar conformes ni satisfechos por diferentes
aspectos que encierra la profesion ya sea por la supervision, ambiente fisico,
capacitacion, remuneracién, motivacion, lo cual causa insatisfaccion al realizar
sus funciones, formulando por ello la interrogante: ¢Cual es el grado de
relacion entre satisfaccion laboral y desempefio en docentes de la Institucién
Educativa N° 60188 — Simoén Bolivar de la ciudad de lquitos, durante el afio

20217, delimitando el objetivo: Determinar el grado de relacion entre



satisfaccion laboral y desempefio en docentes de la Institucion Educativa N°
60188 — Simon Bolivar de la ciudad de Iquitos, durante el afio 2021.

La investigacién se realiza en la Institucion Educativa N° 60188 — Simon
Bolivar de la ciudad de Iquitos con una muestra de 67 docentes.

La investigacion es de importancia porque va a servir para que las autoridades
de dicha institucion se interesen por brindar un clima organizacional agradable
a sus docentes de tal manera que se sientan satisfechos en su labor y cumplan
a cabalidad en sus funciones.

El estudio presenta la siguiente estructura:

Capitulo | : Marco tedrico

Capitulo Il : Planteamiento del Problema

Capitulo IlI: Metodologia

Capitulo IV: Resultados

Capitulo V : Discusion, Conclusiones, Recomendaciones.

Referencias Bibliograficas

Anexos.



CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de Estudio

Internacional

(Montoya Céceres et al., 2017), En su investigacién: Satisfaccion Laboral y
su Relacion con el Clima Organizacional en Funcionarios de una Universidad
Estatal Chilena. Presentado en la Universidad del Bio Bio, Chillan-Chile, llegé
a la siguiente conclusién: En relacion a la satisfaccion laboral y al clima
organizacional, un 92,1% de los funcionarios se encuentran satisfechos, de los
cuales el 30,7% esta algo satisfechos, el 50,6% se encuentra bastante

satisfecho y un 10,8% esta muy satisfecho.

(Martinez-Garrido, 2017), en su investigacion La incidencia del Liderazgo y
el Clima Escolar en la satisfaccion Laboral de los Docentes en América Latina,
presentado en la Universidad de Granada Espafia, llegd a la siguiente
conclusién: La principal contribucion de nuestro estudio es destacar que las
variables de clima escolar son fundamentales para explicar la satisfaccion
laboral de los docentes, concretamente: el ambiente laboral que propicie la
comunicacién y el trabajo en equipo entre el profesorado, el apoyo de la
direccion en materia de instruccion, la relacion de cordialidad entre el
profesorado, cuidado, respeto del otro y orientado hacia el aprendizaje.
Comparado con las caracteristicas del director escolar (su formacion y
experiencia), el clima de la escuela es mas importante para explicar la

satisfaccion del docente por su trabajo.



(Medina Montesdeoca, 2017), en su investigacion: Incidencia del clima
organizacional en el desempefio docente de la Unidad Educativa Particular
Santo Domingo de Guzman — Quito, presentado en la Universidad Andina
Simoén Bolivar Sede Ecuador, concluye que: En la suma de las dos
mediciones, de las seis variables de clima organizacional, cinco influyen de
manera positiva baja 0 muy baja en el desempefio docente, mientras que la
variable recompensa, presenta una incidencia negativa muy baja. Con este
resultado se podria inferir que los docentes perciben con un riesgo critico que
la organizacion no les recompense de acuerdo a su desempefio y logro de
resultados, sin embargo este factor del clima no incide en su desemperio, lo
cual es halagador, saber que la organizacion cuenta con colaboradores que
han asumido la docencia como una misién altruista, donde la recompensa no
solo esta en lo econémico o en los reconocimientos institucionales, sino en

aportar para que sus alumnos triunfen en la vida.

Nacional

(Cedron Medina, 2018), En su investigacién: Clima organizacional y
satisfaccion laboral en los docentes de una Universidad Privada de Trujillo —
2018. Presentado en la Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI”, llegd
a la siguiente conclusion: La variable de satisfaccion laboral de los docentes
de una Universidad Privada de Trujillo en el afilo 2018 se situé en mayor
porcentaje con 45% en el nivel insatisfecho. Es decir, a mayor clima
institucional, mayor es la satisfaccion laboral., a mayor clima organizacional a
mayor satisfaccion laboral en su dimensién significado de tareas, a mayor
clima organizacional existe mayor satisfaccion laboral en su dimension
condiciones de trabajo. Existe relacion altamente significativa (P<0.001)
positiva (rxy=0.923) entre el clima organizacional y la satisfaccion laboral en
su dimension reconocimiento personal/social, a mayor clima organizacional

existe mayor satisfaccion laboral en su dimension reconocimiento



personal/social, a mayor satisfaccion laboral existe mayor clima organizacional
en su dimension comunicacion, a mayor satisfaccion laboral existe mayor
clima organizacional en su dimension motivacion. a mayor satisfaccion laboral
existe mayor clima organizacional en su dimension confianza. a mayor
satisfaccion laboral existe mayor clima organizacional en su dimensién

participacion.

(Chirinos Cox, 2017), En su investigacion: “Relacion entre el Clima
Organizacional y la Satisfaccion Laboral del personal docente del nivel
secundaria de la institucion educativa “Bartolome Herrera”-2014, presentado
en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega Escuela Universitaria de posgrado
Dr. Luis Claudio Cervantes Lifian, concluye lo siguiente: Es demostrado que la
variable del Clima Organizacional - en sus 11 dimensiones: Liderazgo,
Innovacion, Recompensa, Confort, Estructura, Toma de Decisiones,
Comunicacion, Remuneracion, Identidad, Conflicto - Cooperacion vy
Motivacion, esta relacionado directamente con la Satisfaccion Laboral del

Personal Docente del Nivel Secundaria de la IE.

(Ruiz Taricuarima & Diaz Espinoza, 2018), En su investigacion: El Clima
Organizacional y Satisfaccion Laboral de los docentes en la institucion
educativa publica “Tupac Amaru’- Iquitos, 2015, presentado en la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque, lleg6 a la siguiente conclusion:
Las estrategias planteadas en la investigacion tendrdn como objeto lograr
satisfaccion laboral que esta dirigida para que los trabajadores a través de los
talleres planteados puedan desarrollar sus habilidades sociales a través de los
indicadores: Liderazgo. Motivacion Reciprocidad. Participacion. Compromiso

Satisfaccion; Colaboracion y cooperacion, lo que supone trabajar junto.

Al establecer la relacion entre el clima organizacional y satisfaccion laboral

de los docentes no sera altamente significativa en la institucion educativa



publica. Al realizar el analisis inferencial mediante la aplicacion de la prueba
estadistica inferencial no paramétrica Chi Cuadrada, tiene relacion
estadisticamente significativa en la satisfaccién laboral de los docentes en la

institucion educativa publica “Tupac Amaru’- Iquitos, 2015.

(Curi Acha, 2018), En su investigacion: Satisfaccion laboral y desempefio
docente en instituciones educativas publicas de Pomabamba. Ayacucho,
2017, presentado en la Universidad César Vallejo Escuela de Posgrado, llegd
a la conclusion que: La relacién entre el nivel de satisfaccion laboral con el
desemperio docente y el desarrollo de la profesionalidad-identidad fue directa

en instituciones educativas publicas de Pomabamba.

Local

(Campos Vergara & Valverde Paredes, 2016), en su investigacion: “Clima
Organizacional y Satisfaccion Laboral del profesor de la Institucion Educativa
primaria secundaria de menores Sagrado Corazén, distrito de Iquitos — 2074”,
presentado en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades, llego a la siguiente conclusién: Los
resultados de la evaluacion global de la Satisfaccion Laboral del profesor,
permitié concluir que el 40.6% respondié que se encuentra Satisfecho; el
44.8% manifestd que se encuentra Poco Satisfecho; mientras que el 14.6%
expresd que se encuentra Insatisfecho. Poniendo en evidencia que hay una
tendencia que se inclina hacia la poca satisfaccion e insatisfaccion laboral del

profesor.

(Romero Flores & Torres Sinarahua, 2017), En su investigacion: Estructura
Organizacional y Desempefio Docente en la Institucion Educativa N° 60050
Republica de Venezuela — Iquitos 2016, presentado en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Facultad de Ciencias de la Educacion vy



Humanidades, Llegé a la siguiente conclusién: En lo actitudinal se concluye
gue es Alta el Desempeiio Docente, de la misma forma es Alta el Conocimiento
en el Desempefio Docente en la Instituciéon Educativa N°60050 Republica de
Venezuela en el Distrito de Iquitos durante el afio 2016.

1.2. Bases Tedricas

1.2.1. Satisfaccion Laboral.

1.2.1.1. Conceptualizacion de Satisfaccion Laboral

El término satisfaccion laboral se ha definido de muchas maneras asi: La
satisfaccion laboral se puede relacionar directamente con el conocimiento de
la persona dentro de una organizacion. Esta experiencia se transforma en la
percepcion del trabajador, y esta Ultima culmina en un componente emocional.
Todos estos factores desembocan en la manera de actuar del

individuo.(Sanchez Trujillo & Garcia Vargas, 2017)

La satisfaccion laboral es una actitud hacia el trabajo, que es definida como
el estado emocional positivo o placentero que surge de la evaluacion del
trabajo o experiencia laboral de una persona (Locke, 1968). Por otro lado, para
Palma (2005), la satisfaccion laboral se define como la disposicidn o tendencia
relativamente estable hacia el trabajo, basada en creencias y valores.(Alfaro
Salazar et al., 2012)

Finalmente asumimos la definicion de satisfaccion laboral planteada por:
Mufoz (1990: 76) define la satisfaccidn laboral como “el sentimiento de agrado
0 positivo que experimenta un sujeto por el hecho de realizar un trabajo que le
interesa, en un ambiente que le permite estar a gusto, dentro del ambito de

una empresa u organizacion que le resulta atractiva y por el que percibe una



serie de compensaciones psico-socio-econdmicas acordes con Sus

expectativas”.(Dias Chiappe, 2015).

Para fines del presente estudio tomamos la definicion de satisfaccion
laboral en el ambito educativo, asi tenemos que Ventura (2012) confiere a la
labor docente y por ende, a la satisfaccion laboral de los maestros, un peso de
envergadura: “La profesion docente es una de las mas importantes
profesiones en nuestra sociedad, pues es la Unica profesion que concentra su
energia y atencidn en nuestros mas preciosos recursos: los nifios y nifas...
Desde esta perspectiva, la satisfaccion laboral del docente o directivo es un
valioso constructo que incide en las posibilidades de éxito en el aprendizaje de
los estudiantes y en el éxito de la gestion en las instituciones.”(Dias Chiappe,
2015).

1.2.1.2. Dimensiones de Satisfaccién Laboral

1.2.1.2.1. Satisfaccion con la supervision,

Segun Locke (1976) citado por Gil, (2008), (Rivera Lopez, 2018) “referida
al estilo de supervision o las habilidades técnicas de relaciones humanas o

administrativas” (p. 52). Concluyeron que:

La naturaleza del manejo dentro de las organizaciones, el grado de
compromiso y de manejo personal y las politicas de aplicacion son aspectos
gue repercuten de manera decisiva en la satisfaccion laboral de los
trabajadores. De la misma manera, la efectividad de las determinantes
organizaciones de la satisfaccion laboral que se detallan a continuaciéon apoya

de forma significativa a la conservacion de una ventaja competitiva sostenible,

centrada en la incorporacion de practicas de empleo sanas.



1.2.1.2.2. Satisfaccion con el ambiente fisico,

Segun Locke (1984), los empleados por lo general valoran un entorno
fisico confortable y exento de peligro. Ellos requieren de recursos suficientes
para poder desempefiar su trabajo de manera efectiva. Como minimo, las
condiciones fisicas de trabajo no deberian amenazar el bienestar fisico del
empleado. Esto significa que el empleador debe eliminar las condiciones de
peligro e implementar procedimientos de seguridad y control de la misma (p
43).(Dias Chiappe, 2015)

1.2.1.2.3. Satisfaccion con la motivacién

La teoria de la motivacion ha sido la de mayor influencia en el area de la
satisfaccion laboral, se basa en la creencia de que las relaciones de un
individuo con su trabajo son basicas y que su actividad hacia el desarrollo de
una buena labor puede determinar el éxito o el fracaso de las personas (p
40).(Garcia Velasquez et al., 2017)

La motivacion es otro aspecto de suma importancia con relacion al
desemperio profesional en dos sentidos: uno, acerca de la motivacién personal
hacia el trabajo, y el otro, con referencia a qué tan motivador es este.(Dias
Chiappe, 2015)

1.2.1.2.4. Satisfaccion con la capacitacion.

La capacitacién docente y profesional que se realiza a través de talleres,
cursos o certificaciones, para garantizar las competencias docentes

requeridas, puede ser una estrategia eficaz, siempre que surja del diagnostico



real de las necesidades de formacion del profesorado y que controle la forma
en que se imparta y la evaluaciéon de la eficacia de la misma, para

retroalimentacion del proceso. (Mejia Maldonado et al., 2017)

1.2.1.2.5. Satisfaccion con la remuneracion.

Las empresas hoy en dia se preocupan por generar una adecuada
retribucién a sus colaboradores dado su trabajo, y ello permite generar mayor
lealtad, compromiso y por ende contribuye a mejorar los desempefios que
muestran tales trabajadores. (Manzo & Moncallo, 2004) Por otro lado,
Cabrerizo (2014), indica que la remuneracién es el modo de compensacién de
los trabajadores por la dedicacidén que prestan a una organizacién para realizar

su trabajo. (Peralta Erquinigo, 2018)

1.2.2. Desempeiio Docente.
1.2.2.1. Concepto de Desempeiio Docente

El desempefio profesional esta relacionado con el comportamiento de los
hombres. En la sociedad actual en rapida evolucion, para dar respuesta a las
necesidades sociales, seguimos proponiendo retos y nuevas formas

diversificadas de hacer las cosas.

La buena docencia en este marco es un ejercicio de reflexion sobre el
sentido de esta profesion y su funcion en la sociedad, la cultura y el desarrollo
con equidad. Constituye un proceso de deliberacidon sobre las caracteristicas
de una ensefianza dirigida a que nifas, nifios y adolescentes logren
aprendizajes fundamentales durante el proceso de su educacion bésica, y
aspira a movilizar al magisterio hacia el logro de un desarrollo profesional
permanente que garantice estos aprendizajes. Se trata de un ejercicio muy

significativo, por ser la ensefianza y el quehacer de los docentes un asunto

10



publico de gran importancia para el bien comdn. (Minedu 2012) (Daza
Sanchez, 2017)

El docente tiene que estar dotado de ciertas cualidades profesionales para
ofrecer una educacion de calidad, saber una competencia establecida
previamente y su competencia real (Bunk, 1994) (Galvez Suarez & Milla Toro,
2018)

1.2.2.2. Dimensiones del Desempefio Docente.
1.2.2.2.1. Participacién en la gestion de la escuela articulada a la

comunidad.

Vislumbra una participacién democratica de cada uno de los docentes en
la gestion de su institucion educativa o de su red educativa formando parte de
la comunidad de aprendizaje. Asi como comunicarse de manera positiva con
la comunidad educativa, participando activamente en todas las etapas de
elaboracion del Proyecto Educativo Institucional, como también contribuir con
un clima institucional éptimo. Ademas de respetar todos los aspectos propios
de la comunidad y a fomentar el trabajo con los padres para compartir la
responsabilidad en el logro de aprendizaje de sus hijos. (Tenorio Trigoso,
2019)

1.2.2.2.2. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Vislumbra los procesos y practicas que forman parte del desarrollo y la
formacion de la comunidad profesional docente. Describe que el docente debe
reflexionar de manera sistematica sobre su practica y también sobre la de sus
comparfieros de trabajo, el trabajo en equipo, su participacion en acciones para

desarrollarse profesionalmente y la colaboracién con otros docentes. Contiene
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también el conocimiento de las politicas educativas del ambito nacional,

regional y local. (Tenorio Trigoso, 2019)

1.3. Definicion de Términos Basicos

Ambiente laboral, Es un conjunto de entornos que ayudan a lograr la

satisfaccion o comodidad en el trabajo.

Desempefio Docente, Son las acciones que se realizan para cumplir

eficazmente la funciéon de la ensefanza.

Desempefios, Son las actuaciones observables de la persona que pueden
ser descritas y evaluadas y que expresan su competencia. (Cama Caceres,
2018)

Docente, Es un profesional que mediante su saber pedagdgico planifica
estrategias, ejecuta y evalla el proceso de ensefianza aprendizaje de acuerdo

a las caracteristicas de los estudiantes.

Institucién Educativa, Es un conjunto de personas y objetos promovidos
por autoridades publicas o particulares, y su finalidad es brindar un afio de

educacién escolar y al menos tres niveles de educacién basica.

Motivacion, Es la energia psiquica que nos empuja a emprender o

sostener una accion o una conducta, es la raiz dindmica del comportamiento.

Satisfaccién laboral, Actitud que muestra el trabajador frente a su trabajo,
basada en creencias y valores que el trabajador desarrolla de su propio trabajo
y que necesariamente influirhn de manera significativa en sus

comportamientos y en sus resultados.(Jaik Dipp et al., 2010).
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CAPITULO Il
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del Problema

Es comun escuchar a los docentes su disconformidad por diferentes
aspectos que encierra su profesion, ya sea por el monitoreo, el ambiente fisico,
las prestaciones, las capacitaciones y, sobre todo, por las remuneraciones,
gue es el aspecto con mayor sefialamiento, lo que causa desanimo e
insatisfaccion al realizar sus funciones como lo sefala: Acerca de la
insatisfaccion laboral Locke (1968) -citado por Alfaro, Leyton, Meza, y Sadenz
(2012, péag. 13)- indican que “la insatisfaccion laboral es el estado emocional
no placentero, resultante de la valoracién del trabajo como frustrante o bloqueo
de la consecucién de los valores laborales” en la investigacion de (Tavara-Ma-
San, 2015)

El Desempefio Docente constantemente es cuestionado por los bajos
niveles de logro que alcanzan los estudiantes en las diferentes pruebas de
calidad que aplica en Ministerio de Educacion, asi como organismos
internacionales como la prueba PISA y al ser la Educacion Basica Regular un
servicio publico esencial, que garantiza el pleno ejercicio del derecho
fundamental de la persona a la educacion tal como lo precisa la LEY N°28988,
en su articulo 1° El presente Reglamento tiene por objeto normar las acciones
orientadas a asegurar la continuacion de la prestacion del servicio educativo
en las Instituciones Educativas Publicas que imparten educacion en los niveles
de Educacion Inicial, Educacién Primaria y Educacién Secundaria, de la
Educacion Béasica Regular...(Ministerio de educacién 2001-2020, 2007).
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Nos motiva a realizar un estudio sobre la Satisfaccion Laboral y el
Desempefio Docente en la Institucion Educativa Primaria Secundaria de

Menores N°60188 Simdn Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.

La problematica identificada sobre Satisfaccion laboral y Desempefio
Docente en la Institucion Educativa Primaria Secundaria de Menores N°60188
Simon Bolivar. Es de importancia ver este problema, ya que implica determinar
la relacion existente entre Satisfaccion Laboral y el Desempefio Docente. Sera
viable porque los docentes seran los que manifestaran su percepcion de
Satisfaccién en torno a la labor que realizan. La Satisfaccion Laboral y el
Desempefio Docente, esta centrado en los niveles de relacion que existe entre

ambas.

2.2. Formulacién del Problema

2.2.1. Problema General

¢, Cual es el grado de relacion entre Satisfaccién Laboral y Desempefio

en Docentes de la Institucion Educativa N°60188 - Simon Bolivar de la ciudad

de Iquitos, durante el afio 20217

2.2.2. Problemas Especificos

¢, Qué grado de Satisfaccion Laboral presentan los Docentes de la
Institucion Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad de lquitos durante
el afio 20217

¢, Como es el Desempeiio que presentan los Docentes de la Institucion
Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
20217
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¢,Como es la relacion entre la Satisfaccion Laboral y Desempefio en
Docentes de la Institucion Educativa N°60188 - Simo6n Bolivar de la ciudad de
Iquitos durante el afio 20217
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2.3. Objetivos

2.3.1. Objetivo General

Determinar el grado de relacion entre Satisfaccion Laboral y Desempefio
en Docentes de la Instituciéon Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad
de lquitos durante el afio 2021.

2.3.2. Objetivos Especificos

Evaluar el grado de Satisfaccion Laboral en Docentes de la Institucion
Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

Identificar el Desempefio que presentan los Docentes de la Institucion
Educativa N°60188 - Simoén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

Establecer la relacion entre la Satisfaccion Laboral y el Desempeiio en
Docentes de la Institucién Educativa N°60188 - Simo6n Bolivar de la ciudad de
Iquitos durante el afio 2021.
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2.4. Justificacion e Importancia de la Investigacion

Este estudio se justifica en los siguientes aspectos:

En lo tedrico porque proporciona informacion sistematizada sobre la
teoria cientifica de las variables, ya que el tema de Satisfaccion Laboral y
Desempefio Docente es de importancia relevante para marcar la relacion que
existe entre ellas y cémo influye en el servicio educativo que brinda la

Institucion Educativa.

En lo metodologico porque muestra la operacionalizacion de las variables
donde se indica cada una de las dimensiones que se han trabajado y que

reflejan la realidad de la Institucién Educativa donde se aplicé el estudio.

En lo préactico porque ayuda a visualizar la relacion que existe entre
Satisfaccion Laboral y Desempefio Docente en el magisterio, y que, al parecer,

condiciona a que los aprendizajes de los estudiantes sean exitosos.

En lo social porque los beneficiados seran los docentes de la Institucion
Educativa Publica Primaria Secundaria de Menores N°60188 Simon Bolivar de
la ciudad de Iquitos y que se puede tomar como referencia para estudios

similares.

La investigacion es importante porque ayudara a establecer la relacion que
existe entre Satisfaccion Laboral y Desempefio Docente y cOmo esto afecta el
servicio educativo, es por ello que consideramos muy relevante la participacion
de los docentes aportando sus opiniones y pareceres; por otro lado, este
estudio marcara la comprension de la funcién docente en su desarrollo

profesional.
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2.5.Hipotesis

2.5.1. Hipotesis General

El grado de relacion entre la Satisfaccion Laboral y Desempefio es medio
en Docentes de la Institucién Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad

de Iquitos durante el afio 2021.

2.5.2. Hipotesis Derivadas

El grado de Satisfaccion Laboral es regular en Docentes de la Institucién
Educativa N°60188 - Simén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

Es favorable el Desempefio que presentan los Docentes de la Institucion
Educativa N°60188 - Simoén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

La relacidon entre la Satisfaccion Laboral y el Desempefio es directa en

Docentes de la Institucion Educativa N°60188 - Simdn Bolivar de la ciudad

de Iquitos durante el afio 2021.
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2.6.Variables

2.6.1. Identificacién de las Variables

Variable Independiente (X): Satisfaccion Laboral

Variable Dependiente (Y): Desempefio Docente

2.6.2. Definiciéon de las Variables

2.6.2.1. Definicion Conceptual

La Variable Independiente (X): Satisfaccion Laboral se define
conceptualmente como: La actitud positiva del trabajador en relacién a la

funcién que cumple dentro de una organizacion.

La Variable dependiente (Y): Desempefio Docente se define
conceptualmente como: La labor del profesor de acuerdo a su competencia

para la ensefianza.

2.6.2.2. Definicion Operacional

La Variable Independiente (X): Satisfaccion Laboral se define
operacionalmente como: La buena predisposicion que tienen los trabajadores
al realizar su actividad dentro de una organizacién, constituido por las
dimensiones: Supervision, Ambiente Fisico, Motivacion, Capacitacion,
Remuneracioén, cuyos valores son: Bueno (41 — 60%) Regular (21 — 40%),
Deficiente (00 — 20%).
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La Variable dependiente (Y): Desempefio Docente se define
operacionalmente como: El trabajo realizado por los docentes en el desarrollo
de sus clases, siendo sus dimensiones: Participacion en la gestién de la
escuela articulada a la comunidad, desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente, cuyos valores son: Favorable (51 — 100%), desfavorable
(00 — 50%).
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2.6.3. Operacionalizacion de las Variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INDICES
X.1.1 | La supervision que recibes la consideras
X.1.2 | Larelacién con los encargados de la supervision es
] X.1.3 | Luego de la supervision el apoyo que reciben es
X1. SUPERVISION
X.1.4 | La frecuencia con el que se realiza la supervision es
X15 Como calificarias la supervisién en relacién a igualdad
o con tus compafieros de trabajo
X.2.1 | El ambiente fisico de su institucién es
X.2.2 Los se_rvicios béasicos con la que cuenta su in_stitucic’m
educativa, como agua, luz, desagiie y ventilacion, es:
X2. AMBIENTE z T - - - -
FisICo. X.2.3 | Como calificas las vias de acceso inclusivas:
La disponibilidad de equipos y recursos tecnolégicos
X.2.4 | necesarios Como: Proyector multimedia, equipos de
audio y otros es:
X.3.1 El nivel de motivacion que te brinda la estabilidad
- laboral es
X3. MOTIVACION. X.3.2 En cIima~ organizacional en qué medida motiva tu
desempefio
%33 | En qué grado consideras que la motivacion a realizar tu
~ | trabajo Bueno
X.4.1 | Las capacitaciones gue recibes las consideras (41 - 60%)
SATISFACCION X.4.2 | Los aspectos que abordan las capacitaciones son Regular
LABORAL o (21-40%).
X.4.3 | La aplicacién de lo aprendido en las capacitaciones es | Deficiente
) X.4.4 Los rgsultados, en relacién a los aprendizajes de los (00 - 20%)
X4. CAPACITACION. U estudiantes, lo consideras
La implementacion con recursos educativos que te
X.4.5 | brinda la institucién educativa de qué manera estan
relacionadas con la capacitacién que recibes.
¥ 4.6 En c_uanto a la relevancia de las capacitaciones, las
o consideras.
X5.1 Cémp consideras tu _nivel de responsabilidad en
" relacién a tu remuneracion.
X.5.2 Cémo relacionas la responsabilidad que representa
- formar estudiantes en relacién a tu remuneracion.
X5.3 Tu remuneracién te permite dedicarte exclusivamente
- a tu labor docente.
X5. ] X.5.4 La diversidad de tareas encargadas de qué manera
REMUNERACION - esta acorde a tu remuneracion.
X5.5 Tu remuneracion te permite lograr una mejor calidad de
- vida.
X.5.6 Cémo gonsideras los incrementos de remuneracion
que recibes.
Cémo consideras las bonificaciones.
Interactia con sus pares, colaborativamente y con
iniciativa, para intercambiar experiencias, organizar el
Y.1.1 | trabajo pedagégico, mejorar la ensefianza y construir
de manera sostenible un clima democratico en la | Fayorable
escuela. (51-100%)
Y1. PARTICIPACION Participa en la gestion del Proyecto Educativo
- EN LA GESTION DE Institucional, del curriculo y de los planes de mejora
B(E)SCEK'I?ENO LA ESCUELA Y12 contir_lua, involucrandose activamente en equipos de
ARTICULADA A LA trabajo.
COMUNIDAD. Desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de | Desfavora
Y.1.3 | investigacion, innovacion pedagégica y mejora de la | Ple  (00-
calidad del servicio educativo de la escuela. 50%)
Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con
Y.1.4 | las familias en el aprendizaje de los estudiantes,

reconociendo sus aportes.
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Y.15

Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza,
los saberes culturales y los recursos de la comunidad y
su entorno.

Y.1.6

Comparte con las familias de sus estudiantes,
autoridades locales y de la comunidad, los retos de su
trabajo pedagogico, y da cuenta de sus avances y
resultados

Y2. DESARROLLO
DE LA
PROFESIONALIDAD
Y LA IDENTIDAD
DOCENTE.

Y.2.1

Reflexiona en comunidades de profesionales sobre su
practica pedagdgica e institucional y el aprendizaje de
todos sus estudiantes.

Y.2.2

Participa en experiencias significativas de desarrollo
profesional en concordancia con sus necesidades, las
de los estudiantes y las de la escuela.

Y.2.3

Participa en la generacion de politicas educativas de
nivel local, regional y nacional, expresando una opinion
informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.

Y.2.4

Actia de acuerdo con los principios de la ética
profesional docente y resuelve dilemas practicos y
normativos de la vida escolar con base en ellos.

Y.2.5

Actla y toma decisiones respetando los derechos
humanos y el principio del bien superior del nifio y el
adolescente
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1. Nivel y Tipo y Disefio de Investigacion

3.1.1. Nivel de Investigacién

La investigacion de acuerdo al nivel de conocimiento pertenecio al
enfoque cuantitativo correlacional, porque se sometid a prueba la hipétesis
mediante encuestas; se uso la recoleccion de datos para probar la hipotesis

con base en la medicién numérica y el analisis estadistico

3.1.2. Tipo de Investigacion

Segun el alcance la investigacion fue de tipo correlacional porque se
midié la relacion entre las variables: Satisfaccion Laboral y Desempefio

Docente.

3.1.3. Disefio de Investigacion

El disefio general de la investigacion fue el no experimental y el disefio
especifico fue el transeccional correlacional.

Es no experimental porque no se manipul6 la variable independiente:
Satisfaccion Laboral.

Es transeccional correlacional porque se recolect6 los datos en el mismo
lugar y en un mismo momento (HERNANDEZ, R. et al, 2006, p 211).

Esquema
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Donde:
M : Muestra
Ox, Oy: Observaciones a cada una de las variables

r : Relacion entre las variables
3.2. Poblacién y Muestra
3.2.1. Poblacién
La poblacion estuvo conformada por 81 Docentes que laboran en la
Institucion Educativa N°60188 Simon Bolivar, ubicada en Calle. Putumayo
N°2662, distrito de Iquitos, provincia de Maynas, departamento de Loreto.
3.2.2. Muestra
Para determinar el tamafio de la muestra se aplicé la formula para

poblacién menor de 1,500 con proporciones y errores absolutos siendo la

formula.

NZ?(pe)(qe)
n= E2N+Z? (pe)(qe)

Donde:

n: °?

N: 81

Z2 . 1.96 (Coeficiente de Confianza)nivel de confianza 0.95%

pe: 0.50 Proporcién del evento de estudio.
ge: 0.50 Complemento de pe.
E: 0.05(5%de error)

81(1.96?)(0.50)(0.50) 81(3.84)(0.25) 7776

- = = = 67 docent
"= 0.052(81)+1.967 (0.50)(0.50)  0.0025(81)+3.84(0.25)  1.163 ocentes

24



Al reemplazar los datos en la formula se obtuvo 67 docentes que
representaran el tamafio de la muestra.

La seleccion de la muestra se hizo en forma no aleatoria por conveniencia.

3.3. Técnica, Instrumentos y Procedimientos de Recoleccion de Datos

3.3.1. Técnica de Recoleccion de Datos

La técnica que se empled en la recoleccion de datos fue la encuesta

porque se observé los hechos en forma indirecta.

3.3.2. Instrumentos de Recoleccién de Datos

El instrumento a utilizar para ambas variables fue el cuestionario, el cual
permitid recolectar la informacion sobre la Satisfaccion Laboral y el
Desempefio Docente los que fueron sometidos a prueba de validez y
confiabilidad antes de su aplicacion. Obteniendo 69.29p. Muy Buena de
validez y 0.987p. Excelente confiabilidad para la variable: Satisfaccion Laboral,
68p. Muy buena de validez y 0.951p. Excelente confiabilidad para la variable:
Desempefio Docente.

3.3.3. Procedimientos de Recoleccion de Datos

El procedimiento de recoleccion de datos fue de la siguiente manera:

v' Elaboracion y aprobacién del proyecto de tesis.

v" Solicitar el permiso al director de la Institucion Educativa N°60188
Simon Bolivar, para la realizacion del estudio.

v" Elaboracion del instrumento de recoleccién de datos.
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v" Prueba de validez y confiabilidad al instrumento de recoleccion de
datos.
Aplicacién de los instrumentos.
Procesamiento de la informacion.
Organizacion de la informacion en cuadros.
Andlisis de la informacion.
Interpretacion de datos.
Elaboracion de discusién y presentacion del informe.

SR N N N S NN

Sustentacion del informe.
3.4. Procesamiento y Analisis de la Informacion
3.4.1. Procesamiento de la Informacidn
El procesamiento de la informacion se realiz6 en forma computarizada
mediante el Ri386 version 3.6.0 para Windows 7/8/10 sobre la base de datos
en una hoja de calculo para luego ser trabajados en un software estadistico.
3.4.2. Andlisis de la Informacion
El andlisis de la informacién se realiz6 empleando la estadistica
descriptiva: Frecuencia, promedio, y porcentaje para el estudio de cada

variable y la estadistica referencial no paramétrica Chi Cuadrada (X2) con

p<0.05% para la prueba de hipoétesis.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. Analisis Descriptivo

4.1.1. Diagnéstico de la Satisfaccién Laboral.

Cuadro N° 1

La supervision en la satisfaccion laboral en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simdn Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
SUPERVISION 41-60 | 21-40 00 - 20
f % f % f % N° %
1. La supervision que recibes la consideras 10 | 15 | 40 | 60 17 | 25 67 100
2. La relacién con los encargados de la supervisiones | 20 | 30 | 42 | 63 05 | 07 67 100
3. Luego de la supervision el apoyo que recibes es 08 | 12 | 50 | 75 09 | 13 67 100
4. La frecuencia con el que se realiza la supervisibnes | 04 | 06 | 60 | 90 03 | 04 67 100
5. Como calificarias la supervision en relacién a | 07 | 10 | 52 | 78 08 | 12 67 100
igualdad con tus compafieros de trabajo
PROMEDIO X 10 | 15 | 49 | 73 08 | 12 67 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 1 se observa de: 67 (100%) docentes, 49 (73%) docentes.

Expresaron que fue regular la supervision en la satisfaccion laboral,
predominando con 90% el indicador: La frecuencia con el que se realiza la
supervision es, 10 (15%) docentes expresaron que fue buena la supervision
en la satisfaccion laboral predominando con 30% el indicador: La relacion con
los encargados de la supervision es, y 08 (12%) docentes expresaron que fue
deficiente la supervision en la satisfaccion laboral predominando con 25% el

indicador: La supervision que recibes la consideras, con lo que se concluyé
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gue, la supervision en la satisfaccion laboral fue regular en docentes de la

Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el 2021.

Cuadro N° 2

El ambiente fisico en la satisfaccion laboral en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simén Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
AMBIENTE FISICO 41-60 | 21-40 | 00-20
f % f % f % N° %
1. El ambiente fisico de su institucion es 12 | 18 | 45 | 67 | 10 15 67 | 100

2. Los servicios basicos con la que cuenta su institucion

15 | 22 | 38 | 57 | 14 21 67 | 100
educativa, como agua, luz, desagiie y ventilacion, es:

Coémo calificas las vias de acceso inclusivas: 06 | 09 | 48 72 13 19 67 | 100

La disponibilidad de equipos y recursos tecnolégicos
necesarios Como: Proyector multimedia, equiposde | 05 | 08 | 35 | 52 27 40 67 | 100
audio y otros es:

PROMEDIOX | 10 | 15 | 41 | 61 16 24 67 | 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 2 se observa de 67 (100%) docentes, 41 (61%) docentes
expresaron que fue regular el ambiente fisico en la satisfaccion laboral,
predominando con 72% el indicador: cémo calificas las vias de acceso
inclusivas, 10 (15%) docentes, expresaron que fue bueno el ambiente fisico
en la satisfaccion laboral, predominando con 22% el indicador: Los servicios
basicos con la que cuenta su institucion educativa como agua, luz, desagtie y
ventilacion es, y 16 (24%) docentes, expresaron que fue deficiente el ambiente
fisico en la satisfaccion laboral predominando con 21% el indicador: Los
servicios basicos con lo que cuenta su institucion educativa es, con lo que se
concluyé que el ambiente fisico en la satisfaccion laboral fue regular en
docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el
2021.
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Cuadro N° 3

La motivacion en la satisfaccion laboral en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simon Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
MOTIVACION 41-60 | 21-40 00 - 20
f % | f % f % N° %
1. El nivel de motivacion que te brinda la estabilidad
30 | 45 | 28 | 42 | 09 13 67 | 100
laboral es
2. En clima organizacional en qué medida motiva tu
. 10 | 15 | 50 | 75 | 07 10 67 | 100
desempefio
3. En qué grado consideras que la motivacién a realizar
; 12 | 18 | 48 | 72 | 07 10 67 | 100
tu trabajo
PROMEDIOX | 17 | 25 | 42 | 63 | 08 12 67 | 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 3 se observa de 67 (100%) docentes, 42 (63%) docentes
expresaron que fue regular la motivacion en la satisfaccion laboral,
predominando con 75% el indicador: El clima organizacional en qué medida
motiva tu desempefio, 17 (25%) docentes, expresaron que fue bueno la
motivacién en la satisfaccion laboral, predominando con 45% el indicador: El
nivel de motivacion que te brinda la estabilidad laboral es, y 08 (12%) docentes,
expresaron que fue deficiente la motivacion en la satisfaccion laboral
predominando con 10% el indicador: En qué grado consideras que la
motivacion a realizar tu trabajo, con lo que se concluy6 que la motivacion en
la satisfaccion laboral fue regular en docentes de la Instituciéon Educativa N°
60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el 2021.
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Cuadro N° 4

La capacitacion en la satisfaccion laboral en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simon Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
CAPACITACION 41-60 | 21-40 | 00-20
f % | f % f % N° | %
Las capacitaciones que recibes las consideras 13 | 19 | 49 | 73 05 | 07 67 100
Los aspectos que abordan las capacitaciones son 15 | 22 | 50 | 75 02 | 03 67 100

La aplicacién de lo aprendido en las capacitaciones

17 | 25 | 38 | 57 12 18 67 | 100
es

4. Los resultados, en relacion a los aprendizajes de los

) ) 16 | 24 | 45 | 67 06 09 67 | 100
estudiantes, lo consideras

5. La implementacion con recursos educativos que te
brinda la institucion educativa de qué manera estan | 25 | 37 | 38 | 57 04 06 67 | 100
relacionadas con la capacitacion que recibes.

6. En cuanto a la relevancia de las capacitaciones, las

) 14 | 21 | 49 73 04 06 67 100
consideras.

PROMEDIO X 17 | 25 | 45 | 67 05 | 08 67 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 4 se observa de: 67 (100%) docentes, 45 (67%) docentes,
expresaron que fue regular la capacitacibn en la satisfaccion laboral,
predominando con 75% el indicador. Los aspectos que abordan las
capacitaciones son, 17 (25%) docentes expresaron que fue buena la
capacitacion en la satisfaccion laboral predominando con 37% el indicador: La
implementacién con recursos educativos que te brinda la institucion educativa
de qué manera estan relacionadas con la capacitacion que recibes, y 05 (08%)
docentes, expresaron que fue deficiente la capacitacion en la satisfaccion
laboral predominando con 18% el indicador: La aplicacion de lo aprendido en

las capacitaciones es, con lo que se concluy6é que, la capacitacion en la
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satisfaccion laboral fue regular en docentes de la Institucion Educativa N°
60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el 2021.

Cuadro N° 5

La remuneracion en la satisfaccion laboral en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simén Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
REMUNERACION 41-60 | 21-40 00 - 20
f % f % f % N° %

1. Coémo consideras tu nivel de responsabilidad en
» » 38 | 57 | 29 | 43 | 00 00 67 | 100
relacion a tu remuneracion.

2. Coémo relacionas la responsabilidad que representa
] B p 27 | 40 | 38 | 57 | 02 03 67 | 100
formar estudiantes en relacién a tu remuneracion.

3. Tu remuneracion te permite dedicarte
00 | 00 | 66 | 99 01 01 67 | 100
exclusivamente a tu labor docente.

4. La diversidad de tareas encargadas de qué manera
) » 07 | 10 | 15 | 22 | 45 67 67 | 100
esté acorde a tu remuneracion.

5. Tu remuneracion te permite lograr una mejor calidad
) 20 | 30 | 36 | 54 11 16 67 | 100
de vida.
6. Coémo consideras los incrementos de remuneracion
) 04 | 06 | 43 | 64 | 20 30 67 | 100
gue recibes.
7. Cémo consideras las bonificaciones.

02 | 03 | 48 | 72 17 25 67 | 100

PROMEDIOX | 14 |21 |39 |58 |14 |21 67 | 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 5 se observa de: 67 (100%) docentes, 39 (58%) docentes,
expresaron que fue regular la remuneracién en la satisfaccion laboral,
predominando con 99% el indicador: Tu remuneracion te permite dedicarte
exclusivamente a tu labor docente, 14 (21%) docentes, expresaron que fue
buena la remuneraciéon en la satisfaccion laboral predominando con 57% el
indicador: Como consideras tu nivel de responsabilidad en relacion a tu
remuneracion, y 14 (21%) docentes, expresaron que fue deficiente la

remuneracion en la satisfaccion laboral predominando con 67% el indicador:
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La diversidad de tareas encargadas de qué manera estd acorde a tu
remuneracion, con lo que se concluyo6 que, la remuneracion en la satisfaccion
laboral fue regular en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simén
Bolivar de Iquitos en el 2021.
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CUADRO N° 6

Satisfaccion laboral en docentes de la Institucién Educativa N° 60188 —

Simén Bolivar, Iquitos 2021.

Bueno Regular Deficiente Total
SATISFACCION LABORAL 41-60 | 21-40 00 - 20
f % | f % f % N° %
1. Supervision 10 | 15 | 49 | 73 08 | 12 67 100
2. Ambiente Fisico 10 | 15 | 41 | 61 16 | 24 67 100
3. Motivacion 17 | 25 | 42 | 63 08 | 12 67 100
4. Capacitacion 17 | 25 | 45 | 67 05 | 08 67 100
5. Remuneracion 14 | 21 | 39 | 58 14 | 21 67 100
PROMEDIO X 14 | 21 | 43 | 64 10 15 67 100
Fuente: Cuadro N° 1, 2, 3, 4, 5.
GRAFICON° 1

Satisfaccion laboral en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 —

Simén Bolivar, Iquitos 2021.

FUENTE: Cuadro N° 6

@Bueno

@ Regular

O Deficiente
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En el cuadro N° 6 y grafico N° 1 se observa de 67 (100%) docentes, 43 (64%)
docentes expresaron que fue regular la satisfaccion laboral, predominando con
73% la dimension: Supervision, 14 (21%) docentes expresaron que fue bueno
la satisfaccion laboral, predominando con 25% las dimensiones: Motivacion y
capacitacion y 10 (15%) docentes expresaron que fue deficiente la satisfaccion
laboral, predominando con 24% la dimension: ambiente fisico con lo que se
concluyé que la satisfaccién laboral fue regular en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el 2021, aceptando la
hipotesis derivada de la investigacion: El grado de satisfaccion laboral es
regular en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de

la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.
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4.1.2. Diagnostico del Desempefio Docente

Cuadro N° 7

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en

docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simén Bolivar, Iquitos 2021.

PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA | Favorable | Desfavorable | Total
51-100 00-50
ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD. oo

Interactlia con sus pares, colaborativamente y con
iniciativa, para intercambiar experiencias, organizar
1. el trabajo pedagogico, mejorar la ensefianza y | 45 67 22 33 67 | 100
construir de manera sostenible un clima

democratico en la escuela.

Participa en la gestion del Proyecto Educativo
Institucional, del curriculo y de los planes de mejora
2. ] ) i ] ] 55 | 82 12 18 67 | 100
continua, involucrandose activamente en equipos de

trabajo.

Desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de
3. investigacion, innovacion pedagogica y mejoradela | 35 | 52 32 48 67 | 100

calidad del servicio educativo de la escuela.

Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo
4. con las familias en el aprendizaje de los estudiantes, | 63 | 94 04 06 67 | 100

reconociendo sus aportes.

Integra  criticamente, en sus practicas de
5. ensefianza, los saberes culturales y los recursos de | 61 91 06 09 67 | 100

la comunidad y su entorno.

Comparte con las familias de sus estudiantes,

autoridades locales y de la comunidad, los retos de
6. . ) 65 | 97 02 03 67 | 100
su trabajo pedagdgico, y da cuenta de sus avances

y resultados

PROMEDIOX | 54 | 81 13 19 67 | 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 7 se observa de: 67 (100%) docentes, 54 (81%) expresaron

gue fue favorable la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
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comunidad, predominando con 97% el indicador: Comparte con las familias de
sus estudiantes, autoridades locales y de la comunidad, los retos de su trabajo
pedagdgico, y da cuenta de sus avances y resultados, y 13 (19%) docentes
expresaron que fue desfavorable la participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad, predominando con 48% el indicador: Desarrolla,
individual y colectivamente, proyectos de investigacion, innovacion
pedagdgica y mejora de la calidad del servicio educativo de la escuela, con la
gue se concluyo que, la participacion en la gestion de la escuela articulada a
la comunidad fue favorable en docentes de la Institucion Educativa N° 60188

— Simon Bolivar de Iquitos en el 2021.
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Cuadro N° 8

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en docentes de la
Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar, Iquitos 2021.

DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y | Favorable | Desfavorable | Total
51-100 00 -50
LA IDENTIDAD DOCENTE. ol w1

Reflexiona en comunidades de profesionales sobre
1. su practica pedagbgica e institucional y el | 58 87 09 13 67 | 100

aprendizaje de todos sus estudiantes.

Participa en experiencias significativas de desarrollo
2. profesional en concordancia con sus necesidades, | 61 91 06 09 67 | 100

las de los estudiantes y las de la escuela.

Participa en la generacién de politicas educativas de
nivel local, regional y nacional, expresando una
3. L . 50 | 75 17 25 67 | 100
opinion informada y actualizada sobre ellas, en el

marco de su trabajo profesional.

Actlia de acuerdo con los principios de la ética
4. profesional docente y resuelve dilemas practicosy | 67 | 100 | 00 00 67 | 100

normativos de la vida escolar con base en ellos.

Actlia y toma decisiones respetando los derechos
5. humanos y el principio del bien superior del nifioyel | 67 | 100 | 00 00 67 | 100

adolescente

PROMEDIO X | 61 91 06 09 67 | 100

Fuente: Base de datos de los autores.

En el cuadro N° 8 se observa de: 67 (100%) docentes, 61 (91%) docentes
expresaron que fue favorable, el desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente, predominando con 100% los indicadores: Actla de acuerdo con los
principios de la ética profesional docente y resolucion de dilemas practicos y
normativos de la vida escolar con base en ellos, actia y toma decisiones
respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del nifio y el
adolescente, y 06 (09%) docentes expresaron que fue desfavorable, el

desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, predominando con
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25% el indicador: Participa en la generacion de politicas educativas de nivel
local, regional y nacional, expresando una opinion informada y actualizada
sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional, con lo que se concluyé que,
el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente fue favorable en
docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simoén Bolivar de Iquitos en el
2021.
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Cuadro N° 9

Desempefio en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simén
Bolivar, Iquitos 2021.

Favorable | Desfavorable Total
DESEMPENO DOCENTE 51- 100 00 - 50
f % f % N° %

Participacion en la gestion de la escuela articulada

1. ) 54 81 13 19 67 100
a la comunidad.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad

2. 61 91 06 09 67 | 100
docente.

PROMEDIOX | 58 | 87 | 09 13 67 | 100

Fuente: Cuadro N° 7, 8.
GRAFICO N° 2

Desempefio en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simén
Bolivar, Iquitos 2021.
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En el cuadro N° 9 y grafico N° 2 se observa de 67(100%) docentes, 58 (87%)
docentes expresaron que fue favorable el desempefio docente, predominando
con 91% la dimension: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
y 09 (13%) docente expresaron que fue desfavorable el desempefio docente,
predominando con 19% la dimension: Participacidon en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad con la que se concluyé que el desempefio fue
favorable en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de
Iquitos en el 2021, aceptando la hipétesis derivada de la investigaciéon: Es
favorable el desempefio que presentan los docentes de la Institucion Educativa

N° 60188 — Simon Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.
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4.2. Analisis Inferencial

4.2.1. Relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio docente.
Cuadro N° 10

Satisfaccion laboral seguin desempefio en docentes de la Institucion Educativa
N° 60188 — Simon Bolivar, Iquitos 2021.

DESEMPENO DOCENTE
SATISFACCION LABORAL Favorable | Desfavorable | Total
f % f % N | %
Bueno 05 08 09 13 14 | 21
Regular 43 64 00 00 43 | 64
Deficiente 10 15 00 00 10 | 15
TOTAL 58 87 09 13 67 | 100
Fuente: Cuadro N° 6,9.
x2 -28.29, x?-5.191, gl = 2, p<0.05%
x%-2829>x%=5.191
+
.-";/ \‘\
|/ ZONA DE \
/ ACEPTACION \

"\ ZONA DE RECHAZO

A S e —
S
| e S //,
" P
X2 =5191 X2 =128.29

x? > xtz La Satisfaccion Laboral y el Desempefio Docente se relacionan en forma

directa.
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Al aplicar el coeficiente de contingencia se obtuvo r = 53% lo que indica que la
satisfaccion laboral se relaciona con el desempefio docente con un grado
medio 0 moderado, (53%) con lo que se aceptd la hipétesis general de
investigacion: El grado de relacién entre la satisfaccion laboral y el desempefio
es medio en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de

la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.
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En el cuadro N° 10 se observa lo siguiente:

Al analizar la satisfaccion laboral bueno de 14 (21%) docentes, 05
(08%) docentes, tuvieron desempeiio favorable y 09 (13%) docentes
tuvieron desempefo desfavorable.

Al analizar la satisfaccion laboral regular de 43 (64%) docentes, los 43
(64%) docentes, tuvieron desemperio favorable.

Al analizar la satisfaccion laboral deficiente de 10 (15%) docentes, los
10 (15%) docentes, tuvieron desempefio favorable.

Al establecer la relacidén entre la satisfaccion laboral y el desempefio
docente empleando la estadistica inferencial no paramétrica Chi
Cuadrada (X2) se encontré que x2 -28.29 > x? -5.191, gl = 2, p<0.05%
con lo que se concluyé gue la satisfaccion laboral y desempeiio docente
se relacionan en forma directa, con la que se aceptd la hip6tesis
derivada: La relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio es
directa en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 Simon Bolivar
de la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.

Al aplicar el coeficiente de contingencia se obtuvo r = 53% lo que indica
que la satisfaccion laboral se relaciona con el desempefio docente con
un grado medio o moderado (53%) con lo que se aceptd la hipotesis
general de investigacion: el grado de relacién entre la satisfaccion
laboral y el desempefio es medio en docentes de la Institucion educativa

N° 60188 Simén Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio 2021.
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CAPITULO V
DISCUSION, CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES

5.1. Discusién

Al realizar el analisis descriptivo de la satisfaccion laboral se encuentra que
el grado de satisfaccion laboral es regular en docentes de la Institucion
Educativa N° 60188 — Simo6n Bolivar de Iquitos en el 2021, debido; a que la
supervision escolar se realiza esporadicamente, las vias de acceso a la
institucion educativa no estan canalizadas, escaza motivacion a los docentes,
los temas de capacitacién son poco relevantes, la remuneracion que perciben

los docentes no alcanza para cubrir las necesidades basicas.

La satisfaccion laboral es el agrado que manifiesta el docente al realizar su
practica pedagogica en un ambiente que le permite estar a gusto, que es
atractivo y que obtiene una serie de compensaciones psico-sociales-
econdémicas que estan en de acuerdo a sus intereses; solo asi el docente se

encuentra placentero y se da de lleno a su labor.

Al realizar el andlisis descriptivo del desempefio docente se encuentra que
es favorable en docentes de la Institucion Educativa N° 60188 Simon Bolivar
de Iquitos en el 2021, debido a que los docentes participan en la gestion de la
escuela elaborando el Proyecto Educativo Institucional, gestionan la
investigacion cientifica en trabajos de innovacion pedagdégica, gestionan la
participacion de los padres de familia y comunidad en el aprendizaje de los
estudiantes, participan en la generacion de politicas educativas de nivel local
y regional, toman decisiones respetando los derechos humanos asi como los

derechos del nifio y del adolescente.
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La buena docencia es un ejercicio de reflexion sobre el sentido de la
profesion y de su funcion en la sociedad, la cultura y el desarrollo de sus
estudiantes con equidad.

Al realizar el andlisis inferencial empleando la prueba estadistica inferencial
no paramétrica Chi Cuadrado se ha encontrado que xc2 = 28.29> xt2 =5.191,
gl = 2, p<0.05% observando que la satisfaccién laboral y el desempefio
docente se relacionan en forma directa y al aplicar el coeficiente de
contingencia se obtiene r=53% lo que indica que la satisfaccion laboral se
relaciona con el desempefio docente con un grado medio en docentes de la
Institucion Educativa N° 60188 — Simon Bolivar de Iquitos en el afio 2021,
resultado que se parece cuando (Curi Acha, 2018) en su investigacion:
Satisfaccion laboral y desempefio docente en instituciones educativas publicas
de Pomabamba; Ayacucho 2017, concluye que la relacion entre el nivel de
satisfaccion laboral con el desempefio docente fue directa media en

instituciones educativas publicas de Pomabamba.
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5.2. CONCLUSIONES

5.2.1. Conclusiones Especificas

El grado de satisfaccién laboral es regular en docentes de la Institucion
educativa N° 60188 — Simoén Bolivar de la Ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

Es favorable el desempefio que presentan los docentes de la Institucion
educativa N° 60188 — Simoén Bolivar de la Ciudad de Iquitos durante el afio
2021.

La relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio es directa en
docentes de la Institucién educativa N° 60188 — Simoén Bolivar de la Ciudad de

Iquitos durante el afio 2021.

La satisfaccion laboral se delimita con las dimensiones: Supervision,

ambiente fisico, motivacion, capacitacion, remuneracion.

El desempeiio docente se delimita con las dimensiones: Participacion en la
agestion de la escuela articulada a la comunidad, desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente.

5.2.2. Conclusion General
El grado de relacion entre la satisfaccion laboral y el desempefio es medio

en docentes de la Institucion educativa N° 60188 — Simdn Bolivar de la Ciudad

de lquitos durante el afio 2021.
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5.3. RECOMENDACIONES

5.3.1. Recomendaciones Especificas

A los docentes de la Institucion educativa N° 60188 — Simén Bolivar de
lquitos tratar de tener una satisfaccion del ambiente el que propicie la
comunicacion, el trabajo en equipo, relacion cordial entre el profesorado de tal

manera que se incremente la satisfaccion laboral.

A los docentes de la Institucion educativa N° 60188 — Simén Bolivar de
Iquitos continuar con un desempefio favorable de sus actividades inherentes
a la profesion, el que redundara en el proceso ensefianza aprendizaje,

elevando el rendimiento de los estudiantes.

A los docentes de la Institucion educativa N° 60188 — Simon Bolivar de
Iquitos, reflexionar permanentemente sobre su practica pedagogica y
administrativa para mejorar la formacion de sus estudiantes.

Hacer extensivo los resultados a otras instituciones educativas de la region

y pais.

5.3.2. Recomendacién General

A los directivos de la Institucion Educativa Institucion educativa N° 60188 —
Simén Bolivar de lquitos promover eventos de capacitacion dirigido a los
docentes sobre caracteristicas o cualidades que debe tener el ambiente
laboral a fin de que los docentes se sientan a gusto y presenten un buen

desemperio profesional.
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_ ANEXO N° 01 Matriz de Consistencia
TITULO: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

AUTOR (es): Rosa Geraldina Cauper Lobo y Toméas Rios Lopez

Problema Objetivo Hipdtesis Variable Indicadores Metodologia
;Cual es el Determinar el El grado de relacion V.1 (X) Método: No
grado de relacion entre | grado de relacion entre | entre  la  Satisfaccion La supervision que recibes la consideras _| experimental
La relacion con los encargados de la
Satisfaccion Laboral y | Satisfaccion Laboral y | Laboral y desempefio es supervisién es
Desempefio en | Desempefio en | medio en Docentes de la Luego de la supervision el apoyo que Tipo ~~ de
reciben es Investigacion
Docentes de la | Docentes de la | Institucion Educativa La frecuencia con el que se realiza la| |Correlacional
Institucién Educativa | Institucion Educativa | N°60188 - Simé6n Bolivar supervision es
. L ; . o ; . . Como calificarias la supervisién en relacién
N°60188 - Simo6n Bolivar | N°60188 - Simon Bolivar | de la ciudad de Iquitos aigualdad con tus comparieros de trabajo
de la ciudad de Iquitos, | de la ciudad de Iquitos | durante el afio 2021 El ambiente fisico de su institucién es Disefio
. " Los servicios basicos con la que cuenta su
? SO .
durante el afio 20217 durante el afio 2021. El grado de institucion educativa, como agua, Iuz, Oy
¢Qué grado de Evaluar el grado | Satisfaccion Laboral es desagile y ventilacion, es: M= r
Satisfaccion Laboral | de Satisfaccién Laboral | regular en Docentes de la Comq cal|f|_cz_i_s las vias de acceso inclusivas: Y
La disponibilidad de equipos y recursos
presentan los Docentes | en Docentes en la | Institucion Educativa tecnolégicos necesarios Como: Proyector significad d
i i i i . ignificado e
de la Institucién | Institucion Educativa | N°60188 - Simo6n Bolivar multlmedla, €quIpos de audloyotros_es. sir%bolos
V.D. (Y) El nivel de motivacion que te brinda la :
Educativa N°60188 - | N°60188 - Simén Bolivar | de la ciudad de Iquitos estabilidad laboral es g: l\\/l/ue_Sttr)éIi |
; P A ; : Variable
Simé6n  Bolivar de la | de la ciudad de Iquitos | durante el afio 2021. En clima organizacional en qué medida " XReIacién
motiva tu desempefio . ’
ciudad de Iquitos durante | durante el afio 2021. En qué grado consideras que la motivacion| |Oy Variable D
el afio 20217 Es favorable el a realizar tu trabajo .
= . Las capacitaciones que recibes las Poblaqon. L?
Identificar el | Desempefio que presentan consideras poblacién  estara
CO A Los  aspectos ue abordan las conformada por 81
¢Como es el | Desempefio que | los Docentes de Ila p q Docentes

Desempefio que
presentan los Docentes
de la Institucion
Educativa N°60188 -

Siméon  Bolivar de la

presentan los Docentes
de la Institucion
Educativa N°60188 -
Simén Bolivar de la
ciudad de Iquitos durante

el afio 2021.

Institucion Educativa
N°60188 - Simoén Bolivar
de la ciudad de Iquitos

durante el afio 2021.

capacitaciones son

La aplicacion de
capacitaciones es

lo aprendido en las

relacion a los
estudiantes, lo

Los resultados, en
aprendizajes de los
consideras

La implementacién con recursos educativos
que te brinda la institucién educativa de qué
manera esta relacionada con la capacitacion
que recibes.

que
laboran en la
Institucién
Educativa
N°60188
Bolivar.

Simoén

Muestra:
67 docentes
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ciudad de Iquitos durante
el afio 2021?

;Como es la
relacion entre la
Satisfaccion Laboral y
Desempefio en
Docentes de la
Instituciéon Educativa
N°60188 - Simén Bolivar
de la ciudad de lquitos

durante el afio 2021?

Establecer la
relacion entre la
Satisfaccion Laboral y el
Desempefio en
Docentes de la
Institucién Educativa
N°60188 - Simén Bolivar
de la ciudad de Iquitos

durante el afio 2021.

La relacion entre la
Satisfaccion Laboral 'y
Desempefio es directa en
Docentes de la Institucion
Educativa  N°60188 -
Simoén Bolivar de la ciudad
de Iquitos durante el afio
2021.

En cuanto a la relevancia de las
capacitaciones, las consideras.

Como consideras tu nivel de responsabilidad
en relacién a tu remuneracion.

Coémo relacionas la responsabilidad que
representa formar estudiantes en relacion a
tu remuneracion.

Tu remuneracion te permite dedicarte
exclusivamente a tu labor docente.

La diversidad de tareas encargadas de qué
manera esté acorde a tu remuneracion.

Tu remuneracion te permite lograr una mejor
calidad de vida.

Cémo consideras los incrementos de
remuneracién que recibes.

Cémo consideras las bonificaciones.

Su interaccion con sus pares,
colaborativamente y con iniciativa, para
intercambiar experiencias, organizar el
trabajo pedagégico, mejorar la ensefianza y
construir de manera sostenible un clima
democrético en la escuela.

Su participacion en la gestion del Proyecto
Educativo Institucional, del curriculo y de los
planes de mejora continua, involucrandose
activamente en equipos de trabajo es:

Como es su desarrollo, individual y
colectivamente, proyectos de investigacion,
innovacién pedagégica y mejora de la
calidad del servicio educativo de la escuela.

Su fomento respetuoso del trabajo
colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los estudiantes,
reconociendo sus aportes, es:

Su integracion criticamente, en sus practicas
de ensefianza, los saberes culturales y los
recursos de la comunidad y su entorno, es:

Su compartir con las familias de sus
estudiantes, autoridades locales y de la
comunidad, los retos de su trabajo
pedagégico, y da cuenta de sus avances y
resultados, es:
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Su reflexion en comunidades de
profesionales sobre su practica pedagdgica
e institucional y el aprendizaje de todos sus
estudiantes, es:

Como es su participacion en la generacion
de politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una opinion
informada y actualizada sobre ellas, en el
marco de su trabajo profesional.

Su actuar de acuerdo con los principios de la
ética profesional docente y resuelve dilemas
practicos y normativos de la vida escolar con
base en ellos, es:

Actla y toma decisiones respetando los
derechos humanos y el principio del bien
superior del nifio y el adolescente
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UNIVERSIDAD ESCUELA DE POSGRADO

CIENTI’FICA MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA

DEL PERU EDUCACION CON MENCION EN GESTION
Y DOCENCIA EDUCATIVA

ANEXO 02

SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

CUESTIONARIO

(Dirigido a Docentes de la Institucion Educativa N°60188 — Simén
Bolivar)

PRESENTACION

El presente cuestionario tiene como finalidad recolectar informacion sobre
Satisfaccion Laboral y el Desempefio en Docentes de la Institucion
Educativa N°60188 — Simon Bolivar de la ciudad de Iquitos durante el afio
2021. Este instrumento es uno de los elementos de la tesis para optar el
grado académico de Magister en Ciencias de la Educacién, Mencion en
Gestion y Docencia Educativa.

I. DATOS GENERALES:
Institucion Educativa : N°60188-Simoén Bolivar
Dia : Martes 6 y Miércoles 7 de julio
Hora :De8al2m.

[I. INSTRUCCIONES

Antes de llenar el cuestionario debe leer las siguientes instrucciones:
e Lee detenidamente las cuestiones y respéndalas

e La informacién que nos proporciona seré confidencial.

¢ No deje preguntas sin responder.

[ll. CONTENIDO
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SATISFACCION LABORAL

BUENO
41 - 60

REGULAR
21 -40

DEFICIENTE
00-20

Supervision

1.1. La supervision que recibes la consideras

1.2. | Larelacién con los encargados de la supervision es
1.3. | Luego de la supervisién el apoyo que reciben es
1.4. | Lafrecuencia con el que se realiza la supervision es
15 Como calificarias la supervision en relacién a

igualdad con tus compafieros de trabajo

Ambiente Fisico

1.6 | El ambiente fisico de su institucion es
1.7 Los servicios basicos con la que cuenta su institucion
' educativa, como agua, luz, desagiie y ventilacidn, es:
1.8 Cdmo calificas las vias de acceso inclusivas:
La disponibilidad de equipos y recursos tecnolégicos
1.9 necesarios Como: Proyector multimedia, equipos de
audio y otros es:
Motivacion
1.10 El nivel de motivaciéon que te brinda la estabilidad
' laboral es
1.11 En clima organizacional en qué medida motiva tu
' desempefio
1.12 En qué grado consideras la motivacion a realizar tu

trabajo

Capacitacion

1.13 | Las capacitaciones que recibes las consideras
1.14 | Los aspectos que abordan las capacitaciones son
1.15 La aplicacién de lo aprendido en las capacitaciones
§ es
1.16 Los resultados, en rt_alacién a los aprendizajes de los
' estudiantes, lo consideras
La implementacién con recursos educativos que te
1.17 | brinda la institucién educativa de qué manera esta
relacionada con la capacitacién que recibes.
1.18 En cuanto a la relevancia de las capacitaciones, las

consideras.

Remuneracion

Cémo consideras tu nivel de responsabilidad en

1.19 relacién a tu remuneracion.
1.20 Cémo relacic_)nas la respon_s'abilidad que reprgsenta
' formar estudiantes en relacion a tu remuneracion.
1.21 Tu _remuneracién te permite dedicarte
' exclusivamente a tu labor docente.

1.22 La gﬁversidad de tareas enc_:flrgadas de qué manera
' esta acorde a tu remuneracion.

1.23 Tu rt_amuneracién te permite lograr una mejor calidad
. de vida.

1.24 Coémo c_onsideras los incrementos de remuneracion
' que recibes.

1.25 | Cémo consideras las bonificaciones.

(x)
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DESEMPENO DOCENTE

FAVORABLE
(51 - 100)

DESFAVORABLE
(00 — 50)

PARTICIPACION EN LA GESTION DE
LA ESCUELA ARTICULADA A LA
COMUNIDAD.

2.1.

Su interaccibn con sus  pares,
colaborativamente y con iniciativa, para
intercambiar experiencias, organizar el
trabajo pedagdgico, mejorar la
ensefianza y construir de manera
sostenible un clima democréatico en la
escuela.

2.2.

Su participa en la gestiéon del Proyecto
Educativo Institucional, del curriculo y de
los planes de mejora continua,
involucrandose activamente en equipos
de trabajo es

2.3.

Como es su desarrollo, individual y
colectivo, de proyectos de investigacion,
innovacién pedagdgica y mejora de la
calidad del servicio educativo de la
escuela.

2.4,

Su fomento respetuoso del trabajo
colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los  estudiantes,
reconociendo sus aportes, es.

2.5.

Su integracion criticamente, en sus
practicas de ensefianza, los saberes
culturales y los recursos de la comunidad
y Su entorno es:

2.6.

Su compartir con las familias de sus
estudiantes, autoridades locales y de la
comunidad, los retos de su trabajo
pedagdgico, y da cuenta de sus avances
y resultados

DESARROLLO DE LA
PROFESIONALIDAD Y LA
IDENTIDAD DOCENTE.

2.7.

Su reflexibn en comunidades de
profesionales  sobre  su  practica
pedagdgica e institucional y el
aprendizaje de todos sus estudiantes es:

2.8.

Como es su participacion en experiencias
significativas de desarrollo profesional en
concordancia con sus necesidades, las
de los estudiantes y las de la escuela.

2.9.

Como es su participacion en la
generacién de politicas educativas de
nivel local, regional y nacional,
expresando una opinion informada y
actualizada sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.

2.10.

Su actuar de acuerdo con los principios
de la ética profesional docente y
resolucion de dilemas practicos y
normativos de la vida escolar con base en
ellos es:

2.11.

Actlia y toma decisiones respetando los
derechos humanos y el principio del bien
superior del nifio y el adolescente

(x)
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UNIVERSIDAD
CIENTIFICA

DEL PERU

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION, MENCION EN GESTION Y
DOCENCIA EDUCATIVA

I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del experto
1.2. Titulo Profesional
1.3. Grado académico
1.4. Titulo de la Investigacion
15. Nombre del instrumento
1.6. Criterios de Aplicabilidad

Anexo 03: Instrumento de Validez y Confiabilidad

: Judith Villacorta Vigo
. Licenciado/a( )

: Bachiller ()

: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPERNO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021.
: Validador de Variable Dependiente (Y): Desempefio Docente

Ingeniero/a ()
Maestro ()

Otro ( )
Doctor ( x )

VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
DEFICIENTE: (No valido, reformular) 0-20
REGULAR: (No Valido, modificar) 21-40
BUENA: (Valido, mejorar) 41 -60
MUY BUENA: (Vélido, precisar) 61 -80
EXCELENTE: (Valido, aplicar) 81-100

. ASPECTOS A EVALUAR

INDICADORES DE DECIENTE REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
A CRITERIOS CUALITATIVOS 21-40 41 -60 61 -80 81 -100
EVALUACION DEL CUANTITATIVO
INSTRUMENTO 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
1. CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Estd  expresado con  conductas M
observables
3. ACTUALIDAD Adecuadp al avance de la ciencia y la X
tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion I6gica X
Comprende los aspectos en cantidad y
5. SUFICIENCIA calidad X
Adecuado para valorar los aspectos de
6. INTENCIONALIDAD estudio de la Variable Dependiente (Y): X
DESEMPENO DOCENTE
7 CONSISTENCIA Basado en el aspecto tedrico cientifico y M
del tema de estudio
Entre Titulo: (Problema. Objetivos e
8. COHERENCIA Hipétesis) (Marco Tedrico. X
Operacionalizacion e Indicadores)
La estrategia responde al propésito del
9. METODOLOGIA estudio y Genera nuevas pautas para la X
investigacion y construccién de teorias

PROMEDIO DE VALORACION

64

1il.  OPINION DE LA APLICABILIDAD

IV. OBSERVACIONES
Lugar y Fecha: Iquitos, 23

Az
de noviembre del 2020 bl el C

Firma del experto informante

D.N.I. N2 05282046

Teléf. N2 942855003
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD P
CIENTIFICA MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
DEL PERU EDUCACION, MENCION EN GESTION Y

DOCENCIA EDUCATIVA

Anexo 03: Instrumento de Validez y Confiabilidad

DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto
12 Titulo Profesional

1.3 Grado académico

Titulo de la Investigacion

15 Nombre del instrumento

1.6. Criterios de Aplicabilidad

1.4

: Judith Villacorta Vigo

: Licenciado/a( ) Ingeniero/a ( ) Otro ( )

: Bachiller () Maestro () Doctor( x )

: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPERNO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021.
: Validador de Variable Independiente (X): Satisfaccién Laboral

VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
DEFICIENTE: (No valido, reformular) 0-20
REGULAR: (No Valido, modificar) 21-40
BUENA: (Valido, mejorar) 41 -60
MUY BUENA: (Valido, precisar) 61 —80
EXCELENTE: (Valido, aplicar) 81 -100

ASPECTOS A EVALUAR

DEFICIENTE

del tema de estudio

REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
INDICADORES DE CRITERIOS CUALITATIVOS 00-20 21-40 41-60 61-80 81— 100
EVALUACION DEL CUANTITATIVO
INSTRUMENTO 0 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 91 96
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100
1. CLARIDAD Es formulado con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Estd  expresado con  conductas X
observables
3. ACTUALIDAD Adecuadp al avance de la ciencia y la X
tecnologia
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica X
5. SUFICIENCIA Cqmprende los aspectos en cantidad y x
calidad
Adecuado para valorar los aspectos de
6. INTENCIONALIDAD estudio de la Variable Independiente (X): X
SATISFACCION LABORAL
7 CONSISTENCIA Basado en el aspecto teérico cientifico y M

Entre Titulo: (Problema. Objetivos e
8. COHERENCIA Hipdtesis) (Marco Tedrico. X
Operacionalizacién e Indicadores)
La estrategia responde al propdsito del
9. METODOLOGIA estudio y Genera nuevas pautas para la X
investigacion y construccién de teorias
PROMEDIO DE VALORACION 67
1ll.  OPINION DE LA APLICABILIDAD
IV. OBSERVACIONES

Lugar y Fecha: Iquitos, 23 de noviembre del 2020

Frrfﬁg/dgﬁégp@taiﬁorma nte

D.N.I. N2 05282046 Teléf. N2 942855003
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
g;;: p'é';a EDUCACION, MENCION EN GESTION
et Y DOCENCIA EDUCATIVA

‘
’ e L‘\ f."{ Z( ,a (TPOgY Car (€5
:lv L ‘.( ) l- 3 i ( ) M ( ) L4
13, Grade académico cBachlor ( ) Maesve ( x) Doctr( )

14, Taub de la Investigacién SATISFACCION LABORAL Y €L DESEMPERO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N"60180 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021,
15 Nombre del Instrumemts  Visllador da Viarable Dependierde (Y) Déstinpedo Docente

DEFICEENTE
REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
INDRCADORES DE -0

EVALUACION DEL GRITERIOS CUALITATIVOS -8 61-80 81100

=
ol 8

o
183
lo
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10 15 20
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z 1
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ESCUELA DE POSGRADO
%'.'é‘.'..‘r ';fw MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
ey 9533 EDUCACION, MENCION EN GESTION
Y DOCENCIA EDUCATIVA

) 7
Apellidos y xp :fe Oyl /D\ s+ [0 casin ,é-t’.-b“

12 Thuio Profesional - Uconcadoa () Ingeneros () OO ()
Maostro

{( f-«.’ﬁ
13 Grado académico : Bachiler ) (X ) Doctor( ) . A 3
14 Thuio de la nvestigacion I SATISF, LABORAL Y €L DESEMPERO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N'60188 ~ SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021,
15 Nombre del instrumento $ de 00 Satisfaccidn Laboral

MUY BUENA EXCELENTE
21-40 41 -6 6180 81100

n;:n?mg:gﬁ -] "‘n:;

2
£y
2
8
3
<
8

5{

s

i
'§

3 ACTUALIDAD Adecuado sl avance do la clenc y

, 108 aspoctos on canbdad y
swfuccuca sdad :

x |¥i>e

Adecuado para valonr 108 aspecios de
8. INTENCIONALIDAD g do s Varinbo ndependnte (X): X

>
3 COMERENCIA Hepotesin) Marco Tedrico. X
X

¥

U

L=

V. OBSERVACIONES //7 75
Lugar y Fecha: A3zl 2020 (Y ooiat Y ~Cs 3 ;v 3 K
Chbnts 3 Firma derfxperto Informante DN, m-[-o—‘-l—gi—(——i,-é Telét. N ---:ZQ-E--{-‘-?-LE 23



UNIVERSIDAD
CIENTIFICA

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION, MENCION EN GESTION
Y DOCENCIA EDUCATIVA

12 : < ( o (Y

13 Grado scadémico : Bachiler ) Mesdero ) Oodtor( ) )

14 TRuio de s Investigacion | SATISF LABORAL Y € L DESEMPERO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N60188 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021
15 Nombee del instrumento H da Vi O (Y) Desemp O

REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
21- 40 41-00 6180 8- 100 |
1 T |
EEEE RS NE BN 2S RN AN AN BEAE AN AN 8
v \
v ‘
= -‘// J
v
\/
v’
9 METOOOLOGIA :-Io ¥ -u-m u-u.:
‘ ngmam / \
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%0 OBSERV ‘ 5
s 2 NRo) _ Yeakly 5’6""'&};
L fm -~
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€l inskymantp ex quc&é/g, ensv okhdad .
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ESCUELA DE POSGRADO

gr'aé\‘.-T éfeg MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
DEL PERU EDUCACION, MENCION EN GESTION

Y DOCENCIA EDUCATIVA

) ( oo ( 9

: : )} Mawstro (X ) Docter(

14 Thulo de Ia Investigackon I SATISF, ce mvenngmﬁomoocma DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N'60180 ~ SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021.
: \ -8 Laboral

. ?l‘nmglmu;u oot oo t \%a{’%g 'ﬁoq%m ’

REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
. CRITERIOS CUALITATIVOS %0-20 21- 40 41-60 61 -0 81 - 100
CUANTITATIVO — — d
INSTRUMENTO ] L] 11 1% 21 20 N k) a R 5% 54 &1 5 LAl b 81 8 |0 [ 3
s TT“@“TW’“T?TTTE 65 | 70 | 15 | 80 | 65 | 90 | @ 100
1 CLARIDAD E5 formulado 00N lenguil apropeso 7 fe— !
b -5
2. OBJETIVIDAD : : g I
3. ACTUALIDAD Adocunio al avance de la clencta y b \//
R —— e vV
on sspactos an cantidad v
5. SUFICENCKA cakided :
OAD valoms o8 aspocios do /
6. WNTENC mumwwm-
on ol Bedrioo clntfoo y -
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. Otyetivos o
8 COHERENCA Miptioss) Marco Tedrico.
L]
a Tesponde M prOposRo del
9 METODOLOGIA dmo nuoves pautes para !
CONSEUCCHon de teorias = A
Vi . y4
B OPINION DE LA APUCABILIDAD

W OBSERV 5 QL&? o 3 -
: 2 PN 20 >~
s i eIy e BEGY

el z&%umgrb es éf//c&éb pero s‘.aferp que Secuwhé ef wo o é Gaz ] «Seadea/e//;v
-rymirvkgtu €n cocnto a,kd ndi ca. Hore, delo varably Sr/i.s)ci‘.a'% L»éx?ld/a



ESCUELA DE POSGRADO

gl:lls\ﬁ_?islgféx MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA
2 EDUCACION CON MENCION EN GESTION
DEL PERU

Y DOCENCIA EDUCATIVA

RESULTADO DE LA PRUEBA DE VALIDEZ

TITULO: SATISFACCIQN LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

AUTOR (es) del instrumento: CAUPER LOBO, Rosa Geraldina
RIOS LOPEZ, Tomas

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: SATISFACCION LABORAL

Se realiz6 la prueba de validez del instrumento de recoleccion de datos, a través del Juicio de
Expertos, donde colaboraron los siguientes profesionales:

Dra. Judith Villacorta Vigo, profesora principal de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. Magister en Docencia e
Investigacion Universitaria y Doctora en Educacion.

Mgr. Edgar Reategui Noriega, docente principal de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. Magister en Educacion.

Mgr. Celia Maria Babilonia Reéategui, profesora en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana, Magister en Docencia e Investigacion Universitaria.

Profesionales Indicadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Dra. Judith Villacorta Vigo 66 | 71 | 71 | 71 | 58 | 57 | 71 | 72 | 67
Mgr. Edgar Reétegui Noriega 76 | 77 | 77 | 76 | 76 | 77 | 76 | 76 | 76
Mgr. Celia Maria Babilonia Reategui | 75| 75 | 60 | 60 | 60 | 70 | 60 | 60 | 60
Promedio General 69.29

Teniendo en cuenta la tabla de valoracion:

VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
Deficiente 0-20
Regular 21-40
Buena 41 - 60
Muy buena 61— 80
Excelente 81 —-100

Como resultado general de la prueba de validez realizado a través del Juicio de Expertos, se
obtuvo: 69.29 puntos, lo que significa que esta en el rango de “Muy Buena”, quedando
demostrado que el instrumento de esta investigacion, cuenta con una soélida evaluacion
realizado por profesionales conocedores de instrumentos de recoleccion de datos.
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RESULTADO DE LA PRUEBA DE CONFIABILIDAD

TITULO: SATISFACCIQN LABORAL Y EL DESEMPENO DE DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

AUTOR (es) del instrumento: CAUPER LOBO, Rosa Geraldina
RIOS LOPEZ, Tomas

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: SATISFACCION LABORAL

a. La confiabilidad para “SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021”, se llevd
a cabo mediante el método de inter correlacion de items cuyo coeficiente es el ALFA DE
CRONBACH a través de una muestra piloto, los resultados obtenidos se muestran a
continuacion.

b. Estadisticas de confiabilidad para SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPERNO EN
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS,
2021.

ALFA DE CRONBACH basado o 4
ALFA DE CRONBACH para en los elementos tipificados N° de items

(Satisfaccion Laboral)

0,987 9
c. Criterio de confiabilidad valores
Segun Herrera (1998)
VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a 0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiablidad
1.0 Confiabilidad perfecta

Para la validacién del cuestionario sobre: Satisfaccion Laboral, se utilizo el Alfa de
Cronbach el cual arroj6 el siguiente resultado:

La confiabilidad de 9 items que evalGan el instrumento sobre SATISFACCION LABORAL
Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 -
SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021. Segtn Herrera (1998) donde el valor va de 0.53 a 1.
Nos da como resultado de un ALFA DE CRONBACH vy validado la variable sus
dimensiones e indicadores arrojo 0,987ubicandose en el rango cualitativo 0,72 a 0,99 y
cuantitativo de EXCELENTE CONFIABILIDAD lo que permite aplicar el instrumento en la
muestra del presente estudio.
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RESULTADO DE LA PRUEBA DE VALIDEZ

TITULO: SATISFACCIQN LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

AUTOR (es) del instrumento: CAUPER LOBO, Rosa Geraldina
RIOS LOPEZ, Tomas

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: DESEMPENO DOCENTE

Se realiz6 la prueba de validez del instrumento de recoleccion de datos, a través del Juicio de
Expertos, donde colaboraron los siguientes profesionales:

Dra. Judith Villacorta Vigo, profesora principal de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. Magister en Docencia e
Investigacion Universitaria y Doctora en Ciencias d la Educacion.

Mgr. Edgar Reategui Noriega, docente principal de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. Magister en Educacion.

Mgr. Celia Maria Babilonia Reategui, profesora en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana, Magister en Docencia e Investigacion Universitaria.

Profesionales Indicadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Dra. Judith Villacorta Vigo 60| 70 | 60 | 70 | 60 | 60 | 66 | 65 | 65
Mgr. Edgar Reétegui Noriega 61| 76 | 76 | 76 | 73 | 73 | 75 | 78 | 78
Mgr. Celia Maria Babilonia Reategui | 75| 75 | 74 | 60 | 60 | 60 | 70 | 60 | 60
Promedio General 68

Teniendo en cuenta la tabla de valoracion:

VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
0-20 Deficiente
21-40 Regular
41 -60 Buena
61 - 80 Muy buena
81 -100 Excelente

Como resultado general de la prueba de validez realizado a través del Juicio de Expertos, se
obtuvo:68 puntos, lo que significa que esta en el rango de “Muy Buena”, quedando
demostrado que el instrumento de esta investigacion, cuenta con una solida evaluacion
realizado por profesionales conocedores de instrumentos de recoleccion de datos.
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RESULTADO DE LA PRUEBA DE CONFIABILIDAD

TITULO: SATISFACCIQN LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021

AUTOR (es) del instrumento: CAUPER LOBO, Rosa Geraldina
RIOS LOPEZ, Tomas

Nombre del instrumento motivo de evaluacion: DESEMPENO DOCENTE

d. La confiabilidad para “SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN DOCENTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021”, se llevd
a cabo mediante el método de inter correlacion de items cuyo coeficiente es el ALFA DE
CRONBACH a través de una muestra piloto, los resultados obtenidos se muestran a
continuacion.

e. Estadisticas de confiabilidad para SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN
DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 — SIMON BOLIVAR, IQUITOS,
2021.

ALFA DE CRONBACH basado o
ALFA DE CRONBACH para en los elementos tipificados N° de items
(Desempefio Docente) 0.951 9

f.  Criterio de confiabilidad valores
Segun Herrera (1998)

VALORACION
CUANTITATIVA CUALITATIVA
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a 0,71 Muy confiable
0,72.a 0,99 Excelente confiablidad
1.0 Confiabilidad perfecta

Para la validacion del cuestionario sobre: Desempefio Docente, se utilizé el Alfa de
Cronbach el cual arrojo el siguiente resultado:

La confiabilidad de 9 items que evalGan el instrumento sobre SATISFACCION LABORAL
Y EL DESEMPENO EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 -
SIMON BOLIVAR, IQUITOS, 2021. Segun Herrera (1998) donde el valor va de 0.53 a 1.
Nos da como resultado de un ALFA DE CRONBACH vy validado la variable sus
dimensiones e indicadores arrojé 0.951 ubicandose en el rango cuantitativo 0,72 a 0,99 y
cualitativo de EXCELENTE CONFIABILIDAD lo que permite aplicar el instrumento en la
muestra del presente estudio.
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UNIVERSIDAD p

CIENTIFICA MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA

DEL PERU EDUCACION CON MENCION EN
GESTION Y DOCENCIA EDUCATIVA

SOLICITUD DE INSCRIPCION Y APROBACION DE PROYECTO
DE TESIS PARA OPTAR EL

GRADO ACADEMICO DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION CON
MENCION EN GESTION Y DOCENCIA EDUCATIVA

SENOR (a) DIRECTOR (a) DE LA ESCUELA DE POSGRADO DE LA
UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU

Dra. DELIA PEREA TORRES Vda. DE AREVALO

Rosa Geraldina Cauper Lobo, DNI N° 00059135
Tomas Rios Lopez, DNI N° 05214178

Me dirijo a usted para solicitarle la inscripcion y aprobacién de mi proyecto de
tesis titulado: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR,
IQUITOS, 2021

Para lo cual adjunto a la presente:

4 Boleta de pago

4 Tres (3) copias de proyecto de tesis: X

4 Tres (3) copias de informe de tesis:

X

Por tanto, pido a Ud. Acceder a mi solicitud por ser de justicia.

San Juan Bautista, 01 de Setiembre de 2021

Firma del Interesado Firma del Interesado
DNI N° 00059135 DNI N° 05214178
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GESTION Y DOCENCIA EDUCATIVA

CARTA DE ACEPTACION DE ASESORAMIENTO
DE PROYECTO DE TESIS

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION CON MENCION EN GESTION Y DOCENCIA EDUCATIVA

Mgr. SOL PATRICIA VASQUEZ MATUTE Docente de la Facultad de
EDUCACION Y HUMANIDADES de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA
AMAZONIA PERUANA, identificado con D.N.I. N° 05232872, me comprometo

a asesorar el Proyecto de Tesis de:

Rosa Geraldina Cauper Lobo, DNI N° 00059135
Tomas Rios Lopez , DNI' N° 05214178

cuyo titulo es: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON
BOLIVAR, IQUITOS, 2021

San Juan Bautista, 1 de Setiembre de 2021

VASQUEZ MATUTE
D.N.l. N° 05232872
DOCENTE UNAP - FEH
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FICHA DE EVALUACION DEL PROYECTO DE TESIS

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION, MENCION EN GESTION Y
DOCENCIA EDUCATIVA

TITULO: SATISFACCION LABORAL Y EL DESEMPENO EN
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°60188 - SIMON BOLIVAR,
IQUITOS, 2021

AUTOR (es): Rosa Geraldina Cauper Lobo
Tomas Rios Lépez

Ne ] Items Valor Puntos
. DATOS GENERALES
1 La carétula. indice de contenido y Datos Generales estan redactados de acuerdo a la Estructura 2
de la Facultad?
2 El Anteproyecto esta relacionado con el érea y linea de investigacion de la Facultad? 3
3 Especifica los colaboradores institucionales y personales? 1
4 Explicita la fecha de inicio y término del estudio? 1
Sub Total 07
PLAN DE INVESTIGACION
Titulo
1 El titulo presenta la (s) variable (s), el término relacional (excepto descriptivos). Dimension 4
espacial, social y temporal?
Sub Total 04
Il. _ MARCO TEORICO REFERENCIAL
Los antecedentes incluyen estudios relacionados con la investigacion propuesta a nivel 4
internacional, nacional y regional?
2 Los antecedentes presentan una revision selectiva de estudios relacionados a la (s) variable (s) 2
El marco tedrico expone, analiza, compara e interpreta, mostrando puntos de vista sobre las
3 teorias, concepciones, perspectivas teéricas que se consideran validas para el correcto encuadre 2
del estudio?
4 El marco teérico esta elaborado en funcion de las variables. Dimensiones e indicadores en forma 3
I6gica y coherente?
5 En el marco tedrico, se aprecia con claridad la vinculacién entre las teorias vigentes y el problema 3
de la investigacion?
6 El marco tedrico esta actualizado? 2
7 El marco conceptual sigue un procedimiento légico y en orden alfabético? 2
8 El marco conceptual enfoca y establece sobre qué base se asientan los problemas y temas de P
investigacion?
9 El marco conceptual precisa los términos que permiten una comprension de la teoria que sustenta P
el tema y problema de investigacion?
10 Los términos que aparecen en el tema de investigacion, en la formulacion del problema y la P
exposicién del marco tedrico estan definidos conceptualmente?
Sub Total 24
Ill._ PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Expone la problemaética general o contexto en el cual se desenvuelve el hecho o fenémeno a 3
investigar, presentando en lo posible una caracterizacién de la problematica?
Presenta el problema especifico indicando el diagnéstico, el prondstico y la propuesta? 3
El problema general y los problemas especificos, estan redactados en preguntas e incluyen la(s) 3
variable(s), dimensién espacial y temporal?
Sub Total 09
OBJETIVOS
1 El objetivo general expresa el logro terminal a alcanzar en el estudio? 3
Los objetivos especificos expresan operaciones concretas de como va a realizarse el propdsito 2
expuesto?
Se visualiza la desagregacion del objetivo general en objetivos especificos? 3
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4 \ Los objetivos estan redactados con un verbo, contenido y condicién? 3
Sub Total 11
JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1 [ Responde al porqué y al para qué de la investigacién? 5
Sub Total 05
HIPOTESIS
1 La hipétesis responde tentativamente a los problemas de investigacion 2
La hipétesis establece unarelacion entre dos o mas variables para explicar y si es posible, predecir
2 probabilisticamente las propiedades y conexiones internas de los fendmenos o las causas y 2
consecuencias de un determinado problema
Sub Total 04
VARIABLES
1 Se identifican las variables que son medibles y observables? 2
2 Presenta una definiciéon conceptual de las variables? 2
3 Presenta una definicion operacional de las variables y estan definidas cuantitativa o 2
cualitativamente?
Sub Total 06
IV. METODOLOGIA
1 Esté presente el tipo de investigacién? 2
El disefio de Investigacion como plan, estrategia o procedimiento; permite obtener los datos, su
2 procesamiento, andlisis e interpretacion con el objetivo de dar respuesta a los problemas 2
planteados?
3 La poblacién se relaciona directamente con el campo de estudio? 2
4 Se indica el tipo de muestra y la técnica de muestreo? 2
Presenta la(s) técnica(s) que se empleara(n) en la recoleccion de datos de acuerdo a las variables 2
en estudio?
6 Presenta lo(s) instrumento(s) que se empleara(n) en la recolecciéon de datos de acuerdo a las 2
variables en estudio?
7 Muestra la forma de cémo sera sometido a prueba de validez y confiabilidad de los instrumentos P
de recoleccién de datos, antes de su aplicacién?
Plantea los procedimientos de recoleccién de datos relacionadas a las actividades dentro del 2
cronograma?
Plantea los procesos de procesamiento de la informacién? 2
10 Plantea el estadistico descriptivo o inferencial a utilizar en las variables en estudio para el analisis P
de la informaciéon?
Sub Total 20
\Y ASPECTO ADMINISTRATIVO
1 En el cronograma estan planteadas las actividades de acuerdo a los procedimientos de P
recoleccién de datos y temporalizadas hasta la sustentacién y defensa de la tesis
El presupuesto es coherente con la magnitud del proyecto, indica la fuente de financiamiento y
2 AN I - 2
esta distribuido de acuerdo al clasificador de gastos vigente
Sub Total 04
VI REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
1 Las referencias bibliograficas estan presentadas de acuerdo al estilo correspondiente a su P
Facultad?
Sub Total 02
ANEXOS
La matriz de consistencia presenta problema, objetivos, hipétesis, variables, indicadores y P
metodologia.
2 Presenta los instrumentos de recoleccién de datos para la(s) variable(s) 2
Sub Total 04
PUNTAJE TOTAL 100
Escala Valorativa para la calificacién final
Nombre del Presidente de Jurado FIRMA
Nombre del Miembro del Jurado FIRMA
Nombre del Miembro del Jurado FIRMA
Valoracién Puntaje
Aprobado 55 - 100
Desaprobado 0- 54
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