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RESUMEN

Plan de negocio para la implementacion de un estudio contable, afio 2023.

Robert Omar Reyes Silva

En presente trabajo se plantea un proyecto para la implementacion de
un estudio contable dirigido a las Mypes que se encuentran en el distrito de
Iquitos, del sector comercio y servicios, quienes tienen la necesidad del
manejo de su contabilidad; asi mismo, para la toma de decisiones y
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, planificacién financiera,

analisis contable, etc.

Aportar soluciones y herramientas practicas a las necesidades de los
clientes; también, buscar un crecimiento continuo y sélido, es indispensable
en esta era digital, para la atencion de sus procesos internos y externos

gue manejan las empresas todos los meses del afo.

Existe una demanda importante de empresas que requieren el manejo
de su contabilidad, de manera tercerizado, siendo una gran oportunidad

para la apertura del estudio contable.

En el aspecto financiero, la empresa obtendra un financiamiento para
capital de trabajo, y pagar en un periodo de 3 afos. La rentabilidad tiene
VAN Econdémico de S/. 194,247.98, y una TIR de 273%; asi mismo, cuenta

con un VAN Financiero de S/. 193,469.27, y una TIR de 533%.

Palabras claves: plan de negocio, mypes, servicio contable

Xi



ABSTRACT

Business plan for the implementation of an accounting study, year 2023.

Robert Omar Reyes Silva

In this paper, a project is proposed for the implementation of an accounting
study aimed at the Mypes that are in the district of lquitos, from the
commerce and services sector, who have the need to manage their
accounting; likewise, for decision-making and compliance with their tax

obligations, financial planning, accounting analysis, etc.

Provide solutions and practical tools to the needs of customers; Also,
seeking continuous and solid growth is essential in this digital age, for the
attention of its internal and external processes that companies handle every

month of the year.

There is a significant demand from companies that require outsourced
management of their accounting, being a great opportunity for the opening

of the accounting firm.

In the financial aspect, the company will obtain financing for working capital,
and pay in a period of 3 years. Profitability has an Economic VAN of S/.
194,247.98, and an IRR of 273%; likewise, it has a Financial VAN of S/.

193,469.27, and an IRR of 533%.

Keywords: business plan, mypes, accounting service
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INFORMACION GENERAL

Nombre del negocio

Nombre : Estudio Contable Reyes E.I.R.L.
Localizacion : Calle Morona 1251

Sector de actividad ; Actividades Profesionales.

Ubicacién : Distrito de lquitos, Provincia de Maynas,

Region Loreto, Peru.
Figura N° 01

Logo del negocio

52

REYES

ESTUDIO CONTABLE

Fuente: elaboracién propia

Figura N° 02

Localizacién del negocio

CALLE ALMIRANTE GUISE

CALLE RICARDO PALMA
CALLE MORONA
CALLE 30 DE AGOSTO

CALLE BRASII

CALLE ALZAMORA



1.2 Actividad empresarial

Tabla N° 01

Clasificacién Industrial Internacional Uniforme — (CIUU) del negocio

M | Actividades profesionales, cientificas y técnicas

69 | Actividades juridicas y de contabilidad

692 Actividades de contabilidad, teneduria de libros y
auditoria; consultoria fiscal

6920 Actividades de contabilidad, teneduria de libros
y auditoria; consultoria fiscal

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica — INEI.

1.3 Ideade negocio

Se busca satisfacer las diversas necesidades de los clientes. La
primera corresponde a la necesidad de llevar la documentacion del negocio
eficientemente, en cronologia y tipo de documento, para tomar decisiones
en diversos temas estrategias de la vida, comercial, laboral, econémicas y
financieras. Asimismo, la segunda necesidad, cumplir las obligaciones,
comerciales, laborales, y tributarias evitando multas y pagos innecesarios

en los cronogramas establecidos

Los segmentos de clientes son varios. Primero, las empresas que
requieren el servicio contable como un servicio tercerizado (outsourcing)
para sus propios negocios. Otro segmento son las personas naturales
como son los profesionales de la salud, de derecho y otras profesiones
independientes, quienes perciben renta de cuarta categoria por los

servicios que brindan.



La empresa ofrecera llevar en orden la documentacién, en el domicilio
del cliente o en el estudio contable, donde se establecera un espacio fisico,
con archivos propios para cada cliente, para la cual se destinara un auxiliar
contable para personalizar el almacenamiento fisico y digital. También se
ofrece visitas al negocio, para establecer conversaciéon y sus respectivas
recomendaciones en los temas comerciales, laborales, tributarios y
financieros, los clientes podran pagar en efectivo, transferencia bancaria y

otros medios.



.  PLAN DE MARKETING.

2.1 Necesidades de los clientes.

Las empresas tienen diversas necesidades, por ejemplo, con la
necesidad de requerir servicios para administrar la informaciéon que se
genera en sus procesos internos y correspondientes, documentacion y

registros de la informacidn contable que se genera.

El registro contable, es el acto que consiste en anotar los datos de
transaccion en las cuentas correspondientes del plan contable que
corresponda, utilizando medios manuales, mecanicos, magnéticos,
electrénicos o cualquier otro medio autorizado y de acuerdo a lo establecido
en la documentacion que sustenta la transaccion (Numeral 16.1, Art. 16,
Ley 28708, Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad.

También requieren cumplir con sus obligaciones tributarias (pagos de
tributos a SUNAT), permisos comerciales (licencia municipal de
funcionamiento), y sanitarias (cuando los negocios manejan alimentos,

requieren permiso de DIGEMID).

Figura N° 03

Necesidades del negocio

EMPRESA
NECESIDADES
1. Manejo de la contabilidad.
2. Cumplir con obligaciones tributarias.
3. Tomar de decisiones.
JURIDICA
NATURAL

Muchas empresas necesitan contar con informacion financiera al dia

y bien elaborada, acorde a su realidad, para que estas puedan trabajar con



los bancos y obtener financiamiento para su crecimiento en operaciones

productivas y comerciales en el mercado en el que se desempefan.

Las empresas grandes o medianas, con operaciones significativas,
tienen capacidad econémica para contar con profesionales contables a
tiempo completo; mientras que las pequefias y microempresas, lo requieren

como servicio a tiempo parcial.

Bizlatin Hub (2020), empresa de servicios contables, manifiesta que
‘Las actividades clave que debe cumplir su empresa incluyen la
contabilidad, procesamiento de noOmina, auditoria e impuestos
internacionales. Conozca los servicios de contabilidad empresarial
disponibles en Pert que debe aprovechar para garantizar su éxito

comercial”.

Para brindar servicios contables, es necesario conocer las
necesidades del cliente; y con esta informacion se le brindara los beneficios

gue obtienen cuando adquieren servicios tercerizados contables.

S y M Contadores (2020), menciona en su blog Servicio contable
¢ Porque lo necesita una Mype? menciona que, contratar servicio externo
de contabilidad para PYMES y MYPES, genera muchos beneficios para los

empresarios, por ejemplo:

. Se cuenta con profesionales con experiencia y capacitados, a quienes
solo se paga por sus servicios ya que, es la empresa de contaduria la
gque se encarga de proporcionarles el espacio de trabajo, las

herramientas y los beneficios a sus expertos en contabilidad y tributos.

. Los asuntos contables y tributarios no forman parte del negocio
principal de MYPES y PYMES, por lo mismo, al tercerizar este
servicio, pueden concentrar mas energia en su core business lo que

beneficiara su productividad y crecimiento empresarial.



. El precio de servicio de contabilidad para PYMES y MYPES es
rentable para este tipo de empresas, ahorran en aspectos como: el
pago de beneficios, habilitar un espacio de trabajo para ellos, adquirir

herramientas de gestion contables profesionales, etc.

. Ademas, con una buena gestién contable se evita retrasarse en el
pago de tributos o cometer faltas que impliquen penalizaciones para

la empresa, ante las entidades reguladoras.

2.2 Demanda actual y tendencias.

Debido a la pandemia muchos negocios y empresas se han visto
perjudicadas, teniendo que cerrar, asi mismo han surgido nuevos negocios
informales en gran parte, pero después de que el sector salud ha
encontrado tratamiento para la COVID-19, este afio 2021 podemos
observar como las cosas estan volviendo a la normalidad poco a poco, lo
gue quiere decir que las empresas informales comenzaran a formalizar, y

muchas otras nuevas abriran.

Reciéntenme, la Sociedad de Comercio Exterior del Peru (2021),
refiere que “en el Peru predominan las micro y pequefias empresas
(mypes), las cuales se han visto impactadas en gran medida por la crisis
econdmica generada por la COVID-19 en 2020. Esta situacion no solo invita
a revisar el panorama que esta crisis dejo para las mypes, sino también
como impactdé en la generacion de capacidades formales de los
empresarios y en su competitividad. De acuerdo con cifras de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO) en 2020, a raiz de la crisis causada por la
pandemia, las mypes fueron severamente afectadas. Asi, en 2020, se
registraron aproximadamente 3.1 millones de mypes distribuidas a lo largo
del territorio nacional, un 48.8% menos que en 2019. Esto demuestra el
gran impacto dentro del rubro empresarial, pero también revela un
mecanismo de transmision de la crisis econdmica hacia los hogares que

subsistian con los ingresos generados por las mypes”.



A raiz de la pandemia ha generado que gran parte de los negocios se
vean obligados a actualizarse digitalmente, emitiendo boletas y facturas
electrdnicas, esto ha favorecido en el tema de tributacion, pero no todas las

mypes cuentan con el conocimiento necesario para manejarlo.

Las mypes y pymes han tenido que enfrentar duramente grandes
cambios debido a la pandemia, (Rincon, F. 2021). Sefiala que “la situacion
vivida por la COVID-19 presentdé muchos retos para los emprendedores y
las PYMES. Sin embargo, también ha traido de la mano diversas
oportunidades que les permitiran, a la larga, obtener un mayor alcance
dentro de sus publicos, enfocandose en incursionar en el mundo de la
tecnologia y los pagos emergentes como respuesta a una coyuntura que te
obliga a innovar dia a dia. Es asi como reitero lo comentado lineas arriba,
haciendo un llamado a la unién del Estado y el sector privado para poner a
las PYMES y a los emprendedores en el centro de los esfuerzos de
reactivacion econdmica en un pais como el Peru, donde la importancia de
las PYMES como crucial motor de la economia peruana debe ser resaltada
al generar empleo para mas de 7 millones de personas, es decir, el 45% de

la PEA, lo que representa el 21% del PBI nacional.”

En la siguiente tabla, se observan los contribuyentes al afio 2021,
donde la ciudad de lquitos tiene la mayor cantidad, 77,746; seguido del
distrito de San Juan Bautista, 31,911; continuando con el distrito de
Puncha, 27,345 y finalmente el distrito de Belén, 18,689.

Tabla N° 02
Cantidad de contribuyentes a SUNAT, por distritos que integran la
ciudad de Iquitos, 2021

Al 2.021 Participacién
(a noviembre)
Iquitos 77,746 49.94%
Punchana 27,345 17.56%
Belén 18,689 12.00%
San Juan Bautista 31,911 20.50%
Total 155,691 100.00%

Fuente: SUNAT, estadisticas



Se observa, que el distrito de Iquitos cuenta con el mayor porcentaje
de contribuyentes, 49.94%; seguido del distrito de San Juan Bautista,
20,50%.

Grafico N° 01
Porcentaje de contribuyentes a SUNAT, por distritos que integran la

ciudad de Iquitos, 2021.

San Juan Bautista;

20.50%
Iquitos;
Belen: 49.94%
12.00%

Punchana;
17.56%

Fuente: Tabla 2

Los principales sectores de mayor movimiento en la ciudad de Iquitos

son el comercio y servicios diversos.

Referente al sector comercio, la ciudad de Iquitos, cuenta con 10,412
negocios dedicados al rubro, seguido del distrito de San Juan Bautista con
4,644; con una menor cantidad esta el distrito de Punchana con 3,324, y

finalmente el distrito de Belén con 2,833.

Respecto al sector servicios, se observa que en el distrito de Iquitos
cuentan con 75,137 contribuyentes, con menos de la mitad se encuentra el
distrito de San Juan Bautista, 21,89%; seguido de distrito de Punchana,
26,317; y el distrito de Belén, 18,133.



Tabla N° 03

Cantidad de contribuyentes a SUNAT, sector comercio y servicios,

por distritos que integran la ciudad de Iquitos, 2021.

Sector Participacion Sector Participacion

comercio P servicios P
lquitos 10,412 49.08% 75,137 49.93%
Punchana 3,324 15.67% 26,317 17.49%
Belén 2,833 13.36% 18,133 12.05%
ga” Juan 4,644 21.89% 30,896 20.53%
autista
Total 21,213 100.00% 150,483 100.00%

Fuente: SUNAT, estadisticas

Nota: Comprende micro y pequefias empresas

En el grafico N° 2, se observa el mayor porcentaje de contribuyentes
del sector comercio, se encuentra en el distrito de Iquitos, 49,08%, seguido
del distrito de San Juan, 21,89%.

Gréafico N° 02
Porcentaje de contribuyentes a SUNAT, sector Comercio, por
distritos que integran la ciudad de Iquitos, 2021.
San Juan

Bautista
21.89%

lquitos
49.08%

Belen
13.36%

Punchana

Fuente: Tabla N° 01



Referente al sector servicios, el 49.93% se encuentra en el distrito de
Iquitos, seguido del distrito de San Juan con 20, 53%, y con menor cantidad
el distrito de Puncha, 17,49; y finalmente con una minoria se encuentra el
distrito de Belén, 12,05%.

Gréfico N° 03
Porcentaje de contribuyentes a SUNAT, sector Servicios, por
distritos que integran la ciudad de Iquitos, 2021
San Juan

Bautista
20.53% | it ‘}

Iquitos

Belen 49.93%

12.05%

Punchana
17.49%

Fuente: Tabla N° 01

Tabla N° 04

Célculo del tamafo de la demanda

a) Contribuyentes  a | Sector comercio 10,412
SUNAT, distrito de
lquitos Sector servicio 75,137
TOTAL 85,549
b) Tamafio de micro y pequefias empresas
72,71
(85%) 716
c) Interés en tener documentacién contable
(30%) 21,814

Fuente: SUNAT, estadisticas
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2.3 La oferta competitiva.

La ciudad de Iquitos en la actualidad cuenta con muchas MYPES y
PYMES que no cuentan con una buena organizacion de toda su
informacion financiera, contable y tributaria, por lo que un buen manejo,
orientacion e informacion digitalizada ayudara a un mejor manejo y por lo

tanto un crecimiento de sus negocios.

Asi mismo, personas naturales que necesiten tributar y/o llevar un
adecuado manejo de toda su contabilidad, busca este tipo de servicios, ya

gue no tienen mucho conocimiento del tema.

Un estudio contable garantiza que quienes busquen el servicio pueda
mejorar y actualizar el sistema contable que utiliza su empresa, tal que
ayude a tener un mejor manejo de las planillas, y por lo tanto elaborar un

analisis de rentabilidad, plan de negocios y presupuestos financieros.

La contabilidad de un negocio, es un elemento importante para el
crecimiento, inversion, gestion, fiabilidad, que ayuda a la toma de decision

a corto, mediano y/o largo plazo, segun lo que se desee lograr.

Se puede observar en la tabla siguiente, estudios contables en la
ciudad de Iquitos, y su precio aproximado por sus principales servicios que

brindan a sus clientes.

Tabla N° 05

Comparativo de estudios contables en la ciudad de Iquitos.

Estudio contable Vision Talent And
Precio en CCEC Grupo Lecca Perfection Servicios Estudio Aquino
comparacion por S.A.C. Generales SCRL
empresas

S/. 450 a mas S/. 400.00 S/. 380.00



2.4

Programa de marketing

2.4.1 El producto

a)

b)

Objetivo

Ofrecer un buen servicio de atencion al cliente, con asesoramiento en
temas contables del negocio, y su descuento por introduccion del

nuevo estudio contable al mercado.

Estrategias
Primer asesoramiento gratuito a todos los nuevos clientes.
15% de descuento los 6 primeros meses para afianzar.

Si el contrato con la empresa es mas de 1 afio, se dara el 20% de

descuento correspondiente a todos los servicios.

2.4.2 El precio

Objetivo

Brindar precios de acorde al mercado a todos los clientes del estudio

contable.

Estrategias.

Precios de acorde a cada servicio y tipo de empresa persona natural
o juridica.

Asesoria gratuita en temas administrativos y contables los 6 primeros

meses de apertura.
Asesoria gratuita para nuevos emprendimientos de negocios.
Precio de introduccion con 15% los primeros 6 meses.

En el largo plazo, la estrategia sera la calidad del servicio.

12



Tabla N° 06

Precio de introduccion al mercado de los servicios contables

Servicios Precio
a. Asesoramiento tributario , laboral, contable S/. 30.00
b. Registro contable S/. 50.00
c. Declaracion y pago a la SUNAT PDT 621 S/. 50.00
d. Declaracion y pago a la SUNAT PDT 601 S/. 100.00
e. Elaboracion de EE.FF S/. 100.00
Precio total S/. 330.00

El precio de la contabilidad asciende a S/.330.00 soles, que incluye el

15% de descuento por introduccién al mercado.

En el grafico se observa la distribucion porcentual de todos los

servicios definidos en el cuadro 2.

Gréafico N° 04

Distribucion porcentual de los precios de los servicios contables

30.30% & Asesoramiento tributario,
laboral, contable

15.15% B Registro contable

EDeclaracion y pago a la
SUNAT PDT 621

O Declaracion y pago a la
"~ : SUNAT PDT 601
! 4 ® Elaboracion de EE.FF
\ 15.15%
D
30.30% EEEEEEE

Fuente: Tabla N° 06
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2.4.3 Lapromocion

a. Objetivo de la promocion

Dar a conocer las promociones y servicios a los potenciales clientes.

b. Estrategia dela promocion

Brindar informacion actualizada y asesoramiento a los clientes, a fin de

fidelizar y obtener contratos de los servicios.

c. Acciones de promocion

1. Implementar una pégina en Facebook para dar a conocer los

servicios.

2. Buscar a través de las paginas clientes potenciales, brindandoles

informacion importante para el crecimiento de su negocio.

3.  Crear folletos para distribucion en los diferentes lugares de la ciudad

y zonas aledafas.

4. Brindar a la Camara de Comercio de Loreto, toda la informacién
necesaria para que den a conocer a todos los empresarios que

acudan alli sobre nuestros servicios contables.

2.4.4 Lacadenade distribucion

a) Objetivo de distribucion

Establecer relaciones con los clientes de Iquitos, Punchana y San

Juan Bautista, a quienes se les brindara asesoria gratuita.
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b)

Estrategias

El estudio contable se encontrara en una oficina en el centro de la
ciudad de Iquitos como unico local, y sus recursos seran de acorde al
trabajo realizado.

Se coordinara con la camara de comercio de Loreto para brindar
informacion de nuestros servicios y asi mismo obtener informacion de
los negocios de la ciudad.

Se coordinara con las municipalidades para organizar charlas para los

diversos negocios y empresas de la ciudad.
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. PLAN DE OPERACIONES.

3.1 Estudio de la fuente de aprovisionamiento

El personal estara capacitado constantemente, para lo cual como
parte principal se tiene al gerente, quien es contador publico colegiado,

quien se encargara del trato directo con el cliente para los contratos.

Ademas, se cuenta con el servicio de asistentes contables, quienes
seran egresados técnicos de la carrera de contabilidad, asi mismo
estudiantes universitarios y egresados de la carrera universitaria de
contabilidad, en ambos casos tienen todo el conocimiento necesario de

temas de servicios contables.

El estudio contable se encontrara ubicado en la ciudad de lquitos,
cuenta con un espacio propio, ubicado en la calle morona N° 1251, que es
un lugar de facil acceso y céntrico.

La captacion de clientes se dara a través de visitas a los diferentes
negocios, y redes sociales, en donde se ofertara y brindara la informacion
necesaria para que acudan a su respectivo asesoramiento gratuito durante

los primeros 6 meses de apertura del estudio contable.

Para la apertura del local se equipara las oficinas con todo lo
necesario para realizar los diferentes servicios, ya que el personal necesita
contar con la oficina bien implementado para un correcto desarrollo de sus

labores diarias.

3.2 El proceso de servicio

Antes del registro de la empresa, se revisara que el nombre y la marca

no sean repetitiva, ante INDECOPI.

16



Para las operaciones del estudio contable se sigue un procedimiento
desde que se cuenta con la visita o0 consulta del cliente, que a continuacion

se detalla:

Figura N° 04
Proceso del servicio de Estudio contable Reyes E.I.R.L.

Asesoramiento Recoleccién de CIaS|2||%a0|on
contable documentos documentos
Elaboracién de Registro de Declaracion de
EE. FF. libros contables PDT 621y 601
Andlisis e Asesoria para
interpretacion de toma de
EE. FF. decisiones

El tiempo en los momentos actuales se convierten en sanciones, por ello se

tiene que ver los cronogramas de SUNAT.
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PLAN DE RECURSOS HUMANOS.

4.1 Laorganizacion

Cada miembro del equipo del Estudio Contable Reyes E.I.R.L., tiene

un lugar en el organigrama; asi mismo, funciones que debe cumplir para

el correcto desempenio del puesto en el que se le designa.

Figura N° 05
Organigrama del Estudio contable Reyes E.I.LR.L.

PROPIETARIO

GERENTE
(CONTADOR

QERY)

VRN

ASESORIA Y
CONSULTORIA
N
AUXILIAR CONTABLE AUXILIAR CONTABLE
N S N S

Fuente: elaboracién propia.

4.2 Puestos, tareas y funciones

4.2.1 Puesto: Gerencia - propietario

a)
b)
c)
d)

Planear las ventas de los servicios
Definir las politicas del estudio contable.
Definir los precios de los servicios.

Dirigir las actividades del estudio contable.
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f)
)
h)

)

Firmar los contratos con los clientes.

Pagos a los trabajadores del estudio contable.

Trato directo con los clientes.

Gestionar financiamiento con cantidades financieras.
Controlar los ingresos y egresos.

Controlar las operaciones de atencion al cliente.

4.2.2 Puesto: Asesoriay consultoria

a)

b)

d)

Trato directo con los clientes.

Confirmacion de la existencia de documentos que sustenten los

movimientos financieros de la empresa.

Clasificacion de las diferentes modalidades de pago y cobro y su

organizacion.

Clasificacion de los documentos de los clientes para los servicios

contables.

4.2.3 Puesto: Auxiliar contable

a)

b)

Procesar la informacion contable de los clientes de manera mensual,

segun los requerimientos de SUNAT.
Realizar las declaraciones mensuales PDT a SUNAT.

Registro de informacién de las operaciones en libros contables y

auxiliares de los clientes.
Coordinar con los clientes los tramites administrativos y bancarios.
Elaborar informes segun lo requiera el gerente.

Registrar y archivar los comprobantes de pago de las operaciones de

los clientes del estudio contable.
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4.3 Condiciones laborales

a) Régimen laboral

El presente estudio contable se acogera al Régimen especial laboral
de micro y pequefia empresa para acceder a los beneficios, Ley de
Promocién de la Competitividad, formalizacion y desarrollo de la micro y
pequeiia empresa y del acceso al empleo decente, siendo requisito su
inscripcién en el Registro Nacional de la Micro y Pequefia empresa
(REMYPE).

Tabla N° 07

Régimen laboral del negocio a implementar

MICRO EMPRESA

Remuneracion Minima Vital (RMV)

Jornada de trabajo de 8 horas

Descanso semanal y en dias feriados

Remuneracion por trabajo en sobretiempo

Descanso vacacional de 15 dias calendarios

Cobertura de seguridad social en salud a través del SIS
(SEGURO INTEGRAL DE SALUD)

Cobertura Previsional

Indemnizacién por despido de 10 dias de remuneracion
por afio de servicios (con un tope de 90 dias de

remuneracion)

Fuente. SUNAT - Régimen laboral de la Micro y Pequefia Empresa.

b) Jornada de trabajo
La jornada de trabajo serd de ocho horas diarias, se iniciara a las

08:00 am a 1.00 pm, con horario de refrigerio de 1.00pm a 3.00 pm, y de
3.00 pm a 6.00 pm.
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c) Salario

El salario a pagar por los servicios requeridos dependera del puesto

laboral en el que se encuentran laborando.

4.4 Régimen tributario

El estudio contable se encontrara en el Régimen MYPE Tributario -
RMT, ya que tendrd como clientes a empresas y necesita emitir facturas y

llevar una contabilidad simple.

Este régimen tiene un limite de ingresos netos que no superen 1,700
UIT en el afio. Se realizara los respectivos pagos mensuales por el

impuesto a la renta, asi como la presentacion de la declaracion anual.
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V. PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO.

5.1 Estudio econdmico.

Tabla N° 08

Célculo de la demanda.

Microempresas de la region 37.700  Afio 2015

Loreto

Variacion de la economia -15%  Afio 2016
Variacion de la economia 2%  Afo 2017
Proyectado 32,686  Afo 2017
CluQad de Iquitos en el total 85%

regional

Demanda de la ciudad de lquitos 27,783

Tabla N° 09
Comportamiento del mercado: tendencias y participacion.

Ao 2023 Afio 2024 Afio 2025

Demanda actual anual 21 814

(Microempresas) ’

Tendencia del mercado 0% 4% 5%
Demanda estimada anual 21 814 22 687 23 821
(Microempresas) ’ ’ '
Participacion de mercado 0.15% 0.25% 0.30%
Demanda del proyecto 33 57 71

(Microempresas)



Tabla N° 10

Ingreso por ventas.

Afio 1 Afo 2 Afo 3
Servicios contables mensuales al afio 12 12 12
Demanda (Microempresas) 33 57 71
Ventas anuales 393 681 858
Precio del servicio mensual (soles) 330.00 330.00 330.00
Tendencia del precio 0% 0% 0%
Precio de venta efectiva (soles) S/.330.00 S/.330.00 S/.330.00
VENTA TOTAL ANUAL EMPRESA S/.129,575 S/.224,597 S/.282,992
5.2 Gastos administrativos y comerciales
Tabla N° 11
Gastos administrativos del negocio a desarrollar
(Soles)
Gastos. Afio 1 Afio 2 Afio 3
Administrativos
Administracion 1 1 1
Asistente de 2 3 4
documentacioén
Sueldo mensual S/. 1,050 S/. 1,050 S/. 1,050
Remuneraciones del S/. 3,600 S/. 4,850 S/. 6,100
personal
Remuneracion total S/. 3,912 S/. 5,270 S/. 6,629
mensual
otros S/. 150 S/. 150 S/. 150
TOTAL ANUAL S/. 56,544 S/. 72,844 S/. 89,144
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Tabla N° 12

Gastos comerciales del negocio a desarrollar

Gastos Comerciales Ao 1 Afio 2 Afio 3
Publicidad S/. 500.00 S/. 550.00 S/. 605.00
Alquiler local S/.1,000.00 S/.1,000.00 S/. 1,000.00
Promociones S/.100.00 S/.100.00 S/.100.00
Otros S/. 50.00 S/. 55.00 S/. 60.50
Total mensual S/. 1,650.00 S/. 1,705.00 S/. 1,765.50
TOTAL ANUAL S/.19,800.00 S/.20,460.00 S/. 21,186.00

5.3 Gastos aincurrir en el funcionamiento del negocio

Tabla N° 13

Gastos pre operativos

Gasto pre operativo Afio 0 Afio 1 Afio 2
Estudio de mercado S/. 500.00 S/.0.00 S/.0.00
Tramites diversos S/.1,500.00 S/.0.00 S/.0.00
TOTAL ANUAL S/. 2,000.00 S/.0.00 S/.0.00

Tabla N° 14

Inversion en activos fijos

Activo fijo Vglqr_ . Cantidad = Valor total Tle_mpo Depreciacion
adquisicion vida anual

Local S/.0 1 SO 20 S/.0
Terreno S/.0 1 SO 0 S/.0
Equipos S/. 5,800 1 S/. 5,800 5 S/. 1,160
Vehiculos S/. 3,500 1 S/. 3,500 5 S/. 700
Muebles S/. 800 6 S/. 4,800 5 S/. 960
Total S/. 14,100 S/. 2,820
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Tabla N° 15

Depreciacion y amortizacion en activos fijos

_Vgl_or Afo 1 Afo 2 Afo 3 Residual
inicial
Depreciacion activo fijo S/.14,100| -S/.2,820| -S/.2,820| -S/.2,820| S/.5,640
Amortizacion activo
intangible S/.2,000 -S/.400 -S/.400 -S/.400 S/.800
TOTAL S/.16,100| -S/.3,220| -S/.3,220| -S/.3,220| S/.6,440
5.4 Estudio financiero.
5.4.1 Financiamiento
Tabla N° 16
Programa de endeudamiento
Deuda a S/. 12,000
tomar
16.08% Anual 1.25% mensual
48 meses
n Capital inicial Interés Amortizacion | Cuota total
1 12,000 150 250 400
2 11,750 147 250 397
3 11,500 144 250 394
4 11,250 141 250 391
5 11,000 138 250 388
6 10,750 134 250 384
7 10,500 131 250 381
8 10,250 128 250 378
9 10,000 125 250 375
10 9,750 122 250 372
11 9,500 119 250 369
12 9,250 116 250 366
1,594 3,000
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n Capital inicial Interés Amortizacion Cuota total
13 9,000 113 250 363
14 8,750 109 250 359
15 8,500 106 250 356
16 8,250 103 250 353
17 8,000 100 250 350
18 7,750 97 250 347
19 7,500 94 250 344
20 7,250 91 250 341
21 7,000 88 250 338
22 6,750 84 250 334
23 6,500 81 250 331
24 6,250 78 250 328

1,144 3,000
n Capital inicial Interés Amortizacion Cuota total
25 6,000 75 250 325
26 5,750 72 250 322
27 5,500 69 250 319
28 5,250 66 250 316
29 5,000 63 250 313
30 4,750 59 250 309
31 4,500 56 250 306
32 4,250 53 250 303
33 4,000 50 250 300
34 3,750 47 250 297
35 3,500 44 250 294
36 3,250 41 250 291
694 3,000
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5.4.2 Flujo de Caja e indicadores de rentabilidad.

FLUJO DE CAJA Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afo 3 |Liquidacidon

Ingresos por ventas S/.129,575| S/.224,597 | S/.282,992
Inversion inicial
Activo fijo -S/.16,100 S/.6,440
Capital de trabajo -S/.3,887 -S/.8,250| -S/.5,711| -S/.2,433 S/.20,281
Compras S/.0 S/.0 S/.0
Gastos administrativos -S/.56,544 | -S/.72,844 | -S/.89,144
Gastos comerciales -S/.19,800| -S/.20,460| -S/.21,186
Pago impuestos -S/.9,502 | -S/.24,334 | -S/.32,194
(FF"‘CjE)C&ja Econdmico | g 19,087| 5/.35,479|5/.101,248 | S/.138,035|  S/.26,721
Préstamo recibido S/.12,000 -S/.3,000
Amortizacion -S/.3,000| -S/.3,000| -S/.3,000
Gastos financieros -S/.1,594| -S/.1,144 -S/.694
Escudo fiscal S/.303 S/.217 S/.132
(Fll‘gloz)caja Financiero | g, 7987| s/.31,188| S1.97,322|5/.134,473|  S/.23,721

FCE -S5/.19,987 S/.35,479 S/.101,248 S/.164,756

FCF -S/.7,987 S/.31,188 S/.97,322 S/.158,194

VAN Econdmico

Tasa de descuento

TIR Econémica
indice B/C

VAN Financiero

Tasa de descuento

TIR Financiero

indice B/C

S/.194,247.98

15.34%
273%
10.72

S/.193,469.27

15.78%
533%
25.22
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CONCLUSIONES

El negocio se ha enfocado en mypes del distrito de lquitos, quienes
requieran contar con servicios contables, brindando un servicio que
garantiza una muy buena atencion al cliente, ademas de ser

personalizado de acorde a sus necesidades.

Para la toma de decisiones de una empresa, es necesario contar con
informacion contable y financiera al dia, el cual el negocio brindara
asesoria para las decisiones importantes que requiere tomar la
empresa, siendo este un factor importante para la fidelizacion del

cliente.

El disefio del proceso del servicio, se encuentra idealmente
organizado para una atencion rapiday practica; asi mismo el personal

se encontrara debidamente capacitado para estos servicios.

Referente al aspecto financiero, la empresa obtendra un
financiamiento de capital de trabajo, el cual tiene un periodo de 3
afos. En su rentabilidad tiene VAN Econdmico de S/. 194,247.98, y
una TIR de 273%: asi mismo, cuenta con un VAN Financiero de S/.
193,469.27, y una TIR de 533%.
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