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PLAN DE NEGOCIOS SORBETES DE BAMBU, IQUITOS, 2019
Macarena, Rodriguez Garcia
Max Jordy, Huacho Inga

RESUMEN

El presente proyecto estudia la factibilidad de constituir una empresa
dedicada a la elaboracion, comercializaciéon y distribucién de sorbetes de bambd,
100% natural, biodegradables, con una oferta variada, en la ciudad de lquitos.

Los segmentos objetivos estan compuestos por la personas y familias que
buscan tener en casa un sorbete para tomar una bebida, también los negocios
gue venden alimentos, bebidas, como son los restaurantes, cafetines, snack,

hoteles, casinos, entre otros.

Los procesos fueron elaborados de la manera méas sencilla, ordenada y
eficiente. Procesos elaborados teniendo en cuenta que se trata de una
microempresa, con la finalidad que estos satisfagan las necesidades de los

clientes.

La estructura organizacional es simple, con las funciones plenamente
determinadas para cada é&rea. Los resultados econdmicos financieros,
muestran que el analisis reporta un valor actual neto VAN) positivo de
noventicuatro mil ochocientos sesentiocho con 00/100 soles (S/.
94,868.00), con una tasa interna de retorno (TIR) de 97%, y la relacién
Beneficio Costo (B/C) igual a 2.15, que indica que por cada sol invertido se

recuperard la inversion mas dos con 15/100 soles de utilidad.

Palabras claves: Plan de negocios, bambu, biodegradable, degradacion,

sorbetes.



BUSINESS PLAN SORBETES DE BAMBU, IQUITOS, 2019
Macarena, Rodriguez Garcia
Max Jordy, Huacho Inga
SUMMARY

This project studies the feasibility of establishing a company dedicated
to the production, marketing and distribution of bamboo sorbets, 100% natural,

biodegradable, with a varied offer, in the city of Iquitos.

The objective segments are composed of people and families who
want to have a sorbet at home to drink, as well as businesses that sell food and
drinks, such as restaurants, coffee shops, snack bars, hotels, casinos, among

others.

The processes were elaborated in the simplest, orderly and efficient way.
Processes elaborated taking into account that it is a microenterprise, with the
purpose that these satisfy the needs of the clients.

The organizational structure is simple, with the functions fully determined
for each area. The economic and financial results show that the analysis reports
a net present NPV value of noventh four hundred eight hundred and sixty with
00/100 soles (S / .94,868.00), with an internal rate of return (IRR) of 97%, and
the ratio Benefit Cost (B / C) equal to 2.15, which indicates that for each sun

invested the investment plus two will be recovered with 15/100 soles of utility.

Keywords: Business plan, bamboo, biodegradable, degradation, sorbets.



INFORMACION GENERAL

1.1 Nombre del negocio

Nombre comercial: Sorbetes de Bambu
Razén social: Inversiones Bambi SRL

Sector de la actividad: produccion
Localizacién: calle Moore Nro.1156, distrito de Iquitos, provincia de

Maynas, region Loreto, Peru.

Actividad: produccién

Figura 01: Ubicacién de la empresa, 2019
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http://www.googlemaps.com/

1.2 Actividad empresarial

Cuadro 01. Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - ClIU, 2017

C | Industria manufacturera

trenzables.

16 | Produccion de madera y fabricacion de productos de madera y corcho,

excepto muebles; fabricacion de articulos de paja y materiales

trenzables.

162 | Fabricacion de productos de madera, corcho paja y materiales

articulos de corcho, paja y materiales trenzables.

1629 | Fabricacién de otros productos de madera; fabricacion de

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI.

1.3 Ideadel negocio

Se busca satisfacer la necesidad de utilizar un sorbete para servirse un
refresco, jugo o gaseosa, para aplacar la sed, en este sofocante calor,
conservando el medio ambiente. También, para servirse un alimento liquido
durante el desayuno, almuerzo o cena que permita ingerir comodamente las

bebidas y pasar un momento agradable.

Los segmentos de mercados son las personas y familias que buscan tener
en casa un sorbete para tomar una bebida. También los negocios que venden
alimentos, bebidas, como son los restaurantes, cafetines, snack, hoteles,

casinos, entre otros.

La empresa se dedicara al a elaboracion, comercializacion y distribucion de
sorbetes (cafitas o pajillas) de bambu, de un solo uso y que se degradaran en
180 dias. Las mismas que seran esterilizadas y se comercializaran en diversas
presentaciones, en docenas y cientos, por pedidos ya sea de manera

presencial o por medio virtual.



Il. PLAN DE MARKETING.
2.1 Necesidades de los clientes.

En el capitulo anterior se tratd de las necesidades, como la de de utilizar
un sorbete, pajilla o cafiita para servirse un refresco, jugo o gaseosa, a fin de
aplacar la sed, en este sofocante calor, conservando el medio ambiente. También
para servirse un alimento liquido durante el desayuno, almuerzo o cena. Que
permita ingerir comodamente y pasar momentos de satisfaccion conservando la
naturaleza.

El uso de articulos o accesorios biodegradables en el mundo y en
nuestro pais es una tendencia que crece cada afio. Se considera
biodegradable a todos aquellos materiales que pueden ser destruidos por los

microorganismos.

Los plasticos biodegradables realizados a partir de almidén de maiz o trigo
se estan fabricando, actualmente a escala industrial y son utilizados, por ejemplo,
para la bolsa de residuos. La degradaciéon de estos plasticos requeriria de
un periodo de seis a veinticuatro meses, bajo tierra o en el agua, segun la tasa

de incorporacién del almidon.

Para el caso del presente proyecto, el producto es de estructura natural,
como es el caso del sorbete, cafiita o pajilla de bambu, de alta posibilidad de

degradacion, en un periodo de 6 a 12 meses, ya sea en la tierra o en el agua.

En nuestro pais se aprobd la Ley Nro.30884, del 19 de diciembre del
2018, cuyo objeto es establecer el marco regulatorio sobre el plastico de un
solo uso, otros plasticos no reutilizables y los recipientes o envases
descartables de poliestireno expandido (tecnopor) para alimentos y bebidas de

consumo humano en el territorio nacional.

Tiene por finalidad contribuir en la concrecion del derecho que tiene toda
persona a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su
vida, reduciendo para ello el impacto adverso del plastico de un solo uso, de la
basura marina plastica, fluvial y lacustre y de otros contaminantes similares, en

la salud humana y del ambiente.



2.2 Demanda actual y tendencias.

La demanda de envolturas para contener un producto o para
transportarlo presenta una creciente demanda por cuanto hay mayor actitud a
reutilizar al comprar fuera de los hogares y por ende traslado. La norma antes
sefalada busca en el futuro busca se sustituya las envolturas de plasticos por

insumos que no perjudiquen el medio ambiente.

En el cuadro 02 se detalla la proyeccion de la demanda al 2019. La
poblacion al 2015 de los distritos de Iquitos, San Juan Bautista, Punchan y Belén,
hacen un total de 471,730. Nuestro producto esta disefiado para el sector
urbano, que asciende a 352 miles de personas. El promedio de crecimiento anual
en nuestra ciudad es de 2%, y proyectando al 2019 llega a
388 miles de persona. Nuestro producto esta elaborado para las familias, para
lo cual el un numero de personas por familia es de 4, llegando a 97,029 familias
el 2019. El 25% de las familias usa sorbetes, que hacen 24,257. En promedio
cada familia consume cuatro unidades por dos veces por semana, es decir 8
sorbetes por 57 semanas que tiene el afio, haciendo un total de 456 por la
proyeccion de familias hacen 11 061 252. Por otro lado, nuestro producto esta
disefiado para el sector A, By C, con un 2.5% para el Ay By un 17.20% para

el C. Llegando una proyeccién de la demanda de 181,589 docenas/familias.

Cuadro 02: Demanda proyectada ciudad de Iquitos, 2019.

Total Urbana | Total urbano
Poblacion distrito Iquitos 150,221 82% 123,181
Poblacion distrito de San Juan Bautista 154,696 68% 105,193
Poblacion distrito Punchana 91,128 70% 63,790
Poblacion distrito Belen 75,685 80% 60,548
Poblacion ciudad de lquitos (censada al 2015) 471,730 352,712
Crecimiento promedio anual de la poblacion 2%
Poblacion ciudad de lquitos (proyectada al 2019) 388,114
Promedio de personas por familia 4
Total de familas (proyectado al 2019) 97,029
Familias que gustan usar cafiitas 0.2500
Demanda potencial proyectada 24,257
Consumo al afio por famila 4 unidades (2 veces x semana) =8 x 57 semanas 456.00
Total consumo al afio por familia 11,061,252
Segmento AB ciudad de Iquitos 2.50%
Segmento C ciudad de Iquitos 17.20%
Consumo del mercado objetivo (docenas/familia) 181,589

Fuente: elaboracion propia.

Segun datos del reciente estudio del Centro Espafiol de Plasticos, la

creciente preocupacion de los consumidores por el medio ambiente esta
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haciendo aumentar la demanda de productos biodegradables, y con ello, la
demanda de los bioplasticos. La institucion explica que el mercado crecera de
2.18 millones de toneladas en 2016 hasta los seis millones de toneladas en
2021.

El documento expone que la principal zona comercial de bioplasticos es
Europa, con un 26% de demanda mundial. Hecho que se ve favorecido por la
proximidad de materias primas, consumidores interesados en los conocidos
“productos verdes”, las tecnologias disponibles, la ubicacion de las fabricas,

apoyos publicos y el marco legislativo de la regién.

Dentro del mercado de bioplasticos, un 75% de la produccion se destina a
productos no duraderos, especialmente a productos de un solo uso que acaba
rapidamente en la basura. Los principales polimeros de base biologica son el
PET, seguido de poliolefinas (PE), cloruro de polivinilo (PVC), poliuretano-

espuma (PU) y poliamida (PA).

Para el presente proyecto la propuesta es trabajar con un material muy
abundante en la zona, como es el bambu, planta que crece en nuestro clima

sin mayor cuidado técnico por ser un arbol resistente.

En la figura 00, se puede apreciar la produccion de bioplastico en el
periodo 2012 al 2018. EI mismo que presenta una tendencia creciente, el afio
2012 fue de 1,492 tn. Llegando al afio 2018 con 6,7321tn. de produccion.


http://www.packaging.enfasis.com/notas/75915-usan-jitomate-convertir-plastico-biodegradable-

Figura. 02 Produccién mundial de bioplasticos, periodo 2012 — 2018
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Fuente: www.ainia.es/insights/bioplasticos-una-opcion-para-un-futuro-mas-sostenible/

La sociedad estd aumentando su concienciacion sobre el medioambiente.
Fruto de esta preocupacion de los consumidores, existe una tendencia mundial
hacia el desarrollo de productos medioambientalmente mas sostenibles. Es
precisamente aqui donde se enmarcan los denominados “bioplasticos”.

Segun el dltimo informe presentado en diciembre de 2014 por European
Bioplastics, la Asociacion Europea de Bioplastico, en cooperacién con la
University of Applied Sciences and Arts of Hanover y el nova-Institute, la
produccién global de material bioplastico aumentara en més de un 400% desde
2018 a 2022.

Solo en los Estados Unidos, se utilizan mas de 500 millones de sorbetes
plasticos por dia. Este producto esta comprometido a proteger y preservar
nuestro medio ambiente. Al usar estos sorbetes para beber, reutilizables,
biodegradables, a base de plantas, usted esta ayudando al medio ambiente al
reducir los residuos de plastico. Los plasticos de un solo uso son los cambios
esenciales a los que debemos adaptarnos, estas alternativas se adaptan a
nuestras necesidades a medida que prosperamos para proteger nuestros

océanos, la vida marina y el medio ambiente en general.


https://www.ainia.es/insights/bioplasticos-una-opcion-para-un-futuro-mas-sostenible/

2.3 Oferta actual y tendencias.

Cuadro 03. Negocios con giros similares en la ciudad de Iquitos, 2019.

Pradiiete Unidad de Empresas
medida |Ceroplast Ecopack Uyru
Sorbetes de bambu Docena S/49 S/39 S/48

Fuente: elaboracion propia

Es creciente el interés por reducir el uso de objetos y utensilios
desechables, afortunadamente, pero todavia queda mucho, muchisimo por hacer
en este aspecto y cuyo objetivo principal es reducir la basura que generamos.
Hace un tiempo os hablamos de los sorbetes de acero inoxidable, también
conocidas como caifitas, pitillos, sorbetes, absorbentes, carrizos, bombillas...
como una buena alternativa a las pajitas desechables, algo aparentemente tan
insignificante, a lo que le damos uso mientras tomamos una bebida, unos diez
minutos, pero que se queda durante cientos de afios convertido en

contaminaciéon ambiental, atentando contra el planeta.

Hay empresas que ya estan comercializando este sorbete que tiene
como material de fabricacion el bambu( y transmite mucha mas calidez que el
acero inoxidable. De acuerdo que a algunas personas les pueda parecer nada
serio, que a diario tomamos la comida con cubiertos de acero inoxidable, pero
realmente es mucho mas agradable posar en los labios una cafiita de bambua que

de acero inoxidable.

En el mercado nacional se ha determinado tres marcas posicionada en la

elaboracién de sorbetes de bamb( como son:
. Cero plast
. Ecopack

. Uyru.


https://gastronomiaycia.republica.com/2017/01/03/pajitas-de-acero-inoxidable/

2.4 PROGRAMA DE MARKETING.
2.4.1El producto

La empresa se dedicara a la elaboracion, comercializacion y distribucion
de sorbetes (pajilla, popotes, cafiitas), elaborados apatir de bambu, en un

estado completamente natural.

Caracteristicas del sorbete del bambu:

Estado natural

. Presentacion de 10 cm de longitud

Secado naturalmente

. Empieza a degradarse entre 90 y 120 dias, terminan su ciclo de vida
entre 240 y 360 dias.

. Se comercializard en presentacion de 12 unidades y cajas de 12
paquetes
. Pueden ser reutilizables

Figura 03. Producto de la empresa, presentacion en caja de carton
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Fuente: https://listado.mercadolibre.com.pe/sorbetes-biodegradables
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https://listado.mercadolibre.com.pe/sorbetes-biodegradables

Figura 04. Producto de la empresa, presentacion en bolsa de yute

Fuente: https://listado.mercadolibre.com.pe/sorbetes-biodegradables

Figura 05. Sorbetes de bambu, listo para ser usados

Fuente: elaboracién propia
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https://listado.mercadolibre.com.pe/sorbetes-biodegradables

Figura 06. Sorbetes de bambu, 2019

Fuente: google.com/search?q=sorbete+de+bambu+&riz=1C1CHBD

Figura 07. El logo la empresa, 2019

Fuente: elaboracion propia

2.4.2 El precio

El precio es una parte fundamental del negocio, vista que tiene una relacion
directa con las utilidades, ya que esto dependera los ingresos y de una manera
directa la cantidad de sorbetes que se venda.
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Cuadro 04. Precio de productos de la empresa, 2019

Product Unidad de .

oductos medida Precio

(soles)
Sorbetes de bambu cajas de cartén Docena 20
Sorbetes de bambu bolsas de yute Docena 30

Fuente: elaboracién propia

2.4.3La promocion.

a)

Los objetivos que perseguira la empresa, como estrategia de la

promocion seran los siguientes:

Conocimiento: que el cliente conozca los productos, las presentaciones

se brindara la ubicacién de las empresas

Persuadir: se brindara informacion a través de nuestro fan page para

una atencion eficiente y eficaz al cliente.

Preferencia: para todos los clientes que deseen adquirir nuestros

productos

b) Acciones de la promocién

Las acciones a realizar son las siguientes:

Se realizaran descuentos del 15% por el segundo paquete, en ambas

presentaciones

c). Acciones de la publicidad

Las acciones a realizar son las siguientes:

Volantes que seran repartidos en puntos estratégicos de la ciudad, como
restaurantes y hoteles.

Se obsequiaran polos, llaveros y tazas con el logo.

Spot radial y televisivo para el mercado local, en la radio y televisibn mas
sintonizada por nuestros clientes.

Publicidad en los diarios locales, de mayor circulacion y mas leidas por

nuestros clientes prospectos.
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Publicidad a través de las redes sociales como Facebook, a través de
fan page. Se premiaran a las personas que den like a nuestras
publicaciones, como a todas aquellas personas que compartan
nuestras publicaciones.

Figura 08. Polo con logo de la empresa, 2019

Fuente: www.google.com/search?q=polos+de+color+verde+para+publicidad&rl

Figura 09. Llavero con logo de la empresa, 2019

Fuente: www.google.com/search?q=Illavero+bambu&rlz=1C1CHBD_esPES8
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Figura 10. Gorro con logo de la empresa, 2019

Fuente: www.google.com/search?g=gorro+color+verde&rlz=1C1CHBD_ource

Figura 11. Taza con logo de la empresa, 2019

Fuente: elaboracion propia
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Figura 12. Fan page de la empresa, 2019

Sorbetes bambii

BAMBU

Sorbetes Bambu

Inicio

Opiniones \\‘

3P - G L4 SO ¥
Fotos : s
Publicaciones
Informacién o,
8 @ 4,5 de 5 Segin la opinién de 36 personas
Comunidad
Informacion y anuncios
=€) Nivel de respuesta alto a los mensajes

- Fotoivideo 2 Etiquetar ami.. o Estoy aqui
~

Comunidad Ver tc

Fuente: elaboracién propia

2.4.4La Cadena de Distribucién
Objetivo de distribucién

La empresa se ubicara en calle Moore Nro.1136, distrito de lquitos,
provincia de Maynas, region Loreto, Perld. Cabe mencionar que la cadena de

distribucion sera directa.

Figura 13. Canal de distribucion

-
R | | consumidor

Fuente: elaboracion propia
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lll. PLAN DE OPERACIONES

El administrador es el responsable de los procesos en la empresa ya
gue estos cumplen un papel importante, buscando procesos simples,
eficientes, cuyo objetivo es la elaboraciéon de un producto de calidad que

satisfagan la necesidad de los clientes.

3.1 Estudio de la fuente de aprovisionamiento.

En cuanto a la fuente de aprovisionamiento de los materiales, se ha
contratado con los pobladores de la carretera Iquitos- Nauta, zona Paujil, para
el abastecimiento permanente de ramas de bambu, ya sea fresco o seco. Con

las dimensiones exigidas, lisas para el proceso.

Figura 14. Arbol de bamb

Fuente: www.google.com/search?q=el+bambu&rlz=1C1CHBD_esPES850PE850&source=

El bambu (Guadua angustifolia Kunth), es una planta tropical de tallo en
forma de cafia, alto, lefioso y resistente, hojas grandes y alargadas de color verde
claro y flores en panojas derechas, ramosas y extendidas.

El término bambu alude a una planta que es nativa de laIndiay que
pertenece al grupo familiar de las gramineas. Sus tallos pueden alcanzar una
altura de unos veinte metros, siendo utilizados para la produccién de diferentes
objetos gracias a su resistencia.
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El area de logistica sera el encargado de hacer los contratos con
proveedores, los mismos que deben cobrar las facturas por sus bienes o servicios

todos los viernes, por ser politica de la empresa.
Dentro sus principales caracteristicas presentan:

a. Culmo o tallo: de aproximadamente 15-20 metros de alto y entre 10-12
centimetros de diametro. Formado por los entrenudos y nudos. Los
nudos se caracterizan por ser blancos; los entrenudos corresponden a la

seccién de tallo que se encuentra entre cada nudo.

b. Yema: se encuentran ubicadas en cada nudo, de forma alternada.
C. Tienen la capacidad de producir ramas o raices.
d. Hoja caulinar: hoja de forma triangular color café ubicada en cada nudo

del tallo. Su funcion es proteger las yemas y el tallo durante su desarrollo

y crecimiento.

Figura 15. Caracteristicas del bambu

Fuente.www.serfor.gob.pe/wp-content/uploads/2017/09/Manual%?20
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Figura 16. Proceso de aprovisionamiento de la empresa
¢ nicio )
o > 4

Se solicita
materiales

Se cotizacién

Se evaluar al
proveedor

Se compra

Se recepcién

Se almaceén

Fuente: elaboracién propia

En el siguiente grafico el proceso de aprovisionamiento de la empresa.
empieza cuando se solicita los materiales, luego se cotiza, se busca precios de
los materiales y estos deben mantener la calidad, pueden ser frescos o secos.
Luego se evalta al proveedor, elabora un cuadro comparativo. Para luego
proceder con la compra de los materiales, luego se coordina la recepcion,

posteriormente para proceder a ingresar al almacén.

Cuadro 05. Costo de produccién de una docena en envase de cartdén

Producto (docena/carton |Unidad Costo total
Bambu pre clasficado docena S/3.00
Vinagre unidad S/2.00
Lija unidad S/0.50
Carton unidad S/3.00
Otros unidad S/1.50
TOTAL S/10.00

Fuente: elaboracion propia
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3.2 El proceso de la produccion

Proceso de produccién:

1.

Figura 17. Proceso de atencion de la empresa

Materiales

Materia pima

1

Limpieza

I

Corte

1

Limpieza en el
centro

1

Lijar

I

Hervido con
vinagre

i

Enfriado/secado

I

Envasado

|

Almaceén

Fin

Fuente: elaboracion propia

Se solicita los materiales para la produccion, como es el caso del bambu,

vinagre, lija, barra limpiadora y tijera jardinera.

. Limpieza.
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Se procede a retirar las ramas pequefias, para poder facilitar el trabajo

. Corte:
Se procede al corte del bambu, el mismo que se corta en cada nudo, segln
el tamafo, teniendo en cuenta que el tamafio a comercializar es de 10cm.

. Limpieza en el centro del bambu:

Con una barra de metal se procede a limpiar por el centro del bambu, quitar
las asperezas y que todo quede limpio. Este trabajo se realiza uno por uno.

. Lija:
Posteriormente se procede a lijar en ambos extremos, para quitar las
asperezas de los extremos y quede listo para ser utilizado.

. Hervido con vinagre.

Se procede a la coccidn con vinagre por espacio de 30 minutos, al término

se procede a secar
. Envasado:

Se procede a envasar segun las presentaciones requeridas, ya sea en
carton o en bolsa de yute, cada uno con 12 unidades.

. Almacén.

Se codifica y se ingresa al almacén para su control y custodia.
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4.1

4.2

PLAN DE RECURSOS HUMANOS.
La organizacion.

Figura 17. Estructura organica de la empresa.

Administrador

Supervisor de
produccidn y logistica

Supervisor ventas

Asistente

Fuente: elaboracion propia

Puestos y funciones.

Puesto: Administrador.

Funciones:

1.

Responsable de la planificacion, la organizacion, la direccion y el control

de las actividades de la empresa

Representa a la empresa frente a las entidades publicas y privada.
Planeamiento y disefo de estrategias de marketing

Control de asistencia y permanencia del personal.

Control de los costos (egresos) e ingresos de la empresa.

Pago de las remuneraciones.

Presenta la informacion financiera y econdémica mensual y anual para el

propietario y las autoridades fiscalizadoras competentes.
Pago de tributos de la empresa

Supervisa el trabajo del contador
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10.

11.

12.

13.

14.

Representa a la empresa ante las instituciones
Realizar reuniones informativos y motivacionales con el personal.

Adoptar las medidas necesarias para una adecuada gestion de la

seguridad de trabajadores y edificaciones.
Atender las quejas, reclamos y observaciones de los clientes.

Otros relacionados a sus funciones que disponga el propietario.

Puesto: Supervisor de produccién y logistica

Funciones:

1. Tiene bajo su responsabilidad el aprovisionamiento y control de los
insumos, productos y servicios que necesite la empresa.

2. Realiza el cuadro comparativo de las cotizaciones

3. Supervisa el trabajo del personal a su cargo y de los vigilantes.

4. Realiza el cuadro comparativo de las cotizaciones.

5. Coordinay reporta directamente al administrador de todas sus actividades
laborales.

6. Mantiene actualizado el registro de nuestros proveedores.
Llevar el control de los inventarios de los insumos a través del método
PEPS.

8. Tiene bajo su responsabilidad que se aprovisione los materiales,
servicios, insumos y accesorios para el normal desarrollo de los servicios.

9. Reporta los deterioros encontrados en los bienes e instalaciones del
negocio.

10. Otros relacionados a sus funciones que disponga el administrador.

Puesto: Supervisor de ventas

Funciones:

1.

Realizar de manera ordenada, la planificacion, organizacién y control de
todas las tareas propia para la atencién de los clientes.
Supervisa el trabajo del personal a su cargo y de limpieza.

Dirigir y planificar el conjunto de actividades de su area.
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4.  Supervisar y controlar el mantenimiento y uso de maquinaria, materiales,
utillaje del departamento, realizando los correspondientes inventarios y
propuestas de reposicion.

Colaborara en la instruccion del personal a su cargo.
Reporta directamente al administrador.

Otros relacionados a sus funciones que disponga el administrador.

Puesto: Asistente de produccion y logistica

Funciones:

Realiza las cotizaciones de los bienes y servicios que soliciten las areas
Encargado de la limpieza del area de produccion

Sirve de apoyo al supervisor de produccion y logistica

Informa sobre el mantenimiento y reparacion de los bienes

Actualiza el registro de proveedores de la empresa cada 6 meses
Reporta directamente al supervisor de produccién y logistica

N o g s~ wDd e

Otros relacionados a sus funciones que disponga el administrador.

4.3 Condiciones laborales.
La empresa ha considerado las siguientes politicas laborales:

. Se contara con contratos a tiempo completo, para todos los

colaboradores

. Se respetara la jornada laboral de 8 horas diaria, para contribuir a la
calidad de vida de los colaboradores

. Solo en el caso del contador se contara con contrato por servicios

profesionales.

La empresa se acogera a la Ley 26015 - Ley de promocion de la Micro y Pequeia
empresa, previamente se ha registrado en el REMYPE, por los beneficios que

brinda

. Se brindara todas las medidas de seguridad para que los colaboradores

desarrollen sus actividades con normalidad.
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4.4 Régimen tributario.
Las empresas formales pueden acogerse a 5 regimenes que se cuenta en
nuestro pais. Como son:

Nuevo régimen simplificado — NRUS.

Régimen especial de renta —RER.

v

v

v/ Régimen general.
v Régimen de la amazonia.

v Régimen Mype tributario — RMT.

La empresa se acogera al régimen Mype tributario con pagos a cuenta del 1%

mensual sobre sus ingresos y con pagos anuales del 10%, siempre y cuando

las ventas no superen las 300 UIT al afio.
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V. PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO.

5.1 Estudio econdmico.

Cuadro 06. Comportamiento del mercado: Tendencias y participacion.

Ano 2020 Afio 2021 Afo 2022
Demanda actual anual por unidades 181,589
Tendencia del mercado 0% 2% 2%
Demanda estimada anual por unidades 181,589 185,221 188,925
Participacion de mercado 10.00% 12.00% 15.00%
Demanda del proyecto unidades 18,159 22,226 28,339
Fuente: elaboracion propia.
Cuadro 07. Ingresos por ventas (soles).

Afio 2020 Afio 2021 Afo 2022
Ventas anuales 18,159 22,226 28,339
Precio mercado soles 20.00 20.00 20.30
Tendencia del precio 0% 1.5% 2.0%
Precio de venta efectiva unidades S/.20.00 S/.20.30 S/.20.71
VENTA TOTAL EMPRESA S/.363,178 S/.451,198 S/.586,782
Fuente: elaboracion propia.
Cuadro 08. Costo de ventas (soles).

Ano 2020 Afio 2021 Afio 2022
Ventas 18,159 22,226 28,339
Costo compra S/10.00 S/10.30 S/10.71
COSTO DE LA MERCADERIA VENDIDA S/181,589 S/228,933 S/303,565

Fuente: elaboracion propia.

26




Cuadro 09. Gastos administrativos (soles).

Ano 2020 Afo 2021 Afno 2022

Administrador 1 1 1
Sueldo mensual S/. 1,600 S/. 1,600 S/. 1,800
Supervisores 2 2 2
Sueldo mensual S/. 1,400 S/. 1,400 S/. 1,500
Asistente 1 1 1
Sueldo mensual S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200
Remuneraciones del personal S/. 5,600 S/. 5,600 S/. 6,000
Costo laboral 8.67% 8.67% 8.67%
Remuneracion total mensual S/. 6,085 S/. 6,085 S/. 6,520
Contador S/. 400 S/. 500 S/. 600
Servicios publicos S/. 300 S/. 350 S/. 400
Utiles oficina S/. 200 S/. 250 S/. 300
Otros S/. 300 S/. 350 S/. 400
Total mensual S/. 7,285 S/. 7,535 S/. 8,220
TOTAL ANUAL S/.87,424 S/.90,424 S/.98,640
Fuente: elaboracion propia.

Cuadro 10. Gastos comerciales (soles).

Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022

Publicidad S/. 250.00 S/. 300.00 S/. 320.00
Alguiler local S/. 400.00 S/. 500.00 S/. 600.00
Promociones S/. 300.00 S/. 350.00 S/. 350.00
Otros S/. 300.00 S/. 350.00 S/. 400.00
Total mensual S/. 1,250.00 S/. 1,500.00 S/. 1,670.00
TOTAL ANUAL S/.15,000.00 S/.18,000.00 S/.20,040.00

Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro 11. Gastos pre operativos (soles).

Afio 2020 Afo 2021 Ao 2022 Afio 2023
Estudio de mercado S/. 1,200.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00
Tramites diversos S/. 800.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00
Total S/. 2,000.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00
Fuente: elaboracion propia.
Cuadro 12. Inversién en activos (soles).
Valor adquisicién |[Cantidad Valor total Tiempo vida |Depreciacion anual
Local S/. 15,000 1 Sl. 15,000 20 S/. 750
Equipos S/. 3,000 1 S/. 3,000 5 S/. 600
Vehiculos S/. 6,000 1 S/. 6,000 5 S/. 1,200
Muebles S/. 2,000 1 S/. 2,000 5 S/. 400
Total S/. 26,000 Sl. 2,950
Fuente: elaboracion propia.
Cuadro 13. Depreciacion (soles).
Afio 2020 Afio 2021 | Afio 2022 Afio 2023 Residual
Depreciacion activo fijo S/.26,000.00( -S/.2,950.00| -S/.2,950.00| -S/.2,950.00 S/.17,150.00
Amortizacion activo intangible S/.2,000.00| -S/.400.00 -S/.400.00 -S/.400.00 S/.800.00
TOTAL S/.28,000.00] -S/.3,350.00| -S/.3,350.00 -S/.3,350.00 S/.17,950.00

Fuente: elaboracion propia.
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5.2 Estudio financiero.

Cuadro 14. Programa de endeudamiento (Soles).

Deuda a
tomar S/. 75,000
35.00% Anual 1.5% mensual
36 meses

n Capital inicial]  Interés  |Amortizacion| Cuota total
1 75,000 1,125 2,083 3,208
2 72,917 1,094 2,083 3,177
3 70,833 1,063 2,083 3,146
4 68,750 1,031 2,083 3,115
5 66,667 1,000 2,083 3,083
6 64,583 969 2,083 3,052
7 62,500 938 2,083 3,021
8 60,417 906 2,083 2,990
9 58,333 875 2,083 2,958
10 56,250 844 2,083 2,927
11 54,167 813 2,083 2,896
12 52,083 781 2,083 2,865
13 50,000 750 2,083 2,833
14 47,917 719 2,083 2,802
15 45,833 688 2,083 2,771
16 43,750 656 2,083 2,740
17 41,667 625 2,083 2,708
18 39,583 594 2,083 2,677
19 37,500 563 2,083 2,646
20 35,417 531 2,083 2,615
21 33,333 500 2,083 2,583
22 31,250 469 2,083 2,552
23 29,167 438 2,083 2,521
24 27,083 406 2,083 2,490
25 25,000 375 2,083 2,458
26 22,917 344 2,083 2,427
27 20,833 313 2,083 2,396
28 18,750 281 2,083 2,365
29 16,667 250 2,083 2,333
30 14,583 219 2,083 2,302
31 12,500 188 2,083 2,271
32 10,417 156 2,083 2,240
33 8,333 125 2,083 2,208
34 6,250 94 2,083 2,177
35 4,167 62 2,083 2,146
36 2,083 31 2,083 2,115

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro 15. Estado de resultados integrales (soles)

Ano 2020 Afo 2021 Afo 2022
Ingresos por ventas S/.363,178 S/.451,198 S/.586,782
Costo ventas -S/.181,589 -S/.228,933 -S/.303,565
Margen Bruto S/.181,589 S/.222,265 S/.283,218
Gastos administrativos -S/.87,424 -S/.90,424 -S/.98,640
Depreciacion y amortizacion -S/.3,350 -S/.3,350 -S/.3,350
Gastos comerciales -S/.15,000 -S/.18,000 -S/.20,040
Margen operativo S/.75,815 S/.110,491 S/.161,188
Gastos financieros -S/.11,438 -S/.6,938 -S/.2,438
Margen antes de tributos S/.64,377 S/.103,553 S/.158,750
Tributos -S/.3,219 -S/.5,178 -S/.7,938
Margen neto S/.61,159 S/.98,376 S/.150,813
Fuente: elaboracién propia
Cuadro 16. Flujo de caja (Soles).

Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Liquidacion

Ingresos por ventas S/.363,178 S/.451,198 S/.586,782
Inversion inicial
Activo fijo -S/.28,000 S/.17,950
Capital de trabajo -S/.54,477 -S/.28,335 -S/.24,005 -S/.5,649 S/.112,467
Compras -S/.181,589 -S/.228,933 -S/.303,565
Gastos administrativos -S/.87,424 -S/.90,424 -S/.98,640
Gastos comerciales -S/.15,000 -S/.18,000 -S/.20,040
Pago impuestos -S/.3,791 -S/.5,5625 -S/.8,059
Flujo Caja Econémico (FCE) -S/.82,477 S/.47,039 S/.84,311 S/.150,829 S/.130,417
Préstamo recibido S/.75,000 S/.0
Amortizacion -S/.25,000 -S/.25,000 -S/.25,000
Gastos financieros -S5/.11,438 -5/.6,938 -S/.2,438
Escudo fiscal S/.572 S/.347 S/.122
Flujo Caja Financiero (FCF) -S1.7,477 S/.11,173 S/.52,720 S/.123,513 S/.130,417
FCE -S/.82,477 S/.47,039 S/.84,311 S/.281,245|
FCF -S/.7,477 S/.11,173 S/.52,720 S/.253,930|
Fuente: elaboracion propia.
Cuadro 17. VAN, TIR y B/C.
VAN econdmico S/.94,868
Tasa de descuento (CAPM) 40.58%
TIR Econdémica 97%
Indice B/C 2.15
VAN Financiero S/.131,536
Tasa de descuento (WACC) 35.51%
TIR Financiero 362%
Indice B/C 18.59

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES:

a)

b)

d)

El presente plan de negocios se ha elaborado con el propésito de
constituir una empresa dedicada a la elaboracion, comercializacion y
distribucion de sorbetes (cafiitas o pajillas) de bambu, de un solo uso y
gue se degradardn en 180 dias. Las mismas que esta seran
esterilizada y se comercializaran en diversas presentaciones, en
docenas y cientos.

El plan de marketing se ha elaborado de acuerdo a las necesidades de
los clientes, empezando por el local donde se expendera los productos
hasta la presentaciéon de nuestros productos innovador como es los
sorbetes de bambd, utilizando las redes sociales como principal
herramienta de promocion.

En el plan de operaciones se ha elaborado procesos simples,
eficientes, ya que presentan una de los factores mas importante de la
empresa. Los procesos buscan elaborar un producto de calidad que
satisfaga las necesidades de los clientes, superando sus expectativas.
En cuanto al plan de recurso humano se ha determinado politica bien
definidas, elaborando un manual de organizacién y funciones. Los
colaboradores son considerados parte importante en toda empresa. Lo
mismo que la estructura organizacional es simple, con las funciones
claras para cada area de la empresa.

En cuanto a los ratios econdmicos y financieros, el plan de negocios
demuestra capacidad de pago para cumplir con el financiamiento en los
3 afios. Los ratios financieros son favorables, demuestran viabilidad del
proyecto. El andlisis reporta un valor actual neto (VAN) positivo de
noventicuatro mil ochocientos sesentiocho con 00/100 soles (S/.
94,868.00), con una tasa interna de retorno (TIR) de 97%, y la relacién
Beneficio Costo (B/C) igual a 2.15, que indica que por cada sol
invertido se recuperara la inversibn mas dos con 15/100 soles de
utilidad.
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