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Resumen

La presente investigacion cuyo objetivo principal fue determinar la relacion entre
las dimensiones de personalidad y su relacion con el estrés en jovenes
universitarios de 20 a 30 afios de edad de las especialidades de Enfermeria,
Tecnologia Médica y Psicologia en Iquitos. 2022. En la Hipotesis General se
planted que existia relacion significativa entre las dimensiones (Extroversion —
Introversion de Personalidad y el estrés en jovenes universitarios de 20 a 30
aflos de edad de las especialidades de Enfermeria, Tecnologia Médica y
Psicologia. Iquitos. 2022. Como Hipétesis Especifica 1 se planteé que existia
relacion positiva y significativa entre el tipo de personalidad extrovertido y su
probabilidad de afrontar el estrés. Como Hipdtesis Especifica 2 se plante6é que
existia relacion negativa y significativa entre el tipo de personalidad introvertido
y sus probabilidades de afrontar el estrés. Se utilizé los instrumentos de
Estrategias de Afrontamiento al Estrés de Carver y el Inventario B de
Personalidad de Eysenck — Forma B. La muestra estuvo conformada por 60 de
la especialidad de Enfermeria (20), Tecnologia Médica (20) y Psicologia (20), en
la ciudad de Iquitos, 2022. Fueron seleccionados por muestreo no probabilistico
de tipo intencional. A la muestra se le aplicé los instrumentos indicados ya que
contaban con la debida validacién y confiabilidad. Entre las principales
conclusiones se encontrd una relacién directa y significativa entre la extroversion
y el estrés. También se encontré una relacion inversa y significativa entre la
introversion y el estrés. Se recomendd charlas motivacionales y, de ser posible,
aplicar programas ya elaborados en otros paises para desarrollar y fomentar las
estrategias de afrontamiento al estrés en personal de profesiones relacionadas

con los servicios.

Palabras claves: Estrés, Dimensién de Extroversién - Introversiéon, Personalidad.



Abstract

The present investigation whose main objective was to determine the relationship
between personality dimensions and their relationship with stress in young
university students from 20 to 30 years of age from the specialties of Nursing,
Medical Technology and Psychology in Iquitos. 2022. In the General Hypothesis
it was proposed that there was a significant relationship between the dimensions
(Extroversion - Introversion of Personality and stress in young university students
from 20 to 30 years of age of the specialties of Nursing, Medical Technology and
Psychology. Iquitos. 2022. As Specific Hypothesis 1 suggested that there was a
positive and significant relationship between the extroverted personality type and
their probability of coping with stress.As for Specific Hypothesis 2, it was
suggested that there was a negative and significant relationship between the
introverted personality type and their probability of coping with stress The
instruments of Carver's Stress Coping Strategies and the Eysenck Personality
Inventory B - Form B were used. The sample consisted of 60 from the specialty
of Nursing (20), Medical Technology (20) and Psychology (20). , in the city of
Iquitos, 2022. They were selected by non-probabilistic sampling of an intentional
type. ra the indicated instruments were applied since they had the proper
validation and reliability. Among the main conclusions, a direct and significant
relationship was found between extraversion and stress. An inverse and
significant relationship was also found between introversion and stress.
Motivational talks were recommended and, if possible, apply programs already
developed in other countries to develop and promote stress coping strategies in

personnel of professions related to services.

Keywords: Stress, Extroversion - Introversion Dimension, Personality.



2. Introduccién

El Dr. Hans Selye (considerado el padre del estrés), lo definié en 1935, como la
respuesta adaptativa del organismo ante las diversas circunstancias estresoras.
Inicialmente lo denomind “Sindrome general de adaptacién”, describiendo las

tres conocidas etapas de adaptacion al estrés:

¢ Alarma de reaccion: cuando el cuerpo detecta el estresor.
e Fase de adaptacion: el cuerpo reacciona ante el estresor.
e Fase de agotamiento: cuando por su duracién o intensidad comienzan a

agotarse las defensas del organismo.

Las situaciones estresores son circunstancias, situaciones imprevistas o
contrariedades, condiciones personales, estructurales o coyunturales que
afrontamos en la vida, y que percibimos consciente o inconscientemente como
amenaza, dificultad, problema, etc. Es decir, que son experimentadas como algo
negativo. El estrés es, pues, una reaccion fisioldgica del organismo ante una
situacion que se percibe como amenazante o con una demanda excesiva. El
estrés es en principio un mecanismo de proteccion por el cual el organismo trata
de responder de forma adecuada a dicha situacion. Ante ciertas situaciones que
percibimos como amenazantes o desafiantes, el estrés es una respuesta natural
y automatica de nuestro cuerpo. El qgue sea automatica no significa que no se
pueda modificar. En general, se trata de la adaptacion del organismo a la
dinamica de la vida cotidiana (los estresores). Como el estrés afecta a todas las
personas, es importante tener en cuenta que los nifilos también lo sufren. Ellos
afrontan una multitud de agentes estresores que cada uno vive a su propia
manera (la familia con todos sus problemas de discusiones, gritos, exigencias,
divorcios con todo lo que conlleva, la escuela con sus deberes y examenes,
aceptacion o no por los companeros...) y, l6gicamente también somatizan como
los adultos. Hombres y mujeres jovenes de diferentes profesiones estan
expuestos frecuentemente a una amplia gama de situaciones estresantes como
parte de su capacitacion y formacién, sobre todo cuando se trata de profesiones

relacionadas con el servicio publico.
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Lépez (2021) sefiala que numerosas investigaciones comprueban con
frecuencia que la personalidad tiene mucho que ver con gque una persona
desarrolle o no un sindrome de estrés. Es decir, la personalidad que es lo que
nos caracteriza de forma transversal, es una de las primeras en exhibir los
efectos del stress en nuestro modo de ser.

Hay personalidades o modos de ser que estan mas predispuestos al sindrome
del estrés o que se estresan con mas facilidad. Una de esas personalidades se
les llama “Personalidad Tipo A”. Son esas personas que se estresan con facilidad,
que explotan de nada y acumulan cargas en los dias y en la vida y se estresan
con facilidad.

Lépez (2021) ¢ Cudles son las caracteristicas de la personalidad tipo A?

e Los de Tipo A son personas que se estresan con facilidad.

e Los de Tipo A son personas que se estresan con facilidad.

e La personalidad Tipo A, son personas dinamicas, activas, muy
competitivas, que quieren ganar siempre, muy competitivas. Viven en
virtud del tiempo, tienen agendadas muchisimas cosas en forma continua,
no tienen espacios libres, de ocio, son muy puntuales y hacen notar que
son muy puntuales. Ademas, siempre estdn haciendo cosas, son
personas que a lo mejor hablan deprisa, son esas personas gue terminan

la frase por uno.

También tienen tendencia a vivir aceleradamente, eso es lo que se llama
personalidad Tipo A, en inglés “Type A Behaviour”, es decir conducta Tipo A,
mas que personalidad Tipo A, y fueron descritas en 1957 por los profesores
Roseman y Friedman en California, y se hicieron muchos estudios respecto a
eso. Se sabe que cuando una persona es verdaderamente una personalidad
Tipo A, tiene mayor tendencia a enfermedades, incluso las cardiovasculares.
Cuando uno diagndstica con tests la personalidad Tipo A, la posibilidad de tener
una enfermedad cardiovascular es 2,5 veces mas que la personalidad opuesta,

gue es la llamada personalidad Tipo B.

Las amenazas de la sociedad moderna (competitividad, presion laboral, etc.)

pueden relacionarse con factores como la competitividad laboral, el trafico, el

12



ruido, las disputas maritales, la discusion, la educacion de los hijos, etc.). Sandin
(2002) indica que las manifestaciones actuales del estrés existen una elevada
relevancia de los factores sociales. Generalmente la investigacion sobre el estrés
se ha centrado en sus efectos sobre la salud y en los factores biolégicos y
psicoldgicos implicados. Sin embargo, el estudio sobre la naturaleza y origen de
los estresores (por ejemplo, interés por los aspectos sociales de los estresores)
también es importante y ha suscitado algunas nuevas cuestiones relevantes
durante los ultimos afos. Se discute separadamente la relevancia de tres formas

principales de estresores sociales:

e Sucesos vitales (cambios agudos que requieren reajustes drasticos

durante un corto periodo de tiempo; por ejemplo, “estrés reciente”),

e Estrés de rol (demandas persistentes que requieren reajustes durante

periodos de tiempo prolongados; por ejemplo, “estrés crénico.

e Contrariedades cotidianas (mini-eventos que requieren pequefios
reajustes diarios; por ejemplo, los sucesos menores o “estrés diario”). Una
de las principales conclusiones del mencionado andlisis es que estos tres
tipos de estresores pueden contribuir de forma independiente en la

prediccién de las perturbaciones de la salud asociadas al estrés.

Tales categorias de estresores suelen actuar de forma interrelacionada y suelen
influirse mutuamente (por ejemplo, los sucesos vitales pueden causar estresores
cronicos, y viceversa). Finalmente, se discuten las implicaciones de los recursos
personales y sociales (estrategias de afrontamiento, recursos de afrontamiento

y apoyo social) en la adaptacion a los efectos del estres.

Lépez (2021) Por su parte, la personalidad del Tipo B se caracteriza por ser
tranquilas y pacientes, aunque aparentemente son menos productivas. La
personalidad del Tipo B se caracteriza por ser tranquilas y pacientes, aunque
aparentemente son menos productivas. La personalidad del Tipo B se
caracteriza por ser tranquilas y pacientes, aunque aparentemente son menos

productivas, se toman el tiempo de reflexion para una mayor calidad y toma de

13



decision pausada; suelen presentar un alto grado de adaptabilidad y no muestran
demasiada resistencia al cambio; tienden a la introversion; sus actos son
calmados, hablan sin prisa y sus gestos reflejan tranquilidad. Muestran
sensibilidad y empatia hacia los demas, pudiendo en ocasiones olvidar sus
propias necesidades o derechos. Debido a estas caracteristicas, los individuos
de tipo B son descritos, a menudo, como apaticos y desinteresados por las

personas del tipo A.

Los modelos planteados habitualmente sefalan que hay al menos tres
componentes principales en el desarrollo del estrés como precisa Aldwin (1993).:

a) El tipo de estresor o demanda ambiental

b) Los mediadores psicosociales, como el estilo de afrontamiento de un
individuo

c) Los comportamientos psicosociales, fisioldégicos y conductuales

resultantes,

El estudio del afrontamiento nos revela que las personas asumen dos modos
basicos para responder al estrés: el acercamiento y la evitacion, como sefala
acertadamente Roth (1986). En efecto, el acercamiento y la evitacién son
constructos que describen comportamientos, y actividades emocionales
dirigidas a atraer o alejar la situacion de estrés. Los resultados no son
concluyentes. Unos estudios han mostrado consistentemente beneficios de
estrategias de afrontamiento especificas. Como los de Coyne (2000). Por
ejemplo, la literatura indica que las estrategias de evitacion son efectivas para
evitar el abuso de alcohol, mientras que las estrategias de acercamiento para
evitar el consumo de alcohol generalmente no funcionan, como sefiala
Tennen (2000).

En realidad, hasta el presente, se han producido escasos estudios empiricos
de las diferencias de género en la relacion entre el estrés y el deterioro
funcional en el trabajo. A medida que los temas de género y equidad en las
fuerzas laborales se debaten en los medios de comunicacion y los

formuladores de politicas reconsideran la integracién de género, se necesita
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informacion que brinde una base empirica para fundamentar las decisiones
criticas de politica publica laboral sobre cémo estructurar la capacitacion y

las relaciones laborales de hombres y mujeres.

Los factores estresantes se analizan en una variedad de entornos en
términos de su impacto en el personal de la organizacién. Se asumio el
enfoque de Lazarus y Folkman (1984), que planted que un evento o situacion
se considera estresante cuando el individuo lo percibe como agobiante o
excede su capacidad de afrontamiento, sus competencias, sus valores o su
autoestima. Los hallazgos resaltan la importancia de identificar y comprender
los factores estresantes ocupacionales durante una mision en el mundo real.

El estudio reporta que aun quedan varias tareas prioritarias:

1) Refinar la identificacion de las medidas de los factores estresantes
en todas las operaciones y entornos.

2) Continuar utilizando una combinacion de datos de entrevistas y
encuestas para identificar los factores de estrés especificos de la
mision y su alcance.

3) Considerar los estresores ocupacionales asociados con el servicio
dentro de un marco multidimensional que incluye al ambiente
especifico.

4) Combinar conceptos de la investigacion del estrés ocupacional con
los desafios Unicos que enfrenta el personal en el momento del
trabajo.

5) Desarrollar un modelo integral del estrés y sus consecuencias.

El organismo es un sistema dinamico que busca mantener su equilibrio en su
estado interno y que constantemente esta amenazado por estresores. También
se usa el término “estrés” para denominar las reacciones de lucha — huida, como
respuestas automaticas del organismo frente a factores amenazantes externos
o internos. Para Mason (1968) toda situacion conductual novedosa e
impredecible, en la que el sujeto pueda prever consecuencias negativas o que
no pueda controlar a cabalidad puede ser considerada como un evento como

estresante.
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Un enfoque de gran importancia sobre el estrés es el sefialado por Lazarus y
Folkman (1986) respecto al estrés. Estos autores indican que el estrés, es una
interaccion particular entre la persona y su entorno, evaluado éste por el sujeto
como algo amenazante, que supera los recursos habitualmente disponibles y
que pone en peligro su bienestar. También se concibe al estrés como, un
proceso complejo, donde los elementos principales son, los sucesos estresores
(condiciones ambientales, sucesos reales o imaginados), la valoracion cognitiva,
la respuesta de estrés (mecanismo fisiologico mediador) y las consecuencias del

comportamiento segun lo referido por Hombrados (1999).

El estrés es, en general, un patron de respuesta del organismo a las influencias,
las exigencias o los esfuerzos. De forma general, las personas experimentan
estrés cuando sienten que hay un desequilibrio entre lo que se les exige
(demandas) y los recursos percibidos de que disponen para satisfacer estas
exigencias. Es importante entender que cada persona reacciona de manera

diferente ante unas mismas circunstancias.

Grau et al. (1993) Tipos de estrés: Existen diferentes tipologias de estrés

dependiendo del efecto que produce en la persona:

e Eustrés: (puntaje BAJO) es el estrés positivo. Representa el estrés donde el
individuo interactta con el estresor manteniendo la mente abierta y creativa.
En este estado de estrés el individuo, obtiene placer, alegria, bienestar y
equilibrio, siendo sus experiencias agradables y satisfactorias. Este tipo de
estrés lo mantiene vivo y productivo. La persona expresa sus talentos y su
imaginacion e iniciativa, unicas y originales, resuelven problemas sin mayor
compromiso emocional.

e Distrés: (puntaje ALTO) es el estrés negativo. Este tipo de estrés produce
una sobrecarga de trabajo no asimilable que, eventualmente, desencadena
un desequilibrio fisiolégico y psicolégico que termina en una reduccion en la
productividad del individuo, facilitando la aparicion de enfermedades
psicosomaticas. Distrés es todo lo que resulte desagradable: mal ambiente
laboral, fracaso, ruptura familiar, duelos de gran exigencia, sobre exigencias

del medio, inadaptabilidad, autoagresién, carga emocional, etc.
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e Escala De Diagnostico De Stress (E.D.S) asi lo entiende el estudio de Carver

cuyo instrumento utilizaremos.

Dimensiones de personalidad y estrés

En su estudio Garrido (2009) consider6 que la Adiccion al Trabajo es un
fendmeno multidimensional e investigd su relacion con la personalidad de
guienes lo padecen. El objetivo de su estudio fue determinar la prevalencia
de adicciébn al trabajo y determinar su relacion con factores de
personalidad. Esta investigacion encontr6 elevados indices de
trabajolismo (47,8%) en el personal investigador y hall6 correlacion

positiva y significativa con el neuroticismo (r= 0,359).

La adiccion al trabajo plantea una importante disyuntiva cientifica cual es
establecer una delimitacion entre la dedicacion sana y productiva al
trabajo y la dedicacién patoldgica. Es importante sefialar que la adiccion
patolégica al trabajo repercute -a larga- de manera negativa en el
desemperio laboral, asi como afecto la vida extralaboral del trabajador
(separacion psicologica entre la actividad laboral y el hogar). Por esto,
Salanova et.al. (2005) considera muy importante llevar a cabo
evaluaciones periodicas de riesgos psicosociales detectando no sélo los

aspectos negativos tradicionales, sino también los positivos.

La asociacion de determinadas adicciones laborales al neuroticismo
podria ser un criterio para diferenciar la adiccion patoldgica de la adiccion
positiva. Se debe tener presente la oportuna observacién de Garrido
(2009) quien sefala que existen pocas investigaciones que intentan
explicar todos los ambitos de la personalidad del adicto al trabajo, por lo
gue aun queda mucho por indagar, y no sélo en el ambito de los factores
de personalidad, pues la adiccibn al trabajo es un constructo
multidimensional, en donde los factores de personalidad explican una
parte del sindrome (24,1%), dejando espacio para otros factores que
pueden estar relacionados con el mismo, demostrando nuevamente que

este sindrome es un fendmeno multidimensional.



La personalidad segun Eysenck

Eysenck (1970)! postula un modelo jerarquizado de la personalidad estructurado

en diferentes niveles de generalidad:

Primer nivel: Es el nivel mas bajo y estd conformado por respuestas
especificas que se observan esporadicamente y que pueden o0 no ser

caracteristicas del individuo.

e Segundo nivel: Respuestas habituales que serian respuestas
especificas de cierta frecuencia que se repiten cuando las

circunstancias son similares.

e Tercer nivel: Conformada por los "rasgos de personalidad” que son
construcciones teodricas basadas en las intercorrelaciones entre
respuestas habituales similares que si son observables. Serian factores

de primer orden.

e Cuarto nivel: Conformado por los "Tipos de personalidad" que surgen
de las intercorrelaciones entre los diferentes rasgos, y serian factores
de segundo orden. Son considerados dimensiones continuas, a lo largo

de las cuales se puede ubicar el individuo.

En el siguiente grafico podemos apreciar el modelo de Eysenck:

Figura 1
Estructura de la personalidad segun Eysenck
EXTRAVERSION | [_uauaon-:nsmo | Dimensinres
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L Eysenck, H. J. (1970). The structure of human personality. Methuen.
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Fuente: Eysenck (1970) La revista electronica Psicologia Online (2016)
propone esta visidbn resumida de la estructura de personalidad segun

Eysenck:

a) Dimensién Introversién - Extraversion

Los individuos extravertidos son sociables, comunicativos, desinhibidos,
activos, habladores y dominantes. Ademas buscan excitacion vy
estimulacion. Eysenck ha planteado dos teorias para explicar el

comportamiento diferenciado de introvertidos y extravertidos:

e El modelo de excitacion-inhibicion: Utiliza procesos fisioldgicos sin
localizarlos especificamente. Propuso que las personas que estan
predispuestas a desarrollar pautas de comportamiento extravertido son
las que tienen: potenciales excitatorios débiles e inhibicién reactiva
fuerte. Las personas que desarrollan patrones de conducta introvertido
son las que poseen: potenciales excitatorios fuertes e inhibicion
reactiva débil. Por tanto, la inhibicion fisiolégica es inversamente

proporcional a la inhibicién conductual.

e Lateoria de la activacion cortical: Aparece porque la anterior propuesta
no permitia hacer predicciones empiricamente contrastables. Segun
esta teoria las personas que tienen, en condiciones de reposo, un nivel
de arousalarousal crénicamente alto, se comportan de forma
introvertida. Asi, a mayor activacion cortical, menor activacion
conductual y a la inversa. Propone el SARA (Sistema de activacion
reticular ascendente) como base neurologica responsable del nivel de
activacion. crénicamente bajo tienden a comportarse siguiendo el

patrén extravertido. Los que tienen

En estudios sobre rendimiento, los introvertidos rinden mejor en situaciones

con niveles de estimulacion moderados, y los extravertidos con niveles altos.

Lo cual indica que difieren en el nivel de estimulacion para rendir mejor.

Dimension: Introversion — Extroversion “E”: Esta ligada a la mayor o menor

facilidad para el condicionamiento de las personas, s un rasgo genotipo.
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Algunas personas, las introvertidas requieren pocas exposiciones a una
situacion para establecer un condicionamiento firme, a otras requieren una

exposicidon mayor, son las extrovertidas.

Tipo Extrovertido: Le gusta participar en fiestas, tiene muchos amigos,
necesita tener gente hablandole, no le gusta leer o estudiar para si mismo,
es despreocupado bromista y optimista, le gusta reir y ser divertido, prefiere
mas actuar que pensar, tiende a ser agresivo y pierde rapidamente el
temple. Anhela situaciones y es mudable, esta fijado al ambiente, actta
sobre estimulos del momento y es generalmente un individuo impulsivo. Es

aficionado a los trabajos tiene respuestas “listas”.

Tipo Introvertido: Es introspectivo, tranquilo, se aisla, prefiere observar a las
personas, es reservado y distante, excepto con sus amigos intimos, tiende
a planear por adelantado y desconfia de los impulsos del momento, no
gusta de las excitaciones, es serio y gusta de un ordenado modo de vida,
tiene un ajustado autocontrol, rara vez es agresivo, y no pierde facilmente
su temple, es confiado y previsible, algo pesimista y otorga gran valor a las

normas éticas.

En la siguiente tabla apreciamos la estructura del Inventario de
Personalidad de Eysenck estandarizado para la poblacion de Lima
Metropolitana:

Tabla 1 Estructura del EPI (Dimensiones, Puntuaciones, items y Valoraciones)

Dimensiones Cédigo items items
1, 3,5, 8, 10,1 3, 15, 17, 20, 22, 25, 27 ,29, 32,

Extroversion — Introvertido E 24 34, 37, 39,41, 44, 46, 49, 51, 53, 56.
Neuroticismo: N 2 2,4,7,9, 11, 14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 31, 33,
Estabilidad — Inestabilidad 35, 38, 40, 43, 45, 47, 50, 52, 55, 57.
Sinceridad:
Escala de mentiras (¥) L 9 6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 49, 54.

Total 57

(*) Sinceridad (L). Fiable < 4. Un puntaje mayor de cuatro (4) en la escala, anula los resultados de la pruebas.

Como puede apreciarse en el EPI la puntuacion en Introversion va de 01 a 13
mientras que la puntuacion en Extroversion va de 14 a 24, Segun la
combinaciéon de los puntajes obtenidos en las escalas de extroversion y
neuroticismo se tendra un diagnéstico tipoldgico segun 4 cuadrantes

correspondientes a los tipos temperamentales: Melancolico, Colérico,
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Sanguineo y Flematico, estos asociados a una lista de adjetivos que los

califican y caracterizan. Esto se aprecia en la siquiente tabla:
TABLA DE CLASIFICACION DE EYSENCK
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Tipos de temperamento dentro de la estructura del EPI:
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b) Dimension Neuroticismo (Estabilidad-Inestabilidad Emocional).

Las personas con puntuaciones altas en esta dimension tienen cambios de
humor frecuentes, suelen estar preocupados, ansiosos, deprimidos y
sentirse culpable. Reaccionan fuertemente ante los estimulos. Las bases

neuroldgicas se encuentran en el sistema limbico o cerebro visceral, que
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esta relacionado con la activacion de tipo neurovegetativa (sudoracion,
frecuencia cardiaca, tension muscular, etc.). Para Eysenck, lo sujetos mas
inestables presentan una mayor activacion neurovegetativa. Este sistemay
el SARA son sélo parcialmente independientes, debido a que a través de la

activacion visceral se puede producir arousal cortical.

Dimension Neurotismo: “N” (Estabilidad - Inestabilidad). Esta ligada a la
excitabilidad del sistema nervioso autonomo, que moviliza trastornos
cardiovasculares, taquicardias, incremento de presién sanguinea, vaso-
constricciones, vaso-dilataciones, trastornos respiratorios, jadeos,
secreciones gastricas, hiper motilidad intestinal, sudoracién, etc. Una alta
tasa de neurotismo (inestabilidad), indica una emotividad muy intensa y
tono elevado, son persona generalmente tensas, ansiosas, inseguras,
timidas, con fuertes bloqueos de conducta, respuestas inadecuadas e
interrupciones emocionales desordenadas, tienden a presentar trastornos

psicosomaticos del tipo asina o Ulceras pépticas, etc.

Escala de Mentiras (Veracidad) “L”. Permite conocer el grado de sinceridad
del sujeto en la situacion de la prueba.

Los items de esta escala estdn distribuido de manera estructural y
sistematica, un puntaje mayor de cuatro (4) en la escala, anula los
resultados de la prueba, pudiendo inferir la presencia de rasgos tendientes
a ocultar o ocultarse la autoimagen real. El sujeto no es objetivo en la

autoevaluacion de sus rasgos y tampoco le gusta mantenerse tal cual es.

2.1. Definicién de términos basicos

Actitud laboral: Son los sentimientos y supuestos que determinan en
gran medida la percepcion de los empleados respecto de su entorno, su
compromiso con las acciones previstas y, en Jultima instancia su
comportamiento. Son los sentimientos positivos 0 negativos que las
personas experimenten en el trabajo. La actitud laboral se mide
habitualmente por medio de instrumentos en los cuales se valoran las

respuestas de los sujetos a las preguntas que evallan las areas basicas
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del trabajo como satisfaccién, compromiso y motivacién laboral (Davis,
1999).

Personalidad: Para Eysenck (1970) se define como: "una organizacion
mas o menos estable y duradera del caracter, temperamento e intelecto y

fisico de una persona, que determina su adaptacion Unica al ambiente".

Dimensién Neuroticismo: “N” (Estabilidad - Inestabilidad): Un puntaje
elevado en la Escala de Neuroticismo (inestabilidad emocional) en el EPI,
es indicativo de una intensa  emotividad. Estas personas son
habitualmente ansiosas, tensas, timidas e inseguras, con intensos
bloqueos de conducta, respuestas socialmente inadecuadas Yy
alteraciones de orden emocional y que suelen presentar con frecuencia
trastornos de orden psicosomatico. Es evaluada por el Inventario de
Personalidad de Eysenck (EPI).

Dimensién: Introversiéon — Extroversion “E”: Se vincula con el mayor o
menor predisposicion para el condicionamiento de los sujetos. Los sujetos
introvertidos requieren pocas exposiciones a una determinada
circunstancia para asumir un condicionamiento fuerte. Los extrovertidos,
por su parte, requieren una exposicion mayor. El extrovertido se orienta a
la exposicion social, prefiere actuar que cavilar y es generalmente una
persona impulsiva. Por su parte, el introvertido es reservado, tranquilo y
distante. Presenta un fuerte autocontrol, no suele ser agresivo y da gran
valor a la ética. Es evaluada por el Inventario de Personalidad de Eysenck
(EPI).

Desempefio Laboral: Chiavenato (2000) lo define como el
comportamiento del trabajador en la busqueda de los objetivos fijados,

este constituye la estrategia individual para lograr los objetivos.
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3. Planteamiento del problema

El estudio de Gonzales (2017) Tipos de Personalidad y Afrontamiento del
Estrés en Estudiantes Universitarios de Psicologia. Universidad Catdlica
de Santa Maria. Constituye un antecedente de nuestro estudio. Se
pretende demostrar que las personas de tipo de personalidad introvertidas
tienen mayores probabilidades de fallar en la adquisicién de afrontar el
estrés y por contraposicion las personas de tipo de personalidad
extrovertidas tienen mayores probabilidades de afrontar el estrés. En este
estudio se pretende demostrar que las personas de tipo de personalidad
introvertidas tienen mayores probabilidades de fallar en la adquisiciéon de
afrontar el estrés y por contraposicion las personas de tipo de
personalidad extrovertidas tienen mayores probabilidades de afrontar el
estrés. A lo largo de este estudio se relacionan los tipos de personalidad
extrovertido y el manejo del estrés, este tipo de personalidad permite un

mejor manejo del estrés.

La investigacion fue de tipo descriptivo — correlacional, se conté con la
participacion de 92 estudiantes, cuyas edades oscilaban entre los 16 a 18
afios y estuvo conformado por 78 mujeres y 60 hombres. Para este
estudio se utilizé los test Cuestionario de personalidad de Eysenck EPQ
— R (Eysenck, 1991). Cuestionario de afrontamiento del estrés CAE
(Sandin, 1999).

Los resultados arrojaron asociaciones importantes y significativas entre

los estilos de afrontamiento y los rasgos de personalidad.
Problema General

¢Existe relacién entre la dimension extroversién — introversion y las
posibilidades de afrontar el estrés?
Problema Especifico 1

¢Existe relacion positiva y significativa entre el tipo de personalidad
extrovertido y sus probabilidades de afrontar el estrés?



Problemas Especifico 2
¢ Existe relacion negativa y significativa entre el tipo de personalidad
introvertido y sus probabilidades de afrontar el estrés?

. Objetivos

4.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre extroversion — introversion y las posibilidades

de afrontar el estrés.
4.2 Objetivos Especificos
Objetivo Especifico 1

Determinar si existe relacion positiva y significativa entre el tipo de

personalidad extrovertido y sus probabilidades de afrontar el estrés.
Objetivo Especifico 2

Determinar si existe relacién negativa y significativa entre el tipo de

personalidad introvertido y sus probabilidades de afrontar el estrés.
. Variable

Como se trata de un estudio descriptivo consideramos la variable
afrontamiento al estrés en sus tres dimensiones basicas, tal como las
considera Lévano (2018), basado en los enfoques de Lazarus y Folkman
(1986):

a) La que se ocupa del problema que causa la angustia (afrontamiento
orientado al problema).

b) La que se orienta a la regulacion emocional (afrontamiento orientado a la
emocion).

c) El afrontamiento de Evitacidn se refiere a evitar el problema no pensando
en él, esperar que el problema se resuelva por si mismo.
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6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Matriz de Operacionalizacion de Variables

Indicadores /

Variable Definicién Conceptual OD(ztrlg(I:(i:(I:JOnnal Dimensiones Escala De
P Medicién
Son procesos cognitivos y conductuales Centrado en el
gue cambian constantemente, los cuales se Las estrategias problema
desarrollan para manejar ciertas demandas de Centrado en la | Ordinal
Estrés especificas externas y a su vez internas, los afrontamiento emocion Politémica
cuales son evaluados como excedentes o | estré Centrado en la
desbordantes de los recursos de cada | 2 €5"€S: evitacién  del
persona. (Lazarus y Folkman, 1986) problema
Los sujetos introvertidos requieren pocas Introversion
exposiciones a una  determinada
circunstancia para asumir Un | a1 como es
condicionamiento fuerte. Los extrovertidos,

. L por su parte, requieren una exposicion evaluada por )
Dimension mayor. El extrovertido se orienta a la el Inventario Ordinal
Introversion - exposicion social, prefiere actuar que de Politémica
Extroversion . ' Personalidad

cavilar y es generalmente una persona de Eysenck
impulsiva. Por su parte, el introvertido es (EP))

reservado, tranquilo y distante. Presenta un
fuerte autocontrol, no suele ser agresivo y
da gran valor a la ética.

Extroversioén

7. Hipotesis
7.1 Hipétesis General

Existe relacion significativa entre las dimensiones de personalidad

Introversion — Extroversion evaluadas por el Cuestionario B de Eysenck

y el estrés evaluado por el test der Carver en jovenes universitarios de

20 a 30 anos de edad de las especialidades de Enfermeria, Tecnologia

Médica y Psicologia. Iquitos. 2022.

7.2 Hipotesis Especificas
H1: Existe relacién positiva y significativa entre el tipo de personalidad

extrovertido y sus probabilidades de afrontar el estrés.

H2: Existe relacion negativa y significativa entre el tipo de personalidad

introvertido y sus probabilidades de afrontar el estrés.
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8. Metodologia

8.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion asumio, de acuerdo con la definicion de
Sanchez (2005) un tipo de investigacion “descriptiva” en la medida que
se oriento al conocimiento de la realidad tal como se presentaban en una

situacidon espacio temporal determinado.

De acuerdo con Bunge (1999) la investigacién descriptiva se orienta a
responder preguntas de este tipo: ¢Como se presenta el fenbmeno en
un medio y momento determinado? ¢ Cual es el perfil psicolégico de la
persona estudiada? ¢ Como se distribuyen los niveles de afrontamiento
segun especialidad? ¢Qué caracteristicas de desajuste de
comportamiento se presentan en una poblacion que carece de estilos de
afrontamiento?. La investigacion también fue de tipo “tecnolégica’ o
“aplicada”. La Investigaciéon Tecnoldgica responde a problemas técnicos,
esta orientada a demostrar la validez de ciertas técnicas bajo las cuales
se aplican principios cientificos que demuestran su eficacia en la
modificacion u otra formacién de un hecho o fendémeno. La Investigacion
Tecnoldgica aprovecha del conocimiento tedrico cientifico producto de la
investigacion basica o sustantiva y organiza reglas y técnicas cuya
aplicacion posibilita el cambio de la realidad.

Piscoya (1987) sefiala que las reglas tecnoldgicas, a diferencia de las
proposiciones o enunciados producidos por la investigacion cientifica, se
caracterizan porgue no tiene sentido decir que son verdaderas o falsas,
sino mas bien si son eficientes si permiten el logro de su objetivo
propuesto o de ineficientes en caso contrario. En el caso de la presente
investigacion se pretende establecerla viabilidad del Inventario de
Afrontamiento de Estrés para determinar los tipos y niveles de
estrategias de afrontamiento en la muestra considerada con el propdsito
de establecer su disponibilidad para un futuro programa de

afrontamiento al estrés.

El disefio asumido fue el disefio “no experimental” ya que no se manipuld

ninguna variable.



8.2. Poblacién y muestra

a. Poblacion

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por 98
jovenes universitarios de 20 a 30 afios de edad de las especialidades

de Enfermeria, Tecnologia Médica y Psicologia en la ciudad de Iquitos.

2022.
Cuadro 1
Distribucién de la poblacion
ESPECIALIDAD FRECUENCIA %
Tecnologia Médica 30 34%
Psicologia 38 38%
Enfermeria 30 34%

Total 98 100%
Fuente. Data FCS-UCP/2022 Iquitos

Grafico 1
Distribucién de la poblacion

GRAFICO 1 DISTRIBUCCION POBLACIONAL

Enfermeria, 30,
34%

Tecnologia
Médica, 30, 34%

Psicologia, 28,
32%

Fuente: Cuadrol

Es decir, la poblacién del estudio estuvo conformada por un total de

98 personas de diversas especialidades.
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b. Muestra y muestreo

Por razones de acceso, disponibilidad y autorizacion oficial la muestra se utilizd
como técnica de muestreo “el muestreo no probabilistico de tipo criterial”. La
muestra asi obtenida puede apreciarse en la siguiente tabla, y estuvo por 60

personas.

Se aplicdé un muestreo “no probabilistico de tipo criterial u opinatico” en el que el
tipo y tamafio de la muestra es decidido segun los criterios personales del
investigador, tal como sefiala Sanchez (2005). Por estas circunstancias, se

decidio que la muestra estuviera conformada por el grupo sefialado 60 personas.

En la siguiente tabla apreciamos la distribucion de la muestra:

Cuadro 2
Distribucién de la muestra
‘ ESPECIALIDAD FRECUENCIA %
Tecnologia Médica 20 33,33%
Psicologia 20 33,33%
Enfermeria 20 33,33%
Total 60 100%

Fuente. Data FCS-UCP/2022 Iquitos

Esta distribucion de la muestra puede apreciarse en el siguiente
grafico:

Figura 2
Distribucién de la Muestra

Grafico 2 Distribuccion por Especialidades

Tecnologia
Médica
34%

Enfermeria
33%

Psicologia

33%
= Tecnologia Médica = Psicologia Enfermeria

Fuente: Cuadro 2
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c. Criterios de inclusién y exclusion

Los criterios de inclusion fueron: nacionalidad peruana, entre 20 a 30
afios de edad, ambos sexos y ser alumno activo de cualquier ciclo de
estudio de las tres especialidades de una universidad privada de la

ciudad de lquitos.

El criterio de exclusion fue no ser alumno activo, de las tres

especialidades de una universidad privada de la ciudad de Iquitos.

8.3. Técnicas e instrumentos

La técnica que se empled en la presente investigacién fue la “observacion
por encuesta”. Segun Garcia (1993) la encuesta es una técnica que utiliza
un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacién mediante
los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos
representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que se
pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de
caracteristicas. Por su parte, Sierra (1994) sefiala que la observacién por
encuesta, consiste en la obtencién de datos de interés sociologico
mediante la interrogacibn a los miembros de la sociedad, es el
procedimiento sociolégico de investigacion mas importante y el mas

empleado.

a) Para medir la variable “Afrontamiento al Estrés”, se empleé el cuestionario
de estimacion del afrontamiento en su forma abreviada (COPE; Carver,
1997), el cual tiene por finalidad evaluar las diferentes formas de respuesta
frente a situaciones de estrés.

Ficha técnica: Inventario de afrontamiento al estrés
Nombre del instrumento: Inventario de Afrontamiento al estrés Brief Cope-10
Autor(a): Carver Ch. (1997), Adaptado al Pera por Levano, J. (2018).
Objetivo del instrumento: Evaluar el uso de estrategias de afrontamiento al
estrés. Procedencia: Estados Unidos
Administracion: Individual o colectivo /Fisico o computarizado

Duracion: 10 a 11 minutos



Escala valorativa: - Nunca lo hago (0 puntos)
- Hago esto un poco (1 punto)
- Hago bastante esto (2 puntos)
- Siempre lo hago (3 puntos)

b) Fichatécnica:

Autor : H.J. Eysenck
Adaptacion : José Anicama (1972). Lima. Perd.
Objetivo : El Inventario Eysenck de Personalidad (EPI) mide dos de las mas

importantes dimensiones de la personalidad: Introversién- Extroversion (E) y
Neurotismo (estabilidad- inestabilidad) (N). La forma B consiste en 57 items,
a los cuales debe responderse Sl o NO.

Aplicacion: Psicologia clinica y educacional.

Interceptamos las dos rectas obtenidas en el punto promedio de ambas
tendremos el siguiente plano que nos permitira un diagnostico tipolégico (ver
cuadrantes detras de la hoja de respuestas)

Dimensiones de Personalidad de sociabilidad: Segun Eysenck (1987) las

caracteristicas son las siguientes:

Caracteristicas del extrovertido

Caracteristicas del introvertido

Por el método pavloviano, el
condicionamiento es mas pobre que en los
introvertidos.

Se basa en las propiedades del sistema
nervioso central.

Mayor memoria inmediata para los digitos.
Retienen la respiracién mas tiempo.

Mas faciles de inhibir que los otros.

Los afectan poco los estimulantes.

Reaccionan mucho a pequefias dosis de
drogas depresivas.

Juzgan de menor duracion los intervalos
temporales que los introvertidos.

Fuman més que los introvertidos y prefieren
los cigarrillos.

Parecen buscar estimulos.

Enfrentados a situaciones nuevas, tienden a
enfocar los detalles.

Relativamente compulsivos.

Dispuestos a aceptar mayores riesgos y a
hacer apuestas mayores.

Se relacionan con los tipos colérico vy
sanguineo de Hipécrates

Con el método pavioviano, el
condicionamiento es mejor que en los
extravertidos.

Basado en las propiedades del sistema
nervioso central.

Constitucionalmente  predispuestos a
desarrollar potenciales de gran
excitabilidad y débil inhibicion.

Son mas sensibles a ciertas medicinas.
Mas dificiles de inhibir.

Los afectan mas los estimulantes.

Reaccionan poco a dosis pequefias de
drogas depresivas.

Estima mayores los intervalos temporales.
Fuman menos.
Parecen evitar estimulos.

Piden mas informacién al enfrentarse a
una situacion nueva.

Relativamente cautelosos.
Menos inclinados a jugar.

Se relacionan con los tipos melancélico y
flematico de Hipocrates.

Hemos obtenido cuatro

temperamentales.

cuadrantes

correspondientes a 4

- MELANCOLICO (Introvertido - Inestable).

tipos
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COLERICO (Extrovertido - Inestable).
SANGUINEO: (Extrovertido - Estable).
FLEMATICO (Introvertido - estable)

8.4. Recopilacion de los datos

Se llevaron a cabo los siguientes procedimientos para la recopilacion de los

datos:

Se coordin6 con los responsables de los tres programas académicos de

una universidad privada de la ciudad de Iquitos.
2. Se aplicaron los instrumentos.

3. Se calificaron los cuestionarios aplicados.

4. Las puntuaciones obtenidas fueron trasladadas al Programa Estadistico

SPSS V. 24 para los andlisis estadisticos del caso.

5. Se llevardn a cabo los procedimientos estadisticos del caso y se

comprobaron las hipétesis planteadas.

6. Se efectuaran los andlisis de resultados y se plantearan las respectivas

conclusiones y se formularan las recomendaciones pertinentes.

8.5. Procesamiento de los datos

Como el nivel de la investigacion es el correlacional implica la comprobacién

del nivel de la asociacién de dos o mas variables.

Primero se debera comprobar la bondad del ajuste de las puntuaciones de la

muestra. La regla de decision es la siguiente:

Si el valor Chi Cuadrado es menor que la Significacion Asintotica Bilateral
aceptada es menor a p: 0.05, entonces existiran diferencias significativas
entre los niveles de cada uno de los factores. Si el valor Chi Cuadrado es
mayor gue la Significacion Asintotica Bilateral aceptada (p: 0.05) entonces no
existiran diferencias significativas entre los niveles de cada uno de los
factores. Es decir: Si Chi Cuadrado encontrada (sog. Bilateria Asintotica) es
< 0.05 se rechaza la Ho (Hipétesis Nula) que sefiala que no hay diferencias
significativas entre los grupos y se acepta la Hipotesis Alterna que sefiala que
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hay diferencias significativas entre los grupos. Los datos fueron procesados
con el programa estadistico SPSS Version 24.

8.6. Consideraciones éticas

- Se realizé la investigacion teniendo en cuenta los procedimientos
establecidos en la Universidad y se solicitaron las autorizaciones
pertinentes, para la toma de muestra, sin falseamiento de datos.

- La investigacion buscé mejorar el conocimiento acerca de los temas

seleccionados.

- El trabajo de investigacion guarddé la originalidad y autenticidad
buscando un aporte por parte del tesista hacia la comunidad cientifica.

- Se respetaron los resultados obtenidos, sin modificar las conclusiones,

simplificar, exagerar u ocultar los resultados.
- No se utilizaron datos falsos ni se elaboraron informes intencionados.

- No se cometid plagio, se respetd la propiedad intelectual de los autores
y se citard de manera correcta cuando se utilicen partes de textos o

citas de otros autores.



9. Resultados
9.1. Estadistica Descriptiva

a) Andlisis Descriptivo

En la siguiente tabla observamos una serie de estadisticas
descriptivas de la muestra de estudio. Esto se aprecia en la siguiente

tabla:

Cuadro N° 03
Estadisticos descriptivos de la muestra (baremacion®)

Estalisticos

Dimensian Dimension Estres Estres
Introversion Extroversion Introversion Extroversidn
N Valide B0 B0 B0 ]
Ferdidos 0 0 0 0
Media 13,6667 18,4333 £,3000 71333
Mediana 8,5000 18,6000 5,5000 7,0000
Moda 12,00 2200 3,00° 700
Desv. Desviacion. 2,86810 391158 2,69596 2,04580
Varianza 3,226 15,301 6,739 4185
Rango 9,00 12,00 8,00 7,00
Winimo 4,00 12,00 2,00 3,00
Méximo 13,00 24,00 10,00 10,00
Suma 520,00 1106,00 248,00 428,00

3. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Fuente: Base de Data
P.d.: baremo; es escala de puntuaciones obtenidas con un instrumento de medida que
permite su interpretacion, mediante la atribucion a cada una de ellas de un determinado

valor

En la Tabla anterior apreciamos las medidas de tendencia central: media,

mediana y moda.

e La media aritmética es la suma de todos los datos dividida entre el
namero total de datos. Es el promedio del puntaje obtenido por la

muestra.



La mediana es el valor que ocupa el lugar central entre todos los valores
del conjunto de datos, cuando estos estan ordenados en forma creciente

0 decreciente.

La moda de un conjunto de datos es el dato que mas veces se repite, es
decir, aquel que tiene mayor frecuencia absoluta. En caso de existir dos
valores de la variable que tengan la mayor frecuencia absoluta, habria

dos modas. Si no se repite ningun valor, no existe moda.

La desviacion estandar es un promedio de las desviaciones individuales
de cada observacion con respecto a la media de una distribucién.
Mientras mayor es la desviacion estandar, mayor es la dispersion de la

poblacion.

La varianza es una medida de dispersién que representa la variabilidad
de una serie de datos respecto a su media. Formalmente se calcula
como la suma de los residuos al cuadrado divididos entre el total de
observaciones. También se puede calcular como la desviacion tipica al

cuadrado.

El puntaje minimo es la menor puntuacion obtenida por la muestra en
cada una de las variables. El puntaje maximo es la mayor puntuacion

obtenida por la muestra en cada una de las variables.

El rango da la idea de proximidad de los datos a la media. Se calcula
restando el dato menor al dato mayor. Este dato permite obtener una
idea de la dispersion de los datos, cuanto mayor es el rango, mas

dispersos estan los datos de un conjunto.
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b) Frecuenciay Porcentaje

Cuadro N° 04: Dimensiones de personalidad Introversion - Extroversion

(Escala “E”) en jovenes universitarios de 20 a 30 afios de edad de las

especialidades de Ciencias de la Salud.

Especialidades Introvertido | Extrovertido Fre_(lz_zg:cia Porcentaje
Enfermeria 7 13 20 33.33%
Tecnologia médica 8 12 20 33.33%
Psicologia 4 16 20 33.33%
Frecuencia Total 19 41 60 100,0%
Porcentaje Total 31.67% 68.33% 100,0%

Fuente: Base de Data

FIGURA N° 03: Dimensiones de personalidad Introversion - Extroversién

Dimension de Personalidad

16
14
12

o N B

Extrovertido

Introvertido

W Enfermeria Tecnologia médica Psicologia

Fuente: Cuadro N°04
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Cuadro N° 05: Niveles de las estrategias de afrontamiento al estrés
centrado en el problema en jovenes universitarios de 20 a 30 afios de

edad de las especialidades de Ciencias de la Salud.

Rangos Frecuencia | Porcentaje
M [
uy pocas veces emplea 2 3.33%
esta forma
Depende de las
P . 20 33.33%
circunstancias
Forma frecuente de
uente 38 63.33%
enfrentar el estrés
TOTAL 60 100,0%

Fuente: Base de Data

FIGURA N° 04: Centrado en el problema

Centrado en el problema

63.33%
70.00%

60.00%
50.00%

33.33%

40.00%
30.00%

20.00%
3.33%

ok

0.00%

Muy pocas veces Depende de las Forma frecuente de
emplea esta forma circunstancias enfrentar el estrés

Fuente: Cuadro N°05



Cuadro N° 06: Niveles de las estrategias de afrontamiento al estrés
centrado en la emocion en jévenes universitarios de 20 a 30 afios de edad

de las especialidades de Ciencias de la Salud.

Rangos Frecuencia | Porcentaje
M I
uy pocas veces emplea 5 3.33%
esta forma
D dedel
epende de fas 44 73.33%
circunstancias
F f t
orma frecuen efje 14 93.33%
enfrentar el estrés
TOTAL 60 100,0%

Fuente: Base de Data

FIGURA N° 05: Centrado en la emocion

Centrado en la emocidén

73.33%

80.00% pd
70.00%
60.00%
50.00%
40.00% 23.33%
30.00% -/
20.00% 3.33%
Y
0.00%
Muy pocas veces Depende de las Forma frecuente de
emplea esta forma circunstancias enfrentar el estrés

Fuente: Cuadro N°06
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Cuadro N° 07: Niveles de las estrategias de afrontamiento al estrés
centrado en la evitacion del problema en jovenes universitarios de 20 a 30

afos de edad de las especialidades de Ciencias de la Salud.

Rangos Frecuencia | Porcentaje
M ocas veces emplea
uy pocas v P 36 60.00%
esta forma
D I
gpende de. as 24 40.00%
circunstancias
Forma frecuente de
uente | 0 0.00%
enfrentar el estrés
TOTAL 60 100,0%

Fuente: Base de Data

FIGURA N° 06: Centrado en la evitacion

Centrado en la evitacién

60.00%

60.00%
40.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% 0.00%
. o
ARy
0.00%
Muy pocas veces Depende de las Forma frecuente de
empleo esta forma circunstancias enfrentar el Estrés

Fuente: Cuadro N°06

c) Prueba de Normalidad de Kolmogorov Smirnov

Con el proposito de determinar qué tipos de procedimientos aplicar
(Procedimientos Paramétrica o Procedimientos No Paramétricos) se
utilizé la Prueba de Kolmogorov — Smirnov. Con este propaésito, en primer
lugar, solicitamos los histogramas de las respectivas variables del estudio:
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Dimension Introversion

Reclin = & 67
Desyiacion estandar = 2 866
ety

Frecuencia

750 10,00

Dimension Introversion

Dimension Extroversion

Media = 18,43
Desviacion estandar = 3,912
N=60

Frecuencia

1000 1200 1400 16,00 1800 2000 2200 2400

Dimension Extroversion

Estres Introversion

Media = 5,60
Desviacidn estandar = 2,595
N=60

Frecuencia

00 200 400 600 800 10,00 12,00

Estres Introversion

Estres Extroversion

20 Media = 7,13
Desviacion estandar = 2,046
NZ 60

Frecuencia

2,00 4,00 5,00 8,00 10,00 12,00

Estres Extroversion

A continuacion, apreciamos en la siguiente tabla la asimetria y curtosis

de cada uno de los graficos:
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Cuadro N° 08

Estadisticos Asimetrias y Curtosis

Estaisticos

Dimension  Dimension Estres Estres
Introversion ~ Extroversidn  Introversion  Extroversion
N Valido 60 60 B0 B0
Perdidos 0 0 0 0
Asimetria - 090 - D& 240 -432
Error estandar de asimetria 304 309 309 304
Curtosis -1,2'33 -1,409 1,139 - 641
Error estandar de curtosis 603 B0B B0B 603

Fuente: Elaboracion propia

Los datos recabados de asimetria y curtosis indican la probabilidad de que

las distribuciones obtenidas no tengan una distribucién normal.

Para comprobar la normalidad de la distribucion de cada una de las
variables consideradas planteamos la respectiva hipétesis alterna seguida
de la hipétesis nula.

H1: La distribucion de la variable en estudio difiere de la distribucién
normal.
HO: La distribucion de la variable en estudio NO difiere de la distribucion

normal. El nivel de significancia asumido es el Alfa = 0.05.

Para determinar la normalidad de la distribucion de las puntuaciones
consideradas se utilizo la Prueba de Kolmogorov — Smirnov, ya que la

muestra del estudio supera las 50 personas. Ver la siguiente tabla:
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Cuadro N° 09

Prueba de Kolmogorov — Smirnov para una sola muestra

Prueha de Kelinogoroy-Smirnov para una muestra

Dimension  Dimension Estres Estres

Introversion  Exroversion  Infroversion  Extroversion

N _ 60 60 60 60
Parametros norrqa[es”'t'- Media 8,6667 18,4333 §,8000 71333
o ‘Desv.Desviacdn. 286810 391160 260506 204500
Méximas diferencias ‘Absoluto Jdd 152 123 AIL
exrermas “Posiivo 002 A1 A 0n
Negativo -144 162 -102 114

‘Estadisicodeprusba A4 152 A0 AT
Sig. asintética(bilateral) 003% 00 025 000%

a, Ladistribucion de prusha es normal.
. Se calcula a par de datos.
¢, Comeccidn de significacidn de Lillefors,

Fuente: Elaboracion propia

El valor encontrado de P (Significacion Asintética Lateral) es en todos los

casos menores que 0.05.

Como el valor p encontrado para todas las variables (el valor de
significancia) es menor que 0.05. se acepta la Hipotesis Alterna que
indicaba que la distribucién de las variables en estudio difiere de una
distribucion normal. Es decir, la distribucion de los puntajes no es una

distribucion normal y debe aplicarse la estadistica no paramétrica.

Se rechaza la Hipotesis Nula que planteaba que la distribucion de la
variable NO difiere de la distribucion normal. En consecuencia deben
aplicarse procedimientos paramétricos como la Correlacion Producto
Momento de Pearson que se utiliza cuando las variables son numéricas y

tienen una distribucién normal.
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9.2. Estadistica Inferencial

a) Comprobacion Hipotesis Especifica 1

Esta hipotesis planteaba que existe relacion positiva y significativa entre

el tipo de personalidad extrovertido y el estrés.
El SPSS arrojo la siguiente informacion basica:

Cuadro N°10
Estadistica Descriptivo Basica

Desw.
Media Cesviacion
Dimension Extroversion 18,4333 3911458 60
Estres Extraversion 7.1333 2,04580 G0
Fuente: Elaboracion propia
A continuacion se solicito la correlacion entre las dos variables:
Correlaciones
Dimensian Estres
Extroversian Extroversidn
Dimension Extroversian Correlacian de Pearson 1 F13
Sig. (bilateral) Qoo
[l 60 60
Estres Extroversian Correlacion de Pearson 7 a 1
Sig. (bilateral) ,aan
[l 60 60

** La carrelacian es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Se encontr0 una correlacion positiva y significativa entre la Dimension

Extroversion y el estrés (0.71).

Esto significa que al incrementarse la extroversion de la persona se incrementa

su manejo del estrés. Esto se puede apreciar en el siguiente grafico:

Figura 7
Dimensiéon Extroversién y manejo del estrés

10,00— < =

=,00—

5,00—

Estres Extroversion

2,00

T T T T v
12,50 15,00 17.50 20,00 22,50

Dimension Extroversion

Fuente: Elaboracion propia
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b) Comprobacion Hipotesis Especifica 2
Esta hipdtesis planteaba que existe relacién negativa y significativa entre
el tipo de personalidad introvertido y sus probabilidades de afrontar el
estrés.

El SPSS arrojo la siguiente informacion basica:

Cuadro N°11
Estadistica Descriptivo Basica

Estadisticos descriptivos

Desy.
Media Desviacian i
Dimension Introversiaon 8 6ERT 286810 60
Estres Introversian 5,8000 2/ h0506 60

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se solicitd la correlacion entre las dos variables:

Correlaciones

Dimensian Estres
Introversién Introversian
Dimensian Introversian Correlacian de Fearson 1 -.815
Sig. fhilateral} aan
I 50 50
Estres Introversian Correlacion de Pearson - 5145 1
Sig. (hilateral} ,aaao
I+ 50 50

** La correlaciaon es significativa en el nivel 0,01 (hilaterall.

Fuente: Elaboracion propia
Se encontré una correlacion negativa y significativa entre la Dimension

Introversién y el estrés (-0.91).

Esto significa que al incrementarse la introversion de la persona disminuye
significativamente el manejo del estrés. Esto se puede apreciar en el siguiente

gréfico:



Figura 7

Dimension Introversion y manejo del estrés

10,00 o R

=,00-] \c =] =]

Estres Introversion

4,00

2,00

5.00-] = o o
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4,00 5,00 8,00

T
10,00

Dimension Introversion

Fuente: Elaboracion propia

c) Comprobacién Hipotesis General

La Hipotesis General planteaba que existe relacion significativa entre las
dimensiones de personalidad evaluadas por el Cuestionario B de Eysenck y el
estrés evaluado por el test de Carver en jévenes universitarios de 20 a 30 afios
de edad de las especialidades de Enfermeria, Tecnologia Médica y Psicologia.

Iquitos. 2022. EI SPSS arroj6 la siguiente informacion basica:

Cuadro N°12
Estadistica Descriptiva Basica

T
14,00

Desy.
Media Desviacidn
Dimensian Introversion 89,6667 286810 60
Dimension Extroversian 18,4333 391159 60
Estres Introversian f,8000 2,58A46 G0
Estres Extroversion 7,1333 2.044380 G0

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro N°13
Correlacién Dimension Introversion — Extroversion y estrés en la muestra general

Correlaciones

Dimension Dimensian Estres Estres
Intraversion Extroversian Intraversion Extroversidn
Dimensian Introversion Correlacian de Pearson 1 ,87?“ -91 5" ,?70“
Sig. (bilateral) 000 000 000
M 60 60 60 60
Dimension Extroversion  Correlacian de Pearson 877 1 - 803" Fak
Sig. (hilateral) oo 000 000
_-I-':J --------- 60 ] 60 60
Estres Introversian Correlacian de Pearson -1 5 —,893“ 1 —,786“
Sig: (bilateral) 000 000 000
M 60 60 60 60
Estres Extraversion Caorrelacion de Pearson 770" Fakl - 7EE 1

Sig. (hilateral) oo 000 000
N 60 ] 60 60
** Lacorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).
Fuente: Elaboracién propia

Se encontr6 que la Dimensién Introversion — Extroversion correlaciona

significativamente con el estrés. En el caso de la extroversion correlaciona
positivamente con el estrés (0.71), mientras que la introversion correlaciona
negativamente con el estrés (-0.91). Se consider6 comprobada la Hipotesis
General.
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10. Discusion

El estrés, como sefala Carver (1989), es un fendmeno multivariable que resulta
de la relacion conflictiva entre la persona y los eventos de su medio. Estos
eventos al ser evaluados como desmesurados 0 amenazantes para Su
capacidad de respuesta, ponen en riesgo su estabilidad emocional. En este
contexto, las formas que asume la personalidad del sujeto para responder a la
situacidén estresante son las diferentes respuestas conductuales, cognitivas y
emocionales empleadas para asumir, manejar y tolerar al estrés, permitiendo

reducir la tensidbn emocional y restablecer el equilibrio psiquico.

Los resultados de la presente investigacidon son similares a la realizada por
Melgarejo (2018) quien en su investigacion encontré que una de las formas mas
efectivas de relacionarse con el estrés es el afrontamiento centrado en el
problema. Este sistema de relacionarse con el estrés es el mas utilizado y el mas
efectivo. Este sistema de afrontamiento centrado en el problema tiene como
funcion la resolucion de problemas, mediante el manejo de las demandas
internas o ambientales que suponen una amenaza y descompensan la relacion
entre la persona y su entorno. Utiliza la modificacion de las circunstancias
problematicas, o mediante la aportacién de nuevos recursos que contrarresten
el efecto aversivo de las condiciones ambientales, todo lo cual repercute
positivamente en el bienestar psicolégico. Esto se vincula significativamente con
las aproximaciones tedricas de Lazarus y Folkman (1986), los que indican que,
ante algunas circunstancias amenazantes para su estabilidad emocional, las
personas con cierto nivel intelectual y grado de instruccion afrontan las
dificultades de manera racional, tanto externas como internas. Esto implica
concebir que la reaccion de una persona ante las dificultades que experimenta
consiste en asumir un proceso de modificacion y adecuacion emocional
permanente, ademas de interactuar activamente con las circunstancias

especificas de cada medio ambiente.
Existen, para las personas, dos clases de modos de relacionarse con el estrés:

1) Los que abordan directamente el problema para resolverlo (Estrategia

centrada en el problema).
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2) Los que se recurren a la emocion a fin de atenuar la angustia experimentada.

(Estrategia centrada en las emociones)

Ambos modos pueden coexistir de una forma no necesariamente conflictiva.
Algunos investigadores encuentran que las estrategias dirigidas al problema
serian mas saludables que las dirigidas a la emocion; otros, en cambio
consideran que la eficacia de los modos de afrontamiento dependera de la
intensidad del estrés generado por el problema, siendo las estrategias enfocadas
en el problema mas efectivas si el estrés no es muy intenso, en caso contrario

las enfocadas en la emocidn serian las mas efectivas.

El estudio de Gonzales Giraldo (2017) sobre personalidad y estrés en
estudiantes de Psicologia, constituye un antecedente importante. Demuestra
que las personas con tipo de personalidad introvertidas tienen mayores
probabilidades de fracasar al relacionarse con el estrés. Inversamente, las
personas con tipo de personalidad extrovertidas tienen mayores probabilidades

de relacionarse positivamente con el estrés.

En este estudio se pretendié demostrar que las personas de tipo de personalidad
introvertidas tienen mayores probabilidades de fallar en su relacion con el estrés
y. por contraposicién. Que las personas con tipo de personalidad extrovertidas
tienen mejores probabilidades de afrontar el estrés. A lo largo de este estudio se
relacionan los tipos de personalidad introvertida y el manejo del estrés- Mientras
que el tipo de personalidad introvertido y el manejo del estrés. Esta investigacion
utilizd como instrumento el Inventario de Personalidad de Eysenck EPQ — R
(Eysenck, 1991) y el Cuestionario de afrontamiento del estrés CAE de Sandin
(1999).

Estos resultados, por otra parte, no coinciden con los de otros estudios, como
por ejemplo, con el llevado a cabo por Mella et al. (2020), quien encontro es su
investigacion que las estrategias de afrontamiento al estrés mas utilizados son
las estrategias de centradas en las emociones, es decir, que en nuestro medio
las estrategias mas empleadas por personas con cierto nivel intelectual y de
formacion educativa en nuestro medio son las estrategias centradas en la

emocion y en la evitacion del problema. Gantiva (2009), menciona a manera de
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explicacion que cuando se trata de personas con nivel intelectual y con formacién
educativa, pero con alta ansiedad esta situacion activa los recursos emocionales
postergando los abordajes racionales. Este enfoque coincide con lo sefialado
por Kohlmann (1993), el cual reporta que cuando la ansiedad afecta a las

personas racionales éstas suelden actuar mas emocional que racionalmente.

El estrés es la sobrecarga de la persona que se ve sometida a presiones
externas. El concepto incluye:

a) El estimulo: situacion capaz de inducir cambios psicofisicos

b) El estrés como respuesta: ansiedad, insomnio, palpitaciones...

c) Encuentro de un individuo con una situacion que altera su homeostasis.
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11. Conclusiones

a) Comprobacién Hipotesis Especifica 1

Esta hipotesis planteaba que existe relacion positiva y significativa
entre el tipo de personalidad extrovertido y el estrés. Se encontro una
correlacion positiva y significativa entre la Dimension Extroversion y el
estrés (0.71). Esto significa que al incrementarse la extroversion de la
persona se incrementa su manejo del estrés.

b) Comprobacion Hipotesis Especifica 2

Esta hipotesis planteaba que existe relacién negativa y significativa
entre el tipo de personalidad introvertido y sus probabilidades de
afrontar el estrés. Se encontré una correlacién negativa y significativa
entre la Dimension Introversion y el estrés (-0.91). Esto significa que
al incrementarse la introversion de la persona disminuye
significativamente su manejo del estrés.

c) Comprobacién Hipotesis General

La Hipotesis General planteaba que existe relacion significativa entre
las dimensiones de personalidad Introversibn — Extroversion
evaluadas por el Cuestionario B de Eysenck y el estrés evaluado por

el test de Carver en jovenes universitarios de 20 a 30 afios de edad

de las especialidades de Enfermeria, Tecnologia Médica y Psicologia.

Iquitos. 2022. Se encontr6 que la Dimension Introversion —
Extroversion correlaciona significativamente con el estrés. En el caso
de la extroversion correlaciona positivamente con el estrés (0.71),
mientras que la introversion correlaciona negativamente con el estrés

(-0.91). Se considerdé comprobada la Hipétesis General.
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12. Recomendaciones

Efectuar un previo diagnostico del tipo de personalidad predominante en
los integrantes de los grupos de estudio que puedan conformarse al

interior del centro académico.

Efectuar un previo diagnoéstico del tipo de estrés predominante en los
integrantes de los grupos de estudio que puedan conformarse al interior

del centro académico.

Desarrollar charlas, talleres, forums y conversatorios sobre la importancia
y ventajas de reducir o manejar el estrés segun sea el caso y sus positivas
repercusiones en los planos del rendimiento académico, desempefio

laboral y equilibrio en general.

Difundir las ventajas y potenciales riesgos de la aplicacién de las
“Estrategias Centradas en el Problema”, “Estrategias Centradas en la

Emocion” y de las “Estrategias Centradas en la Evitacion”.

Realizar evaluaciones permanentes de los niveles de estrés, tanto de
docentes como de alumnos asi como de los rasgos de personalidad, a fin
de aplicar los criterios pertinentes para el logro de una mejor adaptacién

emocional y social de los involucrados.
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DIMENSIONES DE PERSONALIDAD INTROVERSION — EXTROVERSION Y SU
ESTRES EN JOVENES UNIVERSITARIOS DE LAS ESPECIALIDADES

ANEXO 01

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TECNOLOGIA MEDICA Y PSICOLOGIA. IQUITOS. 2022

RELACION CON EL
DE ENFERMERIA,

afrontar el
estrés?
Problema
Especifico 1
¢Existe relacién
positiva y

significativa entre
el tipo de
personalidad
extrovertido y sus
probabilidades
de afrontar el
estrés?

Problemas
Especifico 2
¢Existe relacién
negativa y

significativa entre
el tipo de
personalidad
introvertido y sus
probabilidades
de afrontar el
estrés?

Objetivo
Especifico 1

Determinar si
existe  relacion
positiva y
significativa entre
el tipo de
personalidad
extrovertido y sus
probabilidades
de afrontar el
estrés.

Objetivo
Especifico 2

Determinar si
existe  relacion
negativa y
significativa entre
el tipo de
personalidad
introvertido y sus
probabilidades
de afrontar el
estrés.

Cuestionario B de
Eysenck y el
estrés evaluado
por el test de
Carver en
jovenes
universitarios de
20 a 30 afios de
edad de |las
especialidades
de  Enfermeria,
Tecnologia
Médica y
Psicologia.
Iquitos. 2022.

Hipotesis
Especifica 1

Existe  relacion
positiva y
significativa entre
el tipo de
personalidad

extrovertido y sus
probabilidades de
afrontar el estrés.

Hipotesis
Especifica 2
Existe  relacién
negativa y

significativa entre
el tipo de
personalidad

introvertido y sus
probabilidades de
afrontar el estrés.

de afrontar el
estrés.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema Objetivo General | Hip6tesis Variable 1. | Investigacion  de
General General Dimension tipo descriptivo.

Determinar la Extroversion — | Investigaciéon  de
¢Existe relacién | relacion entre | Existe  relacion Introversion. nivel tecnoldgico.
entre extroversion — | significativa entre Disefio “no
extroversién — | introversion y las | las dimensiones experimental”
introversion y las | posibilidades de | de personalidad Variable 2. Muestra no
posibilidades de | afrontar el estrés. | evaluadas por el Posibilidades paramétrica de tipo

criterial.
Estadistica tipo
Correlacional.

. Prueba de
Bondad de Ajuste.
Procesador
estadistico
Vers. 25.
La escala de
Afrontamiento  al
Estrés, Adaptada a
la poblacion
peruana. Se halla
estandarizada,
baremada y tiene
validez
confiabilidad
demostrada por
varios métodos.

SPSS
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ANEXO 02

CARTA DE PRESENTACION A LA INSTITUCION PARA LA APLICACION DEL

ESTUDIO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD
CIENTIFICA
4 DEL PERU

Lunes 20 de abril del 2022.

SENOR

DR.

Ricardo Chavez Chacaltana

Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud
PRESENTE-

Presente.-

Asunto: Solicita autorizacién para aplicacion y recoleccibn de datos
investigacién

De mi mayor consideracién:

Luego de recibir mis saludos y muestras de respecto, presento a Lady Ochoa
de la Universidad Cientifica del Per(; quien desea aplicar el instrumento de su
investigacién titulada DIMENSIONES DE PERSONALIDAD INTROVERSION -
EXTROVERSION Y SU RELACION CON EL ESTRES EN JOVENES
UNIVERSITARIOS DE LAS ESPECIALIDADES DE ENFERMERIA, TECNOLOGIA
MEDICA Y PSICOLOGIA. IQUITOS. 2022, para ello solicito por su intermedio el
permiso para realizar la aplicacion de una encuesta a los moradores de dicho
asentamiento humano que usted dirige., para poder asi optar el titulo de Licenciado
de psicologia

Agradeciéndole anticipadamente por su aporte en esta accion de apoyo a la
investigacién deseandole éxitos en su Digno cargo quedo de usted.

Atentamente.

[

DOCEMTE RES#ONSABLE
Psic. JUAN ALFONSO IENDEZ DEL AGUILA, Magr.

60



ANEXO 03

Carta de aceptacion y consentimiento de la institucion para trabajo de
investigacion

UNIVERSIDAD
CIENTIFICA
@ SETes

“Ano cel Fortalecimiento de la Scberania Nacional™

/4

San Juan Baulista, 03 de mayo de 2022
OFICIO N° 0105-2022 — FCS-UCP

Sr.

Psic. Juan Méndez Del Aguila Mgr.
Asesor Docente

Presenfe_ -

ASUNTO: Acceder a la ejecucion de estudio de investigacion del Informe
de irabajo de Programa de Suficiencia Profesional.

Por la presente comunico a usted en relaciona a su sclicitud de su estudio
de investigacion en Psicologia titulado DIMENSIONES DE PERSONALIDAD
INTROVERSION — EXTROVERSION Y SU RELACION CON EL ESTRES EN
JOVENES UNIVERSITARIOS DE LAS ESPECIALIDADES DE ENFERMERIA,
TECNOLOGIA MEDICA Y PSICOLOGIA. IQUITOS. 2022. De la Bach en
Psicologia Lady Ruth Ocho Nuiez. Por lo que se autoriza de brindarie las
facilidades para la ejecucion y recoleccion de datos, para el desarrollo y
aplicacion de su tesis, la misma que redundara en beneficio de los jovenes
estudiants de esa casa supernor de estudio.

Atentamente, /" g
,..r—vsﬂl"‘
-~ ™ \--l"
b d :cu\-ﬁ
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Anexo 04: Instrumento de recolecciéon de datos

Ficha técnica del instrumento: Afrontamiento al estrés

Nombre del instrumento: Inventario de Afrontamiento al estrés Brief

Cope-28
Autor(a) : Carver Ch. (1997), Adaptado al Peru por Levano, J. (2018).
Objetivo del instrumento : Evaluar el uso de estrategias de afrontamiento

al estres.
Procedencia : Estados Unidos
Administracion: Individual o colectivo /Fisico o computarizado
Duracién : 15 minutos
Dimensiones: - Estrategias de afrontamiento centrado en el problema
- Estrategias de afrontamiento centrado en la emocién
- Estrategias de afrontamiento centrado en la evitacion del
problema
Validez y confiabilidad

El proceso de validacion se llevo a cabo por Lévano (2018) y también por Condori

(2020).

Esta ultima sefiala que la validacion fue mediante la técnica de juicio de

expertos, cada uno de los items del instrumento fueron analizados por
profesionales con amplia experiencia en la Psicologia y/o desarrollo de
investigaciones, estos profesionales fueron: 01 Doctor en educacion, 01
profesional Psic6logo con grado de Magister en Psicologia, 02 profesionales
Psicélogas clinicas. El instrumento genero un indice de acuerdo general de 0.96,
gue indica que el contenido del confiabilidad.

A continuacion, se menciona una serie de conductas y sentimientos que exteriorizan las
personas. Sefiale CON QUE FRECUENCIA SE PRESENTAN EN USTED. Trate de ser lo mas

sincero posible:
N° INDICADORES NIVELES
NONGA hoiy veces | FRECUENGIA | SIEMPRE

1. ME SIENTO A PUNTO DE EXPLOTAR 1 2 3 4 5
2. ME SIENTO MELANCOLICO 1 2 3 4 5
3. SOY FELIZ 1 2 3 4 5
4. MI CONCENTRACION DECAE 1 2 3 4 5
5. ME SIENTO CANSADO 1 2 3 4 5
6. SUFRO DE DOLORES DE CABEZA 1 2 3 4 5
7. TENGO DIFICULTADES PARA DORMIR 1 2 3 4 5
8. ME MUESTRO IRRITABLE 1 2 3 4 5
9. SUFRO DE DIFICULTADES ESTOMACALES 1 2 3 4 5
10. TOMO LAS COSAS MUY A PECHO 1 2 3 4 5

Totales

(Sumar las columnas)

El instrumento utilizado para la presente investigacion es el Cuestionario COPE,
elaborado por Carver, Scheiry Weintraub en 1989, este cuestionario permite evaluar las
formas o estilos de afrontamiento que utiliza la gente ante eventos estresantes. El

andlisis psicométrico se realizé por medio de la correlacion item-test corregida, implica

que el

item se compara con la prueba sin incluirsele. La consistencia interna se

establecio6 utilizando el coeficiente de con fiabilidad Alfa de Cronbach.
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INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

1) INVENTARIO DE PERSONALIDAD EYSENCK FORMA B
CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES

Aqui tienes algunas preguntas sobre el modo como usted se comporta, siente y actda.
Después de cada pregunta, conteste en la hoja de respuestas con un “SI” o con una “NO”
seglin sea su caso.

Trate de decir “SI” o0 “NO” representa su modo usual de actuar o sentir, entonces, ponga un
aspa o cruz en el circulo debajo de la columna “SI” 0 “NO” de su hoja de respuestas. Trabaje
rapidamente y no emplee mucho tiempo en cada pregunta; queremaos su primera reaccion,
en un proceso de pensamiento prolongado.

El cuestionario total no debe de tomar mas que unos pocos minutos. Aseglirese de omitir
alguna pregunta.

Ahora comience. Trabaje rapidamente y recuerde de contestar todas las preguntas. No hay
contestaciones “correctas” ni “incorrectas” y esto no es un test de inteligencia o habilidad,
sino simplemente una medida de la forma como usted se comporta.

CUESTIONARIO

SI

NO

1. ¢Le gusta abundancia de excitacion y bullicio a su alrededor?

2. ¢ Tiene a menudo un sentimiento de intranquilidad, como si quisiera algo, pero sin saber que?

3. ¢Tiene casi siempre una contestacion lista a la mano cuando se le habla?

4.  ¢;Se siente algunas veces feliz, algunas veces triste, sin una razén real?

5. ¢Permanece usualmente retraido (a) en fiestas y reuniones?

6. Cuando era nifio(a) ¢ hacia siempre inmediatamente lo que le decian, sin refunfufiar?

7. ¢Se enfada o molesta a menudo?

8. Cuando lo(a) meten a una pelea ¢prefiere sacar los trapitos al aire de una vez por todas, en vez de quedar
callado(a) esperando que las cosas se calmen solas?

9. ¢Es usted triste, melancdlico (a)?

10. ¢Le gusta mezclarse con la gente?

11. (A perdido a menudo el suefio por sus preocupaciones?

12. ¢;Se pone a veces malhumorado (a)?

13. ¢Se catalogaria a si mismo(a) como despreocupado (a) o confiado a su buena suerte?

14. ¢Se decide a menudo demasiado tarde?

15. ¢Le gusta trabajar solo (a)?

16. ¢Se ha sentido a menudo apético (a) y cansado(a) sin razén?

17. ¢Es por lo contrario animado(a) y jovial?

18. ¢Se rie a menudo de chistes groseros?

19. ¢Se siente a menudo hastiado(a), harto, fastidiado?

20. ¢Se siente incomodo(a) con vestidos que no son del diario?

21. ¢Se distrae (vaga su mente) a menudo cuando trata de prestar atencién a algo?

22. ¢Puede expresar en palabras facilmente lo que piensa?

23. ¢Se abstrae (se pierde en sus pensamientos) a menudo?

24. ¢ Esta completamente libre de prejuicios de cualquier tipo?

25. ¢Le gustalas bromas?

26. ¢Piensa a menudo en su pasado?

27. ¢Le gusta mucho la buena comida?

28. Cuando se fastidia ¢necesita algiin(a) amigo(a) para hablar sobre ello?

29. ¢Le molesta vender cosas o pedir dinero a la gente para alguna buena causa?

30. ¢Alardea (se jacta) un poco a veces?

31. ¢Es usted muy susceptible (sensible) por algunas cosas?

32. ¢Le gusta mas quedarse en casa, que ir a una fiesta aburrida?

33. ¢Se pone a menudo tan inquieto(a) que no puede permanecer sentado(a) durante mucho rato en una silla?

34. ¢Le gusta planear las cosas, con mucha anticipacion?

35. ¢Tiene a menudo mareos (vértigos)?

36. ¢Contesta siempre una carta personal, tan pronto como puede, después de haberla leido?

37. ¢Hace usted usualmente las cosas mejor resolviéndolas solo(a) que hablando a otra persona sobre ello?

38. ¢Le falta frecuentemente aire, sin haber hecho un trabajo pesado?

39. ¢Es usted generalmente una persona tolerante, que no se molesta si las cosas no estan perfectas?
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40. ¢Sufre de los nervios?

41. ¢Le gustaria mas planear cosas, que hacer cosas?

42. ¢Deja algunas veces para mafiana. Lo que deberia hacer hoy dia?

43. ¢Se pone nervioso(a) en lugares tales como ascensores, trenes o tlneles?

44. Cuando hace nuevos amigos(as) ¢.es usted usualmente quien inicia la relacién o invita a que se produzca?
45. ¢ Sufre fuertes dolores de cabeza?

46. ¢Siente generalmente que las cosas se arreglaran por si solas y que terminaran bien de algin modo?

47. ¢Le cuestatrabajo coger el suefio al acostarse en las noches?

48. ¢Ha dicho alguna vez mentiras en su vida?

49. ¢Dice algunas veces lo primero que se le viene a la cabeza?

50. ¢Se preocupa durante un tiempo demasiado largo, después de una experiencia embarazosa?

51. ¢Se mantiene usualmente hérnico(a) o encerrado (a) en si mismo(a), excepto con amigos muy intimos?
52. ¢Se crea a menudo problemas, por hacer cosas sin pensar?

53. ¢Le gusta contar chistes y referir historias graciosas a sus amigos?

54. ¢Se le hace mas facil ganar que perder un juego?

55. ¢Se siente a menudo demasiado consciente de si mismo(a) o poco natural cuando esta con sus superiores?
56. Cuando todas las posibilidades estan contra usted, ¢ piensa aun usualmente que vale la pena intentar?

57. ¢Siente “sensaciones” en el abdomen, antes de un hecho importante?

CLAVE DE CALIFICACION:

De cada una de las respuestas posibles S| o NO califique solo una, cada item califica
solo una dimensién. La clave le damos poniendo el nimero del item, la respuesta que
da un punto y la dimension que mide:

1. Si E 30. No L
2. Si N 31. Si N
3. Si E 32. No E
4, Si N 33. Si N
5. No E 34. No E
6. Si L 35. Si N
7. Si N 36. Si L
8. Si E 37. No E
9. Si N 38. Si N
10. Si E 39. Si E
11. Si N 40. Si N
12. No L 41, No E
13. Si E 42. No L
14. Si N 43. Si N
15. No E 44. Si E
16. Si N 45, Si N
17. Si E 46. Si E
18. No L 47. Si N
19. Si N 48. No L
20. No E 49. Si E
21. Si N 50. Si N
22. Si E 51. No E
23. Si N 52. Si N
24. Si L 53. Si E
25. Si E 54. No L
26. Si N 55. Si N
27. Si E 56. Si E
28. Si N 57. Si N
29. No E
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