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RESUMEN

Andlisis de los beneficios del turismo sostenible en la comunidad de

Independencia, distrito de Punchana, afio 2023.

Wendy Lucero Navarro Teco
Mirlen Gabriel Kenny Rick Arana Flores

El resultado muestra los beneficios del turismo sostenible en la comunidad de
Independencia estan en un nivel bueno, por que posee recursos naturales y
culturales, esta asociado a los 3 pilares de la sostenibilidad (social, econémico,
ambiental). En este sentido se elabord un plan de capacitacion con la finalidad
gue los pobladores y los nifios puedan conocer sobre los beneficios del turismo
sostenible en su comunidad.

se concluyd que la falta de capacitacion en temas de turismo sostenible por
parte del sector publico o privado hace que no se interesen mucho sobre el
cuidado del atractivo turistico, el acceso dificultoso hacia los atractivos o incluso
la falta de guiado si uno se aventura a ir solo. Ademas, los pobladores resaltaron
gue se sienten orgullosos de su cultura cocama es por ello por lo que siguen
conservando sus costumbres y tradiciones de elaborar artesanias para dejar un

legado a las futuras generaciones de la comunidad.

Palabras claves: Turismo sostenible, comunidad de Independencia.

X



ABSTRACT

Analysis of the benefits of sustainable tourism in the Independencia

community, Punchana district, year 2023.

Wendy Lucero Navarro Teco
Mirlen Gabriel Kenny Rick Arana Flores

The result shows the benefits of sustainable tourism in the Independencia
community are at a good level, because it has natural and cultural resources,
it is associated with the 3 pillars of sustainability (social, economic,
environmental). In this sense, a training plan was prepared so that residents
and children can learn about the benefits of sustainable tourism in their

community.

It was concluded that the lack of training in sustainable tourism issues by the
public or private sector means that they are not very interested in the care of
the tourist attraction, the difficult access to the attractions or even the lack of
guidance if one ventures to go. only. In addition, the residents highlighted that
they are proud of their Cocama culture, which is why they continue to preserve
their customs and traditions of making handicrafts to leave a legacy for future

generations of the community.

Keywords: sustainable Tourism, community of Independence

XV



CAPITULO I. MARCO TEORICO.

1.1. Antecedentes de estudio.

En el afio 2019, se estudio la participacion de la Gestion regional
estratégica para un desarrollo rural sostenible. El tipo de investigacion
fue descriptivo y su poblacion de estudio formado por los habitantes de las
zonas rurales del departamento de Ancash. Concluyen que los principales
problemas identificados son tres: reto econdmico, demografico y
medioambiental. El factor econdmico se relaciona con la insuficiente
capacidad adquisitiva como para tener una mejor calidad de vida. En lo
demografico, la falta de oportunidades laborales propicia que los jévenes
emigren a las grandes ciudades. En el tema ambiental, se presentan
cambios climaticos bruscos y la pérdida de glaciares que repercuten en el
desequilibrio del ecosistema. Asimismo, el uso de la lefila como
combustible de cocina propicia la pérdida de la vegetacioén, de igual forma,
la actividad minera y el mal manejo de los residuos sdlidos son los

principales elementos que contaminan los rios. (CEFERINO, 2019)

En el afio 2020, hubo una propuesta de un Programa de desarrollo
turistico sostenible post COVID-19. centrada en determinar las
posibilidades de desarrollo turistico sostenible que tiene la localidad de
Sayan.

La metodologia utilizada en la investigacion fue descriptiva y no
experimental. Con poblacion de estudio conformada por los pobladores, a
quienes se aplicé la técnica de observacion y entrevista. Concluye que se
resalta la cooperacion entre el gobierno local, las comunidades, pequefias
empresas y huevos negocios locales, por ello es necesaria la redireccion
de las estrategias, en donde el gobierno local promueva programas
nacionales de financiamiento, los beneficios econémicos permanezcan y
se reinviertan en la misma. Las capacitaciones son necesarias para ayudar
a agilizar la formalizacion de nuevos emprendimientos, se prepare a la
poblacion para recibir a los turistas sin comprometer su estilo de vida, se

establezcan planes accion para combatir la contaminacion ambiental y la



recuperacion del patrimonio; ademas, se promueva la identidad cultural,

asi como se perfeccione la oferta turistica y su difusion. (RUIZ, 2020)

En el afio 2019, se evalu6 La sostenibilidad del turismo rural

comunitario de Patabamba, distrito de Coya, provincia de calca-
Cusco. La metodologia utilizada en la investigacion fue descriptiva. Con
poblacion de estudio conformada por 141 turistas y pobladores de la
comunidad. Concluyen que las actividades que desarrollan en la
comunidad campesina de Patabamba, son tradicionales, utilizan
herramientas heredados por sus ancestros como la chakitaglla, lampa y
otros. Sus actividades econOmicas son la agricultura y ganaderia,
mostrando caracteristicas netamente rurales y precisamente alli radica su
atractivo tanto natural como social, conviven en mucha conexion con la
naturaleza.
Los resultados muestran el interés por realizar este tipo de actividad por
parte de los visitantes; asi mismo, se evidencia que es necesario el
fortalecimiento de capacidades de servicio, para el mejoramiento del
servicio. (ABARCA & ARAQZ, 2019)

En el afio 2021, se comprobé la Factibilidad para disefiar un plan
promoviendo el turismo como fuente de desarrollo sostenible en la
provincia de Paucar del Sara, regiéon Ayacucho. La metodologia
utilizada fue descriptiva. Con poblacién de estudio conformada por 9609
habitantes. concluye que la concientizacion y promocién turistica, ayudara
a un mejor aprovechamiento de los recursos turisticos, incentivando a que
se genere inversiones privadas que podran ser fuentes de empleos para
los pobladores. Los entes encargados de promocionar son las instituciones
publicas. Los datos arrojan que existe ausencia total de parte de estas
entidades gubernamentales, con poca actividad turistica para mejorar la
planta turistica. (CASTILLO, 2021)



En el afio 2019, se analizo la gestion hoteleray el impacto de las
nuevas tendencias sostenibles en el distrito de Tambopata, Madre de
Dios. el tipo de investigacion fue de tipo descriptivo y la poblacion de
estudio conformada por 179 empresas hoteleras. Concluye que la
aplicacion de una gestion sostenible trae como consecuencia impactos
significativos, dicha préactica tienen como objetivo disminuir el impacto
ambiental y sociocultural de los efectos de la operacion hotelera
contribuyendo al cuidado de su principal atractivo. Cada establecimiento de
hospedaje aplica de forma distinta el tema de sostenibilidad; desde sus
instalaciones, actividades que promueven la investigacién, ahorro de
recursos, uso de productos naturales en biohuertos o plantaciones,
capacitacion de las comunidades entre otros. (URBINA, 2019)

En el afo 2019, se estudid la Gestion turistica municipal y
desarrollo turistico sostenible del distrito de Huacho. La metodologia
fue de tipo aplicada. Con poblacion compuesta por 302 gerentes y/o
administrativos, teniendo como muestra 169 de ellos. Concluye que el
gobierno local contribuye en el progreso de esta actividad que es
respetuosa con el entorno que se visita, en cuanto los funcionarios
municipales responsables de la conduccion del turismo, reunan los
esfuerzos necesarios entre los actores sociales, con la finalidad de
preservar, proteger los recursos y/o atractivos locales para mejorar la
calidad de vida local permitiendo asi promover la inversién privada.
(LARTIGA, 2019)

En el afio 2020, se estudio el Turismo sostenible en la poblacion
del Callao Cercado, Callao. La metodologia fue de enfoque cuantitativo y
la poblacion fueron los turistas nacionales y extranjeros que vienen
concurridamente por motivo de soly playa, cultura, gastronomia, familia
0 negocio. Concluye que en sostenibilidad ambiental el (69%) se encuentra
un nivel medio, pero esto no quiere decir que aun alcance la consideracion
del cuidado o conservacion de las areas naturales en buen estado,
generando consigo un desequilibrio con el tiempo a un dafio irreversible
causado por el hombre. (MINA, 2020)



En el afio 2018, se estudié una Propuesta de ruta de turismo de
salud para la tercera edad y su relacién con el desarrollo turistico
sostenible en los bafios termales de Churin. El tipo de investigacion fue
de tipo observacional. con poblacién de estudio conformada por personas de
la tercera edad. Concluye que el complejo termo medicinal es un destino de
salud por excelencia que puede ser aprovechado por que posee el recurso
natural, el cual propicia un abanico de beneficios de relajacion, descanso y
bienestar al visitante y a su vez cumple un rol generador de beneficios

econdémicos, sociales y medioambientales. (GARCES, 2018)

En el afio 2021, se estudio el Turismo sostenible en el distrito de
Canta provincia de Lima. El tipo de investigacion fue cuantitativo y la
poblacién de estudio estuvo conformada por 3,196 pobladores. Concluyen
que se cumplen con los 3 pilares de la sostenibilidad (social, econémico y
ambiental), la cual sigue en crecimiento y ayuda a que los pobladores
tengan una mejor calidad de vida. En el aspecto socioecondémico, los
pobladores vienen generando ingresos por sus propios negocios tales
como restaurantes, hoteles, etc. En el aspecto sociocultural, una de las
caracteristicas que se desarrolla en la localidad es el respeto hacia sus
costumbres y tradiciones por parte de los turistas. En el aspecto ambiental,
los habitantes son bien cuidadosos con la conservacion del medio
ambiente ya que con esto evitan enfermedades y deterioro en las areas
verdes y también brindan una imagen turistica atractiva para los turistas
que visitan la localidad por primera vez. (HURTADO & SUAREZ, 2021)

En el afio 2021, se estudi6 el Turismo sostenible para la
conservacion del balneario de Ancon. El tipo de investigacion fue
aplicada, con poblacion de estudio conformada por 14 pobladores.
Concluyen que la conservacion del balneario de Ancén es preciso tener la
participacion de los actores como es la municipalidad distrital, habitantes y
emprendedores. Esto determina que el desarrollo del turismo en la zona

llegue a desarrollarse sin conflicto de las partes involucradas por lo cual es



fundamental que se incentive charlas de sensibilizacion y promover la
educacion ambiental desde los mas jovenes. (JARA & MARTINEZ, 2021)

1.2. Bases Teo6ricos

1.2.1. Teoria del desarrollo sostenible

Los principios de sostenibilidad se refieren a los aspectos
medioambiental, econdmico y socio cultural a fin de establecer un equilibrio
adecuado entre esas tres dimensiones para garantizar su durabilidad a
largo plazo. Es un turismo que tiene plenamente en cuenta las
repercusiones actuales y futuras para satisfacer las necesidades de los
visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas.
(UNWTO, 2020).

El desarrollo sostenible es la capacidad de una sociedad para cubrir
las necesidades béasicas de las personas sin perjudicar el ecosistema ni
ocasionar dafos en el medio ambiente. Su principal objetivo es perpetuar
al ser humano como especie, satisfaciendo las necesidades presentes y
futuras, mediante el uso responsable de los recursos humanos. (HUEVA,
2023)

Si queremos conseguir mejorar la sociedad debemos hacerlo a
través de iniciativas socialmente responsables y sostenibles que nos

permitan avanzar sin dejar a nadie atras.

1.2.2. Turismo Sostenible.

Es aquel que tiene plenamente en cuenta las repercusiones
actuales y futuras, econdmicas, sociales y medioambientales para
satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y
de las comunidades anfitrionas. (OSTELEA, 2023).



PLAN DE TURISMO SOSTENIBLE

A NIVEL REGIONAL: desarrollar un observatorio regional de planificacién
para el desarrollo sostenible, que incluya el repositorio regional de planes
de desarrollo. Se prevé que el observatorio se constituya como una
plataforma que permita a agentes del sector publico, el sector privado
contar con instrumentos e informacién para la implementacion y el
seguimiento de la Agenda 2030. Buscara generar espacios para el dialogo
y el intercambio de experiencias, ofreciendo informacion sistematizada de
forma accesible y actualizada a través de base de datos, indicadores,
andlisis, buenas practicas y otros recursos que promuevan la
implementacion estratégica y sostenible de la Agenda 2030 en los paises
de la region. (UNIDAS, ODS, 2018)

LEY N° 29408 LEY GENERAL DE TURISMO: la presente ley tiene el
objetivo de promover, incentivar y regular el desarrollo sostenible de la
actividad turistica. Su aplicaciébn es obligatoria en los tres niveles de
gobierno, nacional, regional y local, en coordinacion con los distintos
actores vinculados al sector. (PERUANO, 2009 )

El turismo sostenible el primero de ellos hace referencia al turismo de
masas Y al turismo sostenible como dos polos diametralmente opuestos; el
segundo de ellos hace referencia a la dualidad implicita entre el crecimiento
econdémico y la proteccion derivada del concepto, y finalmente, el apoyo al
turismo sostenible como un movimiento que ha de incluir a todos los tipos
de turismo, y, por ende, al turismo de masas, haciéndolo sujeto para
mejoras. (MORALI & ORGAZ, 2017)



1.3.

b)

d)

f)

Definicion de términos basicos.

Uso de energias renovables. Las energias renovables son un tipo
de energias derivadas de fuentes naturales que llegan a reponerse
mas rapido de lo que pueden consumirse. Un ejemplo de estas
fuentes es, por ejemplo, la luz solar y el viento; estas se renuevan
continuamente, abundan y las encontramos en cualquier entorno.
(UNIDAS, NACIONES UNIDAD. ORG , 2023)

Uso sostenible de los recursos naturales. El uso sustentable de los
recursos se refiere a la capacitad de hacer uso de recursos naturales
sin producir mayores dafios a la naturaleza, y a la capacidad de
reproduccion y reabastecimiento de estos recursos en el tiempo. Por
ejemplo; reciclado de los desechos industriales, duchas cortas, usar
pilas recargables. (NUNEZ, 2020 )

Planificacién del territorio. Constituye un producto de los procesos
de acondicionamiento y planificacion urbana sostenible, por lo que
sirven de soporte a los esfuerzos realizados por las entidades publicas
para la planificacion en materia urbana y que permite encauzar las
metas del desarrollo econdmico y social del pais, alineado con la
nueva agenda urbana y los ODS relacionados con el urbanismo.
(CARLA, 2022)

Identidad cultural. La identidad cultural es el conjunto de
manifestaciones socioculturales (creencias, tradiciones, simbolos,
costumbres y valores) sirviéndoles como elemento cohesionador
dentro de un grupo social, pues permite que el individuo desarrolle un
sentido de pertenencia hacia el grupo con el cual se identifica en
funcion de los rasgos culturales comunes. (ETECE, 2021 )
Participacion local. Se refiere a aquellos que representan una
respuesta individual o colectiva de la sociedad a una convocatoria
realizada por parte de las autoridades gubernamentales en aquellos
espacios institucionales que estas designan o crean para el efecto. En
este sentido, es conveniente combinar logicas de representacion y
participacion directa. INTERNATIONAL, 2017)

Preservar su gastronomia. La preservacion gastrondmica es parte

del patrimonio de las sociedades, un trazo de su identidad que se



¢))

h)

refleja a través del cultivo, los productos y platos tipicos, o las formas
de serviry consumir, que son tan nuestras, pero a la vez tan diferentes
en contextos culturales extrafios simplemente por no ser propias o no
estas habituadas a ellos. (FORGAS, SERRA, MUNDET, & MAJO, 2019)
Generacion de empleo. Para reducir la pobreza y garantizar la
prosperidad compartida, se necesita que el crecimiento genere mayor
cantidad de empleos y que estos sean de mejor calidad y mas
inclusivos, constituyen el camino més seguro para salir de la pobreza,
a su vez ayuda los paises a tener mayor estabilidad econémica y
social y, beneficia el crecimiento econémico mundial. (MUNDIAL,
2018)

Venta de productos (artesania). Existen diferentes formar de
comercializar las artesanias: desde las ventas en casa directa al
consumidor final o ventas a intermediarios, hasta la participacion en
ferias, la organizacion de tiendas, cooperativas o de cualquier otro tipo
de organizacion. Es importante que la comercializacion se convierta
en una actividad técnica de manera que repercuta en ingresos
suficientes para que una persona o0 grupos de personas pueda
dedicarse exclusivamente a dicha actividad, obteniendo un buen nivel
de calidad de vida para ellos y sus familias. (CASTRO, 2003)
Insumos en la elaboracién de artesanias. El proceso es muy
valorado ya que le da al producto un estilo propio y con un toque que
solo pueden darle las manos humanas. Las artesanias con porcelana
fria son muy usadas por su terminacién que permite crear todo tipo de
pieza. Es muy usada en souvenirs de cumpleafos y bautizos.
(ESTEBAN, 2019)



CAPITULO Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema.

En la actualidad el concepto de turismo sostenible es un concepto
gue engloba varios aspectos como la sostenibilidad en lo econdmico, social
y ambiental, para ello es necesario sensibilizar a la poblacion sobre la
importancia de los beneficios que el sector turismo fomenta con los
ecosistemas y también el minimo impacto de la actividad turistica para
asegurar la durabilidad.

Turismo sostenible es la forma mas inteligente de promover el turismo

ya que asi los ciudadanos podremos gozar de los beneficios econdémicos a
largo plazo sin descuidar los recursos naturales y culturales.
Uno de los beneficios que brinda es hacer que las personas sean participes
en cultivar sus propios alimentos, que pueden ver de donde nace todo lo
que comemos y asi puedan tener una mejor conexion con la naturaleza y
las plantas.

A nivel local, la comunidad de Independencia es un lugar habitado por
cocamas cocamillas ubicado a 20 minutos aproximado de la ciudad de
Iquitos a orillas del rio Amazonas. Este lugar cuenta con un mirador turistico
gue comprende un edificio de tres pisos, con una altura de 30 metros,
levantado sobre la parte mas alta de una colina en el que podras apreciar
la majestuosidad del rio Amazonas.

A nivel nacional, solo con la planificacién turistica se puede asegurar
la sostenibilidad de los recursos. Estamos a tiempo de enfocar la actividad
turistica en el Perq, y aunque en la actualidad se ven iniciativas, hace falta
una coordinacion entre todos los involucrados para hacer del turismo
sostenible la Unica forma de hacer turismo.

A nivel internacional, el turismo sostenible es una forma de ver y
entender el turismo que pasa por la proteccion de las areas turisticas en las
gue opera y, también por el respeto a las personas, tanto al viajero como a
la poblacion local, reflejado por el respeto al patrimonio cultural y natural de
los espacios donde se produce.

Para llegar al mirador turistico del rio amazonas desde Iquitos,

deberas tomar un bote publico por unos 8 o 10 soles desde el puerto de



Bellavista Nanay. También puedes ir desde el fundo pedrito hasta el
mirador en un mototaxi por unos 5 soles o la otra opcién es ir por el puente
Nanay en un viaje de 15 a 25 minutos en tu propia movilidad.

La mayoria de sus pobladores se dedica a la pesca, artesania y la
acuicultura (sembrio de tomates). Entonces, con este proyecto de
investigacion buscamos plantear mejoras para la comunidad de
Independencia sin alterar su medio natural que lo rodea y en sus roles en
cuanto a servicios turisticos, como un mejor circuito turistico con un
itinerario de viaje seguro y econdmico para el turista que visite esta zona.
También, buscar estrategia de publicidad orientadas a potenciar los
atractivos de la zona.

Este lugar tiene mucho por ofrecer como su mirador turistico, su centro
artesanal, caidas de agua, restaurante con piscina y la amabilidad de su

gente que son un diamante en cantidad por aprovechar.

3 h -
C.N. INDEPENDENCIA O N v R
2 2 ' COMUNIDAD DE *NDEPENDENCIA'
O Elernento 1
@ Mirador Turistico De La Comunidad de?
© Tienda De Repuestos Gabrielta

Centro Recreacional {Bufeo Colorado’

4
oy
Grafico 1. Mapa de la comunidad de Independencia.
Fuente: elaboracién propia (2023)

(oogle Earth

it

10



2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.4,

24.1.

Formulacion del problema.

Problema general.

¢,Cuales son los beneficios del turismo sostenible en la comunidad de

Independencia, distrito de Punchana afio 2023?

Problemas especificos

¢, Como influye el impacto ambiental del turismo sostenible en la
comunidad de Independencia, distrito de Punchana afo 20237

¢, Cual es el impacto econdmico que genera el turismo sostenible en
la comunidad de Independencia, distrito de Punchan afio 20237
¢,Cudl es el impacto cultural que genera el turismo sostenible en la

comunidad de Independencia, distrito de Punchana afio 2023?
Objetivos

Objetivo general

Analizar los beneficios del turismo sostenible en la comunidad de

Independencia, distrito de Punchana afio 2023.

Objetivos especificos

Analizar el impacto ambiental que genera el turismo sostenible en la
comunidad de Independencia, distrito de Punchana afio 2023.
Explicar el impacto econdémico que genera el turismo sostenible en la
comunidad de Independencia, distrito de Punchana afio 2023.
Explicar el impacto cultural que genera el turismo sostenible en la

comunidad de Independencia, distrito de Punchana afio 2023.
Hipotesis.

Hipotesis general

Si existen beneficios del turismo sostenible en la comunidad de

Independencia, distrito de Punchana, afio 20223.
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2.4.2.

a)

b)

c)

2.5.
2.5.1.

Hipotesis especifica

Si existe un impacto ambiental generada por el turismo sostenible
enla comunidad de independencia, distrito de Punchana afio 2023.
Si existe un impacto econdémico que genera el turismo sostenible en
la comunidad de independencia, distrito de Punchana afio 2023.

Si genera un impacto positivo en la cultura de los habitantes en la

comunidad de independencia, distrito de Punchana afio 2023.

Variables.
Identificacién de las variables

Variable (X) Turismo sostenible

12



2.5.2. Definicion conceptual y operacional de las variables

Tabla 1: Definicion conceptual

Variable Definicion conceptual Indicador

. . . i Ambiental
El turismo sostenible es definido como: el turismo que

tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y

futuras, econémicas, sociales y medio ambientales para
: satisfacer las necesidades de los visitantes, de la

Turismo Cultural
industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas.

(OMT, UNWTO, 2016)

Sostenible

Econédmico

Fuente: Elaboracion Propia (2023)
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2.5.3. Operacionalizacion de las variables.
Tabla 2: Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién conceptual Indicador indices
Uso de energias renovables
Uso sostenible de los recursos
: . i naturales.
el turismo que tiene plenamente en cuenta | Ambiental
las repercusiones actuales y futuras, Planificacion del territorio.
Turismo econdmicas, sociales y medioambientales :
: : Identidad cultural
para satisfacer las necesidades de los Cultural
Sostenible |visitantes, de la industria, del entorno y de Participacion local
las comunidades anfitrionas. (OMT, Preservar su Gastronomia
UNWTO, Generacion de empleo.
2016) Venta de productos (artesanias).
Econdmico| Insumos en la elaboracion de

artesanias.

Fuente: Elaboracion Propia (2023)

14



3.1.

3.1.1.

CAPITULO lll. METODOLOGIA.
Nivel, tipo y disefio de investigacion

Nivel de investigacion

La investigacion se llevo a cabo en la comunidad de Independencia
ubicada en el distrito de Punchana, en la region Loreto en el afio 2023.
El estudio fue de tipo cualitativo, descriptivo porque permitira describir
los Beneficios del turismo sostenible en la comunidad de

Independencia, distrito de Punchana afio 2023.

3.1.2. Tipo de investigacion:

3.1.3.

La investigacion fue de tipo descriptivo

Disefio de investigacion:

El estudio correspondidé a un estudio descriptivo que determina
graficamente el disefio corresponde al descriptivo de la siguiente
manera:

ESQUEMA:

M <P¢°

M: Meta poblacional de investigacion
PO: poblacién observada anteriormente

PI: poblacion actual de investigacion

3.2. Poblacién y muestra.

3.2.1.

3.2.2.

Poblacion.

La poblacion estuvo conformada por un total de 100 familias entre
hombres y mujeres de la comunidad de Independencia, del distrito de
Punchana en el aflo 20023.

Muestra.

La muestra estuvo conformada por 20 familias y el jefe de hogar fue el

encargado de responder la encuesta.

15



3.3. Técnicas, instrumentos y procedimientos de recoleccion de datos.

3.3.1. Técnica de recoleccién de datos

3.3.2.

3.3.3.

3.4.

3.4.1.

3.4.2.

La técnica que se empled en la recoleccion de datos fue la encuesta

porque se observo el hecho en forma directa.

Instrumento de recolecciéon de datos

El instrumento que se empled en la recoleccion de datos fue el
cuestionario, el que fue sometido a prueba de validez y confiabilidad

antes de su aplicacion.

Procesamiento de recoleccién de datos.

Elaboracion y aprobacién de tesis.

Elaboracién del instrumento de recoleccién de datos.

Prueba de validez y confiabilidad al instrumento de recoleccion de
datos.

Recojo de la informacién

Procesamiento de la informacién

Organizacion de la informacion en cuadros

Andlisis de la informacion.

Interpretacion de datos.

Elaboracién de discusion y presentacion del informe.

Sustentacion del informe

Procesamiento y andlisis de la informacion

Procesamiento de la informacion

El procesamiento de los datos se efectué en forma mecanica sobre la
base de datos.

Andlisis de la informacion

El analisis e interpretaciéon de los datos se efectué empleando la

estadistica descriptiva.
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CAPITULO IV. RESULTADOS.

% DATOS GENERALES:

Gréfico 2. Género

B a) femenino B b) masculino

Fuente: elaboracién propia (2023)

El 60% de la poblacion encuestada fueron del sexo femenino y el 40% masculino.
En conclusion, en su mayoria la poblacion de Independencia tiene como jefe de

hogar al sexo femenino.

Gréfico 3. Edad

EDAD

M a) 36 amas
anos

Hb) 26 a mas
anos

c) 18 a mas
anos

Fuente: elaboracion propia (2023)

El 60 % de la poblacion encuestada fue de 36 a mas afos, el 35 % de 26 a mas
afos y el 5 % de 18 a mas afios. En conclusion, en su mayoria en la poblacién de

Independencia tienen entre 36 a mas afos.
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% RESULTADOS AMBIENTALES:

Gréfico 4. Tipo de energia que usan en la poblacion

M 3) Paneles solares
B b) Generador

c) Eléctrica

Fuente: elaboracion propia (2023)

El 60% de la poblacién encuestada respondié que usan paneles solares como
energiay el 40% usan generador eléctrico. En conclusion, el usar paneles solares
como energia reducira la huella de carbono y el impacto ambiental a largo plazo,
mientras que el generador eléctrico les permitira tener iluminacion dentro y fuera

de su domicilio a la poblacién de Independencia.

Gréfico 5. Informacion sobre turismo sostenible por parte de alguna entidad

20% \
| 50%
30% /
= a) NO m S| = ¢)Nunca

Fuente: elaboracién propia (2023)

El 50% de la poblacion encuestada refirid que no recibieron informacion referido
al turismo sostenible por parte de alguna entidad porque quiza no asistieron a las
reuniones que estas entidades programan dentro de la comunidad. El 30% refirid
que, si recibid informacién por parte de la empresa Petroperq, y el 20% que nunca

recibieron informacion.
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Grafico 6. Beneficio de la interaccion entre el turista y la poblacion

M a) es beneficiosa
B b) en algo beneficiosa

M c) no es beneficiosa

Fuente: elaboracion propia (2023)

El 100% de la poblacién encuestada considera que la interaccion entre el turista
y poblacion es beneficiosa porque da la oportunidad para un intercambio de

culturas, mejorando asi la imagen de la comunidad.

Grafico 7. La identidad cultural de la comunidad de independencia

10% 0%

ma)Si mb)No m=c)ninguna de las anteriores

Fuente: elaboracién propia (2023)

El 90% de la poblacion de Independencia opina que se siente identificado con su
cultura cocama y el 10% opina que no se siente identificado con su cultura. De
acuerdo con el resultado en su mayoria dentro de la poblacién de Independencia

si se sienten identificados con su cultura cocama.
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Gréfico 8. Ingresos econdmicos durante la visita de turistas

10%

15% ‘

® 3) algunas veces m siempre = c) Nunca

Fuente: elaboracién propia (2023)

y comerciante local.

Gréfico 9. Comida tipica que consumen los turistas cuando visitan la

comunidad de independencia

¥ a) Tacacho con cecina
¥ b) Patarashca
¥ ¢) Juane

Fuente: elaboracion propia (2023)

El 75% de la poblacién encuestada opina que algunas veces generan ingresos
durante la visita de turistas, un 15% de la poblacion siempre y un 10% nunca. en
conclusion, la poblacion deberia proyectarse mejor para que el turista cada vez

gue visite la comunidad les hagan consumo esto ayudaria al agricultor, ganadero
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El 48% de la poblacion encuestada refirid que los turistas consumen tacacho con
cecina, el 28% que consumen patarashca y el 24% juane. En conclusion, los
turistas que visitan la comunidad de Independencia tienen la opcion de poder
escoger la variada gastronomia que le puedan ofrecer y generar un consumo

extra para la poblacion.

Grafico 10. Incremento de turistas en la comunidad debido al turismo sostenible

10%

s

m b) algunas veces

® 3) siempre

c) nunca

Fuente: elaboracion propia (2023)
El 75% de la poblacion encuestada refirid que observan un incremento de turistas
en la comunidad, el 15% observa algunas veces y el 10% nunca. en conclusion,
la poblaciébn menciono que los turistas que visitan la comunidad son siempre

respetuosos con los atractivos turisticos y la cultura.

Grafico 11. Operadores turisticos incluyen en su ruta a la comunidad de
independencia

0%

m 3) siempre ® b) casi siempre = c) algunas veces

Fuente: elaboracién propia (2023)
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El 100% de la poblacion refirid que los operadores turisticos siempre incluyen en
su ruta a la comunidad de Independencia. Esto por los atractivos turisticos
naturales que cuenta la comunidad, como el Mirador turistico desde donde
puedes observar la majestuosidad del rio Amazonas, el arbol de Lupuna que tiene
un aproximado de 70 metros donde la mayoria de visitantes puede tomarse

espectaculares fotos.

Grafico 12. Venta de artesania en la comunidad de independencia

9% 0%
® 3) Regular 10% °
® b) Buena l
c) Mala

Fuente: elaboracién propia (2023)

El 90% de la poblacion encuestada refirié que la venta de artesania es regular en
la comunidad de Independencia, el 10% que es buena. En conclusion, los turistas

compran artesanias y llevan un recuerdo del lugar que visita.

Gréfico 13. La comunidad y los talleres turisticos que impulsen su cultura

® 3) algunas
veces

20%

m b)siempre

casi siempre

Fuente: elaboracién propia (2023)

El 55% de la poblacion encuestada refirid que algunas veces se hacen talleres
turisticos dentro de la comunidad, el 25% refiri6 que siempre y un 20% casi
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siempre. En conclusion, es importante los talleres para mejorar la convivencia,
mejorar la autoestima y finalmente los beneficios vinculados a la historia de su

cultura.

Gréfico 14. Uso responsable de los recursos de la naturaleza

m 3) siempre 10%
15%
® Db) casi
siempre

c) algunas
veces

Fuente: elaboracién propia (2023)
El 75% de la poblacion encuestada refirié que siempre hacen un uso responsable
de los recursos de la naturaleza, el 15% casi siempre y el 10% algunas veces. De
acuerdo con los resultados, en su mayoria hacen lo posible por hacer un uso
sostenible de los recursos naturales, evitando tala de arboles, la quema de basura
en sus alrededores. Con buenas practicas de consumo estamos contribuyendo a

generar un minimo impacto ambiental.

Gréfico 15. Recibimiento a los turistas que visitan la comunidad por primera
vez

0%

m 3) siempre ® b) casisiempre = c) algunas veces

Fuente: elaboracién propia (2023)
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El 100% de la poblacion refirié que siempre dan un buen recibimiento al turista
que visita por primera vez su comunidad. Lo reciben con calidez y amabilidad lo
invitan a visitar los atractivos que tienen en la comunidad, guiandolo en caminata

0 en mototaxi.

Gréfico 16. Contenedores para los residuos sélidos

m a) NO m bSl
Fuente: elaboracion propia (2023)

El 65% de la poblacion refirid que no cuentan con contenedores para los residuos
solidos en la comunidad de Independencia, el 35% afirmd que si cuentan con
contenedores. En conclusion, se puede deducir que la comunidad no cuenta con

apoyo para donacién de contenedores por parte de alguna entidad o municipio.
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CAPITULO V: DISCUSIONES

La tesis titulada Gestion Regional estratégica para un desarrollo rural
sostenible, Ancash 2019. el autor concluye que los principales problemas
a resolver en las zonas rurales del departamento de Ancash son tres: reto
econdmico, demografico y medioambiental. ElI problema econdmico se
relaciona con la insuficiente capacidad adquisitiva como para tener una mejor
calidad de vida. En lo demografico, la falta de oportunidades laborales
propicia que los jévenes emigren a las grandes ciudades, especialmente a
la ciudad de Lima. En cuanto al problema medioambiental se presentan
cambios climéticos bruscos y la pérdida de glaciares que repercuten en el
desequilibrio del ecosistema. Asimismo, el uso de la lefia como combustible
de cocina propicia la pérdida de la vegetacion, de igual forma, la actividad
minera y el mal manejo de los residuos sélidos son los principales elementos

que contaminan los rios. (CEFERINO, 2019)

En la tesis titulada Potencial turistico de la localidad de Sayan:
Propuesta de un Programa de Desarrollo Turistico Sostenible, Post
COVID-19, Huaura, 2020. La autora concluye que para determinar las
posibilidades de desarrollo turistico sostenible que tiene Sayan, post COVID-
19, se resalta que la cooperacion entre el gobierno local, las comunidades o
poblacion, las pequefias empresas y los nuevos negocios locales, posibilitan
el pronto desarrollo turistico sostenible de la localidad, por ello es necesaria
la redireccion de las estrategias, en donde el gobierno local promueva
programas nacionales para el financiamiento de nuevos negocios, los
beneficios econdmicos permanecen y se reinvierten en la localidad, se
brinden las capacitaciones necesarias para ayudar a agilizar la formalizacion
de nuevos emprendimientos, se prepare a la poblacion para recibir a los
turistas sin comprometer su estilo de vida, se establezcan planes accion
para combatir la contaminacion ambiental y la recuperacion del patrimonio,
ademas se promueva la identidad cultural, asi como se perfeccione la oferta
turistica y su difusion. (RUIZ, 2020)
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La investigacion titulada Andlisis de los beneficios del turismo
sostenible en la comunidad de Independencia, distrito de Punchana, afio
2023. EIl resultado muestra los beneficios del turismo sostenible en la
comunidad de Independencia estan en un nivel bueno, por que posee recursos
naturales y culturales, esta asociado a los 3 pilares de la sostenibilidad (social,
econdmico, ambiental).

En este sentido se elabor6 un plan de capacitacion con la finalidad que los
pobladores y los nifios puedan conocer sobre los beneficios del turismo sostenible
en su comunidad.

se concluyo6 que la falta de capacitacion en temas de turismo sostenible por
parte del sector publico o Privado hace que no se interesen mucho sobre el
cuidado del atractivo turistico, el acceso dificultoso hacia los atractivos o incluso
la falta de guiado si uno se aventura a ir solo. Ademas, los pobladores resaltaron
que se sienten orgullosos de su cultura cocama es por ello que siguen
conservando sus costumbres y tradiciones de elaborar artesanias para dejar un
legado a las futuras generaciones de la comunidad.
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CONCLUSIONES
a) Se concluye que el Turismo Sostenible en la comunidad de Independencia
esta en un nivel bueno, posee el recursos naturales y culturales, teniendo
beneficios de relajacion, descanso y bienestar al visitante. El turismo en la
comunidad de Independencia es de manera responsable y equitativa,
cumpliendo con los 3 pilares de la sostenibilidad (social, econémico y
ambiental), la cual sigue en crecimiento para que la poblacién tenga una

mejor calidad de vida.

b) En el aspecto sociocultural, la poblacion se identifica con su cultura
elaborando todo tipo de artesania como bisuteria, abanicos, tinajas, con los
insumos propios que cuentan en la comunidad. También se constat6 que hay
un incremento de turistas debido a la actividad turistica en la comunidad los

operadores turisticos incluyen en sus rutas a la comunidad de Independencia.

c) En el aspecto econdmico, los turistas que visitan la comunidad de
Independencia tienen la opcién de poder escoger la variada gastronomia que

le puedan ofrecer y generar ingresos econémicos en la poblacion.

d) En el aspecto ambiental, se concluyé que la poblacién usa paneles solares
como energia, reduciendo de esta manera la huella de carbono y el impacto
ambiental a largo plazo, mientras que el uso del generador eléctrico les
permitir tener iluminacion dentro y fuera de su domicilio a la poblaciéon de

Independencia.

e) La poblaciéon de independencia no cuenta con un relleno sanitario ni
contenedores para depositar sus residuos solidos. Los pobladores entierran,
gueman sus residuos, buscan la manera de transportar sus residuos a Iquitos
o simplemente optan por botar los residuos a los terrenos libres que hay en

la comunidad de Independencia.
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RECOMENDACIONES

a) Capacitar a la poblacién en los tres pilares que trabaja el turismo

b)

d)

sostenible para lograr que la actividad turistica logre resultados positivos
y, por ende, mejorar la calidad de vida de la poblacion de esta

comunidad.

Realizar talleres en la elaboracion de artesanias en fibra natural de
chambira como bisuteria, abanicos, tinajas, con insumos propios de la

comunidad con esto genera nuevos ingresos a los hogares.

Capacitacion constante de manipulacion de alimentos para garantizar la

salud del turista.

Se promoveria el uso de paneles solares para mitigar la contaminacion

ambiental en la comunidad de Independencia.

Es necesario que la Municipalidad ubique un lugar que funcione como
botadero de residuos que sea accesible a la comunidad. Asi promover
el reciclaje para disminuir el impacto al medio ambiente. Separando los

residuos, para poder reutilizar.
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ANEXOS

ANEXO N° 01. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
POBLACION DE INDEPENDENCIA 2023

Sefior (a), soy bachiller de la Universidad Cientifica del Perd, estoy
realizando un trabajo de investigacion orientado a analizar los beneficios
del turismo sostenible en la comunidad de Independencia, distrito de
Punchana, la encuesta sera de caracter andénimo; para ello necesito que
usted me proporcione su apreciacion marcando con una (x) la respuesta

de su preferencia al evaluar el grado de concordancia de cada enunciado.
INFORMACION GENERAL:

1. Género: a) Masculino b) Femenino

2. Edad: a) 18 a mas afios b) 26 a mas afios c¢) 36 a mas afos

INFORMACION ESPECIFICA
3. ¢ Qué tipo de energia usan en la comunidad de independencia?

a) Paneles solares
b) Eléctrica
c) Generador
4. ¢Has recibido informacién referido al turismo sostenible por parte de
alguna entidad?
a) Si
b) No
c) Nunca
5. ¢considera que la interaccion entre el turista y poblacion es
beneficiosa?
a) Es beneficiosa
b) En algo es beneficiosa

c) No es beneficiosa



6.

10.

¢, Se siente usted identificado con su cultura cocama?

a) Si

b) No

c) Ninguna de las anteriores

¢, Genera ingresos constantemente a través de su negocio durante la visita
de turistas?

a) Siempre

b) Algunas veces

c) Nunca

¢,Qué comida tipica consumen los turistas cuando visitan la
comunidad de independencia?

a) Tacacho con cecina

b) Patarashca

c) Juane

d) Todas las anteriores

¢,Observa un incremento de turistas que visitan la comunidad debido al
turismo sostenible?

a) Siempre

b) Algunas veces

c) Nunca

¢ Los operadores turisticos incluyen en su ruta a la comunidad de
Independencia?

a) siempre

b) casi siempre

c) algunas veces
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11.

12.

13.

14.

15.

¢, Qué tan rentable es la venta de artesania en la comunidad
de independencia?

a) Buena

b) Regular

c) Mala

¢La comunidad realiza talleres turisticos durante el afio para impulsar la
cultura de la comunidad de Independencia?

a) Siempre

b) Casi Siempre

c) Algunas Veces

¢ Utiliza de manera responsable los recursos de la naturaleza?
a) Siempre

b) casi siempre

c) algunas veces

¢, Recibe de manera amable a los turistas que visitan su comunidad por
primera vez?

a) Siempre

b) Casi siempre

c) Algunas veces

¢,Cuentan con contenedores para los residuos solidos?

a) Sl

b) NO
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ANEXO N° 02. Matriz de consistencia

Titulo: “Analisis de los Beneficios del Turismo Sostenible en la comunidad de Independencia, distrito de Punchana afio 2023”.

Problemas Objetivos Hipotesis Variable Indicador indice
General General General
Uso de
¢Cuales son los beneficios del Analizar los beneficios del Turismo Si existen beneficios del Turismo energlas
Turismo  Sostenible en la Sostenible en la comunidad de Sostenible en la comunidad de
comunidad de Independencia, | Independencia, distrito de Punchana Independencia, distrito de Punchana, Uso sostenible de los
distrito de Punchana afio 2023? afio 2023 afio 2023. .
Ambiental | recursos naturales.
Especificos Especificos Especifica
Si exist . ¢ - Planificacion del
¢como influye el impacto ambiental |Analizar el impacto ambiental que genera el I €xiSte un Impacto economico que genera
. . . . . i i i territorio.
del turismo sostenible en la turismo sostenible en la comunidad de el turismo sostenible en la comunidad de
comunidad de Independencia, distrito Independencia, distrito de Punchana afio independencia, distrito de Punchana afio Turismo
de Punchana afio 2023? 2023. 2023, Identidad cultural
Sostenible
Participacion local
¢Cudl es el impacto econémico que |Explicar el impacto econémico que genera .. . . - Cultural
Si existe un impacto econémico que genera
genera el turismo sostenible en la el turismo sostenible en la comunidad de . . .
el turismo sostenible en la comunidad de
comunidad de Independencia, distrito Independencia, distrito de Punchana afio Independencia, distrito de Punchana afio Preservar su gastronomia
de Punchana afio 2023? 2023.
2023.
) ] Generacion de empleo
¢Cual es el impacto cultural que | Explicar el impacto cultural que genera el
. . ) . ) Venta de productos
genera el turismo sostenible en la turismo sostenible en la comunidad de Si genera un impacto positivo en la cultura (artesanias)
comunidad de Independencia, distrito Independencia, distrito de Punchana afio de los habitantes en la comunidad de
i ?
de Punchana afio 20237 2023. Independencia, distrito de Punchana afio
2023. Insumos en la
Econdémico

elaboracion de

artesanias.
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ANEXO N° 03. Plan de capacitacion de los beneficios del turismo

sostenible en la comunidad de independencia distrito de Punchana

ano 2023

PROYECTO DE PROYECCION SOCIAL — INDEPENDENCIA

DATOS GENERALES

. Lugar de ejecucion :  Comunidad de Independencia
2. Periodo de Ejecucion : 16 de Agosto del 2023
. Responsables del Proyecto : Arana Flores, Kenny

Navarro Tecco, Wendy Lucero
JUSTIFICACION
Con este proyecto, “Por una comunidad amigable con el turismo
sostenible”, se busca que los pobladores de la comunidad de
Independencia a través de la informacién que podamos brindarle
puedan tomar conciencia con respecto a los beneficios del turismo
sostenible en su comunidad. como también, fomentar aprendizajes

significativos con los nifios y el resto de la poblacién.

OBJETIVOS.

Objetivo General

Fomentar la educacion ambiental, la revalorizacién de su cultura en
la comunidad de Independencia a través de las actividades
programadas.

Objetivos Especificos

Desarrollar el habito de la limpieza, el cuidado del medio ambiente
dentro de la comunidad mediante una exposicion y fichas
explicativas.

Explicar la importancia de revalorar su cultura cocama mediante una
exposicion y fichas explicativas.

Explicar la importancia de que ellos se involucren en el guiado hacia
los atractivos de la comunidad y en la venta de sus productos

artesanales y gastronémicos a los turistas que visitan la comunidad.
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VI.

VII.

BENEFICIARIOS

Nifios de la I.E.P.M N° 6010210 Independencia de 5° y 6° del nivel

primario de la comunidad de Independencia.

TEMATICA

“Por una comunidad amigable con el turismo sostenible”.

MATERIALES
Lapices

Borrador

Pan

Jamonada

Vasos descartables
Gaseosa

Servilleta
REFRIGERIO PARA LOS ALUMNOS
Pan

Jamonada

Vasos descartables
Gaseosa

Servilleta
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VIll.  PRESUPUESTO
Bienes Cantidad CostoSLjnitario Costo Total S/.

Lapices 1 caja 6.00 6.00
Borrador 2 1.50 3.00
Papel bond 100 3.50 3.50
Plumones 3 3.00 9.00
Cartulinas 6 1.00 6.00
Cinta adhesiva 1 2.50 2.50
Goma 1 2.00 2.00
Silicona 1 4.00 4.00

Sub Total 36.00

Fuente: Elaboracion propia (2023)

Costo Unitario

Servicios Cantidad S/ Costo Total S/.
Tipeo e
impresion de 100 0.10 10.00
encuestas
Internet 10 1.00 10.00
Pasajes Ida 'y
Juelta 2 5.00 20.00
Sub Total 40.00

Fuente: Elaboracion propia (2023)

o _ Costo Unitario
Refrigerio Cantidad s/ Costo Total S/.
Pan 70 0.20 14.00
Jamona 2 5.00 10.00
Gaseosa 3 6.00 18.00
Vasos
2 paquetes 2.50 5.00
descartables
Servilletas 2 paquetes 1.00 2.00
Sub Total 49.00
TOTAL 115.00

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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ANEXO N° 04. Fotos de la capacitacion en la I.LE.P.M N°6010210

Independencia de 5°y 6° de Primaria
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IMAGEN N° 05
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IMAGEN N° 07
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IMAGEN N° 09
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