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RESUMEN 

 

Las empresas basan gran parte de su operación en el uso de las tecnologías y los 

sistemas de información, actualmente la demanda de profesionales con conocimiento 

en estas especialidades cada vez es mayor, el mercado se ha vuelto más competitivo y 

exigente, es por ello la preocupación que existe en formar profesionales capaces de salir 

al mercado con todas las habilidades para el desarrollo pleno de sus conocimientos 

adquiridos en la universidad; desde primaria las instituciones educativas dictan cursos 

de computación u ofimática ya que cuentan con un laboratorio de informática, el cual 

antes era una novedad permitiendo tener ventaja competitiva, sin embargo hoy en día 

forma parte de un requerimiento técnico mínimo de la comunicación, siendo necesario 

su implementación con equipos modernos y accesible a todos. 

 
Debido a esta nueva forma de comunicación, se ha visto la necesidad de realizar la 

“Propuesta de implementación de un Laboratorio de Redes y Comunicaciones” para 

mejorar el aprendizaje de los estudiantes del Programa académico de Ingeniería de 

Sistemas de información de la UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU, con la finalidad 

de fortalecer el desarrollo de sus competencias y habilidades a través de talleres y 

cursos teórico-practico que simulen los procesos reales de las empresas en el mercado 

laboral. 

 
Para la realización del presente trabajo se ha hecho un análisis general de acuerdo a la 

cantidad de estudiantes matriculados en los tres últimos semestres de la universidad, 

que en coordinación con el asesor tiene como marco conceptual el uso de metodología 

propia, compuesta por tres faces importantes: Análisis de la problemática, Desarrollo del 

diseño lógico y Desarrollo de diseño físico del laboratorio de redes ycomunicaciones. 

Además de realizar un presupuesto de equipos, materiales y herramientas con costos 

reales y actualizados del mercado, considerando el reciclaje de equipos en desuso de 

los laboratorios u oficinas administrativas de la universidad que sirvan para practicas en 

el desarrollo de otros cursos del programa académico. 

 
La propuesta de implementación de un laboratorio de redes y comunicaciones 

contemplan el cumplimiento de los estándares expedidos por la TIA/EIA como son el 

TIA/EIA 568B, TIA/EIA 569B, TIA/EIA 606A y TIA/EIA 607 relacionados con las 

especificaciones e instalación de sistemas de cableado estructurado. 
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ABSTRACT 

 
 
Companies base much of their operation on the use of technologies and information 

systems, currently the demand for professionals with knowledge in these specialties is 

growing, the market has become more competitive and demanding, that is why the 

concern that exists in training professionals capable of going out to the market with all 

the skills for the full development of their knowledge acquired in the university; From 

primary school educational institutions teach computer or office automation courses 

since they have a computer lab, which was previously a novelty allowing competitive 

advantage, however nowadays it is part of a minimum technical requirement of 

communication, being necessary its implementation with modern equipment and 

accessible to all. 

 

Due to this new form of communication, we have seen the need to carry out the “Proposal 

for the implementation of a Network and Communications Laboratory” to improve the 

learning of the students of the Academic Program of Information Systems Engineering 

of the scientific university of Peru, in order to strengthen the development of their skills 

and abilities through workshops and theoretical-practical courses that simulate the real 

processes of companies in the labor market. 

 

For the realization of this work, a general analysis has been made according to the 

number of students enrolled in the last three semesters of the university, which in 

coordination with the advisor has as its conceptual framework the use of own 

methodology, composed of three important faces : Analysis of the problem, Development 

of logical design and Development of physical design of the network and 

communications laboratory. In addition to making a budget of equipment, materials and 

tools with real and updated market costs, considering the recycling of disused equipment 

of laboratories or administrative offices of the university that serve for practices in the 

development of other courses of the academic program. 

 
The proposed implementation of a network and communications laboratory includes 

compliance with the standards issued by the TIA / EIA such as the TIA / EIA 568B, TIA 

/ EIA 569B, TIA / EIA 606A and TIA / EIA 607 related to the specifications and installation 

of structured cabling systems. 
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CAPITULO I 

INTRODUCCIÓN 

 
La era de la tecnología, a conllevado a muchas instituciones publicas y privadas 

(universidades, institutos, tecnológicos, etc.) a contar con un área de sistemas que 

ayude a mejorar los procesos de trabajo de la entidad, estando a la vanguardia 

tecnológica. 

La Universidad Científica del Perú (UCP) es una institución de educación superior 

privada ubicada en la ciudad de Iquitos, región Loreto. Es una de las principales 

universidades de la selva peruana, fundada el 29 de mayo de 1990, bajo la Ley Nº 

25213.En sus inicios, la Universidad científica del Perú antes denominada Universidad 

Particular de Iquitos contaba con una aula de redes y comunicaciones, el cual se usaba 

como un centro de aprendizaje y capacitaciones, con el tiempo este centro desapareció, 

considerando que si hasta la actualidad se mantuviese, hubiera logrado mucho éxito. 

Actualmente la Universidad Científica del Perú, tiene cuatro laboratorios de informática 

equipados con modernos equipos siendo usados: uno como departamento de 

informática y tres de éstos como laboratorio de computo usados libremente por los 

distintos programas académicos que ofrece, aquí los estudiantes del programa 

académico de Ingeniería de Sistemas desarrollan los cursos de programación. 

 
En este contexto se ha identificado que la universidad carece de laboratorios 

especializados para los cursos de redes y comunicaciones, impidiendo el desarrollo de 

talleres, electivos, practicas pre profesionales, etc. que sirva para enriquecer las 

capacidades de los estudiantes, así mismo con la propuesta del proyecto se registra la 

evidencia de una serie de conocimientos adquiridos a lo largo de nuestra formación 

académica, enfocados a la solución de una falacia que implica un gran beneficio para la 

comunidad estudiantil del programa académico de ingeniería de sistemas de 

información. 

 
Para la realización de este proyecto se tiene como objetivo elaborar una propuesta de 

implementación de un Laboratorio de Redes y Comunicación, para mejorar el 

aprendizaje de los estudiantes del programa académico de Ingeniería de sistemas de la 

UCP para el año 2020. 

https://es.wikipedia.org/wiki/29_de_mayo
https://es.wikipedia.org/wiki/1990
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Es necesario definir objetivos específicos que permitan analizar la situación actual de 

los estudiantes con respecto a sus necesidades, tales como la realización de un análisis 

de estudiantes matriculados en el programa académico de ingeniería de sistemas en el 

año 2018 – 2019, con la finalidad de hacer un grafico estadístico del mismo, presentar 

la propuesta de diseño físico del laboratorio de redes y comunicaciones para el 

programa académico de ingeniería de sistemas, realizar el presupuesto a invertir para 

la propuesta de implementación del laboratorio de redes y comunicaciones, para mejorar 

el aprendizaje de los estudiantes del programa académico de ingeniería de sistemas de 

la UCP para el año 2020. 

 
Según la Resolución del consejo directivo N° 002–2015-SUNEDU/CD publicado el 20 

de Julio del 2015, responsable del licenciamiento para el servicio educativo superior 

universitario mediante la Ley 30220, en el articulo 28, indica que las universidades deben 

contar con infraestructura y equipamiento adecuado para el cumplimiento de sus 

funciones (bibliotecas, laboratorios, etc.) como condiciones básicas para el 

licenciamiento y brindar calidad educativa a los estudiantes, en este sentido la propuesta 

de implementación de un laboratorio de redes y comunicaciones coadyuvará a la 

obtención del licenciamiento anhelado por la universidad, cumpliendo con el articulo 

100.1 de la ley universitaria. 
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CAPITULO II 

 

Marco referencial 

Rediseño e instalación del nuevo cableado estructurado de acuerdo a las normas IEEE, 

en la red de datos de la Universidad Técnica de Cotopaxi Extensión La Maná, Bloque 

Académico A, la misma que fue rediseñada e implementada bajo los estándaresy normas 

internacionales. Usando materiales de alta calidad y de tecnología actual. Conel objetivo 

de mejorar la estructura, diseño y tráfico de la red. (Cacillas & Molina, 2014).Diseñar e 

implementar la red de computo, formulando una propuesta tecnológica, basado en 

metodologías, que permita mejorar significativamente la red de comunicaciónde datos del 

pabellón de laboratorio de cómputo. Esta mejora permitirá afrontar los retosfuturos tal 

como la escalabilidad que exige el avance de la tecnología. La carencia de un análisis y 

un diseño apropiado generan gastos secundarios ya que normalmente nose toman en 

cuenta detalles tanto físicos como lógicos, que incluyen la disposición de mobiliario, el 

factor de crecimiento de la empresa, la movilidad del personal, áreas de trabajo, 

topologías, direccionamiento IP, segmentación, entre otros, los cuales traen como 

consecuencia un mal servicio al usuario por parte de la institución (Hurtado & Rivera, 

2014). 

 
Implementación de la red de datos en la dirección regional de salud de tal manera que 

sea totalmente funcional y segura para todos los usuarios sin involucrar deficiencias en 

la red. El presente trabajo de investigación se realizo para que ayude al desarrollo de 

actividades y dar el impulso que necesitan los miembros administrativos de la DIRESA 

y usuarios relacionados al tema (Pérez & Ayambo, 2017). 

 

Definiciones Teóricas 

 

Laboratorio de redes y comunicación de datos 

 
El laboratorio de redes cuenta con equipos adecuados para el desarrollo de los cursos 

enfocados hacia las prácticas propias de las asignaturas de redes y telemática. Un 

laboratorio está compuesto por equipos para el diseño, implementación y simulación de 

redes LAN/WAN, equipos para el diseño, implementación y simulación de redes 

Wireless, equipos y elementos para cableado estructurado y equipos de cómputo para 

verificación e implementación de sistemas de seguridad para la información (Castillo, 

2015). 
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Figura 1: Laboratorio de Redes y Comunicaciones 
 

Fuente: LESSO Industrial 

 
 

Importancia de implementar un laboratorio de redes y comunicación de datos. 
 

En la actualidad todas las organizaciones basan gran parte de su operación en el uso de 

los sistemas de información y de las tecnologías asociadas a estos. Específicamente, se 

soportan en las redes basadas en TCP/IP como infraestructura de telecomunicaciones, 

lo cual permite el flujo de información entre sus oficinas, proveedores y usuarios, 

logrando así satisfacer la demanda de información requerida para su operación, toma 

de decisiones y la satisfacción de sus clientes (Polanco, 2017). 

TCP/IP son las siglas de Protocolo de Control de Transmisión/Protocolo de Internet (en 

inglés Transmission Control Protocol / Internet Protocol), un sistema de protocolos que 

hacen posibles servicios Telnet, FTP, E-mail, y otros entre ordenadores que no 

pertenecen a la misma red. 

 
Por este motivo es importante que los profesionales en las áreas relacionadas con los 

sistemas de información y las telecomunicaciones tengan una experiencia práctica tanto 

en la configuración como en la operación y gestión de las redes basadas en TCP/IP 

(Polanco,2017). 
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 El Protocolo de Control de Transmisión (TCP) permite a dos anfitriones 

establecer una conexión e intercambiar datos. El TCP garantiza la entrega de 

datos, es decir, que los datos no se pierdan durante la transmisión y también 

garantiza que los paquetes sean entregados en el mismo orden en el cual fueron 

enviados.

 El Protocolo de Internet (IP) utiliza direcciones que son series de cuatro números 

(byte) con un formato de punto decimal, por ejemplo: 192.168.1.59.

 
Figura 2:Modelo TCP/IP 

 

Fuente: Lexone Smart home 

 
 

TIC como apoyo a la educación 

 
 

La expresión TIC, también utilizada como TICs, corresponde a las siglasde 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (en inglés ICT: Information and 

Communications Technology). Este concepto hace referencia a las teorías, las 

herramientas y las técnicas utilizadas en el tratamiento y la transmisión de la 

información: informática, internet y telecomunicaciones. 

 
En la actualidad, las TIC tienen una intensa presencia en las sociedades desarrolladas, 

y adquieren un gran protagonismo en los estilos de vida de las personas, así como en 

el know – how de las empresas, a través de las numerosas aplicaciones basadas en 

internet, el comercio electrónico, el software o los dispositivos móviles, entre otras 
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plataformas que permiten un desarrollo de la Sociedad de la Información para el 

beneficio del ser humano. 

 
En si Las Tecnologías de la Información y la Comunicación, también conocidas como 

TIC, son el conjunto de tecnologías desarrolladas para gestionar información y enviarla 

de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen las 

tecnologías para almacenar información y recuperarla después, enviar y recibir 

información de un sitio a otro, o procesar información para poder calcular resultados y 

elaborar informes. 

 
Las TIC son cambiantes, siguiendo el ritmo de los continuos avances científicos y en un 

marco de globalización económica y cultural, contribuyen a que los conocimientos sea 

efímeros y a la continua emergencia de nuevos valores, provocando cambios en 

nuestras estructuras económicas, sociales y culturales, e incidiendo en casi todos los 

aspectos de nuestra vida: el acceso al mercado de trabajo, la sanidad, la gestión 

burocrática, la gestión económica, el diseño industrial y artístico, el ocio, la 

comunicación, la información, nuestra forma de percibir la realidad y de pensar, la 

organización de las empresas e instituciones, sus métodos y actividades, la forma de 

comunicación interpersonal, la calidad de vida, la educación, etc. Su gran impacto en 

todos los ámbitos de nuestra vida hace cada vez más difícil que podamos actuar 

eficientemente prescindiendo de ellas (Salinas, 2004) 

 
 
 

 
Las TIC facilitan trabajos como: 

 Fácil acceso a todo tipo de información.

 Instrumentos para todo tipo de proceso de datos.

 Canales de comunicación

 Almacenamiento de grandes cantidades de información en pequeños soportes 

de fácil transporte

 Automatización de tareas

 Interactividad

 Instrumento cognitivo que potencia nuestras capacidades mentales y permite el 

desarrollo de nuevas maneras de pensar.
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Red de comunicaciones 

Una red de comunicaciones es un conjunto de medios técnicos que permiten la 

comunicación a distancia entre equipos autónomos (no jerárquica -master/slave-). 

Normalmente se trata de transmitir datos, audio y vídeo por ondas electromagnéticas a 

través de diversos medios (aire, vacío, cable de cobre, fibra óptica, etc.) La información 

se puede transmitir de forma analógica, digital o mixta, pero en cualquier caso las 

conversiones, si las hay, siempre se realizan de forma transparente al usuario, el cual 

maneja la información de forma analógica exclusivamente. 

 
Las redes más habituales son las de ordenadores, las de teléfono, las de transmisión 

de audio (sistemas de megafonía o radio ambiental) y las de transmisión de vídeo 

(televisión o vídeo vigilancia). 

 
La capacidad de transmisión indica el número de bits por segundo que se pueden 

transmitir a través de una conexión. A menudo se llama erróneamente velocidad de 

transmisión (que depende de la capacidad y de otros factores) o ancho de banda (que 

es la amplitud de onda utilizable). En este texto usaremos ancho de banda como 

sinónimo de capacidad de transmisión excepto cuando se hable explícitamente de 

frecuencias de onda. 

 
Implementación de Red de Datos. 

 
 

Una implementación es la instalación de una aplicación informática, realización o la 

ejecución de un plan, idea, modelo científico, diseño, especificación, estándar, algoritmo 

o política. En ciencias de la computación, una implementación es la realización de una 

especificación técnica o algoritmos como un programa, componente software, u otro 

sistema de cómputo. Muchas implementaciones son dadas según a una especificación 

o un estándar. 

 
Una red de datos es una agrupación de computadoras y dispositivos que se pueden 

comunicar entre si a través de un medio de transmisión. La interconexión tiene como 

finalidad transmitir y compartir información, recursos, espacio en disco, etc. 
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Red de computadoras 

 
 

Una red de computadoras es conformada por un conjunto de hardware autónomo 

interconectado. Se dice que dos computadoras interconectadas son capaces de 

intercambiar información, la conexión entre sí se puede establecer vía cables de cobre, 

fibra óptica, microondas o satélites de comunicación. Al requerir que las computadoras 

sean autónomas, son excluidos de la definición sistemas en los que existe una clara 

relación maestro/esclavo. Si una computadora puede iniciar, detener o controlar a otra 

forzosamente, las computadoras no son autónomas. Un sistema basado en una unidad 

de control y muchos esclavos no es una red; tampoco lo es una computadora con 

impresoras y terminales remotos. 

 
Las máquinas que forman parte de una red LAN están destinadas a ejecutar programas 

de usuario para hacer uso de servicios TIC´s. Si la red tiene acceso a Internet a través 

de un ISP, entonces forma parte de una red MAN, que a su vez está interconectada con 

una red WAN. En el caso las máquinas están conectadas por líneas de transmisión y 

elementos conmutadores (circuitos o canales), cuya labor es llevar mensajes de 

máquina a máquina, así Como el sistema telefónico lleva palabras del hablante al 

escucha. Los elementos Switch, son computadores para conectar dos o más líneas de 

transmisión. En la mayoría de las WAN, la red contiene numerosos cables de líneas de 

teléfono, cada una conectando un par de elementos conmutadores. Si dos de estos no 

comparten un cable y desean comunicarse, deben hacerlo indirectamente a través de 

otros, hasta llegar al destino. 

 
Topología de Redes 

 
 

Las redes de computadoras surgieron ante la necesidad de interconectar los diferentes 

hosts de una empresa o institución para poder así compartir recursos y equipos 

específicos. Los diferentes componentes de una red se conocen con el nombre de 

topología de la red. La topología idónea para una red concreta va a depender de: el 

número de máquinas a interconectar y el tipo de acceso al medio físico que deseemos. 

Las principales topologías son: 



20  

Topología de Bus 

La topología de bus tiene todos sus nodos conectados directamente a enlace y 

no tiene ninguna otra conexión entre nodos. Físicamente cada host está 

conectado a cable común, por lo que se pueden comunicar directamente, aunque 

la ruptura cable hace que los hosts queden desconectados. La topología de bus 

permite que todos los dispositivos de la red puedan ver todas las señales de 

todos los demás dispositivos, lo que puede ser ventajoso si desea que todos los 

dispositivos obtengan esta información. Los inconvenientes: tráfico y colisiones 

se solucionan segmentando la red en varias partes. En la topología más común 

en pequeñas LAN, con hub o switch final en uno de los extremos. 

 
Topología de anillo 

Una topología de anillo, se compone de un anillo cerrado formado por nodos y 

enlaces, en el que cada nodo está conectado solamente con los dos nodos 

adyacentes. Los dispositivos se conectan directamente entre sí por medio de 

cables en lo que se denomina una cadena margarita. La información puede 

transferirse usando token: cada estación debe transferir la información a la 

estación adyacente. 

 
Topología de estrella 

La topología en estrella, tiene un nodo central desde el que se irradian todos los 

enlaces hacia los demás nodos. Por el nodo central, generalmente ocupado por 

un entre sí de manera Conveniente. La desventaja principal es que si el nodo 

central falla, toda la red se desconecta. 

 
Topología en malla 

Es una topología de red en la que cada nodo está conectado a uno o más de los 

otros nodos. De esta manera es posible llevar los mensajes de un nodo a otro 

por diferentes caminos. Las redes en malla son aquellas en las cuales todos los 

nodos están conectados de forma que no existe una preeminencia de un nodo 

sobre otros, en cuanto a la concentración del tráfico de comunicaciones. Estas 

redes permiten en caso de una iteración entre dos nodos o equipos terminales 

de red, mantener el enlace usando otro camino con lo cual aumenta 

significativamente la disponibilidad de los enlaces. 
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Topología en árbol 

Es una variante de la de estrella. Como en la estrella, los nodos del árbol están 

conectados a un concentrador central que controla el tráfico de la red. Sin 

embargo, no todos los dispositivos se conectan directamente al concentrador 

central, la mayoría se conectan a un concentrador secundario que, a su vez, se 

conecta al concentrador central. Esta topología tiene la ventaja que es un 

cableado punto a punto para segmentos individuales y es soportado por multitud 

de vendedores de software y de hardware. Sin embargo, si se viene abajo el 

segmento principal todo el segmento se viene abajo con él y es más difícil su 

configuración. 

 
Redes LAN 

Una red de área local (Local Area Network, o LAN) es un grupo de equipos de cómputo 

y dispositivos asociados que comparten una línea de comunicación común o un enlace 

inalámbrico con un servidor. Normalmente, una LAN abarca computadoras y periféricos 

conectados a un servidor dentro de un área geográfica distinta, como una oficina o un 

establecimiento comercial. Las computadoras y otros dispositivos móviles utilizan una 

conexión LAN para compartir recursos como una impresora o un almacenamiento en 

red (Rouse, 2016). 

 
Una red de área local puede servir a sólo dos o tres usuarios (por ejemplo, en una red 

de oficina pequeña) o a varios cientos de usuarios en una oficina más grande. Las redes 

LAN incluyen cables, conmutadores, enrutadores y otros componentes que permiten a 

los usuarios conectarse a servidores internos, sitios web y otras redes LAN a través de 

redes de área extensa (WAN). Ethernet y Wi-Fi son las dos principales formas de 

habilitar las conexiones LAN. Ethernet es una especificación que permite a las 

computadoras comunicarse entre sí. Wi-Fi utiliza ondas de radio para conectar 

computadoras a la LAN (Rouse, 2016). 

 
Redes Inalámbricas 

Una red inalámbrica, por lo tanto, es aquella que permite conectar diversos nodos 

sin utilizar una conexión física, sino estableciendo la comunicación mediante 

ondas electromagnéticas. La transmisión y la recepción de los datos requieren 

de dispositivos que actúan como puertos. 
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VoIP 

Son las siglas de Voice over Internet Protocol (Voz sobre Protocolo de Internet), 

una categoría de hardware y software que permite a la gente utilizar Internet 

como medio de transmisión de llamadas telefónicas, enviando datos de voz en 

paquetes usando el IP en lugar de los circuitos de transmisión telefónicos. Una 

ventaja del VoIP es que las llamadas telefónicas a través de Internet no incurren 

en un gasto añadido a lo que el usuario ya paga por el acceso a Internet. 

 
Estándares de seguridad física y lógica. 

La seguridad física trata de la protección de los sistemas ante amenazas físicas. 

Consiste en la aplicación de barreras físicas y procedimientos de control, como 

medidas de prevención y contramedidas, ante amenazas a los recursos e 

informaciones confidenciales. Desastres naturales, sabotajes internos o 

externos, etc, forman parte de este tipo de seguridad. 

 
La seguridad lógica protege la información dentro de su propio medio mediante 

el uso de herramientas de seguridad. Se puede definir como conjunto de 

operaciones y técnicas orientadas a la protección de la información contra la 

destrucción, la modificación, la divulgación indebida o el retraso en su gestación. 

 
 

Tipos de redes Wireless 

 
PAN (Wireless Personal Area Network) 

 
En este tipo de red de cobertura personal, existen tecnologías basadas en el 

estándar HomeRF que sirve para conectar todos los teléfonos móviles de la casa 

y los ordenadores mediante un aparato Bluetooth. 

 
LAN (Wireless Local Area Network) 

 
En las redes de área local podemos encontrar tecnologías inalámbricas basadas 

en HIPERLAN (del inglés, High Performance Radio LAN), un estándar del grupo 

ETSI, o tecnologías basadas en Wi-Fi, que siguen el estándar IEEE 802.11con 

diferentes variantes. 

http://es.wikipedia.org/wiki/HomeRF
http://es.wikipedia.org/wiki/Bluetooth
http://es.wikipedia.org/wiki/HIPERLAN
http://es.wikipedia.org/wiki/European_Telecommunications_Standards_Institute
http://es.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
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Figura 3:Interconexión de redes LAN 
 

Fuente: Redes inalámbrica de área local. 

 
MAN (Wireless Metropolitan Area Network) 

 
Para redes de área metropolitana se encuentran tecnologías basadas en 

WiMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access), es decir 

Interoperabilidad Mundial para Acceso con Microondas, un estándar de 

comunicación inalámbrica basado en la norma IEEE 802.16. WiMAX es un 

protocolo parecido a Wi-Fi, pero con más cobertura y ancho de banda. 

 

WAN (Wireless Wide Area Network) 
 

Una WWAN difiere de una WLAN (Wireless Local Area Network) en que usa 

tecnologías de red celular de comunicaciones móviles como WiMAX (aunque se 

aplica mejor a Redes WMAN), UMTS (Universal Mobile Telecomunicaciones 

System), GPRS, EDGE, CDMA2000, GSM, CDPD, Mobitex, HSPA y 3G para 

transferir los datos. 

 
 

Requisitos para la Red LAN 

Antena WiFi de largo alcance 

Los puntos de acceso y las antenas WiFi han evolucionado de tal manera que ya 

resulta posible establecer conexiones entre dos puntos muy distantes entre sí. 

Conectar dos viviendas separadas por decenas de kilómetros mediante un enlace 

inalámbrico doméstico ya es una realidad. Hasta no hace tanto, este tipo de 

conexiones solo era posible mediante potentes dispositivos profesionales y torres 

de comunicación o mástiles de gran altura. Algunas de las antenas llegan a tener 

una cobertura de alcance de 30 kilómetros. Pero este rango de alcance se da 

cuando la situación geográfica es bastante favorable: es decir, básicamente tener 

visión directa entre los dos puntos. 

http://es.wikipedia.org/wiki/WiMAX
http://es.wikipedia.org/wiki/Ancho_de_banda
http://es.wikipedia.org/wiki/WiMAX
http://es.wikipedia.org/wiki/UMTS
http://es.wikipedia.org/wiki/GPRS
http://es.wikipedia.org/wiki/EDGE
http://es.wikipedia.org/wiki/CDMA2000
http://es.wikipedia.org/wiki/GSM
http://es.wikipedia.org/wiki/CDPD
http://es.wikipedia.org/wiki/Mobitex
http://es.wikipedia.org/wiki/Mobitex
http://es.wikipedia.org/wiki/3G
https://conectad.es/punto-de-acceso-ubiquiti-ap-lite/
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Cuando las viviendas a conectar están situadas a cientos de metros o incluso 

varios kilómetros de distancia optaremos por antenas parabólicas polares de alta 

potencia como la Ubiquiti LiteBeam M5. 

 

Figura 4: Antena WiFi 
 

Fuente: Conectad. 2018 

 
 

La LiteBeam M5 de Ubiquity a diferencia del repetidor WavLink omnidireccional 

(que trataremos más adelante) es una antena que emite y recibe en todas las 

direcciones, es decir, una antena polar. Las antenas polares emiten y reciben 

dentro de un espectro angular determinado. Si nos situamos detrás de ella apenas 

recibiremos la señal: lo más probable es que no lo hagamos y si llega algo de 

señal será muy débil. 

 
Patch Panel 

Es un panel metálico o plástico encargado de recibir todas las conexiones que 

existan en el cableado estructurado de una red. Una de sus principales 

características que posee es para entregar la organización de las conexiones 

entrantes de red y también para no trabajar directamente en los equipos de 

conectividad (Router, switch,etc) porque podría existir algún daño al conectar y 

desconectar constantemente en los puertos de los equipos (Juan,2012). 
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Figura 5: Patch Panel 

Fuente: Juan Pablo 

 
 

Patch Cord 

También llamado chicote usado con un conector Rj45 y sirve para la conexión de 

dispositivos electrónicos. La longitud de cada cable puede ser variada, desde 

pocos centímetros que son usados para equipos de conectividad apilados en una 

sala (rack) o pueden ser también de 100 mts o mas; esto dependerá del tipo de 

cable ya que al tener mas longitud, el patch cord deberá tener un apantallado extra 

para evitar la perdida de señal(Juan,2012). 

 

Figura 6: Patch cord 

Fuente: Juan Pablo 



26  

CAPITULO III 

 

Metodología 

 

Para el desarrollo de este proyecto se analizó la situación actual, la cantidad de 

estudiantes y la problemática del programa académico de ingeniería de sistemas con 

respecto a sus laboratorios, donde se analiza que se requieren de un aula implementada 

de herramientas y dispositivos tecnológicos para el desarrollo de los cursos de: 

Sistemas de comunicación de datos, sistemas operativos, administración yconfiguración 

de servidores, seguridad informática, seguridad de TI, arquitectura del computador, 

cursos electivos, etc. También se requiere de un espacio (Campo abierto) para la 

practica y desarrollo de talleres. 

La metodología empleada es propia, porque se realizó de acuerdo a la información 

brindada por la Facultad de Ciencias e Ingeniería 

 
FASE 1: Análisis de la problemática 

 
 

En función de la problemática de Estudiantes 

 
El análisis de los estudiantes se realizó en base al reporte resumido de 

matriculados por semestre. Para la realización de éste análisis se tomo los tres 

últimos Semestres académicos del programa académico de Ingeniería de 

Sistemas de Información de la UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU. 

 
Tabla 1: Datos de estudiantes por Semestre de la Escuela de Ing. Sistemas de 
Información. 

 

Datos de estudiantes por Semestre 

SEMESTRE 2018 - I 2018 - II 2019 - I 

Regular 162 151 141 

Antiguo 4 4 5 

Beca 18 60 38 38 

TOTAL 226 193 184 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Según la tabla de matriculados por semestre académico podemos deducir la 

cantidad de matriculados durante el año 2018 y 2019, este análisis nos servirá 
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para la realización de un gráfico estadístico que permitirá estimar la cantidad 

de ingresantes a la carrera por semestre académico y evaluar si hay necesidad 

de invertir en materiales, recursos, marketing, etc. 

 

Grafico 1: Datos de estudiantes por Semestre académico 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

De acuerdo a análisis de estudiantes matriculados por semestre académico en 

el Grafico 1, podemos indicar que la demanda de estudiantes en el semestre 

académico 2018-I, 2018-II y 2019-I ha ido disminuyendo con relación a los 

semestres anteriores, según el reporte resumido de matriculados por escuela. 

Según el blog de la Universidad tecnológica de México, indica que uno de los 

factores para elegir la mejor opción de universidad, es que debe tener 

instalaciones adecuadas para el aprendizaje, el cual cuente con instalaciones 

modernas y equipos de vanguardia (como laboratorios especializados) que este 

a disposición del estudiante para el desarrollo de competencias que brinden total 

satisfacción. 

En función de asignatura 

 
De acuerdo con el análisis de la muestra indicada, las asignaturas beneficiadas 

con la implementación de un laboratorio de redes de comunicación de datos 

varían entre cursos de carrera y electivos, tales como: 

 Administración y Configuración de Servidores 

 Seguridad de TI 
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 Sistema de Comunicación de Datos 

 Infraestructura de Tecnologías de Información 

 Arquitectura del Computador 

 Auditoria de Redes, Seguridad Perimetral y Sistemas 

 Cableado Estructurado 

 Administración de Sistemas Operativos para Servidores 

 Diseño y Aplicación de un Modelo Multidimensional 

 Buenas Practicas de Seguridad de Información 

 
De acuerdo al reporte resumido de matriculados por cursos según el Semestre 

académico 2018-II y 2019-I estos son los resultados: 

Tabla 2: Reporte de cursos 
 

Reporte resumido de matriculados por cursos según el semestre 

académico 

Cursos Semestre Académico 

2018-II 2019-I 

Arquitectura del Computador 17 0 

Infraestructura de Tecnología de Información 17 18 

Sistema de Comunicación de Datos 21 7 

Administración y Configuración de Servidores 15 6 

Seguridad de Tecnologías de Información 30 33 

Electivo I y III: Buenas practicas se Seguridad de 

Información 

0 40 

Electivo II y IV: Diseño y Aplicación de un 

Modelamiento Multidimensional 

0 0 

Electivo II y IV: Cableado Estructurado 0 0 

Electivo II y IV: Administración de Sistemas 

Operativos para Servidores 

0 0 

Fuente: Elaboración Propia 

 
El análisis de comparar la utilidad del uso del laboratorio propuesto en éste 

proyecto indica que la necesidad de su implementación para la realización de 

todos estos cursos que son indispensables para el desarrollo de competencias 

académicas de los estudiantes del programa académico del ingeniería de 

sistemas. 
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De acuerdo al análisis del reporte resumido de matriculados por cursos según el 

semestre académico indica que en los cursos electivos solo se matricularon 

cuarenta estudiantes en el curso Buenas practicas de Seguridad de Información 

en el semestre académico 2019-I, esto debido a la falta de docentes 

especializados para dictar estos cursos; según la encuesta Pulso Perú, 

preparada por Datum, publicado 16 de febrero del 2016 en el diario Gestión 

indica que uno de los factores mas importantes a la hora de elegir una 

universidad, los peruanos valoran dos variables mas que cualquier otra, 

tratándose del prestigio de la casa de estudios (65%) y la calidad de la plana 

docente (59%), para su matricula. Es decir, según la Tabla 2, se describe nueve 

cursos, de los cuales cinco son cursos de carrera y cuatro son de 

especialización, de éstos, solo los cursos de carrera se están dictando 

actualmente y no en las mejores condiciones, ya que son los estudiantes quienes 

tienen que comprar los materiales y herramientas a usar en el desarrollo de sus 

practicas. 

 
 

Grafico 2: Cursos matriculados por Semestre académico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Elaboración Propia 

 
De acuerdo al análisis del grafico 2, se indica que en el semestre académico 

2018-I, no se abrió matricula para los cursos electivos. 
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En función de los Estándares de implementación 

 
El aula propuesta para la implementación de un laboratorio de redes y 

comunicaciones es el aula E-203, ubicada en el segundo piso del edificio del 

pabellón “E”, ya que cumple con los requisitos establecidos según la ISO/IEC 

27005, es aplicable a todo tipo de organizaciones que tengan la intención de 

gestionar los riesgos que puedan complicar la seguridad de la información de su 

organización. El riesgo se encuentra relacionado con el uso, propiedad, 

operación, distribución y la adopción de las tecnologías de la información de la 

empresa, de esta forma se pretende preservar el laboratorio ante posibles 

desastres naturales, lluvias o tormentas eléctricas que ocasionan inundación de 

ser intensas. 

El estándar ANSI/EIA/TIA 568-B: “TIA/EIA-568.B” es un conjunto de tres 

estándares que trata el cableado de edificios comerciales para productos y 

servicios de telecomunicaciones dirigida a cableado horizontal, cuartos de 

telecomunicaciones, salas de equipos, etc. con esta aplicación se pretende 

expandir la vivencia del desarrollo de taller ya que el aula cuenta con dos 

ventadas amplias con vista al campo trasero de la universidad el cual se usara 

para la realizados de practicas remotas. 

El estándar ANSI/EIA/TIA 569-A, habla sobre las normas de recorrido y espacios 

de telecomunicaciones en edificios comerciales, el cual se aplica en cálculo de 

diámetro de ducteria, criterios de diseño e instalación. 

La norma ISO 17799 es el instrumento base donde se estructuran un conjunto 

de controles y de recomendaciones dentro de los cuales se encuentran definidas 

áreas de seguridad con el propósito de declarar lo objetivos de los controles. 

 
 

FASE 2: Desarrollo del Diseño Lógico 

Arquitectura de la red 

Lo ideal para la implementación del laboratorio es que se adecue de acuerdo al 

uso que tendrán los docentes y alumnos, por ello se prefiere realizar la estructura 

de la red de acuerdo a la topología hibrida entre bus y estrella porque es el más 

adecuado para realizar practicas reales. 

De acuerdo a la topología hibrida los puntos de red deben ser distribuidos de la 

siguiente manera: 

 Un punto de red deberá servir como servidor, los otros puestos de trabajo 

soportaran las practicas lógicas de software como también la verificación 

de funcionamiento en el caso de las clases o practicas de redes. 
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 Se incluirá puntos de red libre con la finalidad de que se puedan incluir 

equipos extras de acuerdo a la disponibilidad de la practica, alumno y 

docente. 

 Se tendrá un Switch administrable para la asignación de IP por cada 

puertos o salida, para la conexión de mas estaciones de trabajo, donde los 

estudiantes armaran la red de acuerdo a la disposición del docente. 

 
Direccionamiento IP 

La identificación lógica se debe realizar por medio de la designación de las 

direcciones IP, configurando los parámetros requeridos para la interconexión y 

servicios de red. De acuerdo al propósito de la implementación del laboratorio ala 

estructura a utilizar será la Red LAN y el asignamiento IP será de acuerdo al 

conocimiento del docente, pero lo ideal es realizarlo a través del protocolo DHCP, 

implícito dentro del sistema operático Windows server, quien será el encargado de 

establecer las direcciones IP dinámica de los equipos activos dentro de la red. 

 
 

Selección de Software 

De acuerdo a las diferentes practicas y el comportamiento que las mismas han de 

tener sobre el trabajo del laboratorio se usara el sistema operativo de Windows 

2000 server , es un sistema de red creado especialmente para actuar como un 

servidor de red . 

Tiene la capacidad de soportar las aplicaciones de voz y datos necesarias para 

realizar practicas que conlleva el laboratorio además de las características propias 

del desarrollo como: crear cuentas de usuario, asignar recursos, administrar la 

infraestructura de la red, procesadores múltiples, etc. 



 

 

 

Diseño lógico Red del Laboratorio de Redes y Comunicación 

Figura 7: Diseño lógico de la Red 

 
Fuente: Elaboración Propia 
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FASE 3: Desarrollo del Diseño Físico 

 
En este fase se describe el método con el que se va ha realizar la propuesta de 

implementación del laboratorio de redes y comunicación, en el cual se van a 

detallar los componentes que se implementaran en el aula y la estructura física del 

mismo. 

 
Diseño físico actual del laboratorio 

Figura 8: Diseño físico actual 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 9: Diseño Físico en 3D – Aula completo 
 

Fuente: Elaboración Propia 

 
 

Figura 10: Diseño físico en 3D – Vista Aérea 
 

Fuente: Elaboración Propia 
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Figura 11: Diseño Fisco en 3D – Vista exterior 

Fuente: Elaboración Propia 

 
 

Figura 12: Diseño Físico en 3D – Vista interior 
 

Fuente: Elaboración Propia 
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Diseño de Propuesta de implementación de laboratorio de redes y 

comunicaciones. 

 
Figura 13: Diseño de propuesta 

 

Fuente: Elaboración propia 

Leyenda 

 Laptop    Gabinete    Switch 

   Estante Estante    Escritorio 

Estante Estante Computadoras 

Aire acondicionado Proyector      Silla 
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Figura 14: Diseño de propuesta - Interno 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Figura 15: Diseño de propuesta - Interno 
 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 16:Vista aérea del laboratorio 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Figura 17: Vista aérea angular 
 

Fuente: Elaboración propia 
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Selección y evaluación de tecnologías 

De acuerdo al diseño físico propuesto para la implementación del Laboratorio de 

redes y comunicaciones, las tecnologías a usar deben cumplir con condiciones de 

interconexión acorde a la red LAN del laboratorio con la finalidad de realizar 

practicas , para ello es necesario utilizar aplicaciones y equipos que den soporte 

a las condiciones necesarias para las practicas o manejo de la red y 

computadoras. 

 
Componentes del laboratorio 

 
Estante: El estante servirá para guardar los elementos de red, herramientas, 

equipos y cableado. 

Equipos: Están compuesta por computadoras, CPU, proyectores, impresoras; 

estas serán recicladas de las oficinas que no necesitan con la finalidad de realizar 

practicas de arquitectura del computador, ensamblaje, instalaciones de 

programas , etc. 

Elementos de red: compuestas por Switch, routers inalámbricos, acces 

point,etc. 

Herramientas: compuestas por un estuche o maletín de herramientas, 

ponchadoras, probadores de cables, etc. Herramientas que permitirán el 

adecuado uso de las tecnologías y cableado. 

Cableado: Estos cables serán de acuerdo a la practica que realiza el docente y 

serán comprados por los estudiantes. 

Gabinete: Dentro del gabinete estará el Switch, rack, pach panel, etc. 

Escritorio del docente: Contara con una computadora completa adecuada para 

el desarrollo de los cursos, practicas e incluso talleres futuras. 

Mesas de trabajo: Estas mesas de trabajo contara con dos computadoras 

completa en cada mesa, reguladores por computadora. 
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CAPITULO IV 

 

Presupuesto 

La propuesta de implementación de un laboratorio de redes y arquitectura de 

computadoras tendrá un presupuesto de: 

Tabla 3: Presupuesto 
 

ITEM Descripción Cant P/Unit P/Total 

1 Mesa de trabajo 2 450.00 900.00 

2 Sillas 32 50.00 1600.00 

3 Estante 4 200.00 800.00 

 Elementos de diseño Físico    

4 Gabinete de pared 4RU 1 280.00 280.00 

5 Switch 8 puertos – TL-SF10008 TP-LINK 2 50.00 100.00 

6 Patch panel cat. 6 24ptos - Dixon 1 255.00 255.00 

7 Cable Pach cord cat.6 mts Lancon 10 9.00 90.00 

8 Plug rj-45 (8pac) cat.6 Dixon - ciento 1 110.00 110.00 

9 Cable FTP cat.6 Eurocell - caja 1 218.00 217.00 

10 Supresor de picos 6 salidas Sonca 5 22.00 110.00 

11 Equipos de computo - Estudiante 8 3000.00 16.800.00 

12 Equipo de computo - Docente 1 2940.00 2940.00 

13 Antena Litebeam Ubiquiti 1 295.00 295.00 

 Seguridad Física    

14 Cámaras de video vigilancia DOMO 2 95.00 190.00 

15 Detector de humo 9v Opalux 1 30.00 30.00 

16 Extintor 1 90.00 90.00 

17 DVR 4 canales Hikvision 1 190.00 190.00 

18 Disco duro 1tb 1 290.00 290.00 

 Estructura Eléctrica    

19 Multímetro digital hp-770A 1 149.00 149.00 

20 Llave termomagnetica riel 2 x 16amp 4 33.00 132.00 

21 Estabilizador 2000w Estado solido 1 384.00 385.00 

22 Caja de distribución Eléctrica empotrado 8 

vías 

1 25.00 25.00 

 Otros    

23 Aspiradora d/función 600w 220v 1 84.00 84.00 
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24 Ponchadora RJ45 Crimp Tool 2 30.00 60.00 

25 Alicate crimping p/red rj-45 EC-2520 1 20.00 20.00 

26 Alicate pelacable coaxial EC-1270 1 16.00 16.00 

27 Limpiador p/LCD (Liquido) 1 8.00 8.00 

28 Gras de silicona térmica - gris 2 7.00 14.00 

29 Estuche de herramientas 1 189.00 189.00 

30 Lan tester rj-45/ rj-11 xt 1 25.00 25.00 

31 Conector balum (BNC A rj45) 1 11.00 11.00 

TOTAL 26.315.00 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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CAPITULO V 

 

Discusión 

 

La propuesta de implementación de un laboratorio de redes y comunicaciones 

para los estudiantes del programa de ingeniería de sistemas, beneficiará en el 

aprendizaje y desarrollo de capacidades como profesional, ya que podrá llevar a 

la práctica la teoría de los cursos desde los primeros ciclos, como el curso de 

arquitectura del computador, cableado estructurado, sistema de comunicación 

de datos, redes y seguridad de TI, etc. además el costo del implementación es 

mínimo; ya implementado el laboratorio se puede obtener ingresos económicos 

para la universidad a través de capacitaciones o desarrollo de talleres y cursos 

técnicos-prácticos relacionados al titulo del proyecto. 

Con la implementación del laboratorio la universidad tendrá una ventaja 

competitiva dentro del mercado académico tecnológico en la Región. 

El proyecto presentado por los estudiantes de la carrera de redes de 

computadores y seguridad informática de la facultad de ingeniería de la 

corporación universitaria minuto de Dios, de Bogotá d.c. el cual tiene como titulo 

“propuesta para el diseño y plan de implementación del laboratorio de redes de 

computadores y seguridad informática en el salón 301 de la sede Carlos Eduardo 

acosta cea” muestra un plan de ejecución accesible y adecuado para sus 

estudiantes de acuerdo a sus necesidades y equipos tecnológicos ya existentes 

dentro de la universidad, lo cual hizo que su trabajo sea menos complejo y 

reutilicen sus equipos, pero la propuesta de la implementación del laboratorio lo 

diseñaron completo, lo que hace que los estudiantes no realicen sus practicas 

desde cero y el aprendizaje sea el adecuado, ya que tienen servidores y equipos 

de trabajos instalados y configuradas, haciendo que los estudiantes transmitan 

datos e información a través de la red LAN configurada. 
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CAPITULO VI 

 

Conclusiones 

 

1. Se realizo un análisis de los estudiantes matriculados en el programa 

académico de ingeniería de sistemas en los semestres 2018-I, 2018-II y 

2019-I, donde se concluye que se realizó el gráfico 1, el cual permitió 

determinar que hay una disminución de alumnos matriculados en el 

programa que puede ser interpretado por factores como el poco interés por 

parte de los postulantes a la universidad debido a la impresión que tienen 

sobre los ambientes en el cual se desarrollaran profesionalmente. 

 
2. De acuerdo al análisis del grafico 2, se determina que los cursos de 

especialización durante el semestre académico 2018-II, no se aperturaron 

por falta de estudiantes matriculados y docentes especializados. 

 
3. Se elaboró una propuesta de diseño físico del laboratorio de redes y 

comunicaciones para el programa de ingeniería de sistemas, mostrando 

vista interior y exterior del mismo. 

 
4. Se realizo un presupuesto detallado de las herramientas, materiales y 

equipos básicos necesarios a utilizar para el buen desarrollo de los cursos 

beneficiados, el docente encargado de cada curso es autónomo y la única 

persona con la facultad de requerir otras herramientas a utilizar que 

también pueden ser adquiridas por los estudiantes, sin mayores gastos. 

 
5. De a cuerdo a la investigación realizada en la presente propuesta, se indica 

que de implementarse un laboratorio de redes y comunicaciones, se 

estaría cumpliendo con los requerimientos básicos exigidos por la 

SUNEDU para el licenciamiento universitario, dando a la vez una mejor 

calidad educativa a los estudiantes para el buen desarrollo de sus 

competencias académicas. 
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Recomendaciones 

 

 
1. Considerar la propuesta de implementación de un laboratorio de redes y 

comunicaciones, para no disminuir la cantidad de postulantes e ingresantes por 

semestre al programa académico de ingeniería de sistemas, ya que genera 

pérdidas económicas. 

 
2. Se recomienda que a mayor cantidad de matriculados, se implemente mayor 

cantidad de herramientas de trabajo adecuadas para el desarrollo de los cursos a 

dictar. 

 
3. Se recomienda contratar personal capacitado para el mantenimiento preventivo y 

correctivo de los equipos de trabajo usados en el laboratorio. 

 
4. Se recomienda realizar un plan de seguridad y protocolo de uso del laboratorio de 

redes y comunicaciones para el adecuado uso del mismo. 

 
5. Realizar un cronograma de talleres teórico practico organizado por la facultad para 

el fortalecimiento de aprendizaje de los estudiantes y a su vez cobrar por la 

certificación que servirá como ingreso adicional a la universidad. 

 
6. Se recomienda contratar docentes altamente calificados para dictar los cursos 

electivos, de tal manera que contribuya al aprendizaje de los estudiantes. 

 
7. Analizar periódicamente el Laboratorio de Redes y Comunicación para determinar 

si necesita ser actualizada, debido a la rapidez con la que avanza la tecnología, 

de esa manera se va ha poder cumplir ante la demanda laboral. 
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Anexos 

 

Vista de Aula actual E-203 

Exterior 
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Interior 
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Plan de estudios actualizado 

Información otorgada por la Facultad de Ciencias e Ingeniería 
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 Electivos
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 Cantidad de matriculados por semestre
 

 

 

 

 

 

Matriculados por cursos –semestre 2018-II 
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Matriculados por cursos – Semestre 2019-I 
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 Proforma - Computadoras
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 Proforma – Equipos
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 Proforma – Muebles

 


