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Cdédigo de Respuesta Rapida (QR) para el Control de Asistencia Docente
en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva de la
Ciudad de Nauta - 2017

Autores: Ahuanari Tamani, Carlitos Fernandez.

Shapiama Sanchez, Jeffree.

RESUMEN

El presente estudio de investigacion Codigo de Respuesta Rapida (QR)
para el Control de Asistencia docente tiene como objetivo, determinar si un
software de aplicacion movil de Cédigo de Respuesta Répida (QR), permitira
mejorar el control de la asistencia de docentes en la Institucion Educativa N°
60522 Felipe Ramén Documet Silva de la Ciudad de Nauta. La investigacion fue
con intervencion no experimental, aplicada en funcion de los objetivos, pregunta
e hipétesis de investigacion; con pre y post test. La poblacién estuvo conformada
por 27 docentes de primaria y secundaria de la Institucién Educativa. Para la
recoleccién de datos se utilizd la encuesta, aplicado a todos los docentes de
primaria y secundaria. Obteniendo como resultado la aceptacion de los docentes
para la implantacion de un aplicativo mévil de cdédigo de respuesta rapida (QR)
para mejorar el control de Asistencia docente y su influencia en los registro de
control y manejo de la documentaciéon. Se utilizé la ficha de observacion, que
permitid registrar los tiempos que demoran los docentes al momento de
registrarse de forma manual en el cuaderno de asistencia. La misma ficha se
utilizé para registrar los tiempos de los docentes, cuando se utilizé el aplicativo
movil. Los resultados obtenidos en esta investigacion mejoran el tiempo de
registro con respecto al control manual de Asistencia docente, Mejora el manejo
de documentacion, Reduce el indice de error. El resultado indica que mediante
la implantacién de un aplicativo mévil de cédigo de respuesta rapida (QR);
mejora el control de Asistencia docente en la Institucion Educativa N° 60522
Felipe Ramon Documet Silva y su influencia en el registro de control y manejo

de documentacion de docentes.

Palabras clave: Aplicativo Movil, Codigo de Respuesta Rapida.
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Rapid Response Code (QR) for the Control of Teaching Assistance in the
Educational Institution No. 60522 Felipe Ramon Documet Silva of the City
of Nauta - 2017

Authors: Ahuanari Tamani, Carlitos Fernandez.
Shapiama Sanchez, Jeffree.

ABSTRACT

The present research study Rapid Response Code (QR) for the Control of
Teaching Assistance has as objective, to determine if a mobile application
software of Rapid Response Code (QR), will allow to improve the control of the
attendance of teachers in the Institution Educational No. 60522 Felipe Ramoén
Documet Silva of the City of Nauta. The investigation was with non-experimental
intervention, applied according to the objectives, question and research
hypothesis; with pre and post test. The population consisted of 27 primary and
secondary teachers from the Educational Institution. For data collection, the
survey was used, applied to all primary and secondary teachers. Obtaining as a
result the acceptance of teachers for the implementation of a mobile application
of rapid response code (QR) to improve the control of teaching assistance and
its influence on the records of control and handling of documentation. The
observation card was used, which allowed to record the times that teachers delay
when registering manually in the attendance booklet. The same file was used to
record the times of the teachers, when the mobile application was used. The
results obtained in this research improve the registration time with respect to the
manual control of teaching assistance, improves the handling of documentation,
reduces the error rate. The result indicates that by implementing a mobile
application of rapid response code (QR); improves the control of teaching
assistance in Educational Institution No. 60522 Felipe Ramon Documet Silva and

its influence on the record of control and management of teacher documentation.

Keyword: Mobile Application, Rapid Response Code.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La Institucion Educativa N° 60522, Felipe Ramon Documet Silva, esta
ubicada en la Ciudad de Nauta, Provincia de Loreto, Distrito de Nauta, fue creada
por Resolucion Ministerial N° 3245 el 16 de setiembre de 1946 y por Resolucion
Zonal N° 00529 el 6 de agosto de 1981. Brinda una formacion integral,
promoviendo el desarrollo socio cultural y afectivo, donde los estudiantes son los
protagonistas activos de su aprendizaje, practicando los valores que contribuyen
en la formacién de una sociedad democratica y prospera; respetando la identidad

cultural y un ambiente natural.

La Institucibn Educativa desde su creacion realiza el control de
asistencia de sus docentes de acuerdo a la Norma educativa de forma manual,
lo que implica que el docente durante el proceso de registro realiza diferentes
actividades: Solicita cuaderno de asistencia, recibe cuaderno de asistencia,
registra nombre, registra hora de entrada, etc; y ademas el Sefior Director, indica
que el proceso de control manual de asistencia no garantiza un 6ptimo control y

da lugar a que los docentes no cumplan con la norma educativa.

La necesidad de mejorar el control de asistencia, hizo que se realice el
presente estudio de una manera efectiva utilizando la tecnologia de la
informacion, con el objetivo de optimizar el control de asistencia del personal

docente.

Una buena herramienta de control, el teléfono inteligente capaz de
mejorar el tedioso proceso de controlar la asistencia a cada docente como un
aporte importante para dar solucién a este problema de control de asistencia
manual. La tecnologia, conocida como el Codigo de Respuesta Rapida QR, es

la aplicacion de la camara digital, que se encuentra incorporada al celular.

Actualmente, el uso de teléfonos celulares inteligentes con aplicaciones
moviles forma parte del quehacer cotidiano y estar al alcance de muchas
personas, de igual forma, los docentes de la Institucion Educativa utilizan los
celulares inteligentes. Para la presente investigacion se consideré a estos
teléfonos como una herramienta eficaz para recolectar datos e informacion

14



mediante el uso de aplicaciones méviles, la incorporacion de la camara web
frontal y el GPS que se considera como elementos principales para el control de
la asistencia, mediante éstos procesos de control digital se obtienen datos
auténticos y contrastables del posicionamiento global y la imagen instantanea de

la persona usuaria de la prestacion tecnolégica.
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CAPITULO II: MATERIALES Y METODOS

2.1. Tipo y Disefio de Investigacion

Investigacion con intervencion no experimental, aplicada en funcion de los

objetivos, pregunta e hipétesis de investigacion; con pre y post test.
Esquema: O1X 02
Dénde:

O1: Pre test, evaluacion de proceso de registro de asistencia docente,
manejo de documentacion e indice de error de registro, analisis e interpretacion

con el objetivo de dar respuesta a los problemas planteados.

X: Implementacién de evaluacion del aplicativo de cédigo de respuesta

rapida (QR) para control de asistencia docente.

02: Post test, evaluacion de proceso de registro de asistencia docente,
manejo de documentacion e indice de error de registro, analisis e interpretacion

con el objetivo de dar respuesta a los problemas planteados.
2.2. Poblacién y Muestra
2.2.1. Poblacion

La poblacion lo conforman los 27 Docentes (Cuadro N° 01) en un solo
turno, de la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva de la
Ciudad de Nauta (Anexo N° 07- Foto N° 05) correspondiente al afio 2017.

Cuadro N° 01. Distribucion Académica del personal docente.

Distribuciéon del Personal Docente de La IEPPSM N° 60522 “FRDS”- 2017

Docentes Primaria 15
Docentes secundaria 12
Total Poblacién Docentes 27

Fuente: Los Autores.
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2.2.2. Muestra

La muestra de estudio es la misma cantidad de docentes (27), comprendida

por docentes de la primaria y secundaria, entre ellos se encuentra el auxiliar, el

director, debida a la limitada poblacién de Docentes de la Institucion Educativa
N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva de la Ciudad de Nauta.

2.3.

2.2.3. Criterios de Inclusioén

Para los tiempos de registro de Asistencia y manejo de documentacion de
registro de docentes: se incluyo los tiempos registrados por el Auxiliar de la

Institucion Educativa en mencion.

Para determinar el indice de error de registro, se incluyeron todos los
reclamos de los docentes con problemas de registro durante el desarrollo
de la investigacion, en los meses de octubre y noviembre del 2017,
registrados por el Auxiliar de Educacion de la Institucion Educativa N°

60522 Felipe Ramon Documet Silva de la Ciudad de Nauta.
Los reclamos se mencionan:

Falla mas frecuentes del auxiliar al momento de bajar los datos a la hoja de
control de docente, no realiza un buen control de Inasistencias, el nombre

del docente no correcto, otros.
Técnicas, Instrumentos y Procedimientos de Recoleccién de Datos
2.3.1. Técnica de Recoleccion de Datos

La técnica utilizada fue la observacion directa; que consiste en observar

atentamente el fendmeno de toma de la informacién, los tiempos de registro de

asistencia docente, para su posterior analisis.

2.3.2. Instrumentos de Recoleccién de Datos

El estudio se desarroll6 mediante la aplicacion de dos procedimientos de

recoleccién de datos:

17



1. Encuesta de Recoleccién de Datos a Docentes. La encuesta (Anexo N° 11-
Cuadro N° 10), se realizé a los 27 docentes, permitié obtener informacion sobre
la aceptacion del aplicativo para el control de la asistencia utilizando el aplicativo

movil y su aceptacion del manejo del programa que lo contiene.

2. Ficha de observacion (Anexo N° 12- Cuadro N° 11), que permiti6 registrar
los tiempos que demoran los docentes al momento de registrarse de forma
manual en el cuaderno de asistencia para los docentes de primaria y secundaria.
La misma ficha se utiliz para registrar los tiempos de los docentes, cuando se

utilizé el aplicativo movil.
2.3.3. Procedimientos de Recoleccién de Datos

Los procedimientos en la recoleccién de datos se observa en el diagrama
de flujo (Gréafico N° 01).

La recoleccion de los datos fue primero con la aceptacion de los docentes
para el uso del aplicativo movil QR. Al tener la aceptacién se procedio a realizar
el control, midiendo los tiempos que demora cada docente al momento de

registrarse en el cuaderno de asistencia diaria.

18



Grafico N° 01. Diagrama de flujo del Procedimiento de Recolecciéon de Datos.
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2.4, Procesamiento y Analisis de Datos
2.4.1. Procesamiento de los Datos

El procesamiento de la informacion se realiz6 en forma computarizada
utilizando el Microsoft Excel, sobre la base de datos con la que se organizaron
los datos en cuadros y graficos.

2.4.2. Andlisis de los Datos

El andlisis e interpretacion de la informacion se utilizdé la estadistica
descriptiva para el analisis univariado: (frecuencia, promedio (x) y porcentaje) y

la estadistica inferencial paramétrica para el analisis bivariado: t de Student con

oC = 0.05%.

2.5. Método Utilizado

2.5.1. Proceso de Registro de Asistencia docente antes del

Aplicativo

Se procedid con la observacion del proceso de registro de asistencia
docente durante 20 dias habiles en el mes de octubre de 2017 para la
recolecciéon de datos, asi mismo se utilizé la ficha de observacién (Anexo N° 12-
Cuadro N° 11) para registrar los tiempos que demora los docentes al momento
de registrarse en el cuaderno de asistencia y un cronometro para medir los

tiempos en segundos.

Se cronometro el tiempo en segundos durante el proceso de registro de
asistencia a cada docente de manera diaria y también de forma grupal, durante
20 dias, obteniendo los resultados que figuran en el Anexo N° 02- Cuadro N° 06.
Los datos que se observan en los cuadros de analisis son de forma grupal ya

gue son los de mayores tiempos registrados.

En primer lugar se menciona el levantamiento de la informacion durante los
20 dias, como se observa en el Control General de Asistencia Docente sin el

aplicativo (Grafico N° 02), donde participaron el Auxiliar, Docente y Director, este
20



proceso inicia cuando el auxiliar da apertura al cuaderno de asistencia, luego el
docente registra los datos requeridos para su asistencia (Grafico N° 03) y al
finalizar la jornada laboral registra su firma de salida en el cuaderno de asistencia
(Grafico N° 04). Después que todos se hayan registrado dentro de la hora segun
la norma establecida, el auxiliar da cierre al cuaderno de asistencia. Este
procedimiento es continuo durante el mes laboral hasta el fin de mes, donde el
auxiliar revisa y evalla las asistencias y tardanzas del docente, para poder
elaborar el reporte de asistencias y tardanzas de acuerdo al formato establecido
por MINEDU (Ministerio de Educacion), luego de emitir este reporte se envia al
director; el director lo recepciona y es ahi donde se encarga de gestionar los
documentos para enviar junto con el reporte de asistencias y tardanzas a la
UGEL(Unidad de Gestion Educativa Local).

Grafico N° 02. Control General de Asistencia docente antes del Aplicativo.
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Fuente: Los Autores.
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Apertura cuaderno de asistencia. El auxiliar apertura el cuaderno de
asistencia, poniendo la fecha en el encabezado de los cuadros y las

indicaciones donde el docente va a poner sus datos segun corresponda.

Registro de ingreso en cuaderno de asistencia. El docente registra su

ingreso escribiendo sus datos segun corresponda.

Registra salida en cuaderno de asistencia. El docente registra su salida
de la Institucion escribiendo la hora y firma, confirmando su salida segun

corresponda.

Cierre de cuaderno de asistencia. En este proceso el auxiliar cierra el
cuaderno de asistencia una vez que hayan firmado todos los docentes
segun la norma establecida.

Revisa asistencias y tardanzas en cuaderno de asistencia. El auxiliar
cada fin de mes revisa y evalla las asistencias y tardanzas de los docentes

y elabora el reporte de asistencia.

Elabora reporte de asistencias y tardanzas de docentes en cuaderno
de asistencia. En este proceso el auxiliar cada fin de mes elabora el

reporte de asistencias y tardanzas de docentes para su respectivo proceso.

Envia reporte a Director. En este proceso el auxiliar envia el reporte de

tardanzas y asistencias de docentes del mes al director.

Recepciona reporte de tardanzas y asistencias de docentes. En este
proceso el director recepciona el reporte de tardanzas y asistencias de

docentes del mes enviados por el auxiliar para su respectivo proceso.

Envia reporte a UGEL. En este proceso el director envia el reporte de
tardanzas y asistencias de docentes del mes a la Unidad de Gestién
Educativa Local (UGEL) para su respectivo proceso de acuerdo a la norma

establecida por el ministerio de educacion.
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Grafico N° 03. Proceso de Registro Manual de Ingreso del docente.
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Fuente: Los Autores.

- Solicita cuaderno de asistencia. El docente solicita el cuaderno de

asistencia al auxiliar.

- Recibe cuaderno de asistencia. En este proceso el docente recibe el
cuaderno de asistencia del auxiliar para registrar sus datos de entrada

segln corresponda.

- Registra nombre. En este proceso el docente escribe sus nombres y

apellidos completos.

- Hora de entrada. En este proceso el docente escribe en el cuaderno de

asistencia la hora que le corresponde entrar.

- Registra firma. En este proceso el docente firma en el cuaderno de

asistencia, confirmando su entrada.

- Registra cargo. En este proceso el docente escribe en el cuaderno de
asistencia el cargo que ocupa en la institucion: Director, Sub director(a),
Coordinador de Tutoria, Jefe de Taller, profesor de aula (PA), en el caso
gue sea profesor de primaria; profesor por horas (PxH), en el caso que sea

profesor de secundaria.

- Registra grado y seccion. En este proceso el docente escribe el grado y

seccién con la que le toca hacer clase.
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Registra area. En este proceso el docente escribe el area: Matematica,

ciencia tecnologia y ambiente, religion, historia geografia, etc.

Registra tema. En este proceso el docente escribe el tema del area que le

toca dictar.

Grafico N° 04. Proceso de Registro Manual de Salida de docentes.
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Fuente: Los Autores.

Solicita cuaderno de asistencia. El docente solicita el cuaderno de
asistencia al auxiliar.

Recibe cuaderno de asistencia. En este proceso el docente recibe el
cuaderno de asistencia para registrar su salida segun corresponda.

Registra hora de salida. En este proceso el docente escribe en el
cuaderno de asistencia la hora de salida segun corresponda.

Registra firma. En este proceso el docente firma en el cuaderno de
asistencia, confirmando su salida segun corresponda.

2.5.2. Proceso de Registro de Asistencia Docente con el aplicativo

Se procedi6 a recoger la informacion con el aplicativo movil la asistencia de

cada docente durante los 20 dias habiles en el mes de noviembre de 2017. Se

utilizd un cronometro para medir el tiempo en segundos y una ficha de

observacién para la anotacion de los tiempos (segundos), para su posterior

evaluacion. Se detalla en Anexo N° 02- Cuadro N° 6.

El levantamiento de la informacibn mensual del control general de

asistencia docente con el aplicativo (Grafico N° 05), participaron en el estudio los

siguientes usuarios que interactian en el proceso, son: Auxiliar, Docente y
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Director, debido a que el Aplicativo Movil guarda la informacion en un archivo de
Excel y no requiere cargar al aplicativo para generar el reporte, este proceso
inicia cuando el docente realiza los pasos requeridos para registrar su ingreso
con el Aplicativo Mévil (Grafico N° 06), teniendo en cuenta que cada aula cuenta
con un codigo QR impreso y pegado en la puerta de entrada, lugar visible del
aula y este contiene toda la informacién que el docente necesita para validar su
registro su asistencia, luego realiza los pasos para registrar su salida con el
Aplicativo mévil (Grafico N° 07). También se puede dar el caso que el docente
registre salida antes que culmine su hora, por motivos de fuerza mayor (Anexo
N° 10- Foto N° 19), que luego el docente debe justificar presentando los
documentos requeridos para su acreditar su justificacién y no sea descontado.
Cuando es fin de mes el Director genera e imprime el reporte de asistencias y
tardanzas que se encuentra en el formato requerido por la UGEL, luego envia el

reporte mensual adjuntando con otros documentos solicitados por la UGEL.
Descripcién del QR.

- El codigo QR es una simbologia bidimensional, aprobado como norma
internacional ISO (ISO / IEC18004). Esta simbologia fue destinada a ser
utilizado en el control de la produccién de accesorios de automdviles.

Actualmente es utilizado en diferentes campos.

Foto 01. Cddigo QR
Fuente: Internet

- Actualmente los codigos QR estan siendo de uso publico, con la facilidad
de ser leidos o capturados por las camaras digitales de los teléfonos
moviles, al conectarse a internet generan la lectura de una URL codificada

con codigo QR.
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Foto 02. Teléfono Movil y Cadigo QR.
Fuente: Los Autores

Grafico N° 05. Proceso General de Registro de Control de Asistencia docente con el Aplicativo.
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Fuente: Los Autores.

- Registro de ingreso con APP. En el control de asistencia docente el

personal docente va registrar su ingreso con el APP (Aplicativo movil

control de asistencia docente con cddigo QR).

- Registro de salida con APP. En este proceso el personal docente registra

su salida con el APP.

- Imprime reporte de asistencias y tardanzas en consola. Al llegar a la

ultima fecha de cada mes el director imprime el reporte de asistencia y

tardanzas.




Envia reporte a UGEL. Por ultimo, en este proceso el director realiza en

envio del reporte del mes a la UGEL (Unidad de Gestion Educativa local)

Grafico N° 06. Proceso de Registro de Ingreso con Aplicativo movil.
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Fuente: Los Autores.

Cargar APP. Al iniciar el registro de entrada con la APP, se tiene que entrar

a la aplicacion donde va cargar el APP.

Ingresa usuario y contrasefia. Cuando carga el APP se ingresa el usuario

y la contrasefia del personal.

Validar usuario y contrasefia. Del mismo modo el APP valida este

proceso.

Muestra menu principal. El siguiente proceso muestra el menu o panel

principal del APP.

Ingresar reporte de entrada. En este proceso Ingresamos al reporte de
entrada del APP.

Escanea QR. El docente realiza el escaneo del cédigo QR.
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- Valida fecha y hora, ubicacién. Por consiguiente el APP valida fecha,

hora y ubicacion de ese momento.

- Solicita captura instantanea. El APP solicita la captura instantdnea de la

foto.

- Capturainstantanea. El docente realiza el proceso de captura instantdnea

de la foto.

- Realiza proceso de entrada. EI APP al recibir la captura instantanea

ejecuta el proceso de entrada.

- Registra entrada. En el ultimo proceso el APP registra la asistencia de

entrada del personal.

*  La captura instantanea se realiza mediante la cAmara integrada al teléfono
inteligente. Este equipo es utilizado por los docentes de uso personal. Asi
mismo se indica los tiempos en aproximacion que tardaria cada proceso al
utilizar el aplicativo movil. Estos tiempos se de mucha importancia ya que

el aplicativo mévil es utilizado al mismo tiempo sin hacer cola.

Grafico N° 07. Proceso de Registro de Salida con Aplicativo movil.
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Fuente: Los Autores.
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Cargar APP. Al iniciar el registro de salida con la APP, se tiene que entrar

a la aplicacion donde va cargar el APP.

Ingresa usuario y contrasefia. Cuando carga el APP se ingresa el usuario

y la contrasefia del personal.

Validar usuario y contrasefia. Del mismo modo el APP valida este

proceso.

Muestra menu principal. El siguiente proceso muestra el menu o panel

principal del APP.

Reportar salida de emergencia. En este proceso el personal realiza el

reporte de salida de emergencia y debe ingresar a lo siguiente:

Ingresar reporte de entrada. En este proceso Ingresamos al reporte de
entrada del APP.

Muestramensaje de salida de emergencia. El APP va mostrar el mensaje

de salida de emergencia y damos clic en “SI”.

Registra salida de emergencia. En el tltimo proceso el APP registra la

salida de emergencia del personal.

Sino se procede a la salida de emergencia el personal realiza los siguientes

procesos.

Ingresar reporte de salida. En este proceso Ingresamos al reporte de
salida del APP.

Escanea QR. El docente realiza el escaneo del codigo QR.

Valida fecha y hora, ubicacion. Por consiguiente el APP valida fecha,

hora y ubicacion de ese momento.
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Solicita captura instantanea. El APP solicita la captura instantanea de la

foto.

Capturainstantanea. El docente realiza el proceso de captura instantanea

de la foto.

Realiza proceso de salida. EI APP al recibir la captura instantanea ejecuta

el proceso de entrada.

Registra salida. En el dltimo proceso el APP registra la asistencia de

entrada del personal.
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CAPITULO Il RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

e El Cdodigo de Respuesta Rapida (QR) con una aplicacion movil, mejora el

tiempo de registro del control manual de Asistencia docente.

Gréfico N° 08: Tiempo de Registro docente
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Recoleccion de datos: Encuesta aplicada

Cuadro N° 02: Tiempo de Registro docente

> o Coeficiente
Implementacion _ Desviacion
o Promedio : de
del aplicativo estandar L
variacion

Antes: Registro Manual | 2811 segundos | 284.31segundos 10%

Después: Registro Mévil | 713 segundos | 37.54 segundos 5%

Recoleccion de datos: Encuesta aplicada
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El Cuadro N° 02: Indica que el tiempo promedio de registro diario de los 27
docentes, desde que inicia el primer docente a registrarse hasta el docente nimero
27 (de forma continua), realizado durante el mes de octubre en la Institucion Educativa
N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva, es de 2811 segundos en promedio, con una
desviacion promedio respecto a su media es de 284.31 segundos y su coeficiente de
variacion es 10% (Anexo N° 02- Cuadro N° 06). Por otro lado se midi6 los tiempos a
cada docente de forma personal en la ficha de observacion de tiempos (Anexo N° 05-
Cuadro N° 09) con un tiempo promedio de 43.25 segundos que hace un total de 1168
segundos, para evaluar cuanto se demora cada docente en realizar su asistencia
diaria al momento de ingresar y al momento de salir de la institucion educativa. En
esta evaluacion solo se esta considerado estudiando los datos de registro de entrada,
ya que son los datos de mayor tiempo en segundos. Esta observacion nos indica que
el mayor tiempo obtenido de registro de forma continua, es debido a muchos factores,
entre ellos, el dialogo entre docentes, registro de los docentes, espera para que el
docente que le antecede se registre, tardanzas y otros, que figuran en el cuaderno de
asistencia, como hora exacta de registro, lo cual no es cierto. Esto se puede verificar
en el Anexos N° 05- Cuadro N° 09, y en el cuaderno de registro (Anexos N° 08- Foto
N° 06y 07).

Después del aplicativo, se tomo los tiempos a los docentes de forma conjunta
en el mes de noviembre, siendo el tiempo promedio de registro de 713 segundos con
una desviacion promedio respecto a su media de 37.54 segundos y su coeficiente de
variacion es de 5% (ANEXO N° 02, Cuadro N° 06). Los tiempos de registro de
docentes después del aplicativo presentan mayor concentracion alrededor de su

media comparado con los tiempos de registro antes del aplicativo.

Planteamiento: Con la finalidad de mejorar el proceso de registro de docentes
en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva se puso a prueba
el aplicativo movil de cédigo de respuesta rapida (QR), como estudio piloto, y observar
las diferencias que existe y la facilidad del aplicativo movil. Se midi6 los tiempos en
una muestra de 27 docentes durante 20 dias habiles, proceso antes y después del

aplicativo.
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¢ El Codigo de Respuesta Rapida (QR) con un aplicativo mévil, mejorara el
tiempo de registro del control manual de Asistencia docente de la Institucion Educativa
N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva- 20177

Ho: El tiempo de proceso de registro de docentes antes del aplicativo para
el Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silvano no es mayor que el

tiempo de registro después del aplicativo.

H1: El tiempo de proceso de registro de docentes antes del aplicativo para
el Instituciébn Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva es mayor que el

tiempo de registro después del aplicativo.

1) Nivel de significancia:

o = 0.05
2) Estadistico de prueba:

X, - X,
7 ===
sz 82
-1 + -2
ny ny

2811 — 713

Z = =32.71
(284.31)2 n (37.54)2
20 20

3) Region critica:
C={Z:Z2>Z,}=1{Z:7Z >1.64} ={Z:32.71 > 1.64}
Pvalor: P =0
4)  Conclusiéon: Rechazar HO, pues Z = 32.71 > 1.64

Concluimos, que el tiempo de proceso de registro de docentes antes del
aplicativo para la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramoén Documet Silva es

mayor que el tiempo de registro después del aplicativo.
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e EICddigo de Respuesta Rapida (QR) con un aplicativo movil, mejora el manejo

de documentacion de registros en el control de Asistencia docente.

Gréafico N° 09: Tiempo de Manejo de Documentacién docente
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Recoleccion de datos: Encuesta aplicada
Cuadro N° 03: Tiempo de Manejo de Documentacién docente
. L Coeficiente
Implementacion del _ Desviacion
- Promedio ’ de
aplicativo estandar L
variacion
Antes: Registro Manual 2033 segundos | 146.60 segundos 7%
Después: Registro Movil 888 segundos 32.06 segundos 4 %

Recoleccion de datos: Encuesta aplicada
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El Cuadro N° 03: Indica que el tiempo promedio de manejo de
documentacion de registro para la elaboracion de reportes en el control de
asistencia docente durante el mes de octubre en la Institucion Educativa N°
60522 Felipe Ramdn Documet Silva, antes del aplicativo, es de 2033 segundos
con una desviacion promedio respecto a su media es de 146.60 segundos y cuyo
coeficiente de variacion es 7% (ANEXO N° 03, Cuadro N° 07). Mientras que
después del aplicativo, el tiempo promedio de manejo de documentacion,
realizado en el mes de noviembre para la elaboracion de reportes es de 888
segundos con una desviacion promedio respecto a su media de 32.06 segundos
y cuyo coeficiente de variacion es de 4% (ANEXO N° 03, Cuadro N° 07). Los
tiempos de manejo de documentacion de registros de control de Asistencia
docente para la elaboracion después del aplicativo presentan mayor
concentracion alrededor de su media comparado con los tiempos de manejo
antes del aplicativo en el Institucién Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet

Silva.

Planteamiento: Con la finalidad de mejorar el manejo de documentacion
de registro en el control de Asistencia docente para la elaboracion de reportes
en la Institucién Educativa N° 60522 Felipe Ramdn Documet Silva se implementé
el aplicativo de codigo de respuesta rapida (QR). Se midié en una muestra de 20

tiempos de dicho manejo antes y después del aplicativo.

¢El tiempo de manejo de documentacion de registro en el control de
Asistencia Docente antes de la implementacion del aplicativo de cédigo de
respuesta rapida (QR) para el Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon
Documet Silva es mayor que el tiempo de registro después de dicha

implementacioén - 20177?

Ho: Eltiempo de manejo de documentacion de registro en el control de
Asistencia Docente antes de la implementacion del aplicativo de cédigo de
respuesta rapida (QR) para la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon
Documet Silva no es mayor que el tiempo de manejo de documentacion después

de dicha implementacién — 2017.
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H1: Eltiempo de manejo de documentacion de registro en el control de

Asistencia Docente antes de la implementacion del aplicativo de cddigo de

respuesta rapida para el Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet

Silva es mayor que el tiempo de manejo de documentacion después de dicha
implementacion — 2017.

1)

2)

3)

4)

Nivel de significancia:
a = 0.05

Estadistico de prueba:

2033 — 888
Z = = 34.12
\/(146.60)2 n (32.06)2

20 20

Regibn critica:
C={2:2>7,)={Z:7 > 1.64} = {Z:34.12 > 1.64}
Pvalor: P =0

Conclusién: Rechazar HO, pues Z = 34.12 > 1.64

Concluimos, que el tiempo de manejo de documentacion de registro en

el control de Asistencia docente de forma manual en la Institucion Educativa N°

60522 Felipe Ramoén Documet Silva es mayor que el tiempo de manejo de

documentacion utilizando el aplicativo de codigo de respuesta rapida (QR).

36



El aplicativo mévil de Cadigo de Respuesta Rapida (QR), reduce el indice de

error en el registro de Asistencia docente en la Institucion Educativa N° 60522

Felipe Ramoén Documet Silva 2017.

Gréfico N° 10: indice de Error en Registro de Asistencia docente

Indice de Error en Registro de Asistencia

Error manual

B REGISTRO MANUAL N* de dias
Recoleccion de datos: Encuesta aplicada
Cuadro N° 04: indice de Error en Registro de Asistencia docente
Implementacion del aplicativo indice de error Efectividad
Antes: Registro Manual 12 40%
Después: Registro Movil 0 100%

Recoleccion de datos: Encuesta aplicada

37



El Cuadro N° 04. Indica el indice de error durante el vaceo de la
informacion en la hoja de Control de Asistencia Diaria del personal docente y
Administrativo Afio 2017, para la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramoén
Documet Silva, antes del aplicativo, se interpreta la eficiencia del control de
asistencia docente, ya que el control manual solo aseguraba el 40% de efectividad
durante el mes de la investigacion (de octubre) ante un 100% de efectividad en el
mes de noviembre con la implantacion del aplicativo de cédigo de respuesta rapida
(QR) (ANEXO N° 04, Cuadro N° 08).

3.2. Discusioén

El estudio de registro de asistencia de los 27 docentes, se describe los
resultados obtenidos, en el Grafico N° 08 sobre el tiempo de registro de control de
la asistencia docente antes del aplicativo para la Institucion Educativa N° 60522
Felipe Ramoén Documet Silva es mayor que el tiempo de registro después de dicha
implementacion con el aplicativo y, del Grafico N° 09 que el tiempo de manejo de
documentacion de registro de asistencia docente antes del aplicativo para la
Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva es mayor que el
tiempo de manejo de documentacion después de dicha implementacién se explica
con las caracteristicas del aplicativo movil que dice que es un programa que se
puede descargar y acceder directamente desde un Smartphone conectado a
Internet. Que coincide con el estudio de Ramos Quispe, Teresa et all en el 2015,
en su tesis, Desarrollo de una aplicacién movil para la seguridad del servicio
de taxi utilizando cddigos QR en la Municipalidad Provincial de Arequipa
(Ramos Quispe, y otros, 2015), y con el estudio de Callao Cortez, Raul Marco en
el 2015, en su tesis, Aplicacion web basado en el programa de
reaprovisionamiento continuo utilizando la tecnologia de cédigos QR para
mejorar los procesos de distribucion, en una empresa comercializadora de
vehiculos(Callao cortez, 2015); donde concluyen que los aplicativos moviles
contribuyen con la mejora de procesos internos y la reducciones del tiempo delos

procesos.

Esta herramienta consiste en una aplicacion movil que captura el codigo de

respuesta rapida (QR) que le permite al Docente desencadenar una serie de
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procesos que van desde el registro de su ubicacion fisica georeferenciada, registro
de la fecha y hora del evento y la captura de la imagen de usuario para el registro

de control de Asistencia Docente.

De este modo no sera necesario el registro manual de Asistencia en el
cuaderno de control de Asistencia del Auxiliar de Educacion de la Institucion
Educativa y mucho menos realizar colas y esperar, mucho tiempo para este
proceso de registro. Esta Ultima conclusion del estudio de Charles Allen y Antony
Harfield en el 2017, en Authenticating physical location using QR codes and
network latency (Harfield, 2017): concuerda con los resultados obtenidos en el
presente referente a los beneficios de identificar la ubicuidad, la practicidad y la
economia de utilizar codigos (QR) para la validacién de la asistencia docente en

una institucion.

Se determind que un aplicativo mévil de cédigo de respuesta rapida (QR)
mejora el proceso de registro de control de Asistencia Docente se utilizo la
distribuciéon normal estandar Z, con un nivel de significancia del 5%, se concluy6
que el tiempo de proceso de registro de Docentes antes del aplicativo para el
Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva es mayor que el

tiempo de registro después del aplicativo.

Se determin6 que un aplicativo mévil mejora el manejo de documentacion
de registros en el control de asistencia docentes — 2017, se utilizé la distribucion
normal estandar Z y con un nivel de significancia del 5%, se concluyo, que el tiempo
de manejo de documentacion de registro en el control de asistencia docentes antes
del aplicativo para la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramdén Documet Silva

es mayor que el tiempo de manejo de documentacién después del aplicativo.

En términos generales se determind que con el aplicativo mévil de cédigo
de respuesta rapida (QR) mejora significativa el control de asistencia docente. Se
estudié a 27 docentes, donde se registraron los tiempos (en segundos) de forma

grupal es 2811 segundos y de forma personal se registro en la ficha de observaciéon
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es 41.85 segundos que hace un total de 1130 seg. En comparacién con los datos
registrados de forma grupal existe una pérdida de tiempo de 59.80% de tiempo
perdido en registro manual. Asi mismo, los datos obtenidos con el aplicativo movil
como ensayo piloto, se registro en la ficha de observacion con un tiempo promedio
713 segundos controlados desde el primer docente hasta el Gltimo docente. Este
registro se realizé en paralelo, 6ésea los docentes utilizaron sus aplicativo movil al
mismo tiempo y de acuerdo como llegaron a sus salones, dentro del margen de
hora de llagada, sin tardanzas, lo que nos indica que podria controlarse en menos
tiempo. La prueba piloto ejecutado es satisfactorio en comparacién con los reportes

de forma manual, utilizando el aplicativo movil.

Respecto a determinar el indice de error de un 40%, en el registro de control
de asistencia docente antes del aplicativo y con el uso del aplicativo movil con
cbdigo de respuesta rapida (QR), es del 100% de los registrados, no presenta error
en la hoja de Control de Asistencia del Personal Docente y Administrativos, lo que

indica un 100% de efectividad.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.

1.

Conclusion

El Codigo de Respuesta Rapida (QR) con una aplicaciéon movil, mejora el

tiempo de registro con respecto al control manual de Asistencia Docente.

2.

Con un nivel de significancia del 5%, que el tiempo de proceso de registro
de docentes antes del aplicativo para el Institucion Educativa N° 60522
Felipe Ramén Documet Silva es mayor que el tiempo de registro después
de dicha implementacion; lo que permite concluir que hubo mejora, porque
con el uso del aplicativo de codigo de respuesta rapida (QR), se reduce

significativamente el tiempo de proceso de registro de Docentes.

El Cédigo de Respuesta Rapida (QR) con un aplicativo mévil, mejora el

manejo de documentacion de registros en el Control de Asistencia Docente.

3.

Con un nivel de significancia del 5%, tiempo de manejo de documentacion
de registro en el control de Asistencia Docentes antes del aplicativo de
codigo de respuesta rapida (QR) para el Institucion Educativa N° 60522
Felipe Ramon Documet Silva es mayor que el tiempo de manejo de
documentacion con el aplicativo; del cual se concluye que hubo mejora,
debido a que con el uso del aplicativo el tiempo de manejo de

documentacion se reduce significativamente.

Una aplicacion movil de Codigo de Respuesta Répida (QR), reduce el

indice de error en el registro de Asistencia Docente en la Institucion Educativa
N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva.

Con el indice de error en el registro de asistencia docente para la Institucion
Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva, que el control manual
solo aseguraba el 40% de efectividad durante el mes de octubre; ante un
100% de efectividad en el mes de noviembre luego de la implantacion del
aplicativo de codigo de respuesta rapida (QR) del cual se concluye que

hubo mejora, debido a que con el uso del aplicativo.
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4. Respecto a la pregunta, objetivo general e hipotesis de la investigacion que

dice:

Pregunta: ¢ Como el Cddigo de Respuesta Rapida (QR) mejorara el control de
Asistencia Docente en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet
Silva de la Ciudad de Nauta?

Objetivo general: Determinar si un software de aplicacion movil de Cadigo de
Respuesta Rapida (QR), permitird mejorar el control de la asistencia de
Docentes en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva de
la Ciudad de Nauta.

Hipotesis: La aplicacion movil de Cédigo de Respuesta Rapida (QR), mejora el
control de Asistencia Docente en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe

Ramon Documet Silva de la Ciudad de Nauta.

e Se concluye que mediante la implantacion de un aplicativo mévil de cédigo
de respuesta rapida (QR); mejora el control de Asistencia Docente en la
Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva y su influencia
en el registro de control y manejo de documentacién de Docentes genera

una mejor eficiencia en el proceso de control de Asistencia Docente.
4.2. Recomendaciones
1. Parala Institucién Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva:
¢ Incentivar el uso de smartphones o teléfonos celulares inteligentes.

e Promover la distribuciéon de puntos de acceso a internet para facilitar el uso

de herramientas multiplataforma.

e Capacitar a su personal docente y administrativo en el uso manejo de
herramientas méviles y su alcance para la mejora de gestién académica

institucional.
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e Para el registro de control de asistencia docente en la Institucién Educativa
N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva de la ciudad de Nauta, se
recomienda tener acceso de internet con operador bitel por que brinda

mejor accesibilidad y conexion en la ciudad de Nauta.

e De no contar con internet en caso si hay falla del mismo operador de
internet o algun incidente tanto interno como ajeno a la Institucién, se
recomienda utilizar un formato estandar de contingencia de registro de
asistencia docente (Anexo N° 14- Cuadro N° 13) con autorizacion del
director de la Institucion, para el control previo de registro de entrada y
salida. Después se cargara los datos manuales a la consola y

posteriormente se actualiza al aplicativo movil.

2. Requerimientos minimos para que la aplicacién CODIGO DE RESPUESTA
RAPIDA (QR) PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA DOCENTE funcione

correctamente, son los siguientes:
e Sistema operativo Android (4.4 o mayor).
e Procesador de 1 GHz.
e Memoria RAM de 512 Mb.
e Chip de Geo posicionamiento autbnomo (GPS).
e Cémara Fontal y Trasera con autofocus.
e Conectividad (2G/3G/4G y/o WIFI).
3. Para otras investigaciones:

e Sibien es cierto que los resultados tienen validez interna, se recomienda a
fin de obtener validez externa o extrapolar los resultados, que se evalien y
contrasten los resultados obtenidos en otros escenarios con similares

propdsitos de control.
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CAPITULO VI:

ANEXOS

ANEXO N° 01. Matriz de Consistencia.

Cuadro N° 05. Matriz de Consistencia.

Indicado- Diserio de
Problema Objetivo Hipotesis | Variables res Investiga-
cion
Problema Objetivos Ha: La La variable Fue con
General General aplicacion independien- intervencion
¢ Coémo el Determinar si | moévil de te (X): no
Cadigo de un software | Cédigo de | Aplicacion experimen-
Respuesta de aplicacion | Respuesta | movil de tal, aplicada
Rapida (QR) movil de Rapida Cddigo de en funcion
mejorara el Cadigo de (QR), Respuesta de los
Control de Respuesta mejora el Réapida (QR); objetivos,
Asistencia Réapida (QR), | Control de | se define pregunta e
docente enla | permitira Asistencia | conceptual- hipotesis de
Institucion mejorar el docente en | mente como investiga-
Educativa N° controlde la | la sistemas cién; con
60522 Felipe asistencia de | Institucion enfocados en pre y post
Ramon docentes en | Educativa el control de test.
Documet Silva | la Institucion | N° 60522 la asistencia s Control
de la Ciudad Educativa N° | Felipe docente y de Esquema:
de Nauta? 60522 Felipe | Ramodn sirven para asisten- | O1 X O2
Ramon Documet ayudaralos | ¢ja.
Problemas Documet Silva dela | administrati- Donde:
Especificos Silva de la Ciudad de |vosenla e Manejo
e . El Cédigo de | Ciudad de Nauta. gestion de de Ou: Pre test,
Respuesta Nauta. recursos documen- | evaluacion
Rapida (QR) Ho: La humanos tacion de | de proceso
con un Objetivo aplicacion | para el pago | yegistros. | de registro
aplicativo Especifico movil de de haberes. de
movil, e Determinar si | Codigo de i asistencia
mejorara el el Codigo de | Respuesta | Lavariable [¢Indice de | docente,
tiempo de Respuesta Rapida dependiente | €rror de manejo de
registro del Rapida (QR) | (QR), no (Y): Control registro. documenta-
control manual | con una mejora el de asistencia cion e indice
de asistencia aplicacion Control de docente; se de error de
docente? movil, Asistencia | define registro.
e . El Codigo de | mejorara el docente en | conceptual-
Respuesta tiempo de la mente como X: Imple-
Rapida (QR) registro del Institucion el proceso de mentacion
con un control Educativa control del de
aplicativo manual de N° 60522 personal evaluacion
movil, asistencia Felipe para mejorar del
mejorara el docente. Ramon el aplicativo de
manejo de e Determinar si | Documet desempefio cédigo de
documenta- el Cédigo de | Silvadela | delas respuesta
cion de Respuesta Ciudad de personasy la rapida (QR)
registros en el | Rapida (QR) | Nauta. eficiencia de para control
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con un
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si una
aplicacion
movil de
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Respuesta
Réapida
(QR),
reducira el
indice de
error en el
registro de
asistencia
docente.

la
organizacion.

de
asistencia
docente.

O2: Post
test,
evaluacion
de proceso
de registro
de
asistencia
docente,
manejo de
documenta-
cién e indice
de error de
registro.
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ANEXO N° 02.

Cuadro N° 06: Tiempo de Registro de Asistencia docente durante los meses de octubre y
noviembre 2017 en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva de la Ciudad

de Nauta.
REGISTRO FECHA REGISTRO
N° DIAS FECHA ANTES MANUAL DESPUES MOVIL
(Segundos) (Segundos)
1 |[LUNES 2/10/2017 2945 30/10/2017 658
2 | MARTES 3/10/2017 3160 31/10/2017 760
3 | MIERCOLES 4/10/2017 2907 1/11/2017 709
4 |JUEVES 5/10/2017 2523 2/11/2017 692
5 |VIERNES 6/10/2017 3182 3/11/2017 663
6 |LUNES 9/10/2017 3202 6/11/2017 684
7 | MARTES 10/10/2017 3035 7/11/2017 792
8 | MIERCOLES 11/10/2017 2451 8/11/2017 690
9 |JUEVES 12/10/2017 3024 9/11/2017 692
10 | VIERNES 13/10/2017 3206 10/11/2017 723
11 |LUNES 16/10/2017 2254 13/11/2017 719
12 | MARTES 17/10/2017 2572 14/11/2017 756
13 | MIERCOLES 18/10/2017 2634 15/11/2017 705
14 |JUEVES 19/10/2017 2500 16/11/2017 700
15 | VIERNES 20/10/2017 2783 17/11/2017 721
16 |LUNES 23/10/2017 3105 20/11/2017 665
17 | MARTES 24/10/2017 2474 21/11/2017 718
18 | MIERCOLES 25/10/2017 2777 22/11/2017 786
19 |JUEVES 26/10/2017 2805 23/11/2017 684
20 | VIERNES 27/10/2017 2686 24/11/2017 747
PROMEDIO 2811 713
DESVIACION ESTANDAR 284.31 37.54
COEFICIENTE DE VARIACION 0.10 0.05
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ANEXO N° 03.

Cuadro N° 07: Tiempo de manejo de documentacion de Registro de Asistencia docente durante
los meses de octubre y noviembre 2017, en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramon

Documet Silva de la Ciudad de Nauta.

FECHA REGISTRO FECHA REGISTRO
N° DIAS ANTES MANUAL DESPUES MOVIL
(Segundos) (Segundos)
1 |LUNES 2/10/2017 1983 30/10/2017 892
2 | MARTES 3/10/2017 2191 31/10/2017 866
3 | MIERCOLES 4/10/2017 1811 1/11/2017 891
4 |JUEVES 5/10/2017 2197 2/11/2017 934
5 | VIERNES 6/10/2017 2438 3/11/2017 913
6 |LUNES 9/10/2017 1984 6/11/2017 898
7 | MARTES 10/10/2017 1940 7/11/2017 937
8 | MIERCOLES 11/10/2017 2037 8/11/2017 840
9 |JUEVES 12/10/2017 2093 9/11/2017 838
10 | VIERNES 13/10/2017 2025 10/11/2017 886
11 |LUNES 16/10/2017 2212 13/11/2017 929
12 | MARTES 17/10/2017 2098 14/11/2017 834
13 | MIERCOLES 18/10/2017 1851 15/11/2017 907
14 |JUEVES 19/10/2017 1868 16/11/2017 886
15 | VIERNES 20/10/2017 1943 17/11/2017 884
16 | LUNES 23/10/2017 2019 20/11/2017 916
17 | MARTES 24/10/2017 2016 21/11/2017 865
18 | MIERCOLES 25/10/2017 1997 22/11/2017 851
19 |JUEVES 26/10/2017 1849 23/11/2017 930
20 | VIERNES 27/10/2017 2117 24/11/2017 864
PROMEDIO 2033 888
DESVIACION ESTANDAR 146.60 32.06
COEFICIENTE DE VARIACION 0.07 0.04
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ANEXO N° 04.

Cuadro N° 08: indice de error de Registro de Asistencia docente durante los meses de octubre
y noviembre 2017, en la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramdn Documet Silva de la
Ciudad de Nauta.

REGISTRO FECHA REGISTRO
N° DIAS FECHA ANTES MANUAL DESPUES MOVIL
1 |LUNES 2/10/2017 3 30/10/2017 0
2 | MARTES 3/10/2017 0 31/10/2017 0
3 | MIERCOLES 4/10/2017 0 1/11/2017 0
4 | JUEVES 5/10/2017 1 2/11/2017 0
5 |VIERNES 6/10/2017 2 3/11/2017 0
6 |LUNES 9/10/2017 1 6/11/2017 0
7 | MARTES 10/10/2017 0 7/11/2017 0
8 | MIERCOLES 11/10/2017 0 8/11/2017 0
9 |JUEVES 12/10/2017 0 9/11/2017 0
10 |VIERNES 13/10/2017 1 10/11/2017 0
11 | LUNES 16/10/2017 2 13/11/2017 0
12 | MARTES 17/10/2017 0 14/11/2017 0
13 | MIERCOLES 18/10/2017 0 15/11/2017 0
14 | JUEVES 19/10/2017 0 16/11/2017 0
15 | VIERNES 20/10/2017 0 17/11/2017 0
16 | LUNES 23/10/2017 1 20/11/2017 0
17 | MARTES 24/10/2017 0 21/11/2017 0
18 | MIERCOLES 25/10/2017 0 22/11/2017 0
19 |JUEVES 26/10/2017 0 23/11/2017 0
20 | VIERNES 27/10/2017 1 24/11/2017 0
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ANEXO N° 05. Ficha de Observacion. Promedio de tiempos en segundos.

Cuadro N° 09: Ficha de observacién. Promedio de Tiempos (segundos) controlados a cada
docente, durante el registro de datos en la hoja de control de asistencia docente de IEPPSM N°
60522 “FRDS” de la ciudad de Nauta.

DOCENTES | TIEMPOS(SEGUNDOS)

1 42

2 40

3 44

4 38

5 38

6 46

7 42

8 46

9 36

10 38

11 38

12 40

13 56

14 46

15 52

16 50

17 40

18 36

19 48

20 36

21 40

22 38

23 44

24 40

25 52

26 60

27 42
Total 1168 seq.
Promedio 43.25 seg.

Fuente: Los Autores.
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ANEXO N° 06. Carta de Autorizacion.

Foto N° 03: Carta de Autorizacion para realizar el Proyecto de Tesis en la IEPPSM N° 60522
“Felipe Ramén Documet Silva” de la Ciudad de Nauta.

Institucion Educativa Pablica
Primaria Secundaria de Menores N ° 60522
Felipe Ramén Documet Silva — LN
Teléfono 411209

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

Nauta, 20 deJulio del 2017

CARTA N°002-2017-GRL- DREL-DUGEL-D-IEPSM_N° 60522 “FRDS"- LN.

SENORES:
UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU.

Facultad de Ciencias e Ingenieria / Carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas de Informacion

Ciudad.-

Apreciado sefnor;

Yo Wilmer Eloy CHAVEZ SALAZAR, identificado con DNi N° 05335246,en mi
calidad de Director de la Institucién Educativa Publica de Menores N°
60522 “Felipe Ramén Documet Silva”; AUTORIZO a los Bachilleres Carlitos
Ferndndez AHUANARI TAMANI Y Jeffre SHAPIAMA SANCHEZ, estudiantes del
CURSO TALLER: ELABORACION DE TESIS, de la Universidad Cientifica del Pery
@ utilizar Informacién confidencial de Ia Institucién para realizar el proyecto
de Tesis denominado “CODIGO DE RESPUESTA RAPIDA (QR)PARA EL
CONTROL DE ASISTENCIA DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 60522
“FELIPE RAMON DOCUMET SILVA” DE LA CIUDAD DE NAUTA-2017.

El estudiante asume que toda informacién y el resultado del proyecto seran
de uso exclusivamente académico.

Dios guarde de usted.

Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522"FRDS”.
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ANEXO N° 07.

Foto N° 04: Institucién Educativa N° 60522 Felipe Ramon Documet Silva de la Ciudad de Nauta/
Calle Tarapacé con Diego Rodriguez S/N.

Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522.

Foto N° 05: Plana docente de la Institucion Educativa N° 60522 Felipe Ramdn Documet Silva.

Fuente: Archivo institucional de la IEPPSM N° 60522,
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ANEXO N° 08.

Foto N° 06: Registro Manual de Asistencia Docente de la Institucion Educativa N° 60522 Felipe
Ramén Documet Silva de la Ciudad de Nauta.
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Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522.

Foto N° 07: Registro Manual de Asistencia Docente de la Institucion Educativa N° 60522 Felipe
Ramon Documet Silva de la Ciudad de Nauta.
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Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522.
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ANEXO N° 09.

Foto N° 08: Manejo de Documentacion de Registro de Asistencia docente de la Institucion
Educativa N° 60522 Felipe Ramén Documet Silva de la Ciudad de Nauta.

Fuente: Los Autores.

ANEXO N° 10.

Interfaces de aplicativo movil de cédigo de respuesta rapida (QR)

Foto N° 09: Splash, contiene una imagen del escudo tipo Splash de la I.E N° 60522 Felipe Ramén
Documet Silva de la Ciudad de Nauta.

m (@]
] i ¥

\ S |
“.aO - &

.,\Q LORETO - NAUTA L& /0

Institucion Educativa Pablica
Primaria Secundaria de Menores N * 60522
Felipe Ramon Documet Silva — LN

Fuente: Los Autores.
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Foto N° 10: Login, Sirve para poder acceder a la Aplicacidn, ingresando un usuario y su
contrasefia.

Necesitas tener creada una cuenta para
iniciar la aplicacion

CREAR CUENTA

Carlitos Fernandez

Constrasefa

[T] Mostrar contraseiia

ENTRAR

Fuente: Los Autores.

Foto N° 11. Menu principal, donde muestra las opciones de la aplicacién. También muestra el
usuario, horario, cambiar contrasefia y Acerca de...

EY

Iln"

Carlitos Fernandez Ahuanari Tamani

Reporte de entrada

Registro de hoy

Horario

Cambiar contrasena

Acerca de...

Fuente: Los Autores
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Foto N° 12: Cambiar contrasefia, esta opcidn sirve para cambiar la contrasefia del usuario.

%= .l 2% 15:38

Nueva contrasefia

Confirmar contrasena

Fuente: Los Autores.

Foto N° 13: Scanner QR, es la opcion mediante la cual se escanea el codigo QR mediante la
camara del Teléfono movil.

Fuente: Los Autores.
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Foto N° 14: Reporte de entrada, en esta vista se envia el reporte de entrada del docente hacia
el aula.

. \r-N-k
T o
AULA; [ Rl |
FECHA: 201 7-30-10
HORA DE 1537
LLEGADA:

HORA DE Pendiente

SALIDA:

UBICACION: 73.2808329,-3.7
657382

TOMAR INSTANTAMEA: " !

Fuente: Los Autores.

Foto N° 15: Toma instantanea, captura la imagen del docente para registrar su entrada.

Fuente: Los Autores.
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Foto N° 16: Horario del Docente, este item muestra el horario del Docente durante la semana.

HORA LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABA

Fuente: Los Autores.

Foto N° 17: Reportes del dia, este item muestra los reportes del Docente que ya se emitieron
hasta esa hora transcurrida del dia.

Numero de aula: 1

Hora de llegada: 17:12

Hora de salida: Pendiente

Fuente: Los Autores.

Foto N° 18: Reporte de salida, en esta vista se envia el reporte de salida del Docente justo al
salir del aula.

FECHA: 2017-30-10

HORA DE 17:12

LLEGADA:

HORA DE 17:12

SALIDA:

UBICACION: -73.2808329,-3.7
GBETIR2

TOMAR

INSTANTANEA: 1] .. ]

Fuente: Los Autores.
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Foto N° 19: Reporte de emergencia, en esta vista se envia el reporte de salida de emergencia
del Docente cuando no puede salir del aula en el tiempo indicado, sino mas bien, cuando por

necesidad de fuerza mayor sale antes de tiempo.

Reporte de emergencia ;Desea

enviarlo?

Fuente: Los Autores.
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ANEXO N° 11. Encuesta.

Cuadro N° 10: Encuesta. Instrumentos de Recoleccién de Datos

Escala para la Usabilidad de los sistemas (System Usability scale)

Sustituyo “Sistemas” por “App Movil”

1. Creo que me gustaria visitar con frecuencia este App movil

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 2 3 4 5

2. Encontré el App Mévil innecesariamente complejo

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 2 3 4 5

3. Pensé que era facil utilizar el app movil

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 2 3 4 5

4. Creo que necesitaria del apoyo de un experto para recorrer el App Mévil

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 2 3 4 5

5. Encontré las diversas posibilidades del app Movil bastante bien integradas

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 2 3 4 5

6. Pensé que habia demasiada inconsistencia en el App Movil




En completo
Desacuerdo

Completamente
de Acuerdo

7. Imagino que la mayoria delas personas aprenden muy rdpidamente a utilizar el App

Movil
En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 5

8. Encontré el App Mévil muy grande al recorrerlo

En completo Completamente
Desacuerdo de Acuerdo
1 5

Fuente: Los Autores.
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ANEXO. 12. Ficha de observacién de control de tiempo.

Cuadro N° 11. Ficha de observacién de control de tiempo de registro de cada docente.

DIAS* HABILES DEL MES DE....vcosurssmssesssssssens 2017/ TIEMPOS(SEGUNDOS)

DOCENTES
2| 3] 4|5/ 6| 9(10|1112/13/16(17|18|19]/20/23(24|25|26]27

Wi(i~Niah| M| IWIN|-=

—
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(=3]

-
-~

-
oo
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o

N
(=]

N
[y

N
N

nNo
o

N
K-

N
(%2}

N
N

2]

* 20 dias habiles de registré de cada docente durante los meses de Octubre y
Noviembre 2017.

Fuente: Los Autores.
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ANEXO. 13. Reporte Final de asistencia docente con el Aplicativo.

Cuadro N° 12. Reporte final de asistencia docente con el Aplicativo.

CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA DEL PERSONAL
DOCENTE Y ADMINISTRATIVOS- 2017

IEPPSM N°
60522
"FRDS"
NIVEL Y/O MODALIDAD: PRIMARIA - SECUNDARIA
MES: NOVIEMBRE
n| NOMBRES | CA Cg'\o!',)\l" ggi_
o | YAPELLI- | R- J|V|S|D|L SIDILIMM|J|V|SID LMM |[J|V|S|D| L ‘]LABO- VA-
ROSERSICO RAL | CION
FECHA
0|0|0|0|0|O 1)1)1|1(1)1)1|1|1|2|2|2|2|2|2|2|2 3
2/3|4|5|6|7 112|3|4|5|6|7|8|9|0|1|2|3|4|5|6|7 0
PLANA
JERAR-
QUICA
DIR
0 ECT
1 1 OR X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X N
SUB
0 DIR
2 2 EC X| X X| X X X[ X X[ X X X[ X[ X] X X X N
TUT
0 ORI
3 3 A X| X X| X X| X| X] X| X X[ X| X| X| X X X N
ACT
IVID
0 ADE
4 4 S X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X N
DOCEN-
TES
NIVEL
PRIMARI
A
PR
OF.
0 AUL
1 5 A X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X C
PR
OF.
0 AUL
2 6 A X| X X| X X| X| X] X| X X[ X| X| X| X X X C D
PR
OF.
0 AUL
3 7 A X[ X X[ X X X[ X[ X]| X X| X X| X| X X X C
PR
OF.
0 AUL
4 8 A X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X C
PR
OF.
0 AUL
5 9 A X| X X| X X| X| X| X| X X X[ X[ X] X X X N
PR
OF.
0 AUL
6 10 A X[ X X| X X X[ X[ X] X X| X X| X[ X X X C
PR
OF.
0 AUL
7 11 A X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X C
PR
OF.
0 AUL
8 12 A X| X X| X X X[ X[ X]| X X X[ X[ X| X X X C
PR
OF.
0 AUL
9 13 A X| X X| X X| X| X]| X| X X| X| X| X| X X X C
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PR
OF.
1 AUL
0 14 A | X| X| X X[ X[ X| X| X X X[ X[ X] X
PR
OF.
1 AUL
1 15 A | X| X]| X X| X| X| X| X X| X | X| X| X
PR
OF.
1 AUL
2 A | X[ X] X X| X[ X]| X| X X[ X | X[ X| X
PR
OF.
1 AUL
3 A | X| X]| X X| X| X]| X| X X X | X| X| x
PR
OF.
1 AUL
4 A | X X]| X X| X| X| X| X X x| x| X[ x
EDU
C.
1 FISI
5 cA | X| X| X X| X[ X]| X| X X X | X| X| x
1
6 AP | X| X| X X| X[ X]| X| X X X | X| X| x
NIVEL
SECUN-
DARIA
PR
0 OF/
1 16 H | X| X| X X| X| X| X| X X| X| X]| X| X
PR
0 OF /
2 17 H | X| X| X X| X| X| X| X X| X| X]| X| X
PR
0 OF/
3 18 H X| X| X X| X| X| X| X X| X| X[ X| X
PR
0 OF /
4 19 H | X| X| X X[ X[ X| X| X X| X| X]| X| X
PR
0 OF /
5 20 H X| X| X X| X| X| X| X X| X | X]| X| X
PR
0 OF/
6 21 H | X| X| X X| X| X| X| X X| X | X[ X| X
PR
0 OF /
7 22 H | X[ X] X X[ X[ X| X| X X[ X | X[ X| X
PR
0 OF/
8 23 H | X X] X X[ X[ X| X| X X x| x| X[ x
PR
0 OF/
9 24 H | X| X| X X[ X| X| X| X X| x| x| X| x
PR
1 OF /
0 25 H | X[ X] X X[ X[ X| X| X X[ X | X[ X| X
PR
1 OF/
1 26 H | X| X[ X X[ X| X[ X| X X x| x| X x
PR
1 OF/
2 27 H X| X[ X X[ X| X]| X| X X X[ X[ X]| X
PERSO-
NAL
ADMINIS-
TRATIVO
0 OFI
1 C.ll | X X X X[ X| X]| X| X X X[ X[ X]| X
GU
0 ARD
2 IAN | X| X| X X[ X| X| X| X X[ X | X[ X| x
0
3 pis | X| X| X X[ X| X[ X| X X x| x| X x
SEC
RET
0 ARI
4 A | X X]| X X X[ X] X[ X X X[ X[ X[ X
N = Nombrado

C = Contratado

D = Destacado

P = Permiso

F = Falta

PS = Permiso por Salud
PJ = Permiso Justificado
T = Tardanza

Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522.
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ANEXO. 14. Formato estandar de contingencia.

Cuadro N° 13. Formato estandar de contingencia.

FORMATO ESTANDAR DE CONTINGENCIA PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA DOCENTES-PRIMARIA/SECUNDARIA- 2017

IEPPSM N* 60522 *FRDS"

FECHAL v,
W NOMBRES Y HORADE | FIRMA | CARGO | GRADOY | AREA CONTENIDO Y/O HORA DE | FIRMA | OBSERVA-
ORD APELLIDOS ENTRADA SECCION CAPACIDAD SALIDA CIONES
1
2
3
4
5
[]
7
8
)
10
1
12
13
1
15
18
17
18
19
20
2 N
2
2
24
pL]
28
2

Fuente: Archivo Institucional de la IEPPSM N° 60522.
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