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Resumen

El presente proyecto de investigacion “Diagnostico Situacional de Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) en el AA.HH Violeta Correa de
Belaunde y Urbanizacion Rio Mar-Belén”, surge de la preocupacion que se tiene
sobre la contaminacién ambiental, especificamente sobre los residuos eléctricos
y electronicos. El crecimiento de la poblacion traen consigo gran cantidad de
desperdicios que son desechados sin una adecuada forma de disposicion final,
gque va en aumento causando un impacto ambiental negativo hacia el ambiente y
la poblacion, que a su vez los pobladores desconocen sobre el tema, por lo que
planteamos como objetivo realizar un diagndstico situacional de residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos en el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la
Urbanizacién Rio Mar del distrito de Belén. La metodologia consisti6 en la
aplicacion de encuestas a 80 familia con preguntas orientadas a la situacion actual

en la que se encuentran estos residuos, lo cual fue realizado en dos zonas del
ambito urbano, el 77% de las familias de la Urbanizacion Rio Mar y el 27% del
AA.HH Violeta Correa de Belaunde tienen conocimiento sobre los RAEE’s; por lo
tanto, el 23% y el 73% de las zonas mencionadas no manejan informacion. En

cuanto a la identificacion de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos en
sus diferentes categorias, se tiene que el 34% de aparatos proviene de
alumbrados y 5% de aparatos de informacion. En cuanto al uso y depdsito de los
RAEE’s, un 52% indica que son depositados en el basurero municipal y el 1% es
reciclado en las zonas de estudio realizados. Ambas zonas no son ajenos a la
necesidad de cada hogares, es asi que el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la
Urbanizacién Rio Mar, necesitan saber cual es el uso dentro y fuera del ciclo de
vida de los residuos eléctricos y electrdnicos, teniendo en cuenta que los metales
como el cobre, hierro, estafio, plomo, aluminio, entre otros metales son dafiinos
para la salud, para ello plantear a la Municipalidad del distrito de Belén realizar
programas de talleres de capacitacion y educacion ambiental a la poblacién en

general ya que muchos no estan informados sobre el tema.

Palabras claves: Residuos, Aparatos eléctricos y electrénicos, diagndstico.
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Abstract

The present project "Situational Diagnhostic Waste Electrical and Electronic
Equipment (WEEE) in the AA.HH Violeta Correa de Belaunde and Urbanization
Rio Mar-Belen", arises from the concern about environmental pollution, specifically
on electrical and electronic waste. The population growth brings with it a large
amount of waste that is discarded without an adequate form of final disposition,
which increasingly causes a negative environmental impact on the environment
and population, the population is unaware of the subject, so we aim to make and
situational diagnostic of waste electrical and electronic equipment in the AA.HH
Violeta Correa de Belaunde and the Rio Mar Urbanization of the Belen district, the
methodology consisted in the application of surveys to eighty families, with
guestions oriented to the current situation in which these wastes are located they
were carried outin two urban areas 77% of the families in the Rio Mar Urbanization
have of knowledge (WEEE) 23% to not like wise, in the AA.HH Violeta Correa de
Belaunde in terms of knowledge out these (WEEE’S), 27% are aware and 73% are
unaware. Regarding the identification of waste electrical and electronic equipment
in its different categories, thirty-four percentage of devices come from lighting and
five percentage from information devices. In regards to the use and deposit of
WEEE’s, fifty-two percent indicate that they are deposited in the municipal dump
and one one percent is recycled in the study areas carried out. Both areas are not
stranger to the need of each home. The AA.HH. Violeta Correa de Belaunde and
the Rio Mar Urbanization, need to know the life cycle of electrical and electronic
waste, taking into account that metals such as copper, iron, tin, lead, aluminum
and other metals are harmful to their health, in this way, they can request the
Municipality of the district of Belen to carry out programs of training workshops and
environmental education to the general population in since many are not informed

on the subject.

Keys Words: Waste, Electrical and electronic equipment, diagnostic.
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CAPITULO |

Introduccion

El problema de la contaminacién ambiental es sin lugar a dudas el centro de las
cumbres mundiales que tienen que ver sobre el calentamiento global, la cantidad
de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE’s) generados en diversos
sectores a nivel nacional es uno de los factores contaminantes a largo plazo, la
informacion acerca de las (RAEE’s) es aplicar el principio de responsabilidad

extendida del productor de los residuos.

Los costes deben venir reflejados con la adecuada informacién sobre los efectos
sobre el medio ambiente o la salud humana de las sustancias peligrosas que estos
residuos contienen, cuando las poblaciones crecen y se desarrollan es a través
de nuevas tecnologias las cuales traen consigo gran cantidad de desperdicios que
son desechados sin una adecuada forma de disposicién final y esto cada dia va
en aumento causando un impacto ambiental negativo al medio ambiente por la
contaminacién generada, tal es el caso de los residuos eléctricos y electronicos
gue se generan ampliamente en todos los hogares del AA.HH Violeta Correa de
Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar, que no es la excepcion para realizar el
diagnéstico situacional en estas zonas. Hasta antes de la aprobacion de la Ley
General de Residuos Sdélidos (Ley N° 27314), se desconocia como usar,

determinar, segregar y tratar a los residuos sélidos peligrosos generados.

Luego de la aprobacion de la mencionada Ley se empez6 a segregar y tratar
adecuadamente la mayoria de los residuos; sin embargo, la generacién de los
mismos continda siendo un problema actual, por el nivel de veracidad de la
informacién generada. En tal sentido, el presente trabajo de investigacion,
contribuyd a conocer la situacién real mediante un estudio de diagndstico
situacional de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos que a su vez
permitié generar una informacion a través del nivel conocimiento, identificacion y
uso de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) en el AA.HH
Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar, y a futuro plantear
estrategias que permitan difundir esta problematica, sensibilizar a la poblacion en
lo que respecta al uso y manejo como una herramienta importante para las

autoridades competentes.
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Dentro del AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar, la
situacion actual de los RAEE’s, materia de nuestro proceso de investigacion, se
logro identificar que el 34% de aparatos de alumbrado, se encuentran en ambos
lugares de estudios. A su vez el nivel de conocimiento en el AA.HH Violeta Correa
de Belaunde se estimé un 73% de las familias que desconocen sobres estos
residuos de aparatos eléctricos y electronico y un 27% que tienen acceso a la
informacion necesaria a diferencia de la Urbanizacién Rio Mar que cuenta con un
77%, que tiene conocimiento referente a los RAEE’S y 23% que no conocen, por
ende los resultados que se muestran son de diferentes familias en la que se
trabajd, por lo tanto el uso de los RAEE"s en el AA.HH Violeta Correa de Belaunde
un 36% son desechados de tras de sus hogares para después ser vendidos o
destinados a otros fines, que no es el caso de la Urbanizacién Rio Mar con un
52% son desechados al basurero municipal al no tener una alternativa disposicion
final de estas. La generacién en el AAHH Violeta Correa de Belaunde y la
Urbanizacién Rio Mar, debe contar con un adecuado y respectivo disposicién de

ella y evitar dafios tanto directos e indirectos.

Segun Escobar (2017), los aparatos eléctricos y electrénicos no generan un riesgo
para la salud y el ambiente durante su vida util, pero al llegar a su etapa pos-
consumo es fundamental realizar un adecuado manejo para evitar la
contaminacién al ambiente y al salud, mientras que el término reciclaje se ha
tratado de contemplar posteriormente la utilizacion de desperdicios para la
fabricacion del mismo producto o la elaboracion de productos nuevos que infiere
Gonzales (2007), sin embargo es posible realizar otras operaciones que no estan
vinculadas a los procesos de reciclajes, tales acciones son denominadas como
reutilizacién. Por ello el objetivo fue evaluar la determinacién y uso generados
dentro de las zonas de estudio que se realizd la cuantificacion de los residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos existente en el AA.HH Violeta Correa de

Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar en el distrito de Belén.
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CAPITULO II

Marco referencial

Antecedentes de Estudio

Investigaciones de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.
Jaramillo (2003), infiere que la mala disposicion de residuos genera deterioro al
ambiente; uno de los impactos directo, es la contaminacion de fuentes hidricas,
tanto superficiales como subterraneas. Asi mismo dice que esta se da porque se
realizan vertimiento de basuras en rios, canales y arroyos, producto de la
descomposicién de los desechos en los botaderos a cielo abierto o cuando se

depositan en lugares inapropiados.

Ledn, J (2010), dice que la ausencia de un sistema eficiente de gestion que
convoque a los diversos actores del ecosistema digital, se refleja una considerada
y elevada participacion del sector informal como jugador principal en los procesos
de aprovechamiento de los diferentes aparatos eléctricos y electrénicos, toda vez
que “el 54% (4.374 t) de los residuos de computadoras portétiles generados en el

2009 son desensamblados informalmente.

Ministerio del Ambiente de Pera (2014), informé que en los estudios realizados
con el apoyo de la Cooperacién Suiza indican que en Peru para el afio 2015,
aproximadamente, se generaran 150,000 toneladas de RAEE, principalmente de

computadoras y equipos de comunicacion usados.

Alvarez, (2016), dice que la voluntad a favor de un desarrollo sostenible conlleva
la consideracion de la multidimensionalidad de tres factores, en donde las

decisiones econémicas, sociales y medioambientales son indisociables

Jang et. al. (2010), dice que la tasa de generacion, los sistemas de recoleccion y
los procesos de reciclaje que se usan al final de vida de los teléfonos celulares en
Corea. Muestra que, en promedio, 14.5 millones de teléfonos celulares han sido

retirados al afio en Corea durante el periodo de 2000 a 2007.
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De acuerdo a lo sefialado por el MINAM (2010), los municipios del pais registran
elevados niveles de morosidad o falta de pago por parte de los usuarios de los
servicios de recojo de residuos solidos, de aproximadamente entre el 50 y 60% de
la poblacién servida, lo cual genera serios problemas para la sostenibilidad en la
provision de dichos servicios por parte de los municipios en general, siendo
necesario realizar de manera continua las acciones de sensibilizacion y difusion

de la problematica ante los vecinos y usuarios del servicio de limpieza publica.

Rabino (2016), Los RAEE’s son desechos eléctricos y electronicos que se
originan cuando finaliza la vida util de los equipos, entre los cuales se destacan:
equipos informéaticos, equipos de conectividad, equipos de impresion; equipos de
telefonia fija y celular y equipos de audio y video. Los RAEE’s han generado una
gran problematica a nivel ambiental y social ya que al terminar su periodo de
utilidad pueden causar dafios para la salud del ser humano y para el medio
ambiente, por ello en la actualidad se ha investigado qué tan téxico puede ser un
RAEE.

Sanchez, J. (2013). Que mediante un estudio realizado en residuos soélidos
comerciales; caracterizacion y disposicion a pagar por el servicio de recoleccion
en la ciudad Villa Punchana, determiné y cuantificé la composicion fisica, el de los
residuos soélidos domiciliarios, de ellos determiné que de los comercios de la zona
de Punchana el 83,1% son residuos aprovechables, el 11,3% son residuos no
aprovechables, mientras que los residuos peligrosos representan el 5,7% de todos

los residuos comerciales, incluyéndose como peligrosos a los papeles, vidrios, etc.

Antecedentes a nivel mundial

La condicién actual de los RAEE’s, es producto de la aglomeracién de estos a
nivel mundial, los desechos electronicos han sido motivo, en afios recientes, de
interés de Acuerdos Ambientales Multilaterales (Basilea y Estocolmo), asi como
de Directivas y Acuerdos Legales Regionales (Europa y Norteamérica). A
continuaciéon se presenta un resumen del estado que guardan estos acuerdos y
como influyen en el manejo adecuado de los desechos electrénicos en el mundo.
Al respecto, cabe aclarar que, debido a la fecha de su adopcién 1989, el Convenio
de Basilea es el que mas desarrollo y logros ha tenido en lo que ha desechos

electronicos se refiere el Convenio de Basilea, (2015).
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En la Unién Europea la prevencion de la formacion de residuos eléctricos y
electronicos asi como fomentar la reutilizacion, el reciclado y otras formas de
valorizacién para reducir su cantidad y mejorar los resultados medio ambientales
de los agentes economicos implicados en dicho procedimiento resultan ser los
objetivos principales dentro de la Unién Europea junto con el establecimiento de
medidas sobre la limitacion del uso de sustancias peligrosas en dichos aparatos.
Aunque en una serie de paises de Latinoamérica, empresas tradicionales de
reciclaje de metales han descubierto el mercado de los RAEE’s, las cantidades
recicladas estan todavia en un nivel modesto, ya que el marco politico no permite
mayores cantidades, al igual que la infraestructura logistica. En Chile, por ejemplo,
el reciclaje formal de los RAEE’s alcanza sélo un 1,5 a 3% de las cantidades
generadas, una cifra que probablemente sea similar o incluso inferior en los demas
paises de la region (RAEE Per(, 2013). Segun las estadisticas, aproximadamente
se desechan 120.000 toneladas de residuos de computadores cada afio en LAC,

cantidad que se triplicara hasta 2015.

En agosto de 2011 se celebr6 una reunion con el objetivo de presentar el
documento "Lineamiento de la Gestion Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos — RAEE’s en Latinoamérica". Continuamente, en el afio 2012, paises
como México, se trabajo en una guia para elaborar planes de manejo de RAEE a
nivel municipal y en un proyecto piloto en un municipio del norte de México. En
Colombia, este mismo afio, se trabajo por la creacion del Sistema Colectivo para
la Gestion de Residuos de Computadores y Periféricos, sistema que cuenta con
la participacion de 41 productores y se pronostico iniciar sus actividades en las
cuatro principales ciudades del pais: Bogota, Barranquilla, Medellin y Cali, aunque
actualmente, estas no hayan tenido mayor resonancia en el pais. En Perud por su
parte, la campafa de recoleccion de (RAEE TECNORECICLA PERU 2011),
efectuada en la ciudad de Lima del 21 al 24 de julio, permitié recolectar 14.526 Kg,

duplicandose la cantidad de la campafa del afio 2010. (Twenergy, 2012).

Mediante Ley General de Residuos Solidos (Ley N° 27314) estipulado en el
Articulo 2°.- Del Reglamento Nacional para la Gestion y Manejo de los Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electrénicos, aprobado el 27 de junio del 2012 mediante
el Decreto Supremo N° 001-2012-MINAM. Ambito de aplicacion; este Reglamento
es de aplicacion a toda persona natural o juridica, publica o privada, dentro del

territorio nacional, que realice actividades y acciones relativas a la gestion y

16



manejo de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE), en la etapa
post-consumo de los aparatos eléctricos y electrénicos (AEE).Los RAEE’s sujetos
al presente Reglamento son los residuos de AEE categorizados segun lo
establecido por la normativa de la Comunidad Econ6mica Europea y que estan
detallados en el Anexo 2. Las categorias de AEE, son las Siguientes: Grandes
electrodomeésticos, pequefios electrodomésticos, equipos de informatica y
telecomunicaciones, aparatos electrénicos de consumo, aparatos de alumbrado,
herramientas eléctricas y electrénicas, juguetes o equipos deportivos y de tiempo
libre, aparatos médicos e instrumentos de vigilancia y control. La fabricacion de
aparatos eléctricos y electrénicos (AEE) es uno de los sectores industriales que

registra mayor crecimiento.

Ademas, debido a la continua innovacion tecnoldgica y a la expansion comercial,
cada vez se reemplazan antes este tipo de aparatos por otros nuevos. La
consecuencia inmediata es el notable aumento en la generacion de residuos
procedentes de este flujo. Este reporte describe de manera general los principios
béasicos de gestion sostenible de los RAEE’s existentes y aplicables a la region,
por ende la necesidad de aplicarla e investigar su implicancia dentro de nuestra
sociedad.

Respecto de los marcos normativos en la regiébn cabe mencionar que la mayoria
de los paises de América Latina no cuentan con regulacion especifica en materia
de RAEE. De los 10 paises analizados en este estudio, sélo en Colombia, Perq,
Brasil y Ecuador existen regulaciones. De esta manera, uno de los retos de la
region es el establecimiento de marcos regulatorios especificos y efectivos para
los RAEE’s, que a su vez permitan el desarrollo de “sistemas especializados de

recuperacion y tratamiento”, dentro y fuera sus fronteras.
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Antecedentes a Nivel nacional

En el Pera la norma marco para la gestion de residuos sélidos es la Ley General
de Residuos Sdélidos publicada en el 2000, reglamentada el 2004 y modificada el
2008, a partir del 2012 se cuenta con el Reglamento Nacional para la Gestion y
Manejo de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE) aprobado
mediante Decreto Supremo 001 — 012 MINAM y a través de Resolucién Ministerial
200- 2015 MINAM se establecieron disposiciones complementarias al citado
reglamento, los principales problemas que enfrenta el pais en el tema de gestion
de residuos sélidos que son la infraestructura insuficiente para atender la
disposicién final de los residuos sélidos, estudio sobre los RAEE’s en el Per(, data
la escasa educacion ambiental orientada a crear conciencia en la poblacion para
minimizar la generacion de residuos electrénicos siguiendo la filosofia de reducir,
reciclar y reutilizar para poder realizar un adecuado manejo de los RAEE’s. Segun
la gestion y manejo de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos. MINAM
(2012).

Las normas establecen que los RAEE’s estan sujetos al presente Reglamento son
los residuos de AEE categorizados segun lo establecido por la normativa de la
Comunidad Econdmica Europea y que esta detallada en sus categorias de AEE
algunas en mencidbn son: a) Grandes electrodomésticos, b) pequefios
electrodomésticos, c¢) Equipos de informéatica y telecomunicaciones, d) Aparatos

electrodomésticos de consumo.

A pesar de la existencia de un marco regulatorio en materia de residuos sélidos
con mas de 10 afios de vigencia los progresos en la instalacion de plantas para el
tratamiento y/o disposicién final de los residuos sélidos no ha avanzado
significativamente. En las Ultimas dos décadas, legisladores, productores y
recicladores en algunos paises han establecido “sistemas especializados de
recuperacion y tratamiento” para recolectar RAEE desde su propietario final y
procesarlo en instalaciones de tratamiento especializadas. Desafortunadamente a
pesar de todos estos esfuerzos, la recoleccion y procesamiento técnico de RAEE
no es comun y la mayoria de los paises no disponen aun de estos sistemas de
gestidn. Estos residuos debido a su heterogeneidad y las caracteristicas de sus
componentes requieren un planteamiento singular para su manejo y evitar que

mas del 90% de ellos se viertan o incineren sin tratamiento previo.
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Antecedentes nivel local.

En la ciudad de Iquitos la generacion total de residuos sélidos muestra el espacio
utilizado por las personas dentro de sus hogares, lugares de trabajos, instituciones
publicas y privadas que en ella el espacio destinado es muy importante ya que
nos permitira suponer el nivel de consumo en recursos para el mantenimiento del
hogar como lamparas, desinfectantes, pinturas, entre otros productos que
consume la familia, ya que al final de su vida util de cada producto van todos al
mismo lugar de disposicion. En un estudio realizado muestra que el 47.5% de las
familias encuestadas posee 3 habitaciones en su casa, seguido del 25.8% de
familias que posee 5 habitaciones; esto nos permite entender el nivel de
necesidades que poseen estas familias para el proceso de mantenimiento de sus
viviendas, lo que, supone un alto consumo de productos eléctricos y como también
para el mantenimiento de sus vivienda. Aqui es importante distinguir que la gran
diversidad de personas con diversos niveles de conocimiento genera una
diversidad de conceptualizaciones con respecto a la responsabilidad con el medio
ambiente y el nivel de compromiso en el manejo de sus residuos segun Evelin,
Félix (2013).
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CAPITULO 1Il

Material y métodos

Materiales
e Laptop
e Camara

e Cuaderno de apuntes

e Lapicero

e Papel

e Encuesta
e Botas

e Guantes

e Mascarillas

Métodos

El tipo de investigacion

Se realiz6 la evaluacion mediante el estudio descriptivo con enfoque de caracter
participativo, a través de entrevistas a viviendas de las zonas de estudio, asi
mismo, se consideré los aspectos de disefio de las encuestas. El tamafo de la
muestra utilizada nos permitié realizar una descripcion basada en la recoleccion
de datos e informacion, con la ayuda del programa Excel para obtener informacién

valida.

Disefio de la investigacion

El estudio de investigacién es de tipo no experimental ya que sobre la base de los
resultados obtenidos, se realiz6 procesos de comparacibn de aspectos
relacionados a los objetivos del trabajo de investigacion, entonces se estudioé una
situacion dada sin introducir ninglin elemento que pueda variar el comportamiento

del estudio de la investigacion.

Poblacion y Muestra

Poblacion

Para el trabajo estuvo conformada por 220 viviendas del AA.HH Violeta Correa de
Belaunde y 540 viviendas en la Urbanizacion Rio Mar ubicadas en el distrito de

Belén.
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Muestra

Fueron seleccionadas de acuerdo al universo, en base a cada una de esta
poblacion tanto para el AA.HH.Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacion Rio
Mar. En tal sentido la muestra se eligié por conveniencias y facultades de los
investigadores y con ello determino el tamafio de la misma. Se tomo al azar (80)

viviendas.

Tabla N°01.descripcion de la poblacién del Distrito de Belén.

AA.HH. VIOLETA URBANIZACION RIO
CORREA DE BELAUNDE MAR
MUESTRA
ENCUESTADA 40 viviendas 40 viviendas
PERSONAS
ENCUESTADAS 1 por viviendas 1 por viviendas

FUENTE: elaboracién propia.

Técnica, Instrumentos y Procedimiento de Recoleccién de Datos.

Técnica de recoleccion de datos

Se emplearon técnicas por medio de tres procesos:

-Encuestas: Consistio en realizar unas visitas previas a ambas zonas para poder
socializar con las personas de los hogares y verificar quienes estaban deseosos

de colaborar en nuestro proyecto.

-Observacién: Se identifico los residuos de aparatos eléctricos y electronicos
(RAEE) en ambas zonas tanto para el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la

Urbanizacién Rio Mar.
-Andlisis: Posterior a estos dos procesos, se llegé a realizar el diagndstico

situacional de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos mediante la ayuda

de un programa Excel que nos permitié procesar la informacion.
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Instrumentos de recoleccion de datos

Se lleg6 a realizar los siguientes instrumentos:

Las encuestas fueron elaboradas para entrevistas y visitas la cual fue valida para
obtener una informaciéon mas detallada de cada uno de las viviendas del AA.HH.
Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar del distrito de Belén.

Procedimiento de recoleccion de datos

Identificacion de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)
generados en el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacion Rio
Mar.

a. Con lainformacién primaria

Se hizo reconocimiento del AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacion

Rio Mar, para trabajos con las viviendas correspondientes.

b. Con Informacion secundaria

Con el reconocimiento, socializacién y aceptacion de la poblacién elegida se
procedié a realizar las encuestas logrando identificar a nuestras viviendas que
participaron del proyecto y del diagnostico situacional de los residuos de aparatos
eléctricos y electronicos (RAEE) y el analisis cualitativa — cuantitativa.

C. Organizacién del equipo de trabajo.

Se consideraron las siguientes etapas como:

- Se encuest6 a los jefes (as) de las familias de las viviendas del AA.HH Violeta
Correa de Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar,con las respectivas preguntas de

las encuestas en bases a los objetivos planteados.

- Se identific6 dentro de las viviendas los residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE) en desuso con ello la cuantificacion y cualificacion

encontrados en sus viviendas.

- Se determind el uso que destinan para los residusos aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE) al terminar su ciclo de vida con la ayuda de la encuesta mas

la entrevista al mismo tiempo y lo que inicialmente se tomo con las vistas previas.
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Determinar los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)
generados en el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio
Mar.

Se procedi6 a realizar la muestra mediante la clasificacion de categorias de los
residuos de aparatos eléctricos y electronicos encontrados durante los 07 dias
hébiles siendo considerado el dia uno y tomado 40 por cada sector siendo un total

de 80 hogares con el que se trabajo.

Se clasificé de acuerdo a la categoria de aparatos electrénicos como de consumo
(radios, televisores, ventiladora, celulares), grandes electrodomésticos (lavadoras,
microondas, refrigeradora, congeladora), pequefios electrodomésticos (planchas,
tostadoras, licuadoras, olla arrocera), aparatos de alumbrado (luminarias,
lamparas) para determinar qué tipo de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos con la ayuda de un cuaderno de campo para los apuntes para ver el

namero de aparatos encontrados.

Residuos electrénicos aprovechables y reciclables encontrados en la
Urbanizacion Rio Mar.
e Aparatos electrénicos de consumo (radios, televisores).
e Grandes eletrodomésticos (lavadoras, microondas, refrigeradoras).
e Pequerios electrodomésticos (planchas, tostadoras, licuadoras).
o Equipos de informética y telecomunicaciones (impresora, computadoras,
celulares).

e Aparatos de alumbrado (luminarias, lamparas).

Residuos electrénicos aprovechables y reciclables encontrados en el
AA.HH. Violeta Correa de Belaunde.

e Aparatos electrénicos de consumo (radios, DVD, televisores).

e Pequerios electrodomésticos (planchas, tostadoras, licuadoras).

e Aparatos de alumbrado (luminarias, focos, lamparas).
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Con ello se lleg6 a calcular el porcentaje del nivel de conocimiento con ayuda de
la encuesta realizada sobre los residuos de aparatos eléctricos y electronicos
generados por los hogares, se identificé y cuantifico el total del residuo aparatos
eléctricos y electronicos generados en los hogares del AA.HH. Violeta Correa de
Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar.

Disefio de la entrevista.

Se aplico la entrevista abierta, por ser una opcién técnica acertada y muy utilizada
para obtener informaciones precisas y concisas, sobre el trabajo del estudio. Asi
mismo, se recopild “in situ” los conocimientos empiricos de las personas que nos
ayudo y sirvié para mejorar el estudio sobre los residuos de aparatos eléctricos y

electronicos.

Procesamiento de datos y andlisis estadisticos.

Con los resultados obtenidos de las encuestas se procedié a analizar con el
programa Microsoft Office Excel 2010 para proceder a presentar los resultados a
través de cuadros de la frecuencia de estos AEE, gréficos de los indices de utilidad
en el AA.HH Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar.
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CAPITULO IV

Resultados

Con el presente proyecto se logré obtener datos relevantes del proyecto de
investigacion en “Diagnostico Situacional de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos del AA.HH. Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar del
distrito de Belén donde se obtuvieron los siguientes resultados:

Diagnostico Situacional de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos en el
AA.HH. Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar; Se observé los
resultados del diagndstico situacional de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos en los sectores correspondiente al AA.HH. Violeta Correa de
Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar en la que se estudio, el sector que genera la
mayor cantidad de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos es la
Urbanizacibn Rio Mar por el almacenamiento de aparatos electronicos de
consumo (radios, televisores), grandes electrodomésticos (lavadoras,
microondas), pequefnos electrodomésticos (planchas, tostadoras,
licuadoras),aparatos de alumbrado (luminarias, lamparas) dentro de sus hogares
con un prometido de 6 artefactos almacenado por hogar asiendo un promedio de
240 artefactos, seguido el AA.HH. Violeta Correa de Belaunde con diferencia,
segun su categoria con aparatos electronicos de consumo (radios, televisores),
pequefios electrodomésticos (planchas, tostadoras, licuadoras), aparatos de
alumbrado (focos ) con un promedio de 3 artefactos por hogar asiendo un
promedio de 120 artefactos en desusos. Por ende la diferencia entre los dos
sectores es el caso del AA.HH. Violeta Correa de Belaunde lo destinan a venderlo
o hacerle cambio y en el caso de la Urbanizacion Rio Mar lo almacenan es por
ello la diferencia de la cuantificacion de lo encontrado. A continuacion se describe

los resultados alcanzados.
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CUADRO N° 01: Promedio total de generacién de residuos aparatos

eléctricos y electrénicos en los hogares evaluados.

Sectores evaluados Almacén Huertos Cantidad total
Violeta Correa de
Belaunde 1 a/h 2a/h 120 a/h
Rio mar 5a/h 1 a/h 240a/h

Fuente: elaboracion propia

El cuadro N° 01, muestra el promedio total de generacién de residuos de aparatos

eléctricos y electronicos en los sectores evaluados. En el AA.HH. Violeta Correa

de Belaunde con artefactos de hogares (AH) tiene una generacion promedio 120

artefactos por hogares (AH), mientras que en los hogares de la Urbanizacion Rio

Mar, tienen una generacion promedio de 240 artefactos por hogares (AH) en

menos de un afo.

CUADRO N° 02: Tipo de aparatos eléctricos y electrénicos encontrados

segun su categoria en el AA.HH. Violeta Correa de Belaunde

y la Urbanizacién Rio Mar.

categoria de aparatos

Tipos cantidad
Grandes electrodomésticos La_lvadoras 3
Microondas 23
Planchas 34
Pequefios electrodoméstico Tostadoras 23
Licuadoras 21
Impresora 20

Equipos de informatica y telecomunicaciones | Computadoras 7

Celulares 27
A . Radios o equipo 12
paratos electronicos de consumo Televisores 58
A Luminarias 90
paratos de alumbrado Lamparas 10
total 360

Fuente: Reglamento nacional de Gestién y Manejo de residuos de aparatos

eléctricos y electrénicos 2012.
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El cuadro 02, muestra las categorias segun establecido en el Reglamento
Nacional de Gestion y Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos-
MINAN. Como se aprecia el tipo de aparato de mayor uso o prevalencia es el
aparato de alumbrado (90), seguido de los aparatos de consumo como el televisor
(58). A diferencia que sucede con el equipo de informacién y telecomunicaciones
que representa solo (7) de computadoras.

CUADRO N° 03: Cuantificacion de aparatos eléctricos y electrénicos por
descomposicién y desuso en los hogares en el AA.HH
Violeta Correa de Belaunde.

sector Tipos de artefactos cantidad total
Planchas 2
Tostadoras 2
Licuadoras 6

AA.HH. Violeta Celulares 11 120
Correa de Belaunde. g dios equipo de sonido 5
Televisores 28
Luminarias 55
Ventiladoras 11

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 03 se aprecia la cantidad de generacion de residuos de aparatos
eléctricos y electronicos en los hogares del AA.HH Violeta Correa de Belaunde.
De acuerdo a la encuesta y la visita que se llegé a realizar con las 40 muestra de

los hogares, se cuantifico obteniendo estos resultados.

Clasificacién y Cuantificacion de los residuos de aparatos electrénicos vy
electronicos:

En lo que respecta a la clasificacion y cuantificacion de residuos de aparatos
eléctricos y electronicos de cada sector evaluado se obtuvo 120 aparatos
identificados que permitié conocer los tipos de acuerdo a las categorias segun el
MINAN el residuos que se generan, como se puede observar la cantidad varia en

cada uno de sectores y segun su cambio de equipo o la vida util de los aparatos.
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Comunmente estas son desechadas al malograrse y son sustituida por otro mas
actual en un promedio de afio por hogar y sin una disposicion adecuada y desecho
que pueden causar dafio dentro de sus medios pero que no generan toda la
cantidad desechada real sino que lo destinan a otros fines es por ello que el
AA.HH. Violeta Correa de Belaunde no prevalecen sus generacion estos residuos.

CUADRO N° 04: Cuantificacion de aparatos eléctricos y electronicos por

descomposion y desuso hogares de la Urbanizacion Rio

Mar.
sector Tipos de artefactos cantidad total
Planchas 11
Horno Microondas 163
Laptops 5
Lavadoras 11
Congeladora 13
Refrigeradoras 3
Computadoras 21 240
Urbanizacion Rio Tostadoras 15
Mar . 16
Licuadoras 7
Celulares 15
Equipo de sonido 30
Olla arrocera
Televisores 35
Luminarias 10
Lamparas 12
Cocinas
Aire acondicionado 17

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 04; se aprecia la cantidad de generacion de los aparatos eléctricos y
electrénicos en los hogares de la Urbanizacibn Rio Mar, por medio de la
cuantificacién e identificacion de las muestra; en 40 hogares se obtuvo resultados

precisos y confiables de la zona de estudio.
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Clasificacién y Cuantificacion de los residuos de aparatos electronicos y
electronicos.

La clasificacion y cuantificacion de residuos de aparatos eléctricos y electronicos
del sector evaluado de la Urbanizacion Rio Mar, con un total de 240 aparatos que
permitié conocer los tipos de acuerdo a las categorias segun el MINAN el residuos
gue se generan, como se puede observar la cantidad varia en cada uno de ellos
y segun su cambio de artefactos o la vida util del aparato. Asi mismo estas son
desechadas al malograrse y son sustituidas por otro mas actual en un promedio
de afio por hogar y sin una adecuada disposicion final que pueden causar dafio
dentro de sus medios al evaluar el almacenamiento, en sus hogares generalmente

lo acumulan porque no tienen donde destinarlo.

CUADRO N° 05: Metales basicos que contienen los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos.

categoria de aparatos Metales

Grandes electrodomésticos
a. Cobre del 20% al 50%

Pequefios electrodoméstico b. Hierro del 8% al 20%
c. Niquel del 2% al 5%

Equipos de informatica y telecomunicaciones | d- Estafio del 4% al 5%

e. Plomo aproximadamente 2%
Aparatos electrénicos de consumo f. Aluminio del 2% al 5%

g. Zinc del 1% al 3%

Aparatos de alumbrado

Fuente: Hidalgo (2010)

El cuadro 05, se puede mostrar la cantidad minima y bésica que pueden contener
los residuos de aparatos eléctricos y electronicos en diferentes artefactos segun
la categoria establecida del Reglamento de Aparatos Eléctricos y Electronicos.
Segun Hidalgo 2010, en cuanto a los metales pueden afectar al medio ambiente
y a la salud si no se considera una disposicién adecuada de la misma ya que sus

materiales son complejos y diversos.
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GRAFICO N°01: Nivel de conocimiento de la Urbanizacion Rio Mar.

= (SI) = (NO)
Fuente: elaboracion propia.
El grafico N° 01, muestra el porcentaje del nivel de conocimiento que tienen los

hogares de la Urbanizacion Rio Mar, en la que se hizo el diagndstico respectivo

se evidencio el 77% tienen conocimiento y un 23 % carecen de informacion.

GRAFICO N° 02: Nivel de conocimiento del AA.HH Violeta Correa de
Belaunde.

mSi = No

Fuente: elaboracion propia.

El grafico N° 02, muestra el porcentaje del nivel de conocimiento que tienen los
hogares del AA.HH Violeta Correa de Belaunde con un 23% que maneja
informacion y 73% que desconocen de los RAEE’s.
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GRAFICO N°03: Porcentaje de aparatos segun su categorias identificados
en AA.HH. Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién
Rio Mar.

19%
34%

25%

17%

Grandes electrodomesticos Pequeiios electrodomesticos
= Equipos de informacion Aparatos de consumo

Aparatos de alumbrado

Fuente: elaboracién propia.

El grafico N° 03 muestra el porcentaje de artefactos identificado por categorias en
el AA.HH.Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién Rio Mar, un 34% de
artefactos es de alumbrado, el 25% de pequefios electrodomeésticos, el 19% de
grandes electrodomésticos, el 17% de aparatos de consumo y el 5% de equipos

de informacion.

31



GRAFICO N°04: Porcentaje de aparatos eléctricos y electrénicos mas
utilizados por el AA.HH. Violeta Correa de Belaunde y la

Urbanizaciéon Rio Mar.

= Televisor

= Refrigeradora

= Celulares

~ Congelador

® Licuadora
—

= Ventiladora

4% ® Equipo de sonido
= Foco
» Lavadora
m Computadora, Laptop
= Plancha
® Cocina

= Olla arrocera

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico N° 04, se puede observar el porcentaje de artefactos eléctricos y
electronicos mas utilizado en el AA.HH. Violeta Correa Belaunde y la Urbanizacion
Rio Mar. El 39% de aparato es de consumo de televisores con mayor prevalencia
a ser reemplazados con el tiempo, un 18% de focos y 16% de celulares en desuso
a comparacion con los artefactos de menor porcentaje que se definieron segun

las zonas de investigacion.
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GRAFICO N°05: Determinacién y uso de los residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos en el AA.HH. Violeta Correa de

Belaunde y la Urbanizacion Rio Mar.

= Basurero municipal m Desecha detras de casa

Almacen en hogar para vender = Reciclan

Fuente: elaboracion propia.

En el grafico 05 se muestra la determinacion y uso de los residuos de aparatos
eléctricos y electronicos. El 52% de familias depositan sus residuos en el basurero
municipal, el 36% de familias almacenan en sus hogares para venderlos, un 11%
desechan detras de sus casas como centro de acopio y el 1% de las familias lo

reciclan.
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CAPITULO V.

Discusion

El estudio realizado de los Residuos de Aparatos Eléctricos Electronicos (RAEE)
presentado por Wellinton Villacrez Paredes (2017) en relacién al diagnéstico del
manejo de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos en los distritos de
Belén y San Juan Bautista en la ciudad de Iquitos reporto para el distrito de Belén,
un total de la poblaciobn entrevistada el 96% tiene en uso grandes
electrodomésticos, tales como: Refrigeradores con un 47%, lavadoras con un 31%
y hornos microondas con un 18%, siendo los refrigeradores los que se presentan
en mayor medida dentro del distrito. En el presente estudio realizado sobre
diagndstico situacional en el AA.HH. Violeta Correa de Belaunde y la Urbanizacién
Rio Mar, nos presenta que el 34% de artefactos de alumbrado son de mayor
prevalencia, un 25% de pequefios electrodomésticos, un 19% de grandes
electrodomésticos ,17% de aparatos de consumo y 5% de equipos de informacion.
Que se encontraron dentro de las zonas identificados en cada uno de los hogares
prevaleciendo los aparatos de alumbrados teniendo una diferencia en cuanto a
categorias establecidas en reglamento de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos que entré en vigencia a partir del Decreto Supremo N° 001-2012-
MINAM el 28 de junio del afio 2012.

Segun el Diagnéstico Situacional del Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos realizado en el distrito de Villa el Salvador, con ayuda en el censo
nacional del afio 2007 (INEI), el 15% de hogares de la ciudad del Villa El Salvador
tenia una computadora en su hogar (11,068 hogares); con la proyeccion realizada
para el estudio, se tiene que al afio 2015 existe aproximadamente mas de 17,325
hogares. En la encuesta realizada en Villa El Salvador en este afio, se determiné
que el 79% de hogares tenia un equipo informatico. Lo que indica que hubo un
incremento apreciable. Solo en el periodo del 1993 a 2007, el incremento
porcentual de tenencia de las computadoras portéatiles en los hogares fue mas de
9380% en un periodo de 14 afos. A diferencia de Guillermo J. Roman Moguel
(2007) en “diagnostico sobre la generacion de residuos electronicos en la cuidad
México los resultados de los estudios de estimacién varian ampliamente y las
comparaciones entre ellos son dificiles debido a las diferentes estimaciones. Por
ello, con base en la informacién fragmentada, la determinacion de cifras mas

precisas en las cantidades de desechos electronicos generados no es tan factible.
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Sin embargo, utilizando dos formas; desde el enfoque de “produccién y consumo”
con una cantidad de 260,000 toneladas en nimeros redondos y desde el punto de
vista de “produccion-importacion-exportacion”, que seria el equivalente a un
balance total de materiales, se obtienen cantidades que son razonablemente
cercanas: entre 160 000 y 270,000 tonelada por afio. En ambos casos las
cantidades pueden estar mas bien cercanas al limite inferior, por lo que la cantidad
real debe estar alrededor de 150 000 a 180,000 ton a desecharse en 2006.

Tanto asi segun Carlos Arizaga gerente de Seguridad y Medio Ambiente de TCG
en México y Brasil; refiere que al residuo se le da un valor en la cadena productiva
por lo que automaticamente deja de ser residuo, ya que se le da otro uso y no va
a los rellenos sanitarios. Pero que a la par, al ser declarados como elementos
inservibles, declaracion que cada vez se la hace en periodos de tiempo mas
cortos, pues esa es la caracteristica de duracién que esta prevaleciendo en este
tipo de aparatos, crece el problema serio de cémo deshacerse de esta de basura,
desecho o residuo sin tener conciencia del dafio que puede ocasionar al exponerlo

al medio ambiente.
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CAPITULO VI

Conclusiones

e El 77% de hogares de la Urbanizacién Rio Mar, tiene conocimiento, asi
mismo el 27% del AA.HH. Violeta Correa de Belaunde, maneja informacion
sobre el tema.

e Del total de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos, el que
prevalece con el 34% es aparatos de alumbrado, seguido de 25% de

pequenios electrodomésticos.

o Del 52% de familias depositan sus residuos en el basurero municipal, y
solo el 1% lo reciclan.
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Recomendacioén

Fortalecer el Plan Integral de Manejo de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos en la ciudad por parte de los municipios, ya que existe un
Reglamento de Aparatos Eléctricos y Electronicos y con ellos tomar como
referencia en Plan de Manejo adecuado para cada sector de la cuidad.

Realizar programas de capacitacion y educacién ambiental a la poblacién en
general sobre los residuos de aparatos eléctricos y electronicos por parte del

Municipalidad Distrital de Belén, y de otras instituciones publicas y privadas.

Creacion de un centro de acopio dentro de cada sector para el correcto
aprovechamiento o reutilizacién para personas de bajo recursos, en el sentido de
reutilizar las RAEE’s de equipos de consumo, alumbrado, grandes
electrodomésticos, pequefos electrodoméstico e informatica, contribuyendo con

una mejoria para el medio ambiente para asi analizar su viabilidad en la ciudad.

Continuar con otros trabajos de investigacion similares ya que el presente estudio
constituye una linea base sobre el conocimiento de las RAEE’s y el impacto al
medio ambiente y esto constituya una herramienta para las autoridades
competentes y poblacién estudiada.
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Anexos

ENCUESTA

“DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE RESIDUOS DE APARATOS ELECTRICOS
Y ELECTRONICOS (RAEE) EN EL AA.HH VIOLETA CORREA DE BELAUNDE

Y LA URBANIZACION RiO MAR-BELEN 2019”

1. ¢Conoce usted los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos?

s [

¢ Como los define?

-Basura

-Residuos de aparatos eléctricos y electronicos

-Desperdicios
-Inservibles

-Residuos o desechos

Ningunas[ ]

NO

—_— — ——

otras|[ ]

[ ]

2. Aparatos eléctricos y electrénicos identificados dentro los hogares.

electrodomésticos

licuadora ,etc.

CATEGORIAS APARATOS CANTIDAD
Grandes lavadoras, secadoras,
electrodomésticos microondas,ventiladoras,etc.

Pequefios planchas, tostadoras,

Equipos de
informatica y
telecomunicaciones

computadoras, impresoras,
teléfonos,laptop,etc.

Aparatos radios, televisores, equipo
electronicos de | de sonido, etc.

consumo

Aparatos de | Focos, lamparas, etc.
alumbrado

3. ¢Cudl cree usted que es el aparato eléctrico y electrénico mas

utilizado dentro de su hogar?

&DIGA USEEA CUAI?......eiee et
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4. ¢;Dbénde deposita usted los Residuos Aparatos Eléctricos vy
Electronicos después de su vida util?

- Basurero Municipal
- botadero municipal
- Almacén de la su hogar

- lo desecha detras de su casa

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

5. ¢Cree usted que los residuos, aparatos eléctricos y electronicos son
un problema que afecta al medio ambiente?

si [ ] No [ ]

6. ¢Cree usted que el tener acumulado residuos, aparatos eléctricos y

electronicos puede causar alguna enfermedad?

7. Conoce algun plan o propuesta de manejo de residuos eléctricos y

electrénicos.

Diga USted ¢POr QUE?.....coiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e

Fuente: Adecuacion de encuesta sobre manejo de los RAEE’s.
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- IMAGENES RECOLECTAS DEL PROYECTO

FIGURA N°01: Realizacion de encuesta en la Urbanizacion Rio Mar, de los
hogares correspondientes la muestra de estudio.

FIGURA N°02: Realizacion de encuesta en el AA.HH. Violeta Correa, hogares
seleccionados en lugar de muestra.
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FIGURA N°03: Cuantificacion de residuos de aparatos eléctrico y electrénico
encontrados en los sitios de muestra de Urbanizacién Rio Mar.

FIGURA N°04: Muestras de aparatos eléctricos y electrénicos encontrados en la
Urbanizacién Rio Mar.
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FIGURA N°05: Aparatos electronicos y electronicos encontrados en el lugar de
muestra del AA.HH. Violeta Correa de Belaunde.

. v
~ ‘.a»‘ &

FIGURA N°06: Muestras ‘encontradas en‘ el AA.HH. Violeta Corre de Belaunde
dentro de los hogares de muestreo.
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