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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional titulado: “PROPUESTA DE MEJORA DE
ACCESO A INTERNET DE LA ILE.P.M. N° 60026 RUY L. GUZMAN HIDALGO
UTILIZANDO THUNDERCACHE, IQUITOS 2019, plantea implementar un mecanismo
cache el cual lo que va a realizar es almacenar la informacion requerida por un usuario
y cuando otro usuario requiera la misma informacion no la va recibir directamente del
internet sino del servidor Thundercache , si la informacion no estuviera almacenada la
descarga lo haria del Internet y lo almacena en forma paralela, dando mayor fluidez a la
transmision de informacion, a este mecanismo se le denomina servidor cache de web.
Para realizar este proyecto primero se empez0 realizando un diagndstico de la situacion
actual de la institucion, se utilizé el programa Speedtest para conocer la velocidad real
del internet obteniendo como velocidad promedio de descarga de 0.92 Mbps, siendo
este un 46 % de la velocidad total de 2 Mbps con las que se cuenta, paso siguiente se
hizo una encuesta con 3 preguntas precisas; ¢Logra realizar todas sus actividades
cuando hace uso del servicio de Internet?, ¢ Cémo califica la descarga de un archivo?,
¢, Como califica el acceso a un sitio web?; para saber el grado de satisfaccion del usuario
con respecto a la velocidad del internet actual obteniendo la siguiente conclusion: 70%
de los usuarios encuestados que tienen una percepcion del acceso a internet de lento a
muy lento. Y por ultimo se elabor6é un presupuesto de la implementacion del servidor

thundercache.

Palabras claves: Thundercache, Servidor web caché, Internet.
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ABSTRACT

The present work of professional sufficiency entitled: "PROPOSAL OF IMPROVEMENT
OF INTERNET ACCESS OF THE L.E.P.M. N° 60026 RUY L. GUZMAN HIDALGO
USING THUNDERCACHE, IQUITOS 2019", proposes to implement a mechanism cache
which what will be done is to store the Information required by a user and when another
user requires the same information will not receive directly from the Internet but from the
server Thundercache, if the information was not stored the download would do the
Internet and store it in parallel , giving more fluidity to the transmission of information,
this mechanism is called Web cache server. To carry out this project first began with a
diagnosis of the current situation of the institution, used the program Speedtest to know
the real speed of the Internet obtaining as average download speed of 0.92 Mbps being
this one 46% of the Total speed of 2 Mbps with which it is counted, next step a survey
was made with 3 precise questions; Do you manage to do all your activities when you
use the Internet service?, how do you rate downloading a file?, how do you rate access
to a Web site? To know the degree of user satisfaction with respect to the speed of the
current Internet obtaining the following conclusion: 70% of the users surveyed who have
a perception of internet access from slow to very slow. And finally, a budget was

developed for the implementation of the Thundercache server.

Keywords: Thundercache, Web Server Cache, Internet.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

En la actualidad la tecnologia de internet es muy importante para el desarrollo de
nuestras actividades del dia a dia, sea en el ambito laboral, social, econémico y sobre
todo en lo educativo ya que nos permite un intercambio de informacion constante e
inmediata en todo el mundo. Las busquedas en internet no s6lo son importantes para la
elaboracion de tareas a realizar con los grupos de alumnos, sino también para la
continua capacitacion del docente.

Sin duda Internet ha cambiado la educacién, el comercio, el gobierno, la salud e incluso
la forma de relacionarnos afectivamente; podria decirse que esta siendo uno de los
instrumentos principales de cambio social en la actualidad.

Al utilizar thundercache se logra ahorrar el trafico de la red de cualquier institucion hacia
internet. Basicamente el servidor thundercache, se encarga de almacenar
automaticamente todo el contenido que es transferido desde internet hacia la red de una
institucion o empresa, haciendo disponible toda esa informacién para todos los usuarios
de la institucién o empresa. Representando un ahorro de ancho de banda significativo
de la red hacia internet.

En este trabajo se propone la implementacion de un servidor Thundercache para
mejorar la accesibilidad a internet de los usuarios de la I.E.P.M. N° 60026 Ruy L.
Guzman Hidalgo, porque en nuestra region Loreto la velocidad de conexién a internet
es muy limitada dada las condiciones geogréficas que tiene, lo cual hace que solo pueda
llegar el internet via enlaces microondas a comparacion de otros lugares del pais donde
llega por fibra 6ptica.

Se busca en este trabajo de suficiencia profesional como objetivo general; proponer la
mejora del acceso a internet de la I.E.P.M. N° 60026 Ruy L. Guzmén Hidalgo utilizando
Thundercache, Iquitos en el afio 2019, y los objetivos especificos; analizar la velocidad
real del internet que tiene la institucion, evaluar el grado de satisfaccion de los usuarios
respecto a la velocidad del internet, realizar un presupuesto para la implementacion del

servidor thundercache.

12



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

ANTECEDENTES

Internacional

El presente trabajo buscd exponer el proceso de implementacién de un servidor
web proxy caché para la empresa FASTNET CIA. LTDA. de la ciudad de Riobamba,
fundamentando su utilizacion bajo el analisis exhaustivo y detallado de la red de
datos de la que es propietaria. Se realiz6é un analisis de la red TELCO aplicando la
Metodologia Integral para Redes Avanzadas (MIRA) obteniendo asi sus fortalezas
y debilidades. Consecuentemente se estudiaron diferentes opciones de servidores
web proxy caché, entre ellos: HAARPCACHE, RAPTOR CACHE, SQUID,
THUNDERCACHE, ampliando el abanico de opciones para una implementacién
adecuada. Posterior se configuraron tres escenarios; el primero basa su estructura
en el nodo “Nat Langos AS” sin ninguna variante, el segundo escenario se diferencié
por tener incorporado el servidor HAARPCACHE instalado sobre el servidor HP
Proliant dI-385P y el tercero cambia el servidor por RAPTOR CACHE implementado
en el mismo ordenador. La etapa final del documento presenta la tabla de
parametros establecidos por la empresa, con los cuales fueron calificados los
servidores; el servidor HAARPCACHE cumplié en un 90% de dichas condiciones y
provocé un 17,25% de ahorro de ancho de banda empresarial, mientras que
RAPTORCACHE cumplié con el 45% de las medidas y cre6 un ahorro
correspondiente al 8,92%. Concluimos que el servidor mas adecuado para
FASTNET CIA. LTDA. por su fiabilidad y capacidad de ahorro es HAARPCACHE.
Se recomienda una investigacion completa sobre las distintas opciones de
mejoramiento, control y mantenimiento de redes, porque no todas ellas pueden ser
usadas como respuesta a las necesidades y requerimientos de la empresa, cada

entidad debe ser tratada como un individuo. (Rivadeneira & Diaz, 2015).

También en el proyecto de investigacion realizada por (Saona, 2015) que se
desarrollara en la empresa proveedora de servicio de internet de valor agregado
TUVENTURA S.A. - SalinasNet ubicada en el canton La Libertad, Provincia de

Santa Elena, que la problematica de saturacion de enlaces, problemas para
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controlar ancho de banda a los clientes, una cobertura limitada y caidas en el
servicio por ataques en la red. Es por esto que la empresa TUVENTURA S.A. se ve
en la necesidad de la “Implementacion de un sistema de red estructurado” que les
dé una solucion definitiva a los problemas presentados y un cambio de equipos de
alta gama que soporte en el tiempo gran cantidad de flujo de datos y que la red sea
lo més flexible posible. Para esto se realizé un estudio profundo de la red, para
buscar la reutilizacion de equipos que funcionen correctamente y su reubicacion en
lugares donde sean mejor aprovechados; para esto se realizara la implementacién
de equipos servidores basados en RouterOS de Mikrotik por su alto rendimiento y
bajo costo, para optimizar el acceso al internet de los clientes, implementar reglas
de cortafuego para evitar ataques en la red y un control de ancho de banda
optimizado; implementacion de servidor caché de paginas dinamicas para el
almacenamiento de videos y descargas para ahorrar recursos de internet;
implementacion de un servidor con sistema de control de red para el mejoramiento
administrativo de clientes; se implementaran més repetidoras para abarcar la mayor
cantidad de poblaciones, con la posibilidad de tener presencia en la mayor parte de
parroguias y comunas de la zona norte de la provincia de Santa Elena y la zona
urbana de los tres cantones, todo esto conllevara a que la empresa tenga una
servicio eficaz y eficiente con una infraestructura de red sélida y flexible capaz de
fortalecerse a medida que vaya creciendo en nimero de clientes y en flujo de datos,
junto con el resultado econémico que buscan los accionistas antes de la

implementacién. (Saona, 2015)

Nacional

El presente trabajo titulado: “IMPLEMENTACION DE UN MECANISMO CACHE
WEB EN LA RED INALAMBRICA DE LA EMPRESA ACC Y GBN S.R.L.”, plantea
la problemética de la situacion actual de la empresa, el cual al momento de acceder
a la red de la empresa refleja demasiada saturacion, los tiempos de descarga son
demasiado prolongados cuando esto sucede y en particular sucede a menudo, por
ende no se puede acceder a la informaciéon que esta inmerso en el Internet en el
instante en que el usuario lo desea, eso refleja la incomodidad del usuario por lo
que la gran mayoria de Ellos lo tilda de ser un servicio regular y pésimo.

Visto estas deficiencias se plantea implementar un mecanismo cache el cual lo que
va a realizar es almacenar la informacién requerida por un usuario y cuando otro

usuario requiera la misma informacion no la va recibir directamente del internet sino
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del mecanismo cache de web, si la informacidn no estuviera almacenada la
descarga lo haria del Internet y lo almacena en forma paralela, dando mayor fluidez
a la transmisiéon de informacion, a este mecanismo se le denomina servidor cache
de web, pero este servidor no trabaja solo necesita que le acompafie otro
componente, al cual se le denomina servidor administrador de la red, es en este
servidor donde se hacen todas las configuraciones de las interfaces de red, a su
vez se hizo un enlace punto a punto para que haya comunicacion entre las redes
que se encontraban en ubicaciones distintas, un monitoreo de red adecuado y
pueda compartir el mismo servidor cache de web. Para realizar este proyecto
primero se empez0 realizando un diagndstico de la situacion actual de la empresa
y de como estaba distribuido su red, paso siguiente se hizo el redisefio de la red
considerando el enlace punto a punto y la implementacién de los servidores, el paso
final fue implementar la red adquiriendo y poniendo en marcha equipos de red que
tenia la empresa, realizando las configuraciones necesarias, haciendo el estudio
previo del enlace, las conexiones en base redisefio y poniendo en marcha la
implementacion de los servidores.

Los resultados que se obtuvieron fueron contundentes ya que de un 82% de
usuarios que calificaba al servicio de regular y pésimo, y después de la
implementacién pasa a ser el 87% que consideraban que el servicio prestado por
la empresa es 6ptimo, a su vez los tiempos de espera redujeron considerablemente
y la cantidad de informacion almacenada en el servidor disminuyo el trafico de
informacién en el ancho de banda asignado por el proveedor de servicios de
Internet. (Baldedn, 2012)

También en la publicacion del blog titulado “Conoce aqui las Razones por las que
debe implementar Thundercache en tu ISP”, manifiesta que: Thundercache es un
potente software de lo que se conoce como Web Cache, una especie de “disco
duro” que poseen los grandes servidores de Internet en el que se almacenan datos
que consumen mucho ancho de banda.

Esos datos son, actualmente, la mayoria de los utilizados por los clientes de
Internet, tales como fotos de redes sociales, videos, actualizaciones de programas
o todas las imagenes que aparecen en las paginas web.

Thundercache te permite gestionar ese tipo de contenido y asi cuando uno de tus
clientes acceda de nuevo a ese contenido no tendra que reiniciar la descarga desde
el principio, lo que se traduce en una mayor velocidad para él y en un menor

consumo de ancho de banda para tu ISP. (Anrrango, 2018)
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MARCO TEORICO

ACCESO A INTERNET USANDO THUNDERCACHE

ThunderCaché es un poderoso sistema de Web Caché que tiene como
principal caracteristica hacer caching de contenidos de datos estaticos y
dindmicos en la web, incluyendo videos on-line y actualizaciones de Windows y
antivirus, prestaciones que no brindan los proxys regulares.

La gente utiliza cada dia mas servicios on-line y la gran mayoria de ellos a través
de paginas web (documentos, tramites, negocios, consultas, email, informacion,
etc.) El Web Caché se hace imprescindible para mejorar el servicio, dando
respuesta efectiva a esta carga de requerimientos en aumento.

Su estabilidad y potencia es conocida en todo el mundo. Un equipo profesional
dedicado al desarrollo del producto (BM Software) y una gran comunidad de
usuarios y técnicos agregando funcionalidades y compartiendo conocimientos te
asegura un servicio eficaz y la disponibilidad de soporte gratuito en numerosos
foros. (Baldedn, 2012)

A. USO THUNDERCACHE

En el mundo actual todo esta en el navegador, eso significa que
aplicaciones que antes utilizaban puertos, protocolos y aplicativos distintos
hoy se centralizan en el popular HTTP. Email, videos, musica, documentos
y descargas de todo tipo en el navegador.

Estas prestaciones parecen excelentes, sin embargo, la centralizacion de
datos y la explosion del consumo de contenido multimedia on-line exige
una mayor capacidad de trafico y de calidad en el transporte de informacién
lo que obliga a fuertes inversiones.

ThunderCache surgi6 para dar solucion a este problema con una inversion
mucho menor y mas eficiente que el solicitar cada vez mas ancho de banda
a la empresa de telecomunicaciones.

Esta poderosa aplicacion sigue un paradigma completamente distinto al
existente (de solo descargar y almacenar los archivos més utilizados en la
red interna) y es capaz de economizar grandes cantidades de ancho de

banda de la conexién a internet y acelerar la navegacion a los usuarios.
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Figura 1. Logo de Thundercache

Fuente: www.peruhardware.net
B. FUNCIONAMIENTO DE THUNDERCACHE

Un servidor web caché es un tipo de servidor proxy que se encarga hacer
de intermediario de nuestro PC e internet, haciendo peticiones de un
determinado contenido como, por ejemplo, los elementos de una pagina
web, la descarga de un mp3, un video, una imagen, etc. y almacenandolo.
Para hacerlo mas facil, cuando queremos ver una pagina web cualquiera,
por ejemplo, EI Comercio, nuestro PC (en realidad es el navegador:
Internet Explorer, Firefox, etc.) hara la peticion al servidor web caché, paso
siguiente, el servidor web caché hara la peticion directamente a la pagina
El Comercio, descargando y almacenando en su disco duro todos los
elementos que esta pagina contiene (imagenes, animaciones, musica,
etc.), y durante ese proceso, el servidor web caché también estara
enviando esos mismos elementos al PC que hizo la peticion para asi poder
mostrar la pagina en pantalla. Debido a este proceso, el servidor web
caché tendra almacenado la 'pagina web' de EI Comercio en su disco duro,
asi que cuando otro PC solicite la misma pagina, el servidor web caché se
la enviara directamente desde su disco duro a velocidad superior,
ahorrando ancho de banda de internet. (Baldedn, 2012)

Bueno, este proceso no es tan simple como parece. Separemos 2
instancias: 'CACHE' y 'HIT. Cuando un elemento cualquiera es
descargado y grabado en el disco duro y/o memoria del servidor, a este
proceso lo llamaremos 'CACHE'. Cuando un elemento grabado salga del
disco duro y/o memoria del servidor, a este proceso lo llamaremos 'HIT';
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como es de suponerse, el ahorro de ancho de banda de internet sélo
sucedera cuando tengamos un 'HIT', y mientras mas 'HIT' tengamos, mas

ahorro tendremos.

Para que exista un 'HIT' son necesarias las siguientes condiciones:

e El elemento origen tiene que ser el mismo que el elemento
guardado en el disco duro del servidor (tamafio, fecha de creacion,
fecha de modificacion). Si el elemento cambia, entonces no habra
'HIT', y claro, el server al notar la diferencia lo volvera a descargar
para asi 'refrescar' el caché.

e EI URL del elemento tiene que ser siempre el mismo. Entonces, si
veo 0 descargo esta imagen, esta imagen se almacenara en el
servidor, por lo tanto, hard 'CACHE', y si la volviésemos a ver,
entonces esta imagen saldria del disco duro y ya no de internet,

entonces tendremos un 'HIT' ya que el URL es el mismo.

Ya en este segundo punto viene lo interesante. Muchas paginas como por
ejemplo YouTube, Megaupload, Rapidshare, etc. utilizan un sistema de
URL dindmicos; esto quiere decir, que a pesar que el elemento sea el
mismo, el URL siempre tendra una ligera -0 muy estructurada- variacion,
por lo tanto, el server creerd que se trata de un elemento distinto, y lo

volvera a descargar de internet, por ejemplo:

e http://www640.rapidshare.com/files/f5xcvde579a7a55b49070xce5
79a4cl0/libroderedes.rar.

o http://lwww720.rapidshare.com/files/f51b4fe579a7asdfa34tt70c2fb
8954c10/libroderedes.rar.

Ambos URL apuntan al archivo “libroderedes.rar’, y a causa de
diferencias en el URL, este se volvera a descargar de internet a pesar de ser
el mismo archivo. Tener en cuenta que estos URL dinamicos apuntan
directamente a un elemento, y no a la pagina en si. Bueno, es justamente ahi

donde empieza a trabajar Thundercache. Tomando el mismo ejemplo anterior:
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Thundercache har& que esas variaciones en el URL sean ignoradas por

el servidor web caché; eso quiere decir, que a pesar de que el elemento tenga

URL's distintas, este nos devolvera un 'HIT'. Programas de este tipo son

llamados "URL rewritters", en este caso, uno dedicado al web caché. (Baldedn,

2012)

C. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA THUNDERCACHE

Thundercache un sistema sin precedentes en el mercado, tanto por la alta

calidad y rendimiento, asi como por el valor de la inversidn que es accesible

para redes de cualquier tamafio. (NatColombia, s.f.)

Presenta las siguientes caracteristicas:

Adaptable a cualquier infraestructura.

Thundercache se adapta a cualquier infraestructura desde la mas
sencilla hasta la mas compleja, opera de manera Optima en
entornos de alto trafico trabajando con contenido estatico y
dinamico de forma mucho mas eficiente que los demas sistemas.
Administracion profesional de su red en tiempo real.
Altamente administrable y configurable demostrando una vez mas
que Thundercache es la solucibn mas completa de Web Caché
existente en el mercado.

Acelera la navegacion de sus clientes.

ThunderCache se destaca en conseguir altas tasas de
transferencia, excelentes tiempos de respuesta, y un numero
mucho mas grande de clientes atendidos en modo Bridge.

Ahorro de ancho de Banda de Internet.

Con Thundercache podras disfrutar de més Internet en tu empresa
sin necesidad de comprar mas ancho de banda a tu proveedor.
Mejorards la conexion de sus clientes, aumentando la velocidad de
descarga y acceso a los sitios dinamicos provenientes de cualquier
URL.
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e Evita el congelamiento de videos debido a la saturacion de los

backbones internacionales.
Si un cliente abre el video "ABCDE" en YouTube, lo adelanta para
ver sélo las partes "B y E"; entonces, en un segundo acceso sélo
se descargara de Internet las partes "A, C, y D", ya que las partes
"B y E" fueron descargadas anteriormente. Si ocurre un tercer
acceso, TODO el video sera entregado directamente del caché y
sin utilizar Internet.

e Permite el acceso local a las actualizaciones de software.
ThunderCache posibilita actualizacion y administracion profesional
de su red en tiempo real, con gréaficos dinamicos, monitoreo de IP's,
control de ahorro, estadisticas de trafico y control de eficiencia,
poniendo en sus manos las herramientas necesarias para la
implementacién de técnicas de aceleracion de navegacion y la
creacion de un modelo de negocios de publicidad web local.
(NatColombia, s.f.)

D. REQUERIMIENTO DEL HARDWARE

Para realizar el mejoramiento del acceso a Internet utilizando
Thundercache, debemos tener en cuenta que el hardware debe tener la
siguiente caracteristica (ryohnosuke, 2017), para el caso de nuestra sala
de computo que tiene 20 computadoras, requerimos los siguientes

materiales y/o equipos:

e CPU Intel Dual Core o superior.

e Memoria RAM 2GB o superior.

e HDD primario: 80Gb o superior para el Sistema.
e HDD Secundario: 500Gb o superior para Caché.
e Cable UTP cat 5.
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DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a. Almacenamiento.
El almacenamiento es la propiedad o capacidad de guardar datos que tiene
un dispositivo electronico. Computadoras, teléfonos celulares, tabletas,
televisores Smart, calculadoras, consolas de videojuegos y demas
dispositivos electrénicos tienen esta propiedad, la cual es muy Gtil no sélo
para guardar datos sino también para procesarlos.

b. Backbone.
La palabra backbone (columna vertebral) se refiere a las principales
conexiones troncales de Internet. Estdn compuestas de un gran nimero de
router interconectados comerciales, gubernamentales, universitarios y otros
de gran capacidad que llevan los datos a través de paises, continentes y
océanos del mundo mediante cables de fibra Optica.

c. Bit.
Binary digit es una expresion inglesa que significa “digito binario” y que da
lugar al término bit, su acrénimo en nuestra lengua. El concepto se utiliza en
la informatica para nombrar a una unidad de medida de informacion que
equivale a la seleccion entre dos alternativas que tienen el mismo grado de
probabilidad.

d. Computadora.
Es una maquina digital que lee y realiza operaciones para convertirlos en
datos convenientes y Utiles que posteriormente se envian a las unidades de
salida. Un ordenador esta formado fisicamente por numerosos circuitos
integrados y muchos componentes de apoyo, extensidn y accesorios, que en
conjunto pueden ejecutar tareas diversas con suma rapidez y bajo el control
de un programa (software). Dos partes esenciales la constituyen, el
hardware, que es su estructura fisica (circuitos electrénicos, cables, gabinete,
teclado, etc.), y el software, que es su parte intangible (programas, datos,
informacion, sefiales digitales para uso interno, etc.).

e. Disco duro.
En informatica, la unidad de disco duro o unidad de disco rigido (en inglés:
hard disk drive, HDD) es el dispositivo de almacenamiento de datos que
emplea un sistema de grabacibn magnética para almacenar archivos
digitales. Se compone de uno o mas platos o discos rigidos, unidos por un

mismo eje que gira a gran velocidad dentro de una caja metélica sellada.
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Sobre cada plato, y en cada una de sus caras, se sitla un cabezal de
lectura/escritura que flota sobre una delgada lamina de aire generada por la
rotacion de los discos. Es memoria no volatil.

Gigabytes.

Un Gigabyte es una unidad de medida aproximadamente igual a 1 billén de
bytes. El gigabyte se utiliza para cuantificar memoria o capacidad de disco.
Un gigabyte es igual a 1,000MB (realmente 1.024 megabytes). El gigabyte
se abrevia a menudo como G o GB.

Internet

Internet (el internet o, también, la internet) es un conjunto descentralizado
de redes de comunicacion interconectadas que utilizan la familia de
protocolos TCP/IP, lo cual garantiza que las redes fisicas heterogéneas que
la componen, formen una red l6gica Unica de alcance mundial.

Link

Llamado asi a la direccion de pagina web que nos permite acceder a ella solo
con hacer un clic con el botdn izquierdo del mouse.

Megabit por segundo (Mbps)

Un megabit por segundo (Mb/s, Mbit/s o Mbps) es una unidad que se usa
para cuantificar un caudal de datos equivalente a 1000 kb/s.

Medidor de velocidad

Es una herramienta que se ofrece online gracias a la tecnologia HTML5
(antes utilizaba Adobe Flash) y que utilizara el navegador para descargar una
gran cantidad de datos desde alguno de los servidores que hay en internet.
Durante ese proceso, medira el tiempo que tarda en recibirlo.

Una vez recibidos los datos, el navegador empieza a subirlos o enviarlos de
vuelta a los servidores desde los que los ha descargado. Este proceso sirve
para medir la velocidad de carga o subida, mientras que el primero es la
velocidad de descarga o bajada. Ademas, también se mide la latencia, uno
de los conceptos mas importantes de la conexion.

Proveedores de servicios de Internet (ISP)

El proveedor de servicios de Internet, (ISP, por la sigla en inglés de Internet
service provider) es la empresa que brinda conexion a Internet a sus clientes.
Un ISP conecta a sus usuarios a Internet a través de diferentes tecnologias
como DSL, cablemédem, GSM, dial-up, etcétera.

Proxy.
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Un proxy es una conexion a Internet distinta de la de tu domicilio a groso
modo. Todos los dispositivos que se conectan a Internet tienen una IP y un
puerto. Un proxy permite conectar a través de otro equipo sin que se localice
en origen. Es por tanto una forma de conexién remota como cuando dejar
gue alguien se meta en tu ordenador para arreglar algo y se conecta a
Internet desde ese equipo para descargar un programa gue te va a instalar.
. Router.

También conocido como enrutador, o ruter - Se trata de un producto de
hardware que permite interconectar computadoras que funcionan en el
marco de unared. Su funcién: se encarga de establecer qué ruta se destinara
a cada paquete de datos dentro de una red informatica.

Servidor

Un servidor es una aplicacion en ejecucion capaz de atender las peticiones
de un cliente y devolverle una respuesta en concordancia. Los servidores se
pueden ejecutar en cualquier tipo de computadora, incluso en computadoras
con bombillo dedicadas a las cuales se les conoce individualmente como «el
servidor»

Speedtest

Es un medidor de velocidad de internet que realiza pruebas precisas y
objetivas del ancho de banda que tiene la red, lo cual les da el poder a
personas de todo el mundo de medir la velocidad de sus conexiones a
internet y solucionar problemas que puedan tener con ellas.

Threads o HIT

Es la cantidad de procesos que thunder puede ejecutar en un mismo instante,
toda sesion que pase por el proxy consumira un thread, de esa manera, si
tomamos como ejemplo el plan Standard (1400 threads), thunder podra tener
1400 procesos simultdneamente, o sea, 1400 URL's abiertas al mismo
tiempo.

Thundercache

Es un poderoso sistema Web Caché, cuya principal mision es hacer caché
de los contenidos dinamicos de la web.

URL.

Es una sigla del idioma inglés correspondiente a Uniform Resource Locator
(Localizador Uniforme de Recursos). Se trata de la secuencia de caracteres
gue sigue un estandar y que permite denominar recursos dentro del entorno

de Internet para que puedan ser localizados.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
Para el desarrollo de este trabajo se realiz0 los siguientes procedimientos:

Evaluacién del Estado Situacional de la Conexion de Internet de la Institucion.
v Infraestructura actual de la red
La Institucion Educativa N° 60026 — Ruy L. Guzman Hidalgo en la
actualidad cuenta con 20 computadoras en la sala de innovacion y una
conexion a internet de 2Mb de ancho de banda. A continuaciéon, se

muestra una imagen similar la distribucién de la red actual:

Figura 2. Diagrama de Red con Modem ADSL.

Diagrama de Red I (Conectar el Modem al Swicth Directamente)

Adexis Uranga
Soporte, disefia e Implementacién de Redes.
Web: http://www.alexisuranga.com.ve
Web Empresa: http://www.mastertradeca.com
Email: slexisuranga@gmail.com

Telf 04164515224 o
* Proveedor de Servicios de Internet
CANTV

INTERCABLE

Modem ADSL

El Modem es conectado al Switch y el
mismo se encarga de multiplicar el internet
Swicth en los puertos que disponga, cada PC se
conecta directamente a Internet
recibiendo una direccién IP de tipo publica
asignada por el Servidor DHCP que el ISP
disponga.

Leyenda \
'\ 5 Subtitulo de leyenda
% simbolo | Total | Descripcén

a PC
PCO1 PC02 PCO2 PC02 MAC ? i e

IP Publica IP Publica IP Publica IP Publica IP Publica < | 1 Mddem

1

Nube

Conmutador

Fuente: Internet.

v Elementos de la Red:
* 1 Modem ADSL:

1 Switch:
* Clientes: EQUIPOS TERMINALES
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v Andlisis de la velocidad de la red utilizando medidores de trafico de

internet online reconocidos como Speedtest durante 10 dias.

Figura 3. Resultado test de velocidad.

Test de velocidad

Dia 10  [EEEEEEEEEC.L5L s ] 08

Dia 09  [NNEGEGEGEEEEECE —— .18
Dia 08 | e e—— ] .11
0207 IR e .75

Dia 06 [ttt i——— (.82

Dia 05 [ e ———— 106

Dia 04 [ ———— (.08

Dia 03 [l ———— ()08

Dia 02  [Hl=GlS ————— () 91

Dia 01 [EEEGLES 0.3

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2
Velocidad en Mbps

Dias de pruebas

B Subida M Bajada

Fuente: Elaboracién propia (Anexo 1).

De la figura 02 se puede explicar que, la velocidad minima de descarga
(Download) alcanzada es 0.3 Mbps en el dia 1, y la maxima alcanzada
es de 1.18 Mbps en el dia 9. Teniendo una velocidad promedio de 0.92
Mbps lo cual se puede deducir que es muy poca velocidad para 20
usuarios del aula de innovacion. Al igual en la velocidad de carga
(Upload) el promedio es de 0.144 Mbps siendo esta velocidad muy
pésimo para los usuarios.

e Evaluacion del grado de satisfaccion de los usuarios sobre la velocidad del

internet

v' Serealiz6é una encuesta (ver anexo 3) a 20 usuarios de los cuales se observa

los siguientes datos.

25

1.4



Tabla 1. ¢ Logra realizar todas sus actividades cuando hace uso del servicio de

Internet?
items Cantidad Porcentaje %
No 1 5

Algunas veces 12 60

La mayoria de veces 4 20

Si 15

Total 20 100

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 4. Grafica tabla 1.

12

10

2 1

No

12

Algunas veces

La mayoria de
veces

Si

Fuente: Elaboracion propia (Tabla 1).

En la figura 4 podemos observar que 3 de los usuarios contestaron que si

realizan todas sus actividades cuando hacen uso del internet, 4 usuarios la

mayoria de veces logran realizar sus actividades con un poco de paciencia, 12

usuarios algunas veces logran desarrollar sus actividades y solo 1 usuario no

logra desarrollar ninguna actividad.
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Tabla 2. ¢ Cémo califica la descarga de un archivo?

items Cantidad Porcentaje %
Muy lento 6 30
Lento 8 40
Normal 5 25
Répido 1 5
Muy rapido 0 0
Total 20 100

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5. Grafica tabla 2
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Fuente: Elaboracién propia (Tabla 2).

De la figura 5 se puede explicar, que 6 usuarios de los encuestados califican
la descarga de un archivo de muy lento, 8 usuarios lo califican de lento, 5 lo
califican que realiza una descarga de manera normal es decir que pueden
descargar sus documentos teniendo un poco de paciencia, solo 1 usuario lo
califica de rapido y ningun usuario lo califican de muy rapido. Sumando la
opcién de Muy lento y Lento se concluye que el 70% de los usuarios no logra

una satisfaccion positiva al usar el internet.
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Tabla 3. ¢ Como califica el acceso a un sitio web?

items Cantidad Porcentaje %
Muy lento 4 20
Lento 10 50
Normal 6 30
Répido 0 0
Muy rapido 0 0
Total 20 100

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6. Grafica tabla 3

10
6
4
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Muy lento Lento Normal Rapido Muy répido
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Fuente: Elaboracion propia (Tabla 3).

En la figura 6 se puede observar que 4 de los usuarios encuestados
califican el ingreso a sitios web como de muy lento, 10 de los usuarios lo califican
de lento, 6 personas lo califican de normal, que como se explico en la figura
anterior hacen referencia a tener un poco de paciencia, 0 usuario lo califica de
rapido y igualmente O usuarios lo califican de muy rapido debido a la saturacion
de la red, considerando el acceso a sitios web del gobierno, sitios web diversos,

servidores de videos (YouTube); servidores de musica, etc.
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Propuesta de Disefio de la Solucion
Que analizando los resultados de la encuesta realizada (Tabla 2 y 3), el 70 % de

los usuarios no tienen un acceso optimo hacia internet, es por ello que:

v' Se propone en este trabajo la instalacion de un servidor Thundercache
para mejorar acceso de los usuarios hacia internet, para ello se debe
contar con los requisitos minimos de hardware para el funcionamiento

adecuado del servidor.

Requisitos para instalar ThunderCaché 7.2 para maximo 50 usuarios:
e CPU Intel Dual Core o superior
e Memoria RAM 2GB o superior
e HDD primario: 80Gb o superior para el Sistema

e HDD Secundario: 500Gb o superior para Caché

Figura 7. Diagrama del disefio de la red con el servidor Thundercache.

ey TN,

Modem ADSL

Fuente: http://thundercache.net/
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CAPITULO IV

RESULTADOS

v" Analisis de la velocidad real del internet de la institucion, teniendo una
velocidad promedio de 0.92 Mbps.

v Datos de grado la satisfaccion de los usuarios con un 70 % que califica
la descarga de un archivo y el acceso a una web de lento a muy lento.

v Se realizo un presupuesto para la implementacién del servidor

Thundercache en la institucion educativa detallado en la tabla 4.

Tabla 4. Presupuesto de equipamiento.

item RECURSOS CANTIDAD PRECIO
1 Servidor Thundercache 1 S/.1 500.00
2 Licencia thundercache 1 S/.80.00 mensual
3 Cable UTP cat.5 4 S/. 40. 00
Total S/.1 620.00

Fuente: Anexo 02

Para lograr implementar el servidor Thundercache en la institucion es necesario
contar con el presupuesto total de 1 620 soles.
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CAPITULO V.

DISCUSION:

Después de realizar la investigacion de un plan de mejora de acceso a Internet
en la Instituciébn Educativa y de evaluar las opiniones de los usuarios de la
institucion educativa en una breve encuesta podemos afirmar que el acceso a
Internet en la Institucién educativa es deficiente, demora mucho en cargar la
informacion de las paginas y Thundercache ayudaria mucho en mejorar estas
falencias.

Luego de observar la intervencion de (Baldedén, 2012). Compartimos con la
conclusién que tiene del estudio que realizo:

“Con la implementacion del mecanismo cache web se mejora el acceso a la
informacion de Internet en la red inalambrica de la empresa ... la cantidad de
informacion que se almacena continuamente en el servidor libera el trafico en el
ancho de banda asignado por proveedor de servicio de internet”.

Es importante mencionar que esta informacién permitié delimitar y profundizar
eficientemente el logro del mejoramiento del acceso a Internet en los usuarios
de la I.E. N.° 60026 Ruy L. Guzman Hidalgo, haciendo util lo mencionado por
(Balde6n, 2012).

Otro concepto muy importante para este trabajo de suficiencia profesional es lo
dicho por (Rivadeneira & Diaz, 2015): “Los servidores web proxy cache son
indudablemente una herramienta para mejorar el rendimiento y uso de los
recursos de una red ... los cuales también permiten un cacheo dinamico de
paginas web”.

Sin duda un servidor web proxy cache, mejora el acceso a internet de cualquier
organizacion sea grande o pequefio. Por esta razén la propuesta de mejora del
acceso a internet para la institucién utilizando Thundercache es factible de
realizarlo. Siendo este servidor de pago, pero accesible y con mucho soporte

técnico de parte de la empresa que lo desarrolla.

Lo concluido por (Saona, 2015), en su trabajo de investigacién es: “En la
implementacion de un servidor de almacenamiento de paginas y videos
dindmicos Thundercache se obtuvo un ahorro de ancho de banda de alrededor

del 60% obteniendo con esto una mejora significativa al dejar de contratar
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capacidad de ancho de banda al proveedor viéndose reflejado en un ahorro
econdmico para la empresa y mayor velocidad de acceso al internet a los
clientes.”

Esta conclusion respalda nuestro trabajo de suficiencia profesional de mejorar el
acceso a internet utilizando Thundercache, que de implementarse en la
institucion se cambiaria la perspectiva que tiene el usuario actualmente (un 70
% que califica la descarga de un archivo y el acceso a una web de lento a muy
lento) con respecto al internet de la institucién que se pudo obtener de la breve
encuesta realizada en este trabajo.

También lo mencionado por (Anrrango, 2018), manifiesta que: “Thundercache
es un potente software de lo que se conoce como Web Cache, una especie de
“disco duro” que poseen los grandes servidores de Internet en el que se
almacenan datos que consumen mucho ancho de banda.

Esos datos son, actualmente, la mayoria de los utilizados por los clientes de
Internet, tales como fotos de redes sociales, videos, actualizaciones de
programas o todas las imagenes que aparecen en las paginas web.
Thundercache te permite gestionar ese tipo de contenido y asi cuando uno de
tus clientes acceda de nuevo a ese contenido no tendra que reiniciar la descarga
desde el principio, lo que se traduce en una mayor velocidad para él y en un
menor consumo de ancho de banda para tu ISP”

Se comparte la idea que tiene (Anrrango, 2018), donde también se puede
agregar que Thundercache es un servidor econémico y con muchas
caracteristicas esenciales (facil instalacién, caché inteligente, interfaz intuitiva y
soporte por una gran comunidad de usuarios) para tener una buena
administraciéon del internet con la que cuenta cualquier entidad, sea grande o

pequefia.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES:

Se logro analizar la velocidad real del internet de la institucion con el software
de Speedtest lo cual nos da como velocidad promedio de descarga de 0.92
Mbps siendo este un 46 % de la velocidad total de 2 Mb que provee la ISP a
la institucion.

Se obtuvo los datos del grado de satisfaccion de los usuarios(estudiantes)
respecto a la velocidad del internet con un 70% de los usuarios encuestados
que tienen una percepciéon del acceso a internet de lento a muy lento. Este
dato nos muestra de lo bien que le haria a la red de tener instalado el servidor
Thundercache.

Se logro realizar un presupuesto para lograr implementar el servidor
Thundercache en la institucion, lo cual sin duda alguna mejorara el acceso a

internet de la institucion.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda a la institucion la instalacion del servidor Thundercache para

mejorar el acceso a internet de todos los usuarios.

e El servidor Thundercache puede aplicarse a otras organizaciones ya sean
privadas o publicas, que presenten la necesidad de satisfacer esas falencias
similares, sin invertir en aumentar el ancho de banda y por ende reducir los

costos.
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ANEXOS

Anexo 1

% Resultados de la medicion de velocidad con Speedtest

Speedtest

(7) SPEEDTEST
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Fecha ®ms ® Mbps

Speedtest

(7 SPEEDTEST

HISTORIAL RESULTANTE () U

Fecha ®ms ® Mbps *) Mbps

Speedtest
(7 SPEEDTEST

HISTORIAL RESULTANTE () U

Fecha ®ms @ Mbps % Mbps
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Anexo 2

< Proforma de servicio thundercache

SERVICIO DE INTERMET “TATINET"

RPC —540482627

Iguitos - Perd
IMPR

INTERMNET, VENTAS DE

TATIANA HIDALGO MACUYAMA ACCESSORIOS, EQUIPOS DE
COMPUTO, SUMINISTROS,

INTERNET INALAMBRICO,

ESORIAS, COPIADORAS, ETC.

SENOR:
I.LE.P.M. N° 60026 RUY L. GUZMAN HIDALGO

PROFORMA

ASUNTO: PROFORMA DE SERVICIO THUNDER
CACHE

FECHA : 16 MAYO DEL 20189.

De mi especial consideraciin.

Tengo el honor de dirigirme a su digno despacho con la finalidad de saludarlo
cordialmente vy al mismo tiempo hacer llegar la presente Proforma de Servidor Thunder

Cache, asi como se describe lo siguiente:

item RECURSOS CANTIDAD PRECIO
1 | Servidor 1 5/.1 500.00
Thundercache
2 | Licencia thundercache 1 5/.80.00 mensual
3 | Cable UTP cat3 4 S/. 40. 00
Total 5/.1 620.00

Sin otro en particular me suscribo de usted, no sin antes desearle éxito en su

gestion administrativa.

ATENTAMENTE

AT,

TATIANA HIDALGO MACUYAMA
DNI N2 45441248

RUC N® 10454412481
Direccidn: Calle Naplo Mz. A1 Lote 12 San Juan Bautista



Anexo 3

FORMATO DE ENCUESTAS

<+ CUESTIONARIO DE SATISFACION DE LOS ESTUDIANTES CON RELACION
AL ACCESO A INTERNET

1. ¢Logra realizar todas sus actividades cuando hace uso del servicio de
Internet?
v Si

v La mayoria de veces

v' Algunas veces

0oomn

v No

2. ¢Como calificala descarga de un archivo?

v' Muy lento
v Lento
v Normal

v Répido

ooooo

v Muy Rapido

3. ¢Como califica el acceso a un sitio web?

v' Muy lento
v Lento
v" Normal

v' Rapido

ooooad

v Muy Rapido

Muchas gracias por su colaboracion.
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