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RESUMEN

Desarrollo Turistico y su Influencia en el Crecimiento Econémico Generado

por la Actividad Turistica en Santo Tomas — Distrito de Punchana Afio 2024

Jorge Felix Chang Reétegui.

Este estudio analiza la influencia del desarrollo turistico en el crecimiento
economico de la comunidad de Santo Tomés. Los resultados revelan que la
accesibilidad, gracias al puente Bellavista Mazan, ha impulsado la creacion
de nuevos emprendimientos y ha convertido a la comunidad en un atractivo
turistico para visitantes locales, nacionales e internacionales; Quienes
buscan un contacto con la naturaleza. La investigacion destaca que el
desarrollo turistico se percibe como una alternativa de crecimiento
economico, generando empleo directo e indirecto. Sin embargo, la necesidad
de capacitacion permanente en temas relacionados al turismo se identifica

como un factor crucial para aumentar la afluencia de visitantes.

Palabras clave: Desarrollo Turistico, crecimiento econémico
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ABSTRACT

Tourism Development and Its Influence on the Economic Growth Generated

by Tourist Activity in Santo Témas — Punchana District Year 2024

Jorge Felix Chang Reétegui.

The research aims to analyze tourist activity with economic growth, it was found
that in recent years there are new ventures, one of the advantages of the
community of Santo Tomas is accessibility, being an alternative for tourists to
visit nearby communities and be in contact with nature,

The profile of the tourists who visit are mostly local, the population surveyed
states that tourism is an alternative for development and generates
employment directly and indirectly. For them, permanent training is necessary

on issues related to tourism to increase the influx of tourists to the place.

Keywords: Tourism Development, economic growth
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes del estudio.

El turismo es una alternativa de desarrollo econémico en la region Pasco 2010
- 2018, donde se analizé la problematica del sector, el tipo de investigacion
fue descriptiva, la poblacion conformada por todas las personas que se
relacionan de una u otra manera en el dmbito del turismo tenemos el gobierno
provincial, los Municipios, MINCETUR. Sefala que el pais no ha implementado
un plan estratégico para los gobiernos regionales, locales y otras instituciones,
a pesar de contar con la oficina del Centro Nacional de Planificacion
Estratégica (CEPLAN), provocando anarquia en la formulacion y consecucion
de estrategias. Los objetivos de la nacion, dejando asi de lado la lucha contra
la corrupcion. (Arce & Naupary , 2019).

En el afio 2022 se realizé un estudio sobre los efectos del sector turismo y su
efecto en el desarrollo econémico local de San Ignacio - Cajamarca del 2016
al 2021. Este estudio analiza el desarrollo econémico provocado por el turismo.
El tipo de investigacion fue descriptiva, su poblacion conformada por
establecimientos que tengan la Licencia de funcionamiento, oferta hotelera y
flujo turistico.

Concluye que al analizar el comportamiento historico de la oferta hotelera en
la region con ayuda de la estadistica, el valor del coeficiente asimétrico de
curtosis no se ubica entre (-0,5 y 0,5); El indicador de tendencia promedio de
los afios del periodo de observacion no es cercano entre si para las tres
subvariables de la oferta hotelera, por lo que la serie temporal de la variable
no muestra una distribucién normal. Se rechaza la hipotesis nula porque la
oferta hotelera no aumenté entre 2016 y 2021. El andlisis de la variabilidad
porcentual de las empresas de alojamiento en el periodo de estudio mostr6 un

aumento respecto al afio anterior solo en 2017 y 2021; Si consideramos solo



el afo inicial 2016 y el ultimo afio 2021, la variacion porcentual de las tres

subvariables de la oferta hotelera es negativa. (Cavero & Jaqquehua, 2022).

En el afo 2020 se realiz6 un estudio sobre el desarrollo turistico y el
crecimiento econdmico en el Departamento de Ucayali y del 2011 al 2018,
donde se destacan las actividades turisticas, el tipo de estudio es descriptivo,
su poblacion de estudio es hoteles clasificados, hoteles no clasificados,
operadores turisticos, clasificaron restaurantes.

Concluyen que la diversidad de servicios turisticos y la capacidad de los
servicios turisticos en promedio 77,2% de las notas Buena y Muy Buena, estan
relacionadas con la fluctuacion del crecimiento del producto interno bruto
2011-2018. Del turismo afectd significativamente el crecimiento econoémico,
gue fue pequefio y mostré grandes diferencias., en el departamento de Ucayali
durante el periodo 2011-2018. (Prieto, 2020).

En 2021 se realizaron estudios sobre crecimiento econémico, turismo y
sostenibilidad ambiental. El analisis dinamico del estudio muestra una relacion
con el crecimiento econdémico a travéz del turismo, el tipo de investigacion es
descriptivo y la poblacién son clientes hoteleros de todas las industrias.
Restaurantes, agencias de viajes. Define una economia relacionada con el
turismo, cuyo objetivo de la investigacion es analizar el equilibrio
macroecondémico que incluye la vertiente ambiental en los términos de
contaminacion ambiental. Promover el crecimiento economico a traves del
turismo mediante planes turisticos para la asignacion de recursos en la

economia. (Oliveira, 2021).

En 2018 se elaboro6 un informe sobre un plan de desarrollo turistico sostenible
para fortalecer las actividades turisticas post-terremoto en la costa norte
Manabi. El tipo de investigacion fue experimental, su poblaciéon de
investigacion fueron los recursos y atractivos turisticos de la region. Concluye

gque esto se debe a una serie de factores, entre ellos atractivos cercanos que



Ofrecen una oferta turistica similar, razén por la cual los potenciales turistas
prefieren esas zonas a la costa norte, ademas de la dificultad de la
inestabilidad politica. Para acelerar la financiacion. Para reactivar proyectos
turisticos, la poblacion emprendedora en muchos casos desconoce la
oportunidad que tienen con agencias gubernamentales o no gubernamentales
gue ofrecen ayudas para la reactivacion de las que sélo pueden beneficiarse
los que saben de su existencia. (Nevarez, 2018).

En un estudio realizado en 2022 se analiz6 el impacto del turismo extranjero
para el desarrollo econémico del Perl en los afios 2010 — 2020. El tipo de
estudio fue no experimental, su poblacion estuvo compuesta por datos
primarios como ingresos de divisas, PIB, inflacion y lugares concurridos. . . Las
fuentes fueron MINCETUR, PROMPERU, INEI, OMT, BCRP.

Se concluye que el turismo extranjero realizdé un aporte positivo a la economia
peruana durante el periodo de estudio, con un ingreso de S14,089,970.00
S/20,317,270.00 S/2018 del PBI en el afio 2014, cuando aporto el 11.35% del
PBI. Analizado durante 10 afios y 3,80 del PBI, tras lo cual hubo una caida por
el COVID 19, que afectdé gravemente al sector Turismo en el Peru. (Cerna,
2022).

En el estudio de 2023 El turismo como razones de crecimiento economico: el
impacto de las preferencias provisionales en los participantes, el tipo de
investigacion fue descriptivo, su poblacidn consistié en un andlisis variante PIB
per cépita, Moneda. en relacion al turismo, el tipo de cambio para los turistas
internacionales. Segun el método propuesto, se usé un modelo de correccion
de errores vectoriales (VEC) que contiene datos mensuales de los afios 2000-
01 hasta 2020-02 para comprender el vinculo entre variables a largo plazo
Concluye que existe una relacion a largo plazo de las variables, excepto el tipo
de cambio, que resultd ser la variable fuertemente exdégena como el coeficiente
del modelo VEC es el idéneo. (TRIVENOS, 2023).



1.2. Bases tedricas.

1.2.1. Teoria del Desarrollo.

Desde un punto de vista econdmico, desarrollo involucra crecimiento
econdmico, porque a través de esto se puede elevar el nivel de bienestar de
la sociedad; aunque requiere la capacidad del Estado para proporcionar
empleo a su poblacién, para cubrir las necesidades basicas de la poblacion,
y sobre todo una tasa positiva de distribucion y redistribucion de la riqueza
nacional. (Orozco & Nufiez, 2013).

Esta teoria plantea que el desarrollo es un proceso de construccion social,
donde el emprendimiento y la innovacion son el mecanismo impulsor de los
procesos de cambio de la empresa y la sociedad. Combina aspectos
economicos y socioculturales en un proyecto sostenible en el que participa la
comunidad local y tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de la
poblacién que reside en el sector. Es un proceso que pretende mejorar el
sistema econdémico en el largo plazo, para que todos los eslabones de la
cadena econdmica puedan crecer de manera equitativa y sostenible para el

beneficio de la poblacion.

1.2.2 Crecimiento economico.

Existe un amplio consenso sobre los efectos positivos del turismo en el
crecimiento economico del destino en el largo plazo, el cual se transmite a
través de canales, como la oferta de divisas, la evaluacion de las inversiones
en infraestructura en la region. Capital humano y competencia, creacion de
empleo, crecimiento de los ingresos y explotacion econdmica de escala.

(Lanzilotta, Pereyra, & Pizzolon, 2013).

El turismo es una industria sin chimeneas y un factor importante para el
desarrollo socioeconémico de los paises, por ello es considerado dentro de
estrategias que permitan el progreso de una region, ya sea una ciudad o una
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region. El crecimiento econdémico se basa en el criterio de determinadas
meétricas como la produccion de bienes y servicios. El crecimiento econémico
propone un mejor poder adquisitivo y de consumo, lo que conduce a un
bienestar comudn entre los habitantes de un determinado lugar de la cadena de

escala.

El crecimiento econdmico del turismo a nivel global y nacional y el desarrollo
de empresas generadoras de nuevos empleos, permite el desarrollo
actividades turisticas orientadas a la demanda y oferta, por lo que se deben
elegir opciones para medir el uso efectivo de los recursos; empezando por el
turismo como factor clave de los estudios en el andlisis de los indicadores.
Economicos. (Hernandez, Ceballos, Cifuentes , & Guerrero , 2020).

1.3. Definicion de términos
1.3.1. Perfil del visitante.
Es la caracteristica de un tipo de turista que prefiere un destino turistico con
ciertas caracteristicas, socioecondémicas y demograficas que son atractivas
para los visitantes, donde permite conocer los gustos, preferencias,
expectativas y necesidades de los turistas a efecto mejorar la gestion de las
empresas Yy los destinos turisticos también ofrecer alternativas para el disfrute

de su estadia. (Fernandez & Calderon , 2012).

1.3.2. Actividades turisticas.

Actividades que realizan los turistas en lugares distintos a sus destinos
durante el periodo que dura su viaje en un lugar fuera de su espacio habitual,
estas se realizan con fines de ocio, diversiébn, descanso y otros motivos.
(Turistico, 2016).

1.3.3. Vias de acceso.
En el turismo la accesibilidad es clave para el acceso a los destinos turisticos

son factores determinantes para el desarrollo de esta actividad que se brinde



al turista la seguridad en el traslado desde el exterior y movilidad en el destino
es una consideracion critica para
Facilitar el progreso, mientras que una ausencia de estas caracteristicas actla

como barrera para el desarrollo turistico.

1.3.4. Generacién de empleo.

El crecimiento econdmico tiene el poder de transformar las sociedades,
aumentar los ingresos y permitir que los ciudadanos tengan éxito, pero el
crecimiento por si solo no es suficiente. Para reducir la pobreza y garantizar la
prosperidad compartida, el crecimiento econdmico debe crear mas empleos, y
gue estos sean de mayor calidad y mas inclusivos, porque son la forma mas

segura de salir de la pobreza... (Mundial, 2018).

1.3.5. Nuevos negocios.

La creacion de estos proyectos de alta calidad depende de un ecosistema
integrado completo que incluya los aspectos personales de los individuos, las
condiciones del mercado, el acceso a recursos financieros e informacion, y la
intervencion de los gobiernos a través de programas y proyectos publicos que
(mas o menos) fomenten una Entorno operativo favorable para que los
empresarios implementen y obtengan los beneficios de sus iniciativas.
(Zamora, 2018).



CAPITULO Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del Problema.

El crecimiento econémico a nivel mundial estd vinculado al turismo como
industria. Con la llegada del Covid-19 se produjo un cambio que paralizé las
economias y por ende afectd los ingresos de diversos sectores. Esto significd
cerrar locales, sacar socios para activar diferentes sectores. Hubo que
implementar protocolos de bioseguridad.

La tecnologia también puede desempefar un papel importante, Para cerrar la
brecha entre el aislamiento social y los futuros estandares de salud e higiene,
los servicios de calidad y la inversion en tecnologia digital pueden ser un

puente recuperacion. (FMI, 2021).

El sector turismo esta relacionada con alojamiento y restaurantes, que alcanzo
los 15.258 millones de PIB en 2022, lo que supone un 23,2% mas que en 2021,
aunque un 13,2% menos que en 2019, Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI). Ademas, alcanz6é 3,976 millones de S/S en el primer
trimestre de este afo, 5% superior al mismo periodo de 2022; En los primeros
tres meses del afio, el subsector de la restauracion crecié un 5,7%, mientras
gue el alojamiento disminuy6 un 3% debido a los conflictos sociales y efectos
negativos en el sur durante el mismo periodo de 2019. (COMEX, 2023).

Grafico N° Actividades Econdmicas

PBI de la actividad Alojamiento y restaurantes (S/ millones)
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Fuente: INEI. Elaboracion: ComexPert.



En la ciudad de lquitos en los ultimos afios tuvo ciertos cambios en
crecimiento demogréfico sin planificacibn con el tiempo esto serd un
problema, en este caso nos centraremos en la comunidad de Santo Tomas
gue con la construccion del puente Bellavista Mazan al existir esta conexion
implica el incremento de nuevos negocios

Los pobladores de la comunidad, también son conscientes de la repercusion
que implica la nueva via de acceso en cuanto a la proliferacion de residuos
sélidos, que no son debidamente manejados por los emprendedores que
instalaron sus ventas de comida y bebida, motivo por el cual la comunidad y

su asamblea tomaron la decision de cobrar un arancel por el tema de limpieza.

Uno de los factores que afecta en gran medida es la afluencia vehicular que
esta degradando el suelo. Gracias a la ayuda de la municipalidad de Punchana
gue viene trabajando con el poblador local generando mas puestos de trabajo,
la via viene siendo acondicionada para un mejor flujo de transito por la

comunidad.

La urbanizacion también ha afectado al poblador local que vive segun su
cosmovision, la electrificacion, saneamiento y demas servicios basicos. Estos
factores que orientaron a que el poblador local deje de trabajar la tierra para
buscar mejores oportunidades de negocio como también la busqueda de un
empleo. La comunidad nativa de santo tomas tiene un gran sentido de
conservacion del lugar donde viven ya que al no contar con un relleno sanitario
reciclan el material desechable para abonar la tierra y lo que no se recicla es
conservado en contenedores plasticos hasta que las furgonetas de la

municipalidad de pun chana recoja los desechos solidos cada dos dias.



2.1.2. Justificacion del tema

Se justifica por la creciente importancia del turismo como motor de desarrollo
economico en la region Loreto y la necesidad de comprender el impacto en

comunidades como Santo Témas.

La comunidad de Santo Témas ubicado en el distrito de Punchana, presenta un
atractivo potencial turistico, por su ubicacion estratégica y la creciente accesibilidad

gracias a la construccion del puente bellavista-mazan.

Es crucial analizar como el desarrollo turistico impacta en la economia local de Santo
Tomas, generando empleo, nuevos negocios e ingresos para la comunidad. La
investigacion permitira identificar las oportunidades y los desafios que presenta el

desarrollo turistico en la economia local.

Los resultados de la investigacion serviran como base para la toma de decisiones
informadas por parte de las autoridades locales, las empresas turisticas y la

comunidad en general, con el objetivo de promover un turismo responsable.



2.2. Formulacion del problema

2.2.1. Problemageneral:

¢, Como el desarrollo turistico influye en el crecimiento econémico generado

por la actividad turistica en santo Témas —distrito de Punchana afio 2024?
2.2.2. Problemas especificos.
¢, Como el desarrollo turistico influye en el crecimiento econémico en la

comunidad de Santo Témas en el Distrito de Punchana afio 20247?

¢,Cuales son las principales actividades turisticas que realizan los turistas en

la comunidad de Santo Témas Distrito de Punchana Aio 20247

¢, Cudl es el perfil del turista que visita la comunidad de Santo Tomas en el
Distrito de Santo Tomas Distrito de Punchana Afio 20247

2.3. Objetivos.

2.3.1. Objetivo general.

Explicar como el desarrollo turistico influye en el crecimiento econémico
generado por la actividad turistica en santo Tomas —distrito de Punchana
afio 2024.

2.3.2. Objetivos especificos.

Analizar como el desarrollo turistico influye en el crecimiento econdémico en la

comunidad de Santo Tdmas en el Distrito de Punchana afio 2024

Mencionar las principales actividades turisticas que realizan los turistas en la

comunidad de Santo Témas Distrito de Punchana Aio 2024

Identificar el perfil del turista que visita la comunidad de Santo Témas en el

Distrito de Santo Témas Distrito de Punchana Afio 2024
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2.4. Hipotesis.
2.4.1.

Hipotesis General

El desarrollo turistico si influye en el crecimiento econdmico generado por

la actividad turistica en santo Témas —distrito de Punchana afio 2024.

2.4.2.

Hipotesis Especificas.

El desarrollo turistico si influye en el crecimiento econémico en la comunidad

de Santo Témas en el Distrito de Punchana afio 2024

Las actividades turisticas si influyen en la afluencia de

turistas en la

comunidad de Santo Témas Distrito de Punchana Aio 2024

Si existe el perfil del turista que visita la comunidad de Santo Témas en el

Distrito de Santo Témas Distrito de Punchana Aio 2024.

2.5. Variables

2.5.1. Identificacidon de las variables.

Variable X : Desarrollo turistico
crecimiento econdémico generado por actividad turistica.
2.5.2. Definicion conceptual y operacional de las variables.

Variable Y:

Tabla 1 definicion y operacionalizacion de la Variable

Variable Definicion conceptual Indicadores
Desarrollo se refieren a los aspectos ambientales, | Perfil del visitante
turistico economicos y socioculturales del | Actividades
desarrollo turistico, y debe encontrarse | {risticas
un eqw_llbrlo adecuado entre e_:stas tres Incremento de
dimensiones  para  garantizar  su bienes y servicios.
sostenibilidad a largo plazo (OMT, 2022)
Vias de acceso.
Crecimiento Es modelo de crecimiento cuyos | Generacion de
econdémico factores de produccion son el capital | empleo
generado por la | fisico, la mano de obra (no calificada)
actividad y los recursos naturales
turistica. no renovables. Concretamente | Nuevos
economias basadas en la actividad | emprendimientos.
turismo. (Brida, London , & Rojas ,
2014)
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2.5.3. Operacionalizacion de las variables.

Tabla 2 Operacionalizacién de la variable

Variable

Definicion conceptual

Indicadores

indices.

Desarrollo turistico

se refieren a los aspectos medioambiental,
econémico y sociocultural del desarrollo turistico,
habiéndose de establecer un equilibrio adecuado
entre esas tres dimensiones para garantizar su
sostenibilidad a largo plazo. (OMT, 2022)

Perfil del visitante

Tipo de turista

Actividades turisticas

Tipo de actividades

Incremento de bienes y
servicios.

Alojamiento,
restaurantes, albergues
turisticos.

Vias de acceso.

Accesibilidad al lugar

Crecimiento
econémico generado
por la actividad
turistica.

Un modelo de crecimiento cuyos factores de
produccion son el capital fisico, la mano de obra
(calificada y no calificada) y los recursos
naturales no renovables. Especialmente
las economias basadas en el turismo. (Brida,
London, & Rojas , 2014)

Generacion de empleo | Nuevos  puesto  de
trabajo

Nuevos negocios. Emprendimientos
relacionados ala

actividad turistica.
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CAPITULO IlIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion.
3.1.1 Tipo de Investigacion:

La investigacion se llevé a cabo en la comunidad de Santo Tomas
ubicado en el distrito de Punchana, region Loreto, del 8 de marzo al 13

de abril afio 2024.

El presente estudio pertenece a una investigacion de tipo correlacional de

la variable desarrollo turistico y su influencia en el crecimiento econémico.

El disefio de la investigacion es de tipo descriptivo y de enfoque cuantitativo no
experimental, el tipo de investigacion tiene las siguientes caracteristicas: es lineal
porque tiene un orden logico y cronoldgico en la presentacion de la informacion.

El estudio pertenece al enfoque cuantitativo de investigacion porque se revisara
investigaciones anteriores, porque se sometera a prueba la hipétesis, porque se
usara la recoleccion de datos para probar la hipotesis con base en la medicidon

numeérica y el analisis estadistico.

3.1.2 Disefo de Investigacion:

El estudio corresponde a una investigacion descriptiva que determina

graficamente el disefio corresponde al descriptivo de la siguiente manera:

[5)
@)

Pl
M: Meta poblacional de investigacion
PO: Poblacién observada anteriormente

Pl: Poblacién actual de investigaciéon
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3.2. Poblacién y muestra.

3.2.1. Poblacion:

La poblacion conformada por los habitantes de la comunidad de santo

Tomas mayores de 18 afios siendo un total de 2283

Donde:

Elemento

Férmula

Valor

n=(N Z?pq) / (N-1)E?+Z?P

(2283*1.642°0.5*0.5) /
((2283-1)*0.052+1.642+0.5)

N Tamafo total de la poblacion 2283

Valor critico de la distribucion 1.64
z normal estandar

Proporcion estimado de la 0.5
p poblacion

Complemento de p 0.5
q (@=1-p)

Margen de error aceptable 0.05
E
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3.2.2. Muestra.

. Nivel de
Variables confianza %
Z 1,64 90%
P 0,5
Q 0,5
E 0,05
N 2283
2
NZ~ pg

T INCER 77,

N= 240 personas.

3.3. Técnicas, instrumentos y procedimientos de recoleccion de

datos.

3.3.1. Técnica de Recolecciéon de datos:

La técnica que se empleod en la recoleccion de datos fue la encuesta porque se

observo el hecho en forma directa.

3.3.2. Instrumento de recoleccion de datos:

El instrumento que se empled en la recoleccion de datos fue el

cuestionario, el que serd sometido a prueba de validez y confiabilidad

antesde su aplicacion.

3.3.3 Procesamiento de recoleccion de datos

% Formulacion y presentacion de anteproyecto de tesis.
% Aprobacién del Anteproyecto de tesis.
% Elaboracion del instrumento de recoleccion de datos.

% Prueba de validez y confiabilidad al instrumento de recoleccién de

datos.

% Organizacién de la informacién en cuadros.

% Interpretacion de la recoleccion de datos.

% Elaboracion de discusién y presentacion del informe.

% Sustentacion del informe.
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3.4. Procesamiento y andlisis de datos:

3.4.1 Procesamiento de informacion

El procesamiento de los datos se efectué en forma mecanica sobre la
base de datos.

Se refiere a la automatizacion del proceso de analisis de la informacién,
utilizando herramientas informaticas y algoritmos predefinidos; parala
generacion y la presentacion de resultados.

3.4.2 Analisis de informacién

El andlisis e interpretacion de los datos se efectu6 empleando la
estadistica descriptiva, utilizando medidas analizadas e interpretados

mediante la estructura porcentual.

Mientras que para la hipoétesis se utilizo el analisis de correlacion para

evaluar la relacion entre las variables, que permita determinar la relacion y

si esta asociacion respalde la hipotesis planteada.
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CAPITULO IV. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Gréfico 1 Sexo de los Encuestados

100%
20%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

SEXO

100%
20%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

W Masculino Femenino

Con relacion al género de los encuestados, en el grafico uno, se detalla el
100% de entrevistados, un 51% son de género femenino, destacando que
muestran mas interés en informar acerca de la comunidad nativa de Santo
Tomas; y el 49% son de género masculino.

Grafico 2 Edades de los Encuestados
EDAD

33%
23%

15 a18 afios m26 a 35 afios 36 amas

En el grafico dos del 100% de los encuestados, se determiné las edades
de los entrevistados que nos informaron en la Comunidad, se destacaron
los del rango de edad de 26 a 35 afios con un 43%, mientras que el 23%
de los entrevistados fueron los del rango de edad de 18 a 25 afios, los
entrevistados de rango de edad de 36 afos a mas es del 33%
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Graéfico 3 : El Turismo mejora la Economia local

E | turismoayuda a mejorar la econdmica local
100%
90%
80%
70%
60%
o0 93%
30%
20%
10%
7%
0%

Si ® No

En el grafico numero tres se muestran que, del 100% de encuestados, el
93% percibe que el factor turistico ayuda a mejorar la economia local,
mientras que, 7% opina de manera negativa.

Grafico 4 perfil de turista.

¢é Cudles eltipode turistaque vista la comunidad de Santo Tomas?
100%
90%
80%
70%
60%
50%

40%

70%
30%
20%
0%
= Local Nacional = Otras actividades

En el grafico nUmero cuatro, se muestra que del 100% de encuestados, la
opinidén mas elevada es que los turistas nacionales son los que mas visitan
la comunidad, mientras un 18% opina que solo los visitantes locales visitan
la comunidad y un 12% opina de diversos visitantes.
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Graéfico 5 Actividades que realizan los turistas en la Comunidad de santo Tomas

¢ Cudles son las actividades turisticas que realizan los turistas que
visitan la comunidad de Santo Tomads?
100%
90%
80%
0%
60%
50%
A40%
0%
20% 41% 399%
10% 20%

Visita a los recreos turisticos Caminata Otras actividades

En el grafico numero cinco, nos muestra que, de los 100% de encuestados,
un 41% de turistas visitan los recreos turisticos, mientras que un 39%
realizan diversas actividades y un 20% realizan caminatas por la
comunidad.

Gréfico 6 Lugares a visitar en la Comunidad de santo TOmas

¢ Cuales son los lugares que tiene Santo Tomas para el turista?
100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
88%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0.5% 11,5%
0,0% —_—

m Alojamientos Restaurantes Albergues Turisticos

En el grafico nimero seis se muestran que, del 100% de encuestados, el
88% visitaron los restaurantes de comidas tipicas, el 11% visito los
albergues turisticos y nos informaron que en el comunidad Nativa Santo
tomas no tienen alojamientos turisticos a disposicion.
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Graéfico 7 La accesibilidad es clave para visitar Santo Tomas

¢ Considera usted que la accesibilidad es clave para visitar Santo
Tomas?
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En el grafico numero siete se muestran que del 100% de encuestados, el
97% consideran que la accesibilidad es importante para visitar la
comunidad, el 03% no considera que sea algo necesario para visitar la
comunidad Nativa Santo tomas.

Grafico 8 La actividad Turistica genera nuevos puestos de Trabajo

é Considera usted que la actividad turistica genera nuevos puestos de
trabajo para la comunidad de Santo Tomas?
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10%
0%

Si Mo

En el grafico numero ocho se muestran que del 100% de encuestados, el
69% consideran que la actividad turistica genera nuevos puestos de
trabajo, mientras que el 31% considera que no genera nuevos puestos de
trabajo para la comunidad Nativa Santo tomas.
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Gréfico 9 considera que con la actividad turistica iniciaron nuevos emprendimiento.

¢Usted considera que con las actividades turisticas iniciaron
nuevos emprendimientos en la comunidad de Santo Tomas?

100%
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20%
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0%

mSi mNo

En el grafico nimero nueve se muestran que del 100% de encuestados, el
63% consideran que la actividad turistica genera nuevos emprendimientos
en la comunidad, mientras que el 38% considera que no genera nuevos
emprendimientos para la comunidad Nativa Santo tomas.

Graéfico 10 Aspectos para incrementar la visita de Turistas

é Cuales son los aspectos que debe de tener en cuenta para

incrementar la visita de turistas a Santo Tomas?
100%

90%
80%
T0%
60%
50%
40%%
30%
20%

34%

102 23%

0%
Seguridad al turista
M Limpieza
m Conservar los recursos naturales y culturales
Otros aspectos

En el grafico numero diez se muestran que del 100% de encuestados, el
35% consideran que la limpieza es fundamental para incrementar las visitas
de turistas, 34% considera que es la seguridad al turistas, 23% indica otros
aspectos como (mejorar el desarrollo urbano, una buena cultura socio
amigable hacia el visitante, el 8% indica que debe de ser la conservacion
de los recursos naturales y culturales
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CAPITULO V: DISCUSIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

DISCUSIONES

El turismo es una alternativa de desarrollo econémico en la region Pasco
2010 - 2018, donde se analiz6 la problematica del sector, la poblacion
conformada por todas las personas que se relacionan de una u otra manera
en el &mbito del turismo de tal manera tenemos el gobierno provincial, los
Municipios, MINCETUR. Sefiala que el pais no ha implementado un plan
estratégico para los gobiernos regionales, locales y otras instituciones, a
pesar de contar con la oficina del Centro Nacional de Planificacion
Estratégica (CEPLAN), provocando anarquia en la formulacion vy
consecucion de estrategias. Los objetivos de la nacion, dejando asi de
lado la lucha contrala corrupcion. (Arce & Naupary , 2019).

En la investigacion titulada Desarrollo Turistico y su Influencia en el
Crecimiento Econdémico Generado Por la Actividad Turistica en
Santo Témas —-Distrito de Punchana afio 2024. El resultado muestra
los beneficios del turismo en la comunidad de Santo Tdémas; la
accesibilidad es clave, siendo un componente importante para la actividad
turistica, en los ultimos afios ha habido crecimiento econémico, nuevos
emprendimientos y otros aspectos como seguridad y limpieza, para que
exista mayor afluencia de turistas y puedan disfrutar de su visita a la
comunidad de Santo Tomas; ubicado a orillas del rio Nanay con paisajes y
lugares turisticos a visitar.

En la comunidad de santo tomas en los ultimos afios hubo un incremento
de negocios generado por la actividad turistica, la construccion del puente
gue conecta bellavista - santo Témas es una alternativa para el turista que
busca un lugar de descanso y contacto con la naturaleza, los pobladores
de la comunidad se dedican a otras actividades como la artesania,

agricultura y transporte.
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CONCLUSIONES

1.- Al concluir la investigacion con respecto al desarrollo econémico si tiene
una relacion con el crecimiento econémico en los Ultimos afios existe
nuevos emprendimientos y alternativas para que el turista disfrute de su
visita a la comunidad de Santo TOmas.

2.- El acceso es clave para el desarrollo de la actividad turistica la
construccién del puente da conectividad bellavista nanay con la comunidad
de Santo Témas.

3.- El perfil del turista que visita la comunidad de santo Tomas es el local
y encuentra una alternativa para diversion, recreos para disfrutar de su
visita y el promedio de gasto esta entre los 50 soles por persona.

4.- En la entrevista que se realiz6 la poblacion manifiesta que el turismo es
una alternativa de desarrollo econémico, generando nuevos puestos de
trabajo de manera directa, siendo una alternativa de ingresos para las

familias de la comunidad de Santo Témas.
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RECOMENDACIONES.

1.- capacitacion permanente a los emprendimientos en temas relacionados
a turismo, cuidado al medio ambiente, y atencién al cliente para que los
emprendimientos lograr ser sostenibles.

2.- El acceso es clave para el desarrollo de la actividad turistica la
construccién del puente da conectividad bellavista nanay con la comunidad
de Santo Témas.

3.- El perfil del turista que visita la comunidad de santo Tomas es el local
y encuentra una alternativa para diversion, recreos para disfrutar de su
visita y el promedio de gasto esta entre los 50 soles por persona.

4.- Es importante que los emprendimientos mantengan lazos
permanentes con la poblacion, para generar puestos de trajo dignos;

para las familias de la comunidad de Santo Tomas.
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ANEXO 1: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Buenos dias/ tardes me encuentro realizando una encuesta relacionada
con el Desarrollo Turistico y su Influencia en el crecimiento econdémico
generado por la actividad turistica en Santo Tomas —distrito de Punchana
afo 2024 por lo cual solicitamos su colaboracién para el desarrollo de la

investigacion.

1. SexooM () F( )

2. Edad
a. 18a25afios( ) b.26a35( ) c.36amas( )

3. ¢considera usted que el Turismo ayuda a mejorar la econdmica
local?
Si( ) no( )

4. Cuél es el tipo de turista que vista la comunidad de Santo ToOmas ¢,
a. Local ( ) b.nacional ( ) c.internacional ( )

5. ¢cudles son las actividades turisticas que realizan los turistas que
visitan la comunidad de Santo TOmas?
a. Visita a los recreos turisticos
b. Caminata

c. Otras actividades

6. ¢Cuales son los lugares que tienes santo TOmas para el turista?
a. Alojamientos ( )
b. Restaurantes ()
c. albergues turisticos ()
7. ¢considera usted que la accesibilidad es clave para visitar Santo
Tomas?
Si() mno( )
8. ¢Considera usted que la actividad turisticas genera nuevos puestos
de trabajo en la comunidad de Santo Tomas?
Si( ) No ()
9. ¢Usted considera que con las actividades turisticas iniciaron nuevos

emprendimientos en la comunidad de Santo Tomas?

Si( ) no( )
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10.¢cudles son los aspecto que debe de tener en cuenta para

incrementar la visita de turistas a Santo TO6mas?

a.- seguridad al turistas
b. limpieza
C.- conservar los recursos naturales y culturales

d. otros aspectos
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Titulo: Desarrollo Turistico y su Influencia en el Crecimiento Econdmico Generado por la Actividad Turistica en Santo Témas Distrito de Punchana afio 2024.

ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variable

Indicadores

indices

¢,Como el desarrollo turistico
influye en el crecimiento
econdémico generado por la
actividad turistica en santo
Tomas —distrito de Punchana
afio 20247

Explicar como el desarrollo
turistico  influye en el
crecimiento econdémico
generado por la actividad
turistica en santo Témas —
distrito de Punchana afo
2024.

Explicar como el desarrollo

turistico si influye en el
crecimiento econémico
generado por la actividad

turistica en santo Témas —
distrito de Punchana afio
2024.

Desarrollo turistico

Perfil del turista

Tipo de turistas

Actividades turisticas

Tipo de actividades

Incremento de bienes
servicios

y

Alojamientos,  restaurantes
albergues turisticos

Vias de acceso

Accesibilidad al destino

¢,Como el desarrollo turistico
influye en el crecimiento
econdémico en la comunidad
de Santo Témas en el Distrito

de Punchana afio 2024?

¢Cuales son las principales
actividades turisticas que
realizan los turistas en la
comunidad de Santo Témas
Distrito de Punchana Afo

202472

¢Cual es el perfil del turista
que visita la comunidad de
Santo Tomas en el Distrito de
Santo Tomas Distrito de
Punchana Afo 20247

Analizar como el desarrollo
turistico  influye en el
crecimiento econémico en la
comunidad de Santo Témas
en el Distrito de Punchana

afio 2024.

Mencionar las principales

actividades turisticas que
realizan los turistas en la
comunidad de Santo Tomas
Distrito de Punchana Afio

2024

Identificar el perfil del turista
que visita la comunidad de
Santo Tomas en el Distrito de
Santo Tomas Distrito de
Punchana Afio 2024.

El desarrollo turistico si

influye en el crecimiento
econdémico en la comunidad
de Santo Témas en el Distrito

de Punchana afio 2024

Las actividades turisticas si
influyen en la afluencia de
turistas en la comunidad de
Santo Tomas Distrito de
Punchana Afio 2024

Si existe el perfil de turista
gue visita la comunidad de
Santo Tomas en el Distrito de
de Punchana Afio 2024..

Crecimiento econémico
generado por la actividad
turistica.

Generacion de empleo

Nuevos puestos de trabajo

Nuevos negocios

Emprendimientos
relacionados ala actividad
turistica.
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ANEXO 3: VALIDACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD CIENTIFICA DEL PERU

FACULTAD DE NEGOCIOS

INFORME DE VALIDACION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE DATOS

Titulo de la investigacién: “DESARROLLO TURISTICO Y SU INFLUENCIA EN EL CRESIMIENTO
ECONOMICO GENERADO POR LA ACTIVIDAD TURISTICA EN SANTO TOMAS-DISTRITO DE
PUNCHANA ANO 2024.”

Autor del instrumento: Jorge Felix Chang Redtegui.

Se realizé la prueba de validez del instrumento de recoleccién de datos, a través del juicio de
expertos, siendo los aspectos de evaluacién:

Como resultado general de la prueba de validez realizado a través del juicio de expertos. Se
obtuvo 57.1 puntos, lo que significa que estd en el rango de “Bueno”, quedando demostrado
que el instrumento de esta investigacidon, cuenta con una sélida evolucidon realizado por
profesionales conocedores de instrumentos de recoleccidn de datos.

CALIFICACION
INDICADOR CRITERIO
DEFICIENTE REGULAR BUENA EXCELENTE
CLARIDAD Es formulado con X
lenguaje apropiado.
OBJETIVIDAD Esta expresado con X
conductas observables.
ACTUALIDAD Adecuado al avance de X
la ciencia y la tecnologia.
ORGANIZACION Existe una organizacién X
légica.
SUFICIENCIA Comprende los aspectos
en cantidad y calidad. X
INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar X
los aspectos de estudio.
CONSISTENCIA Basado en el aspecto X
tedricos, cientifico y del
tema de estudio.
Entre titulo: (problema,
objetivo e hipotesis).
(Marco tedrico, X
COHERENCIA operacionalizacién e
indicadores de
variables).
METODOLOGIA La estrategia responde X
al propésito del estudio.
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