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RESUMEN

Este estudio fue desarrollado en la ciudad de Nauta, y tuvo una cobertura
del area urbana denominado espejo de la ciudad de Nauta (zona turistica
o central de la ciudad, que abarca dos cuadras a la redonda desde el punto
central — Plaza de Armas de Nauta), conformado por 500 viviendas
ocupadas. El estudio se desarroll6 durante los meses de julio 2024 a
febrero 2025. El objetivo general fue conocer la percepcion ambiental de
los ciudadanos de Nauta sobre la situacion ambiental de los residuos
sélidos municipales generados en el desarrollo de sus actividades diarias,
y conocer las actitudes de los ciudadanos ante la situacion de los residuos
e identificar las formas de disposicion de los residuos, a fin de conocer la
percepcion de los ciudadanos sobre la falta de manejo los residuos solidos
en su entorno. La investigacion fue descriptiva; porque posibilitdé una
sencilla evaluacion fundamentada en el registro sistematico de datos, lo
gue permitio llevar a cabo el analisis por medio de un procedimiento
estadistico simple para conseguir informacion confiable y valida. El
instrumento de evaluacion y recoleccion de datos seleccionado fue la
Encuesta. Con los resultados encontrados, se tiene que 46.6% indico estar
Totalmente de acuerdo, el 25.2% "Parcialmente de acuerdo” sobre los
problemas ambientales que afectan al ambiente de la ciudad de Nauta.
Sobre las actividades como la tala, deforestacion, quema, y actividades
extractivas en los bosques de nuestra amazonia, afectan al ambiente se
muestra que la gran mayoria de los encuestados, es decir el 49.4% estuvo
"Totalmente de acuerdo”, el 23.8% "Parcialmente de acuerdo" y el 16.4%
simplemente "De acuerdo” estan seguros de la afectacién. Y en relacién a
participar en acciones personales para disminuir la contaminacion se tiene
gue sélo el 35.6% de los encuestados manifestd tener alguna disposicion

en relacion a estas acciones.

Palabras claves: Percepcién, Residuos Sdélidos Municipales, Manejo de

Residuos Sdlidos.
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ABSTRACT

This study was developed in the city of Nauta, and had coverage of the
urban area called the mirror of the city of Nauta (tourist or central area of
the city, which covers two blocks around from the central point — Plaza de
Armas of Nauta), made up of 500 occupied dwellings. The study was
conducted from July 2024 to February 2025. The overall objective was to
understand the environmental perception of Nauta residents regarding the
environmental situation of municipal solid waste generated in their daily
activities, and to understand the attitudes of the residents towards the waste
situation and identify the methods of waste disposal, in order to understand
the residents’ perception of the environmental problem of solid waste in their
environment. The research was descriptive; because it enabled a simple
evaluation based on the systematic recording of data, which allowed the
analysis to be carried out through a simple statistical procedure to obtain
reliable and valid information. The selected assessment and data collection
instrument was the Survey. Based on the results found, 46.6% indicated
that they "Completely agree"”, and 25.2% "Partially agree" regarding the
environmental problems affecting the environment of the city of Nauta.
Regarding activities such as logging, deforestation, burning, and extractive
activities in the forests of our Amazon, which affect the environment, it is
shown that the vast majority of those surveyed, that is, 49.4% were "Totally
agree", 23.8% "Partially agree" and 16.4% simply "Agree", are certain of the
impact. And regarding getting involved in personal actions to reduce the rate
of pollution, only 35.6% of those surveyed expressed any willingness to take

such actions.

Keywords: Perception, Municipal Solid Waste, Solid Waste Management.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

En América Latina y el Caribe, se suscitan distintos problemas
socioambientales, entre estos la falta de una adecuada gestion de los
residuos sdlidos, ha traido como consecuencia un problema constante que
se ha incrementado gradualmente con el paso del tiempo, volviéndose un
desafio creciente para las autoridades responsables, en donde factores
como la capacidad de cobertura de los sistemas de recoleccion, la tasa de
reciclaje, el aprovechamiento de residuos organicos, y procesos de
valorizacion energética, tienden a ser escasos o limitados Correal & Rihm,
2022; Correal 2023 (1,2), sumado a ello, la falta de educacion ambiental, la
baja predisposicion de la ciudadania en la segregacion de sus residuos,
agravan aun mas esta problematica que de no ser atendida
adecuadamente en los distintos niveles de gobierno, podria derivar en
graves consecuencias ambientales y sociales CEPAL, 2020; Correal 2023.
(3,2)

Para hacer frente esta probleméatica, es imprescindible la implementacion
de politicas publicas efectivas, el fortalecimiento de la educacién ambiental
y la promocién de modelos duraderos a largo plazo, como la circularidad y
la disminucion en la generacion de desechos desde la fuente CEPAL, 2020;
De Miguel 2021 (3). Ademas, la inversion en tecnologias de reciclaje y
valorizacion de residuos juega un papel clave en la disminucion del impacto
ambiental y en la optimizacion del aprovechamiento de materiales, sin
embargo, estos esfuerzos deben ir acompafiados de una participacion mas
activa de los ciudadanos y estrategias cooperativas entre los sectores
publico y privado, con el fin de asegurar una gestion completa de los
residuos solidos que apoye la conservacion del medio ambiente a largo
plazo y su desarrollo Segura & Pulido, 2020; Correal & Rihm, 2022 (4).

Uno de los principales desafios radica en la percepcion errénea sobre la

responsabilidad en el manejo de los residuos sdlidos, debido a que



frecuentemente esta labor recae la responsabilidad de esta tarea a los

gobiernos locales y municipales, aunque en verdad es una obligacion

compartida por toda la sociedad, puesto que el manejo de los desechos y

la proteccion del medio ambiente dependen del compromiso individual

Turrién Barbero, 2023 (5). En este marco, el presente estudio, permitio

examinar la percepcion ambiental de los pobladores de la ciudad de Nauta

respecto a la gestion de los residuos sélidos municipales generados en sus

actividades diarias.

1.1

Antecedentes del estudio.

Segun Panduro Echevarria, 2023 (6), quien desarroll6 un estudio
sobre el conocimiento y actitud de ciudadanos sobre los centros de
acopio de residuos sélidos municipales en la carretera lquitos —
Nauta, abarco una poblacion muestral de 68 pobladores, aplicé un
cuestionario de preguntas validadas y evidencio una heterogeneidad
en la percepcidn de la poblacion en aspectos de percepcion fisica y
emocional, registrando en su mayoria percepciones desfavorable y
muy desfavorable en relacion a las preguntas formuladas, asi
mismo, se registré percepciones favorables, pero en menor
proporcion a la presencia de lugares de acumulacion de residuos

sélidos en el lugar evaluado.

También Torrejon Alvan, 2022 (7), desarrollé un estudio en
cuestiones medio ambientales de los residuos solidos domiciliarios
en el asentamiento humano Santa Rosa, para conocer la situacion
ambiental de los habitantes en relacion a la problematica medio
ambiental que representan los residuos solidos generados durante
sus actividades cotidianas. Abarcé una poblacion de 154 viviendas
ocupadas, aplicé una encuesta estructurada en escala de LIKERT
para la recopilacion de informacion. Los resultados evidenciaron una
heterogeneidad en la percepcion de la poblacion en tépicos que
abarcaron el conocimiento, conciencia, actitud ambiental, y

comprensioén en el manejo en la fuente de los residuos sélidos
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domiciliarios, concluy6é que la percepcion sobre el aspecto medio
ambiental del ciudadano no es apropiada con respecto a la

generacion de los residuos soélidos domiciliarios.

Por otra parte Claudio Faijo, 2022 (8), evalu6 la percepcién medio
ambiental del ciudadano sobre los residuos sélidos en el
Asentamiento Humano Ollanta Humala, con el propdsito de evaluar
la percepcion de los pobladores respecto a la contaminacion de los
residuos sélidos domiciliarios, abarc6 una muestra de 152 viviendas
ocupadas, us6 un formato de encuesta estructurada en escala de
LIKERT para la recopilacion de informacion; a partir de su trabajo,
registro que la poblacion evaluada manifesto tener una percepcion
variada sobre los temas tratados que involucraron aspectos de
conocimiento, conciencia y actitud ambiental sobre el manejo de la
fuente de los residuos solidos domiciliarios y su gestion municipal.
Concluy6 que los ciudadanos mostraron opiniones desde totalmente

en desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Mientras que Paredes Flores, 2022 (9), desarroll6 un trabajo sobre
el problema del manejo de los residuos solidos domiciliarios en la
zona de Villa Punchana, y tuvo por objetivo conocer la percepcion
social de la poblacion sobre la gestion y manejo de los residuos
sélidos domiciliarios, abarco una poblacién muestral de estudio de
83 pobladores, aplicando un formato de cuestionario de preguntas
estructuradas; a partir de su trabajo, registro que existen opiniones
diversas por parte de los pobladores en relacion a los temas tratados
gue involucraron aspectos de contaminacioén ambiental, disposicién
final y la gestion municipal de los residuos, concluyendo que la
muestra evaluada concuerda en que es perceptible los efectos

negativos del mal manejo de los residuos sélidos locales.

En cambio, Rodriguez Reina, 2022 (10), evalud la percepcion sobre



la contaminacion por residuos solidos domiciliarios en la comunidad
de Santo Tomas en Punchana, trabajé con una muestra de 89
viviendas ocupadas, aplic6 un formato de encuesta estructura en
escala de LIKERT para la recopilacion de informacion. Los
resultados mostraron que mas de la mitad de los encuestados
expresé una percepcion en su mayoria conforme a las preguntas
planteadas respecto al conocimiento interiorizado acerca del medio
ambiente, conocimiento aplicado y constante sobre el mismo, la
conciencia en favor del medio ambiente, relacion con acciones
ambientales en la vida diaria, la organizacién e implicacién de
individuos en acciones relacionadas con el medio ambiente y la
gestion y administracion de residuos solidos. Se concluyo que los
encuestados coincidieron que es evidente la contaminacion por los

residuos solidos en su comunidad.

Mientras que Rengifo Pérez, 2022 (11), realizé un estudio en la
percepcion en los pobladores del Asentamiento Humano Santa Rosa
en San Juan Bautista sobre la contaminacion por residuos solidos
municipales, esto con la finalidad de conocer la actitud del poblador
local frente a la problematica ambiental de los residuos municipales.
Evalu6 una muestra de 111 viviendas ocupadas, aplicé un formato
de encuesta estructura en escala de LIKERT para la recopilacion de
informacion y pudo obtener que mas de la mitad de los encuestados
ha expresado tener una percepcion, en su mayoria de acuerdo o
parcialmente de acuerdo, respecto a las preguntas planteadas.
Estas preguntas cubrieron temas como el conocimiento interiorizado
del entorno, el conocimiento aplicado y constante sobre el medio
ambiente, la responsabilidad ambiental, la conciencia en favor del
medioambiente, la relacion con acciones ambientales en la vida
diaria, la transferencia de saberes ecolégicos a situaciones
concretas y la organizacion e implicacién de individuos en acciones

ambientales, gestion y manejo de residuos solidos domiciliarios,



concluyendo que la muestra evaluada concuerda en que es
perceptible la contaminacion por residuos sélidos domiciliarios en su
comunidad.

Censos Nacionales Xll de Poblaciéon y VII de Vivienda, 1981, 1993,
2007 y 2017 (12,13,14,15) En la Tabla 1 se resume los datos
poblacionales historicos del distrito de Nauta entre 1981 y 2017. Los
datos permiten comparar el crecimiento demogréfico y la variacion
entre la poblacion urbana y rural, destacando un aumento sostenido
en la ocupacion de las areas urbanas del distrito a lo largo de las

décadas analizadas.

Tabla 1
Incremento de la poblacion y viviendas particulares ocupadas en el distrito
de Nauta (1981-2017)

Afo del Censo Poblaciéon Total Viviendas Ocupadas Promedio hab. fviv.

1981 15,624 2648 5.9
1993 20,131 3,365 6.0
2007 28,681 5,234 5.5
2017 29,963 6,658 45

Elaboracion propia

1.2. Bases Teodricas

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestion Integral
de Residuos Sdlidos (Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM)

En el Decreto Legislativo N° 1278, se aprobo la Ley de Gestidn
Integral de Residuos Sdlidos (17,18), para establecer derechos,
obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la comunidad, con
el propdsito de maximizar de manera constante la eficiencia en el

uso de los materiales y asegurar una gestion y manejo de los



b)

residuos solidos, con sujecién a las obligaciones, principios y
lineamientos sefialado en ella.

Articulo 10.- Los Planes de Gestion de Residuos Solidos
Municipales:

El Plan Provincial y el Plan Distrital de Gestion de Residuos Sélidos
Municipales fueron creados como una herramienta de planificacion
de los residuos sélidos de gestion municipal. Estas herramientas
buscan proveer una adecuada, eficaz y eficiente gestion y manejo
de los residuos solidos, desde la generacion hasta la disposicion
final. Los Planes mencionados con anterioridad deben estar
sincronizados al PLANRES. Estos planes se renuevan pasado los
cinco (05) afios y deben considerar lo siguiente:

El Resultado de la evaluacion de la situacion del control de los
residuos solidos urbanos, para detectar las areas que son criticas y
también las oportunidades del sistema de gestion y manejo de
residuos solidos urbanos. En Plan Provincial por su parte debe
contener el diagndstico de cada uno de los distritos que lo
componen. Esto incluye datos sobre la existencia de comunidades
indigenas u originarias, si las hubiera; asi como el territorio en el cual
la Municipalidad Provincial tienen autoridad para brindar el servicio
de limpieza publica. De igual manera, el Plan Provincial, debe
incorporar la deteccion de infraestructuras para de residuos sélidos
de gestién municipal que se necesitan a nivel Provincial.

Un plan de accidn, objetivos estratégicos y fines que especifiquen
las actividades, los responsables, los indicadores y el cronograma
de implementacion para optimizar la administracion y gestion de
residuos solidos en toda la jurisdiccién. El plan de accion debe
abarcar todos los distritos en el caso de la provincia. Ademas, la
propuesta de infraestructura para residuos solidos municipales y su
posible localizacion en el ambito provincial deben ser parte del Plan

Provincial.



c)

d)

Mecanismos y actividades de monitoreo y estimacion de avances y
resultados.

Las municipalidades, en marzo del ultimo dia, remiten un informe
anual al MINAM y al Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA) de las actividades realizadas al afio anterior a los
Planes de Gestidon de Residuos Sélidos Municipales, en el formato
segun el MINAM a través de la Direccién General de Gestion de
Residuos Sdlidos en la guia técnica para la elaboracién de los planes
de gestion de residuos sélidos municipales.

Los planes de manejo de residuos sélidos municipales se elaboran
de acuerdo a las orientaciones técnicas que establezca el MINAM.

Articulo 11.- Programa de separacion en la fuente y recoleccion
selectiva de desechos solidos. El Programa de separacion en la
fuente y recoleccion selectiva de residuos solidos es una
herramienta técnica creada por las Municipalidades, que permite el
desarrollo de tacticas para la segregacion en fuentes y la
planificacion de la recoleccion selectiva de los residuos solidos
producidos dentro de su jurisdiccidon, tomando en cuenta un enfoque
gue contemple la inclusién activa de las entidades formalizadas

dedicadas al reciclaje.

Articulo 22.- Servicio de limpieza publica

El servicio de limpieza publica se realiza directamente por la
municipalidad o a través de una EO-RS. La municipalidad debe
monitorear que la prestacion del servicio de limpieza publica tenga
gue cumplirse de forma continua, regular, permanente y obligatoria,
certificando su calidad y cobertura de su jurisdiccidn; asimismo, que
los operarios cuenten con herramientas, equipos, materiales y
medidas junto a proteccion personal; asi como el cumplimiento sobre

seguridad y salud en el trabajo. (17)



1.3.

Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos. (Decreto Legislativo N°
1278)

Articulo 2.- El fin de la gestion integral de los residuos sdlidos

La gestion integral de los residuos sdlidos se ha disefiado con el
propdsito de disminuir la generacién de residuos soélidos en origen,
a comparacioén de otras alternativas. En segundo lugar, los residuos
generados, se priorizan su otra forma de aprovechamiento, el valor
material y aporte de energia de los residuos, esto se puede traducir
en la reutilizacion, reciclaje, compostaje, procesamiento, y otras
formas de uso con el fin de garantizar el cuidado del medio ambiente.
La opcion final para el manejo de los desechos solidos en la
infraestructura correspondiente es la disposicion final. Esta debe
llevarse a cabo en condiciones ambientales apropiadas y seran
establecidas en el reglamento del presente Decreto Legislativo que

sera desarrollado y publicado por el Ministerio del Ambiente. (18)

Definicién de términos basicos

Percepcion ambiental: Esta relacionado a como, un individuo,
percibe a través de sus sentidos e interpreta en base a su
conocimiento tedrico y empirico del entorno que lo rodea, a fin de
comprender como los acontecimientos y sucesos que en este se
desarrollan, repercuten sobre el ambiente. (18)

Residuos Sdlidos: Se considera a los productos o subproductos y
sustancias en estado soOlido o semisolido considerados como
desechos o basura, y pueden ser de naturaleza inorganica u
organica, a esto también se le suma los generados por eventos
propios de la naturaleza. (17)

Residuos Sélidos Municipales: Son aquellos residuos generados en
domicilios y negocios (restaurantes, locales comerciales, entre otros,
excepto hospitales), constituidos por restos de alimentos, periédicos,
botellas, embalajes, latas, cartdn, pafiales descartables, restos de

Utiles de aseo personal y otros similares. (17)



2.1

2.2.

CAPITULO Il: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema.

A nivel mundial, desde el afio 2012 se ha reportado un incremento
gradual en la produccion de residuos la cual paso6 de 1.300 millones de
toneladas por afio a mas de 2.000 millones de toneladas hasta el afio
2016, estimando hacia el afio 2030 una generacion mayor de 2.590
millones de toneladas de residuos, este valor se prevé que aumentara
a mas de 3.400 millones de toneladas para el 2050, siendo las ciudades
desarrolladas del primer mundo y algunas ciudades de América latina
y el caribe, el principal origen de la mayoria de estos residuos Kaza et
al., 2018 (19); junto a ello, se suma una creciente cultura de consumo,
gue ha contribuido a acrecentar este problema ambiental descrito por
De Miguel et al., 2021 (20).

Actualmente, en la sociedad se da una mala interpretacién sobre el
manejo de los residuos solidos, dado que se considera solo
responsable de su manejo y disposicion final a las municipalidades y
gobiernos locales, sin embargo, la poblacion local debe de entender
gue el manejo de los mismos y el cuidado del ambiente, es de
responsabilidad de cada individuo Medina y Paramo, 2014 (21); en tal
sentido el presente trabajo de investigacion, pretende generar
informacion sobre la percepcion ambiental de los pobladores de la
ciudad de Nauta sobre la situacion ambiental de los residuos solidos

municipales generados en el desarrollo de sus actividades diarias.

Formulacién del problema

Los residuos solidos son una problematica ambiental que existe desde
hace décadas en la sociedad y siguen representando un problema
social y ambiental que mantiene una dinamica que fluctta en relacién
a la cadena de produccién y consumo de la poblacion humana
Buenrostro et al., 2007(22), en los ultimos afios ha incrementado en

razon de un mayor incremento poblacional; siendo de interés generary



propicias acciones para contrarrestar los efectos negativos que

generan sobre el ambiente, en donde la participacion de la poblacion

humana es indispensable para mejorar su gestion y manejo, asi mismo,

es necesario e importante el conocer coémo la poblacion humana

percibe la problemética ambiental en relacién a los residuos solidos.

2.2.1 Problema general

2.2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

¢, Cual es la percepcién ambiental de los pobladores de la ciudad de
Nauta sobre la situacion ambiental de los residuos solidos

municipales generados en el desarrollo de sus actividades diarias?

Problemas especificos

¢, Como perciben los pobladores de la ciudad de Nauta, el efecto de
la contaminacion a causa de la generacion de los residuos?

¢, Qué actitudes muestran los pobladores de la ciudad de Nauta ante
la situacion ambiental de los residuos en su entorno?

¢,Como los pobladores realizan la disposicion de sus residuos

solidos?

Objetivos
Objetivo general

Evaluar la percepcion ambiental de los ciudadanos de Nauta sobre
la situacion ambiental de los residuos sélidos municipales generados

en el desarrollo de sus actividades diarias.
Objetivos especificos

Conocer las causas que generan el efecto de la contaminacién por
residuos solidos municipales en la ciudad de Nauta, en base a la
percepcion ambiental del poblador.

Describir las actitudes de los pobladores de la ciudad de Nauta frente

a la situacion de los residuos sélidos municipales en su entorno.
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e Identificar las formas de disposicion de los residuos solidos.

2.4. Hipoétesis

HO: La percepcién ambiental del poblador es adecuada en relacién a la

situacion de los residuos sélidos municipales en la ciudad de Nauta.

H*: La percepcion ambiental del poblador no es adecuada en relacién a la

situacion de los residuos sélidos municipales en la ciudad de Nauta.

2.5. Variable

2.5.1.

2.5.2.

Identificacion de las variables

Variable Independiente (X)

X1: Conocimiento sobre los residuos soélidos municipales
Variable Dependiente ()

Y1: Comprension sobre el efecto de los residuos solidos
municipales en el entorno.

Y2: Formas de disposicion de los residuos sélidos.
Definicion conceptual de las variables

En la Tabla 2, se especifican las variables de estudio, siendo los
ejes principales de la investigacion: el conocimiento sobre los
residuos sélidos municipales, la comprension sobre el efecto de
los residuos sélidos en el entorno, y la forma de disposicion de

los residuos solidos en la ciudad de Nauta.
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2.5.3.

Tabla N 2 Definicién conceptual y operacional de variables

Tipo de Variable Variable Concepto
X1: Esta referido al nivel de
Conocimiento conocimiento de los
Independiente sobre los pobladores de la ciudad
X) residuos solidos  de Nauta en relacion al
municipales manejo de los residuos
so6lidos municipales.
Y1 Esta referido al nivel de
Comprensién conocimiento tedérico o

sobre el efecto empirico que poseen los
de los residuos pobladores de la ciudad

solidos de Nauta para percibir e
municipales en interpretar los efectos de
. el entorno. los residuos solidos
Dependiente (Y) .
municipales en su
entorno.

Y2: Formas de Esta relacionado al tipo

disposicion de de tratamiento dado a los
los residuos residuos sélidos
sélidos. municipales.

Fuente: elaboracion propia

Operacionalizacion de las variables

La Tabla N° 3, muestra los indicadores e indices
correspondientes para la variable dependiente (conocimiento
sobre los residuos solidos municipales) asi como de las variables
independientes (comprension sobre el efecto de los residuos
sélidos municipales en el entorno, forma de disposicion de los

residuos sélidos).
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Tabla N 3 Operacionalizacién de las variables

Tlpp . Variable Indicador indices
Variable
X1: Nivel de *Totalmente
Conocimiento conocimiento en
sobre los sobre el desacuerdo
residuos manejo de los  <Parcialmente
sélidos residuos en
Independiente municipales sélid_o; desacuerdo
(X) municipales *En
desacuerdo
*De acuerdo
*Parcialmente
de acuerdo
*Totalmente
de acuerdo
Y1: Tipo de residuo
Comprensién seguln su *Totalmente
sobre el caracterizaciéon. en
efecto de los desacuerdo
residuos *Parcialmente
sélidos en
Dependiente municipales ' desacuerdo
) en el entorno. Tipo d_e *En
tratamiento desacuerdo
Y2: Formas dado a los *De acuerdo
de residuos *Parcialmente
disposicion sélidos de acuerdo
de los municipales. *Totalmente
residuos de acuerdo
solidos.

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1 Materiales
De escritura

e Papel A4 bond 80gr
e Fotocopias
e Léapices carboncillos

e Cuestionario estandarizado

Equipos Electrénicos

e Céamara fotografica personal
e Computadora portatil
e Memoria externa

e Celular
3.2 Tipo y Disefo de la investigacion

La investigacion fue descriptiva; porque posibilité una sencilla evaluacion
fundamentada en el registro sistematico de datos, lo que permitio llevar
a cabo el andlisis por medio de un procedimiento estadistico simple para
conseguir informacion confiable y valida. Ademas, que se examind una
situacion especifica sin introducir ningun factor que altere la conducta de

las variables en analisis.
3.3 Poblacion y Muestra

Poblacion
Definida por 4630 viviendas ocupadas en la ciudad de Nauta, distrito de

Nauta. (Censos Nacionales XI de Poblacion y VI de Vivienda, 2017)
Muestra

Se utiliz6 una muestra por conveniencia, que estuvo compuesta de 500
viviendas ocupadas en la ciudad de Nauta, distrito de Nauta, que
conforman el espejo de la ciudad de Nauta (zona turistica o central de

la ciudad, que abarca dos cuadras a la redonda desde el punto central
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— Plaza de Armas de Nauta).
Criterios de inclusion

e Para este estudio se incluyeron aquellas viviendas que se
encuentren ocupadas y forman parte del espejo de la ciudad de

Nauta.
Criterios de exclusién

¢ No fueron consideradas aquellas viviendas desocupadas y que
no estén ubicadas dentro del area que abarca el espejo de la
ciudad de Nauta.

3.4 Técnicas

Se uso la técnica de entrevista descrita por Wang Shiyun & Zhu Pengju
2015 (23). Esta es una técnica adaptable y flexible a investigaciones
cuantitativas y cualitativas, a las necesidades del investigador, y que
permite la comunicacion e interaccion entre dos personas denominadas
como “entrevistador’ y “entrevistado”; a través de esta se busca
recolectar la mayor cantidad de informacion por parte del entrevistado
en respuesta a preguntas estructuradas o semiestructuradas de
acuerdo a un tema de interés para el entrevistador. Para su aplicacion
se seguiran los siguientes pasos:
1. La entrevista se aplicé en el domicilio del entrevistado.
2. La entrevista fue de dialogo directo y no se realizé por algun
medio electronico.
3. Se empled un lenguaje no técnico, moderado y entendible
para que el entrevistado pueda comprender y de una

respuesta fluida y concreta.

Instrumento de recoleccidn de datos

El instrumento de evaluacion y recoleccion de datos seleccionado fue

la Encuesta. Segun Heeringa, West, & Berglund, 2017 (24)
15



mencionaron que es un instrumento adaptable a investigaciones
cuantitativas y cualitativas, de caracter flexible y que puede ser
disefiado y estructurado segun las necesidades de un estudio, donde
los participantes inmersos bajo este instrumento de recopilacion de
datos reciben la denominacion de “encuestador” y “encuestado”.

Para este estudio se utilizé una encuesta publicada previamente por
Feijo L. 2022 (8). Esta encuesta no fue modificada ni adaptada para
estudio.

Procedimiento de recoleccion de datos

Para el proceso de recoleccion de datos, se aplicé dos formatos de

encuesta, siendo estos:

A. Situacién Ambiental de los Residuos Solidos Municipales en la
Ciudad de Nauta, Distrito de Nauta, Loreto — Peru, 2024; esta
constituida de 4 titulos y 6 subtitulos con un total de 35 preguntas
de opinion que abarcan conceptos generales y especificos
relacionados al tema de interés de la investigacion, con
respuestas estructuradas en base a la escala de LIKERT.
(ANEXO 1-A)

B. Percepcion Ambiental sobre la Gestion y Manejo de los
Residuos Solidos Municipales en la Ciudad De Nauta, Distrito de
Nauta, Loreto — Peru, 2024, esta constituido de 11 preguntas con

respuesta con alternativas cerradas y abiertas. (ANEXO 1-B)

Los formatos de encuesta antes mencionados fueron aplicados

bajo las siguientes condiciones:

1. Se aplicé la encuesta a un representante, habitante o
propietario de la vivienda ocupada que se encuentre dentro
del area del espejo de la ciudad de NAUTA.

2. El encuestado tuvo un rango de edad entre los 18 — 70 afos.
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Pasos para la aplicacion de los formatos de encuesta:

1. Se ubicé la vivienda ocupada, el encuestador se presentd
ante el representante, habitante o propietario, y le indico el
porqué de su visita, y luego le entregd la hoja informativa del
proyecto.

2. Si la persona accedia a participar de la encuesta, se le
entregd y solicitd al representante, habitante o propietario de
la vivienda ocupada leer y firmar el consentimiento informado
del proyecto.

3. Se describi6é en voz alta cada pregunta de la encuesta y se
eligio la opcion o se tomo nota de la respuesta segun indique
el encuestado.

4. Alfinalizar la encuesta, se guardd en un sobre de manilay se
agradecio al encuestado, luego se indicé que hasta finalizar
el proyecto se estaria en contacto con él, para solicitarle de

ser necesario alguna informacién adicional.
3.5. Procesamiento de la informacion

Los datos registrados en campo a traves de la aplicacion de las
encuestas, se registré y tabulé en una hoja de calculo de Microsoft
Excel del software Microsoft Office 2019 y procesados por medio del

software estadistico IBM SPSS version 24.

Analisis de datos

Los datos recabados en las encuestas previamente aplicadas en este
estudio, fueron analizados a través de los estadisticos descriptivos.
Los resultados se describen en porcentajes y numeros, y se
expresaron mediante tablas de frecuencia, graficos de sectores, y
otros estadisticos que fueron seleccionados de acuerdo al disefio del
estudio. El programa estadistico empleado fue IBM SPSS en su

version 24.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Los registros de la investigacion y sus resultados estan alineados y en
concordancia con la encuesta sobre la situacién ambiental de los residuos
sélidos municipales en la ciudad de Nauta, distrito de Nauta, Loreto — Perq,
2024.

Del andlisis de la primera seccidn de la encuesta, por medio de la cual se
recopild informacion sobre los datos generales del encuestado, se
identificaron los siguientes hallazgos:

GRAFICO N°1. EDADES 99.4

PORCENTAIE (%)

0.2 0.2 0.2

DE 18 ANOS A 30 DE 31 ANOS A 40 DE 41 ANOS A 50 MAS DE 51 afOs
ANOS ANOS ANOS

RANGO DE EDADES

De la informacion presentada en la Grafico N° 1 sobre la estructura de
edades de la poblacion evaluada, se observo que la mayoria de los
encuestados (497 personas) tienen mas de 51 afios, representando el 99.4
% del total.
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GRAFICO N°2. Composicion de sexo
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En cuanto a la composicion por sexo, segun la Grafico N° 2, la mayoria de
los encuestados son hombres, representando el 61.4 % (307 personas).

GRAFICO N°3. Formacion Académica
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Respecto al nivel de formacion académica, la Grafico N° 3 revel6 que el
79.4 % de los encuestados (397 personas) alcanzaron Unicamente la

secundaria completa.
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GRAFICO N°4. Nimero de miembros por familia
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Por otro lado, en relacién al nimero de miembros por familia, la Grafico N°

4 indico que el 48.2 % de los encuestados (241 personas) viven en hogares

conformados por 2 a 3 personas.
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GRAFICO N°5. Tipo de Vivienda
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Finalmente, en cuanto al tipo de vivienda, en la Gréafico N° 5, se registro

gue el 79.2 % de los encuestados (396 personas) habitan en viviendas de

material noble.

20



Acépite 2.1. Conocimiento interiorizado sobre el ambiente, abarco un
total de 5 preguntas estructuradas en una escala de Likert, de los

cuales se obtuvieron los siguientes resultados:

Gréfico N° 6: ¢Para Ud., el ambiente es el conjunto de componentes
fisicos, quimicos, biolégicos, sociales, econdmicos y culturales capaces
de causar efectos directos e indirectos, en un plazo corto o largo sobre
los seres vivos?
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Se regqistré que, del total de encuestados, el 33% estuvo totalmente de
acuerdo, el 29.6% parcialmente de acuerdo y el 13.6% simplemente de
acuerdo, por otra parte, un 16.2% sefald0 estar parcialmente en
desacuerdo, un 6.4% totalmente en desacuerdo y un 1.2% en desacuerdo,
lo que refleja una menor oposicion a la afirmacién; por lo que, los datos
evidencian una mayor inclinacion hacia la aceptacién de la definicion
planteada.
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Gréfica N° 7. ¢Cree Ud., que los problemas ambientales afectan al

ambiente de la ciudad de Nauta?
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Los resultados reflejaron que el 46.6% indico estar totalmente de acuerdo,
el 25.2% parcialmente de acuerdo y el 19.6% simplemente de acuerdo, asi
mismo se registré que el 4.4% manifestd estar en desacuerdo y un 4.2%

parcialmente en desacuerdo.

Grafico N° 8. ¢Cree Ud., que las actividades como la tala, deforestacion,
guema, y actividades extractivas en los bosques de nuestra amazonia

afectan al ambiente?
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Se registr6 que el 49.4% estuvo totalmente de acuerdo, el 23.8%
parcialmente de acuerdo y el 16.4% simplemente de acuerdo, de igual

22



manera, se obtuvo que el 2.4% manifestd estar en desacuerdo, un 6%
parcialmente en desacuerdo y un 1.6% (8 personas) totalmente en
desacuerdo, mientras que el 0.4% de los encuestados no respondieron.

Gréfico N° 9: ¢Cree Ud., que el incremento del parque automotor en la
ciudad de Nauta afecta la calidad del aire y genera deterioro del ambiente?
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Se encontré que el 50.6% de encuestados afirmaron estar totalmente de
acuerdo, el 20.6% parcialmente de acuerdo y el 18.2% de acuerdo, ademas
se observé que un 7.4% expreso estar parcialmente en desacuerdo y un
3% en desacuerdo, mientras que no se registraron respuestas en la
categoria totalmente en desacuerdo y solo el 0.2% no respondi6 a la

pregunta.

Grafico N° 10: ¢ Cree Ud., que la falta de desagles en la ciudad y la falta

de tratamiento de las mismas afecta el ambiente de la ciudad de Nauta?
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Se obtuvo que el 49% de los encuestados manifestaron estar totalmente de
acuerdo, el 25% parcialmente de acuerdo y el 21.2% de acuerdo, por otro
lado, el 3.4% se mostré parcialmente en desacuerdo y un 1.2% en

desacuerdo, y solo el 0.2% no respondio a la pregunta.

Gréfico N° 11: ¢ Cree Ud., que el consumo excesivo de energia eléctrica en

la ciudad afecta el ambiente?
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Se registré que la mayoria de encuestados 45.4% estuvieron totalmente de
acuerdo, un 28.8% parcialmente de acuerdo y un 14.6% manifesto estar de
acuerdo, y en menor medida, un 9.2% expres6 estar parcialmente en
desacuerdo, un 1.4% en desacuerdo y un 0.4% totalmente en desacuerdo,

mientras que solo una persona (0.2%) no respondid.
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Gréfico N° 12: ¢ Cree Ud., que el consumo excesivo de agua potable en la

ciudad afecta el ambiente?
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Se registr6 que el 49% estuvo totalmente de acuerdo, el 25.6%
parcialmente de acuerdo y el 13.2% de acuerdo, asi mismo, un 6.6% sefialo
estar parcialmente en desacuerdo y un 4.8% en desacuerdo, ademas, el

0.8% no respondio a la pregunta.

Grafico N° 13. ¢ Cree Ud., que el uso exagerado de motos, motocicletas y
autos en la ciudad generan sobre consumo de hidrocarburos que afectan

al ambiente de la ciudad de Nauta?
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Se registré que el 52.2% indicé estar totalmente de acuerdo, un 25.4%

parcialmente de acuerdo y un 11% mostr6 estar de acuerdo, y en menor
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proporcién, un 7.2% expreso estar parcialmente en desacuerdo, un 3% en
desacuerdo y un 0.2% totalmente en desacuerdo, mientras que el 1% no

respondio.

Gréfico N° 14. ¢ Cree Ud., que la falta de limpieza publica pone en peligro

la salud y el ambiente de la ciudad de Nauta?
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La mayor parte de los encuestados que representan el 53.4% respondieron
estar totalmente de acuerdo, el 25.8% dijo estar parcialmente de acuerdo y
el 13% de acuerdo, en contraste a ello, una proporcion del 3.6% manifesto
estar parcialmente en desacuerdo, un 3% en desacuerdo y un 1%

totalmente en desacuerdo, mientras que solo el 0.2% no respondio.

Grafico N° 15: ¢ Cree Ud., que la mejor forma de contribuir con el cuidado
del ambiente es ayudar a barrer las calles y juntar la basura de las aceras

de su hogar, asi como contribuir con el pago de los arbitrios municipales?
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Se registro que el 52.2% manifestd estar totalmente de acuerdo, un 25%
parcialmente de acuerdo y un 16% simplemente de acuerdo, a su vez, un
3.8% sefial6 estar parcialmente en desacuerdo, un 2.4% en desacuerdo y
un 0.4% totalmente en desacuerdo, mientras que solo el 0.2% no respondi6

a la pregunta.

Gréfico N° 16: ¢ Para Ud., responsabilidad ambiental es hacer las cosas de

forma adecuada sin afectar a los demas?
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El 29.2% manifestd estar totalmente de acuerdo, un 34.6% esta
parcialmente de acuerdo y un 12.4% indico estar de acuerdo. En contraste,
un 18.2% manifestd estar parcialmente en desacuerdo, un 3.6% en
desacuerdo y un 1.8% totalmente en desacuerdo, mientras que solo una

persona (0.2%) no respondid.

Grafico N° 17: ¢Cree Ud., que en la ciudad de Nauta se aplica una
verdadera responsabilidad ambiental?
GRAFICO N°17

F 100
- 2 4822
g: —
= 40 =
< 20 10 3.8 14.4 = i
- 0 0.2 — = = = 0.4
= e & o (s e 2 o
- & '\2‘:\{‘ & \}G\b & & &
D\?}O 3 {p\{\ Q‘;?b QQ.%{J v;'}'b\Q P § o ano
4 £ 3 Al .
Q’b Cé\b Q’b éo

27



Se muestra que el 23% de encuestados estuvo totalmente de acuerdo, el
48.2% dijo parcialmente de acuerdo y el 14.4% de acuerdo. Sin embargo,
un 10% sefial6 estar parcialmente en desacuerdo, un 3.8% en desacuerdo
y un 0.2% totalmente en desacuerdo, mientras que el 0.4% no respondi6 a

la pregunta.

Gréfico N° 18: ¢Actia Ud., de forma responsable con el cuidado del

ambiente en sus actividades diarias?
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Los resultados muestran que el 24.8% de encuestados estuvo totalmente
de acuerdo, el 44.6% parcialmente de acuerdo y el 9% de acuerdo, no
obstante, un 11.4% de encuestados manifestdé estar parcialmente en
desacuerdo, un 8.4% en desacuerdo y un 1.6% totalmente en desacuerdo,

mientras que solo una persona (0.2%) no respondié a la pregunta.

28



Gréfico N° 19: ¢ Cree Ud., que las autoridades locales deben hacer cumplir

las normas sobre la responsabilidad ambiental?
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Se muestra que el 67.6% manifesto totalmente de acuerdo. En contraste,
solo un 7.8% expreso algun nivel de desacuerdo, mientras que el 0.2% no

respondio a la pregunta.
Grafico N° 20: ¢Cree Ud., que el gobierno regional y nacional deberia

introducir medidas severas para frenar la contaminacion ambiental en la

amazonia?
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El 70% de los ciudadanos se mostré totalmente de acuerdo. En
comparacion al 10.8% que expreso6 algun grado de desacuerdo y el 0.8%
no respondié. Estos resultados evidencian un amplio respaldo ciudadano

hacia acciones mas estrictas para la proteccion ambiental en esta region.
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Gréfico N° 21: ¢Cree Ud., que el incremento de la contaminacion y la

progresiva degradacion del ambiente pueden ser perjudiciales para la salud

e incluso para la supervivencia de la humanidad?
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Se muestra que el 42.4% esta parcialmente de acuerdo y el 30% totalmente

de acuerdo; en contraste a ello, un 14% manifesté algun nivel de

desacuerdo y un 0.8% no respondié a la pregunta, los resultados reflejaron

una alta conciencia sobre las consecuencias negativas del deterioro

ambiental en la vida humana.

Grafico N° 22: ¢ Cree Ud., que la naturaleza y el medio ambiente son bienes

sociales, patrimonio de toda la humanidad y de las generaciones futuras y

gue por lo tanto no tenemos derecho a deteriorarlos y explotarlos como lo

estamos haciendo?
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Se evidencia que el 53.4% manifestd estar totalmente de acuerdo y el
25.2% parcialmente de acuerdo, solo un 9.8% expresd algun nivel de
desacuerdo, mientras que el 1.2% no respondié a la pregunta.

Gréfico N° 23: ¢Cree Ud., que cuando compra algun producto toma en

cuenta el precio y su importancia, sin tomar en cuenta si contamina o no el

ambiente?
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Se indica que el 42.4% de los encuestados esta parcialmente de acuerdo y
el 20.4% totalmente de acuerdo, y que, en contraste, un 23.8% manifesto
algun nivel de desacuerdo con esta afirmacion, y un 1.6% no respondio a

la pregunta.

Grafico N° 24: ¢ Cree Ud., que deberia controlarse el uso y el abuso de las

bolsas de plastico?
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Se muestra que el 54.4% se manifesto totalmente de acuerdo y el 21.8%
parcialmente de acuerdo, a su vez el 11.4% expresO algun nivel de
desacuerdo y un 0.8% no respondio, los datos manifiestan una amplia
conciencia sobre la necesidad de reducir el impacto ambiental del uso

excesivo de plasticos.

Gréfico N° 25: ¢ Cree Ud., que los productos alimenticios envasados, como
bebidas y conservas, deberian ser de vidrio retornable, para evitar la

acumulacién, en el ambiente, de latas y botellas plasticas?
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Se revela que el 56.4% de los encuestados estuvo totalmente de acuerdo
con que los productos alimenticios envasados, como bebidas y conservas,
deberian ser de vidrio retornable para evitar la acumulacion de latas y
botellas plasticas en el ambiente, por otra parte, un 1.4% expreso estar

totalmente en desacuerdo.
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Gréfico N° 26: ¢Cree Ud., que la contaminacion no es un problema tan

grave y que el planeta tiene una capacidad muy grande para regenerarse?
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El 39.4.6% de los encuestados esta parcialmente en desacuerdo con la

afirmacion de que la contaminacion no es un problema grave y que el

planeta puede regenerarse facilmente, en contraste, un 15.8% expreso

algun grado de acuerdo con esta idea, mientras que el 1% no respondio a

la pregunta.

Grafico N° 27: ¢ Cree Ud., que lo importante son los beneficios econdémicos

y que para conseguirlos hay que explotar la naturaleza y el ambiente, los

cuales tienen suficiente capacidad para regenerarse a si mismos?
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La grafica muestra que el 45.8% de encuestados esta totalmente de

acuerdo y el 19.2% parcialmente de acuerdo. Por otro lado, el 26.4%
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expreso algun grado de desacuerdo y un 0.8% no respondié. Este resultado
evidencia una vision utilitarista del medio ambiente en una parte
significativa de la poblacion, priorizando los intereses econémicos sobre la

sostenibilidad ambiental.

Gréfico N° 28. ¢(Cree Ud., que la responsabilidad de reducir la

contaminacion ambiental, es una obligacion del gobierno?

GRAFICO N° 28

__ 150 100
£ 100 59.4 l
el
50

£ 5, 8 5 50 R A N
L o o o o+ o~ 5" - ,

& & & & g e @
z a@(& a':"@ © {;',@ D@} N <<
2 A q’ﬁ Q"l} A

ALTERNATIVAS

Se muestra que el 59.4% de los encuestados esta totalmente de acuerdo,
un 16% parcialmente de acuerdo, mientras que un 6% esta parcialmente
de acuerdo, un 1.6% totalmente de acuerdo y finalmente un 0.8% no
respondioé a la pregunta planteada, los resultados indican una percepcion
mayoritaria de que el Estado debe asumir un rol protagbnico en la

proteccion del medio ambiente.

Grafico N° 29: ¢ Cree Ud., que daria de su tiempo, dinero o ambos a una

organizacion que trabaje a favor de mejorar la calidad del ambiente?
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La grafica muestra que el 60.4% de los encuestados no esté dispuesto, en
distintos grados, a ofrecer su tiempo, dinero 0 ambos a una organizacién
gue trabaje por mejorar la calidad del ambiente, ademas que el 38.6%
manifesté algun nivel de acuerdo, mientras que el 1% no respondi6 a la

pregunta,

Gréafico N° 30: ¢Cree Ud., que participaria en actividades de protesta
relacionados con la contaminacién y los problemas ambientales en nuestra

ciudad?
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El 60.4% de los encuestados no estaria dispuesto a participar en
actividades de protesta relacionadas con la contaminacion y los problemas
ambientales, por otra parte, el 38% expres6 algun nivel de disposicion a

participar, mientras que el 1.6% no respondio.
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Gréfico N° 31: ¢ Estaria dispuesto a involucrarse en acciones personales
para reducir el ritmo de la contaminacion, aunque los resultados inmediatos

no fueran significativos?
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El 63.6% de los encuestados no estan dispuestos a involucrarse en
acciones personales para reducir la contaminacion si los resultados no
fueran inmediatos, a su vez, un 35.6% de los encuestados manifesto tener
alguna disposicion en relacion a esto, destacando un 14.4% que estuvo de
acuerdo y un 8.2% totalmente de acuerdo, por otra parte, el 0.8% de

encuestados no respondio a la pregunta.

Grafico N° 32: ¢Le gustaria tomar un papel activo en la solucién de los

problemas que originan la contaminacion ambiental?
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La grafica muestra que el 60.2% de los encuestados no le gustaria asumir
un papel activo en la solucion de los problemas que genera la
contaminacién ambiental, y el 39% expreso algun grado de disposicion a

involucrarse y solo el 0.8% no respondié6 a la pregunta.

Gréfico N° 33: ¢ Cree Ud., que el ministerio publico debe tener un rol mas
protagonista en los problemas ambientales de nuestra ciudad y de la

region?
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Se revela que el 51.8% se mostro totalmente de acuerdo y el 21.8%
parcialmente de acuerdo, asi mismo, se obtuvo que el 1% expreso estar
totalmente de acuerdo, mientras que el 1.4% no respondi6. Estos
resultados reflejan una fuerte demanda ciudadana por una mayor

intervencion institucional en la defensa del medio ambiente.
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Gréfico N° 34: ¢Cree Ud., que la sociedad civil no debe ser solo un

observador, debiendo asumir un papel mas protagonista en los temas de

contaminacion ambiental de nuestra ciudad y de la region?
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Se muestra que el 56.6% se mostro totalmente de acuerdo y un 23%

parcialmente de acuerdo, sin embargo, el 5.8% manifestd algun nivel de

desacuerdo, mientras que el 1% no respondio.

Grafico N° 35: ¢ Cree Ud., que el gobierno, sociedad civil y juridico deben

actuar en conjunto en el tratamiento de los temas ambientales que se

generan en nuestra ciudad y region?
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El 64.8% manifestd estar totalmente de acuerdo y un 16.2% parcialmente

de acuerdo, registrando ademas que, el 3% manifest6 estar “Parcialmente

en desacuerdo” y el 0.8% no respondié a la pregunta planteada, los

resultados reflejaron una fuerte demanda por un enfoque colaborativo e

integral en la gestiébn ambiental.
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Gréfico N° 36: ¢ Cual es el tipo de depdsito que por lo general usted utiliza

para depositar la basura?

GRAFICO N° 36
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El 48% de encuestados indicaron baldes plasticos, el 41.2% encuestados
indicaron bolsas plasticas, el 5% de encuestados indicaron cajas de cartén,
por otra parte, el 4.4% de encuestados mencionaron costales y solo el 1.4%

de encuestados no respondieron a la pregunta.

Grafico N° 37: ¢Qué objetos que se podrian considerar basura, usted

reutiliza?
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Se encontré que el 42.4% de encuestados indicaron botellas plasticas, el
40.6% de encuestados indicaron bolsas plasticas, el 8.6% de encuestados
indicaron cartén, asi mismo, el 3.8% mencionaron metales, el 2.6%

sefalaron papel, y el 2% de encuestados no respondieron a la pregunta.

Gréfico N° 38: ¢ Recibe usted servicio de recojo de basura?

GRAFICO N° 38
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Se encontré que, que el 83.4% indicaron que Sl reciben algun tipo de
servicio de recojo de basura, por otra parte, 2 encuestados que representan
el 0.4% indicaron que NO reciben dicho servicio, por otro parte, y por ultimo

el 16.2% de encuestados no respondieron a la pregunta.

Grafico N° 39: ¢ Cuantas veces por semana pasa el camion recolector de

basura por su domicilio?
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Se encontr6é que la mayor parte de la muestra evaluada conformada por
121 encuestados que representan el 24.2%, indicaron cuatro veces a la
semana, y en contraste, 43 (8.6%) encuestados indicaron una vez a la

semana, y finalmente el 08% no respondieron a la pregunta.
Grafico N° 40: ¢ Cuantas veces usted bota la basura en 1 semana?
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Se encontrdé que la mayor parte de la muestra evaluada conformada por
161 encuestados que representan el 32.2%, indicaron una vez ala semana,

por otra parte, 4 (0.8%) encuestados no respondieron a la pregunta.

Grafico N° 41: Sabe usted, ¢Cual es el destino final de la basura que

genera?
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Se encontr6 que, 280 encuestados que representan el 56% indicaron que
si conocen el destino final de su basura, por otra parte, 201 encuestados
gue representan el 40.2% indicaron que no saben a dénde llegan a parar,

solo 19 (3.8%) encuestados no respondieron a la pregunta.

Gréfico N° 42: ; Como califica usted el servicio de recojo de basura?
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Se encontrd que, el 32.2% de encuestados lo califica como buena, el 26.2%
como regular, el 21.4% como malo, el 17.6% como pésimo, y el 1.4% como

excelente.

Grafico N° 43: ¢ Sabe usted, lo que es el reciclaje?
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Se encontré que 363 (72.6%) encuestados indicaron que Sl, en contraste
126 encuestados (25.2%) indicaron que NO, y solo 11 (2.2%) encuestados

no respondieron a la pregunta.

Grafico N° 44: ¢ Existen recolectores de basura en la ciudad de Nauta?

GRAFICO N°44
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Se encontré que, 478 encuestados que representan el 95.6% indicaron que
NO, por otra parte, 18 encuestados que representan el 3.6% indicaron que

Sl, y solo 11 (2.2%) encuestados no respondieron a la pregunta.

Grafico N° 45. ¢ Usted segrega su basura?
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Se encontr6 que, 15 encuestados que representan el 3% indicaron que si,

por otra parte, 480 encuestados que representan el 96% indicaron que no.

Gréfico N° 46: ¢Estaria dispuesto en participar en un programa de

segregacion de residuos solidos?
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Se encontro que, 302 encuestados que representan el 60.4% indicaron que
no a su vez, 194 encuestados que representan el 38.8% indicaron que si, y

solo 4 (2.2%) encuestados no respondieron a la pregunta.
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSION Y RECOMENDACION.

5.1 Discusion

Este estudio abordd la situacion ambiental de los residuos solidos
municipales en la ciudad de Nauta, distrito de Nauta, y los resultados
muestran una percepcién predominantemente consciente y critica por parte
de la poblacion frente a la probleméatica ambiental generada por los
residuos sélidos, esta tendencia coincide con los hallazgos de diversos

estudios realizados en contextos similares dentro de la region.

Por ejemplo, Panduro Echevarria (2023) identificO percepciones
mayormente desfavorables y muy desfavorables respecto a los lugares de
depdsito de residuos solidos en la carretera Iquitos—Nauta, lo que indica un
reconocimiento colectivo del impacto negativo de los residuos sélidos en el
entorno, en este sentido, los encuestados de la presente investigacion
también evidenciaron un nivel significativo de percepcion negativa hacia las
practicas inadecuadas de manejo de residuos, lo cual se manifiesta en su

preocupacion por la contaminacion ambiental local.

Asimismo, los estudios de Torrejon Alvan (2022) y Claudio Faijo (2022)
coincidieron en sefialar que los pobladores presentan una percepcion
variada respecto a los residuos solidos domiciliarios, involucrando factores
como el conocimiento, la conciencia ambiental y las formas frente al manejo
de residuos, estos hallazgos fueron similares a lo encontrado en este
estudio, aunque gran parte de los entrevistados mencionaron estar
“totalmente de acuerdo” con la necesidad de una adecuada gestién de
residuos, también se evidenci6 una limitada participacion activa,
especialmente en practicas como la segregacion, el reciclaje y el

compostaje.

Por otro lado, los estudios realizados por Paredes Flores (2022) y

Rodriguez Reina (2022) evidenciaron una percepcién social critica sobre
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los efectos negativos en el manejo inadecuado de los residuos sdlidos, y
esto demostré un impacto en la contaminacion del entorno y en la calidad
de vida de los ciudadanos, esta postura critica también se reflej6é en los
resultados de este estudio, debido a que la mayoria de los encuestados
identificaron como principales causas de la contaminacion: la inadecuada
segregacion de residuos en los hogares, la escasa educacion ambiental y
la deficiente gestion municipal.

Del mismo modo, el estudio de Rengifo Pérez (2022) destacd que mas de
la mitad de su muestra manifesté una percepcion consciente y parcialmente
favorable respecto a la problematica ambiental, lo cual guarda estrecha
relacion con los resultados de la presente investigacion, en donde también
se evidencia una percepcion uniforme y clara sobre los desafios
ambientales relacionados con los residuos solidos municipales, aunque

acompafnada de una limitada accion por parte de la poblacion.

Un aspecto destacado en esta investigacion fue la separacion entre
percepcion y accion, es decir que a pesar de que existe una clara
percepcion de la problematica, las acciones habituales de los ciudadanos
respecto a la segregacion en la fuente y la escasa adopcion de practicas
sostenibles son todavia infrecuentes, y esto sugiere una inmediata
implementacion estratégica que contemple distintas aristas referidas a la
educacion sobre la tematica y la conciencia ambiental, para que nho
solamente informe, sino que se logre motivar cambios concretos y reales
en el comportamiento de los ciudadanos.

En relacion a las practicas de disposicién final de los residuos, se pudo
observar que la practica mas habitual es el vertido en baldes plasticos, para
su posterior recoleccion por parte del municipio. Aunque se ha evidenciado
una serie de esfuerzos por parte del municipio para reciclar y compostar en
el relleno sanitario, sin embargo, el bajo involucramiento de los ciudadanos
en estas practicas habituales ha puesto de manifiesto la necesidad de

reforzar la articulacion entre la gestion institucional y la participacion
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ciudadana.

Por ultimo, al considerar todos los resultados de esta tesis, resulta evidente
gue no solo apoyan los resultados obtenidos por los estudios realizados
con anterioridad, sino que también aportan evidencia empirica actualizada
sobre la situacion ambiental de la ciudad de Nauta y, por lo tanto, se ofrecen
como elementos Utiles para la formulacién de politicas publicas orientadas
a una administracion de residuos soélidos mas eficaz y mas colaborativa en

el ambito municipal.
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5.2 Conclusiones

De acuerdo a los resultados encontrados, y en relacion a los objetivos
especificos planteados concluimos que:

1. Segun la percepcion de los encuestados, las principales causas de
contaminacion por residuos sélidos municipales en la ciudad de Nauta
estan relacionadas a la inadecuada segregacion de los residuos en los
hogares, la falta de educacién ambiental, y la ausencia de estrategias
de manejo y gestion eficiente de los residuos, estas causas son
reconocidas por los encuestados como factores que incrementan la

contaminacion en espacios publicos y zonas residenciales.

2. Aunque hay una cierta critica o percepcion alrededor del problema,
estas actitudes muestran un escaso protagonismo activo en la
resolucion del problema mismo, ya que son la mayoria de los
encuestados los que no realizan separacion de residuos en sus
hogares y no aplican otras formas de disposicion como el reciclado o el
compostado, esta desconexidn entre la percepcion y la accion indica
gue son necesarias acciones de sensibilizacién y educacion ambiental

gue promuevan comportamientos mas responsables y sostenibles..

3. En base a la percepcion de los encuestados, se identificé que la
disposicion mas comun de los residuos solidos es el depdsito en baldes
plasticos, los cuales posteriormente son recolectados por el servicio
municipal de recojo de basura, y transportados hasta la infraestructura
de relleno sanitario de la ciudad, en donde se desarrollan practicas

posteriores de reciclaje y compostaje.
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5.3 Recomendaciones

1. Paraoptimizar el servicio de recoleccion de residuos solidos de manera
eficiente, con una amplia cobertura territorial y bajo un enfoque
ambientalmente responsable, es necesario implementar estrategias
integrales que aborden tanto los aspectos técnicos como sociales,
logisticos y ambientales del sistema; en primer lugar, se requiere un
diagnéstico territorial detallado que identifique zonas criticas, niveles de
cobertura, frecuencia del servicio y condiciones de acceso, permitiendo
una planificacion diferenciada segun el tipo de zona (urbana, rural o
periurbana). A partir de este diagnostico, se pueden reestructurar las
rutas de recoleccion utilizando tecnologias de geolocalizacion y
software especializado para reducir tiempos, costos y emisiones
contaminantes, asimismo, se debe asegurar el mantenimiento
adecuado de la flota de vehiculos, promoviendo la incorporacion de
unidades con mayor capacidad, menor consumo energético y

tecnologias limpias.

2. Es importante promover la participacion ciudadana por medio de
campafas de educacion de tipo ambiental que vayan orientadas a una
correcta separacion de los residuos soélidos urbanos, a un respeto de
los horarios de recogida de residuos, al uso apropiado de los puntos de
disposicion y, ademas, la creacion de plataformas para la
retroalimentacion de la ciudadania y el disefio de incentivos a las
comunidades que gestionen adecuadamente sus residuos y esto
reforzaran el vinculo existente entre la ciudadania y los servicios
prestados por las administraciones municipales. Sumado a esto, se
deberian aplicar sistemas de gestion diferenciada que introduzcan la
separaciéon en la fuente, la creacion de centros de acopio y de
transferencia y la integracién formal de recicladores informales a través

de la capacitaciéon y de la introduccion de condiciones laborales dignas.
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3. Finalmente, el sistema debe ser monitoreado de forma continua
mediante indicadores de desempefio, tecnologias que permitan el
control y la trazabilidad de las rutas y volumenes recolectados, o
cual permitira realizar ajustes peridédicos y garantizar que el servicio
evolucione en funcion de las necesidades cambiantes de la
poblacion. Estas estrategias, concebidas de manera articulada e
intersectorial, ayudara a crear modelos de gestion de residuos

soOlidos mas eficaces, y sostenible en el tiempo.
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Anexos

Anexo N° 01. Matriz de consistencia

Titulo de Pregunta de Objetivos de la T _T|p~o y Poblacién de Estudio y Instrumento
Investigacion Investigacion Investigacion Hipotesis Dlseno_de Procesamiento de Datos de -
Estudio Recoleccion

Situacion Problema general Objetivo General Ho: La Tipo de Poblacion
Ambiental de los ¢, Cual es la percepcién Conocer la percepcion percepcion Investigacion | 4630 viviendas ocupadas de Encuestas
Residuos Sélidos ambiental de los ambiental de los pobladores | ambiental del El tipo de la ciudad de Nauta.
Municipales en la pobladores de la ciudad | de la ciudad de Nauta sobre | poblador es investigacion
ciudad de Nauta, de Nauta sobre la la situacion ambiental de los | adecuada en es descriptivo, | Muestra
Distrito de Nauta, situacién ambiental de residuos solidos relacién a la observacional, | 500 viviendas ocupadas en la

Loreto — Perd,
2024.

los residuos sélidos
municipales generados
en el desarrollo de sus
actividades diarias?

Subproblemas

¢,Cémo perciben el
efecto de la
contaminacién a causa
de los residuos?

¢, Qué actitudes
muestran los
pobladores de la ciudad
de Nauta ante la
situacion ambiental de
los residuos en su
entorno?

¢Cémo realizan la
disposicion de sus
residuos solidos?

municipales generados en
el desarrollo de sus
actividades diarias

Objetivo Especifico

Conocer las causas que
generan el efecto de la
contaminacion por residuos
sdlidos municipales en la
ciudad de Nauta, en base a
la percepcién ambiental del
poblador.

Conocer las actitudes de los
pobladores de la ciudad de
Nauta ante la situacién de
los residuos sélidos
municipales en su entorno.

Identificar las formas de
disposicion de los residuos
solidos.

situacion de los
residuos solidos
municipales en
la ciudad de
Nauta.

Hi: La
percepcion
ambiental del
poblador no es
adecuada en
relacion ala
situacion de los
residuos sélidos
municipales en
la ciudad de
Nauta.

prospectivo,
transversal

Disefio de la
Investigacion
El disefio de
investigacion
es descriptivo
cualitativo.

ciudad de Nauta, distrito de
Nauta, que conforman el
espejo de la ciudad de Nauta
(zona turistica o central de la
ciudad, que abarca dos
cuadras a la redonda desde el
punto central — Plaza de
Armas de Nauta).

Procesamiento de datos
Los datos colectados y
procesados seran analizados
aplicAndose estadisticos
descriptivos, los resultados
seran expresados en valores
numericos y porcentuales, y
presentados a través de
cuadros de contingencia,
cuadros de distribucion de
frecuencia, medidas de
tendencia central, gréficos de
torta, entre otros estadisticos
que se utilizaran en base al
disefio de investigacion.
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Anexo N° 02. Resultados de las gréficas representados en tablas.

Tabla N° 1: Estructura de edades

N° de Porcentaje

Encuestados (%)

De 18 ainos a 30 1 0.2
anos

De 31 ainos a40 1 0.2
anos

De 41 ainos a 50 1 0.2
anos

Mas de 51 afos 497 99.4

Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 2: Composicion de sexo

N° de Porcentaje
Encuestados (%)
Masculino 307 61.4
Femenino 193 38.6
Total 500

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 3: Nivel de formacion académica

Enc’l\JlesolZdos Porcentaje (%)
Primaria completa 44 8.8
Secundaria completa 397 79.4
Superior completa 52 10.4
No respondié 7 1.4
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 4: Niumero de miembros por familia
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Frecuencia Porcentaje (%)

Una sola persona 12 2.4
De 2 a 3 personas 241 48.2

De 4 a 5 personas 205 41

De 6 a mas personas 42 8.4
Total 500 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 5: Tipo de Vivienda

Frecuencia Porcentaje (%)

Material Noble 396 79.2
Material Rustico 104 20.8
Total 500 100.0

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 6: ¢Para Ud., el ambiente es el conjunto de componentes
fisicos, quimicos, biolégicos, sociales, econdmicos y culturales capaces
de causar efectos directos e indirectos, en un plazo corto o largo sobre

los seres vivos?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 32 6.4
Parcialmente en 81 16.2
desacuerdo
En desacuerdo 6 1.2
De acuerdo 68 13.6
Parcialmente de acuerdo 148 29.6
Totalmente de acuerdo 165 33
No responden 0 0
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 7: ¢Cree Ud., que los problemas ambientales afectan al
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ambiente de la ciudad de Nauta?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 0 0
Parcialmente en 21 4.2
desacuerdo
En desacuerdo 22 4.4
De acuerdo 98 19.6
Parcialmente de acuerdo 126 25.2
Totalmente de acuerdo 233 46.6
No responden 0 0
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 8: ¢ Cree Ud., que las actividades como la tala, deforestacion,

guema, y actividades extractivas en los bosques de nuestra amazonia

afectan al ambiente?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 8 1.6
Parcialmente en 30 6
desacuerdo
En desacuerdo 12 2.4
De acuerdo 82 16.4
Parcialmente de acuerdo 119 23.8
Totalmente de acuerdo 247 49.4
No responden 2 0.4
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 9: ¢Cree Ud., que el incremento del parque automotor en la

ciudad de Nauta afecta la calidad del aire y genera deterioro del

ambiente?
Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 0 0
Parcialmente en 37 7.4
desacuerdo
En desacuerdo 15 3
De acuerdo 91 18.2

Parcialmente de acuerdo 103 20.6



Totalmente de acuerdo 253 50.6
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 10: ¢ Cree Ud., que la falta de desagties en la ciudad y la falta
de tratamiento de las mismas afecta el ambiente de la ciudad de Nauta?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 0 0
Parcialmente en 17 3.4
desacuerdo
En desacuerdo 6 1.2
De acuerdo 106 21.2
Parcialmente de acuerdo 125 25
Totalmente de acuerdo 245 49
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 11: ¢ Cree Ud., que el consumo excesivo de energia eléctrica
en la ciudad afecta el ambiente?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 2 0.4
Parcialmente en 46 9.2
desacuerdo
En desacuerdo 7 1.4
De acuerdo 73 14.6
Parcialmente de acuerdo 144 28.8
Totalmente de acuerdo 227 45.4
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 12: ¢ Cree Ud., que el consumo excesivo de agua potable en la
ciudad afecta el ambiente?
Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 0 0
Parcialmente en 33 6.6
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desacuerdo

En desacuerdo 24 4.8
De acuerdo 66 13.2
Parcialmente de acuerdo 128 25.6
Totalmente de acuerdo 245 49
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 13: ¢ Cree Ud., que el uso exagerado de motos, motocicletas y
autos en la ciudad generan sobre consumo de hidrocarburos que afectan
al ambiente de la ciudad de Nauta?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 1 0.2
Parcialmente en desacuerdo 36 7.2
En desacuerdo 15 3
De acuerdo 55 11
Parcialmente de acuerdo 127 25.4
Totalmente de acuerdo 261 52.2
No responden 5 1
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 14: ¢ Cree Ud., que la falta de limpieza publica pone en peligro
la salud y el ambiente de la ciudad de Nauta?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 5 1
Parcialmente en 18 3.6
desacuerdo
En desacuerdo 15 3
De acuerdo 65 13
Parcialmente de acuerdo 129 25.8
Totalmente de acuerdo 267 53.4
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 15: ¢ Cree Ud., que la mejor forma de contribuir con el cuidado
del ambiente es ayudar a barrer las calles y juntar la basura de las aceras
de su hogar, asi como contribuir con el pago de los arbitrios municipales?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 2 0.4
Parcialmente en 19 3.8
desacuerdo
En desacuerdo 12 2.4
De acuerdo 80 16
Parcialmente de acuerdo 125 25
Totalmente de acuerdo 261 52.2
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 16: ¢ Para Ud., responsabilidad ambiental es hacer las cosas
de forma adecuada sin afectar a los demas?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 9 1.8
Parcialmente en 91 18.2
desacuerdo
En desacuerdo 18 3.6
De acuerdo 62 12.4
Parcialmente de acuerdo 173 34.6
Totalmente de acuerdo 146 29.2
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 17: ¢(Cree Ud., que en la ciudad de Nauta se aplica una
verdadera responsabilidad ambiental?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 1 0.2
Parcialmente en 50 10

desacuerdo

En desacuerdo 19 3.8

De acuerdo 72 14.4
Parcialmente de acuerdo 241 48.2
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Totalmente de acuerdo 115 23
No responden 2 0.4
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 18: ¢Actia Ud., de forma responsable con el cuidado del

ambiente en sus actividades diarias?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 8 1.6
Parcialmente en 57 11.4
desacuerdo
En desacuerdo 42 8.4
De acuerdo 45 9.0
Parcialmente de acuerdo 223 44.6
Totalmente de acuerdo 124 24.8
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 19: ¢ Cree Ud., que las autoridades locales deben hacer cumplir

las normas sobre la responsabilidad ambiental?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 3 0.6
Parcialmente en 24 4.8
desacuerdo
En desacuerdo 12 2.4
De acuerdo 52 10.4
Parcialmente de acuerdo 70 14
Totalmente de acuerdo 338 67.6
No responden 1 0.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 20: ¢Cree Ud., que el gobierno regional y nacional deberia

introducir medidas severas para frenar la contaminacion ambiental en la

amazonia?
Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 5 1
Parcialmente en 45 9
desacuerdo

En desacuerdo 4 0.8

De acuerdo 54 10.8
Parcialmente de acuerdo 38 7.6
Totalmente de acuerdo 350 70

No responden 4 0.8

Total 500 100
Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 21: ¢Cree Ud., que el incremento de la contaminacion y la
progresiva degradacion del ambiente pueden ser perjudiciales para la
salud e incluso para la supervivencia de la humanidad?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 6 1.2
Parcialmente en 51 10.2
desacuerdo
En desacuerdo 13 2.6
De acuerdo 64 12.8
Parcialmente de acuerdo 212 42.4
Totalmente de acuerdo 150 30
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 22: ¢(Cree Ud., que la naturaleza y el medio ambiente son
bienes sociales, patrimonio de toda la humanidad y de las generaciones
futuras y que por lo tanto no tenemos derecho a deteriorarlos y

explotarlos como lo estamos haciendo?

Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 1 0.2
Parcialmente en 34 6.8
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desacuerdo

En desacuerdo 14 2.8
De acuerdo 52 10.4
Parcialmente de acuerdo 126 25.2
Totalmente de acuerdo 267 53.4
No responden 6 1.2

Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 23: ¢ Cree Ud., que cuando compra algin producto toma en
cuenta el precio y su importancia, sin tomar en cuenta si contamina o no
el ambiente?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 7 1.4
Parcialmente en 77 15.4
desacuerdo
En desacuerdo 35 7
De acuerdo 59 11.8
Parcialmente de acuerdo 212 42.4
Totalmente de acuerdo 102 20.4
No responden 8 1.6
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 24: ¢ Cree Ud., que deberia controlarse el uso y el abuso de las
bolsas de plastico?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 3 0.6
Parcialmente en 26 5.2
desacuerdo
En desacuerdo 28 5.6
De acuerdo 58 11.6
Parcialmente de acuerdo 109 21.8
Totalmente de acuerdo 272 54.4
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 25: ¢ Cree Ud., que los productos alimenticios envasados, como
bebidas y conservas, deberian ser de vidrio retornable, para evitar la
acumulacién, en el ambiente, de latas y botellas plasticas?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 7 1.4
Parcialmente en 16 3.2
desacuerdo
En desacuerdo 17 3.4
De acuerdo 85 17
Parcialmente de acuerdo 94 18.8
Totalmente de acuerdo 273 54.6
No responden 8 1.6
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 26: ¢Cree Ud., que la contaminacion no es un problema tan

grave y que el planeta tiene una capacidad muy grande para

regenerarse?
Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 66 13.2
Parcialmente en 197 39.4
desacuerdo

En desacuerdo 50 10

De acuerdo 61 12.2
Parcialmente de acuerdo 79 15.8
Totalmente de acuerdo 42 8.4

No responden 5 1

Total 500 100
Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 27: ¢ Cree Ud., que lo importante son los beneficios econémicos
y que para conseguirlos hay que explotar la naturaleza y el ambiente, los
cuales tienen suficiente capacidad para regenerarse a si mismos?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 37 7.4
Parcialmente en 53 10.6
desacuerdo

En desacuerdo 42 8.4

65



De acuerdo 39 7.8

Parcialmente de acuerdo 96 19.2
Totalmente de acuerdo 229 45.8
No responden 4 0.8

Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 28: ¢(Cree Ud., que la responsabilidad de reducir la
contaminacion ambiental, es una obligacion del gobierno?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 8 1.6
Parcialmente en 30 6
desacuerdo
En desacuerdo 5 1
De acuerdo 76 15.2
Parcialmente de acuerdo 80 16
Totalmente de acuerdo 297 59.4
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 29: ¢ Cree Ud., que daria de su tiempo, dinero o ambos a una
organizacion que trabaje a favor de mejorar la calidad del ambiente?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 70 14
Parcialmente en 149 29.8
desacuerdo
En desacuerdo 83 16.6
De acuerdo 46 9.2
Parcialmente de acuerdo 90 18
Totalmente de acuerdo 57 114
No responden 5 1
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 30: ¢Cree Ud., que participaria en actividades de protesta
relacionados con la contaminacion y los problemas ambientales en
nuestra ciudad?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 72 14.4
Parcialmente en 137 27.4
desacuerdo
En desacuerdo 93 18.6
De acuerdo 37 7.4
Parcialmente de acuerdo 84 16.8
Totalmente de acuerdo 69 13.8
No responden 8 1.6
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 31: ¢ Estaria dispuesto a involucrarse en acciones personales
para reducir el ritmo de la contaminacion, aunque los resultados
inmediatos no fueran significativos?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 74 14.8
Parcialmente en 152 30.4
desacuerdo
En desacuerdo 92 18.4
De acuerdo 72 14.4
Parcialmente de acuerdo 65 13
Totalmente de acuerdo 41 8.2
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 32: ¢Le gustaria tomar un papel activo en la solucién de los
problemas que originan la contaminacién ambiental ?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 75 15

Parcialmente en 134 26.8
desacuerdo

En desacuerdo 92 18.4
De acuerdo 37 7.4
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Parcialmente de acuerdo 98 19.6

Totalmente de acuerdo 60 12
No responden 4 0.8
Total 500 100

Tabla N° 33: ¢ Cree Ud., que el ministerio publico debe tener un rol mas
protagonista en los problemas ambientales de nuestra ciudad y de la

region?
Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 5 1
Parcialmente en 40 8
desacuerdo

En desacuerdo 13 2.6

De acuerdo 67 13.4
Parcialmente de acuerdo 109 21.8
Totalmente de acuerdo 259 51.8

No responden 7 1.4

Total 500 100
Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 34: ¢Cree Ud., que la sociedad civil no debe ser solo un
observador, debiendo asumir un papel mas protagonista en los temas de
contaminacién ambiental de nuestra ciudad y de la region?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 4 0.8
Parcialmente en 22 4.4
desacuerdo
En desacuerdo 3 0.6
De acuerdo 68 13.6
Parcialmente de acuerdo 115 23
Totalmente de acuerdo 283 56.6
No responden 5 1
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 35: ¢ Cree Ud., que el gobierno, sociedad civil y juridico deben
actuar en conjunto en el tratamiento de los temas ambientales que se
generan en nuestra ciudad y region?

Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 2 0.4
Parcialmente en 15 3
desacuerdo
En desacuerdo 3 0.6
De acuerdo 71 14.2
Parcialmente de acuerdo 81 16.2
Totalmente de acuerdo 324 64.8
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 36: ¢, Cual es el tipo de depdsito que por lo general usted

utiliza para depositar la basura?

Frecuencia Porcentaje (%)

Bolsas plasticas 206 41.2
Cajas de carton 25 5
Costales 22 4.4
Baldes plasticos 240 48
No responden 7 1.4
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 37: ¢(Qué objetos que se podrian considerar basura, usted

reutiliza?
Frecuencia Porcentaje (%)

Bolsas plasticas 203 40.6

Botellas plasticas 212 42.4

Papel 13 2.6

Cartén 43 8.6

Metales 19 3.8

No responden 10 2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 38: ¢ Recibe usted servicio de recojo de basura?

Frecuencia Porcentaje (%)

Sl 417 83.4

NO 2 0.4

No responden 81 16.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 39: ¢ Cuantas veces por semana pasa el camion recolector de

basura por su domicilio?

Frecuencia Porcentaje (%)

Unavez 43 8.6
Dos Veces 86 17.2
Tres Veces 84 16.8

Cuatro Veces 121 24.2
Cinco Veces 76 15.2
Seis Veces 59 11.8
Siete Veces 27 54
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 40: ¢ Cuantas veces usted bota la basura en 1 semana?

Frecuencia Porcentaje (%)

Una vez 161 32.2
Dos Veces 91 18.2
Tres Veces 87 17.4

Cuatro Veces 102 20.4
Cinco Veces 43 8.6
Seis Veces 7 1.4
Siete Veces 5 1
No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 41: Sabe usted, ¢Cual es el destino final de la basura que

genera?

Frecuencia Porcentaje (%)

Sl 280 56
NO 201 40.2

No responden 19 3.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 42: ; Cémo califica usted el servicio de recojo de basura?

Frecuencia Porcentaje
(%)
Excelente 7 1.4
Buena 161 32.2
Regular 131 26.2
Malo 107 21.4
Pésimo 88 17.6
No responden 6 1.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 43, Grafico N° 43: ¢ Sabe usted, lo que es el reciclaje?

Frecuencia Porcentaje (%)

Sl 363 72.6

NO 126 25.2

No responden 11 2.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 44: ¢ Existen recolectores de basura en la ciudad de Nauta?

Frecuencia Porcentaje (%)

SI 18 3.6

NO 478 95.6

No responden 11 2.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 45, Grafico N° 45. ¢ Usted segrega su basura?

Frecuencia Porcentaje (%)

Sl 18 3.6

NO 478 95.6

No responden 4 0.8
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 46: ¢Estaria dispuesto en participar en un programa de
segregacion de residuos solidos?

Frecuencia Porcentaje (%)

Sl 194 38.8

NO 302 60.4

No responden 4 2.2
Total 500 100

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo N° 03. Instrumento de recoleccion de datos A.

SITUACION AMBIENTAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS, MUNICIPALES EN LA
CIUDAD DE NAUTA, DISTRITO DE NAUTA, LORETO - PERU, 2024

ENCUESTA N°
I DATOS DEL ENCUESTADO

1. Edad:

2. Sexo: M ( YE( )

3. Grado de instruccion:  Primaria completa ( )
Secundaria completa ()
Superior completa ( )
Otro:

4. Numero personas por familia:

5. Tipo de vivienda: Material Noble ( ) Rustico ( )

Il. CONOCIMIENTO AMBIENTAL
2.1.Conocimiento interiorizado sobre el ambiente.
1.- ¢Para Ud., el ambiente es el conjunto de componentes fisicos, quimicos, biolégicos,

sociales, econdmicos y culturales capaces de causar efectos directos e indirectos, en
un plazo corto o largo sobre los seres vivos?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- ¢ Cree Ud., que los problemas ambientales afectan al ambiente de la ciudad de Nauta?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.- ¢(Cree Ud., que las actividades como la tala, deforestacién, quema, y actividades
extractivas en los bosques de nuestra amazonia afectan al ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ¢Cree Ud., que el incremento del parque automotor en la ciudad de Nauta afecta la
calidad del aire y genera deterioro del ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

5.- ¢ Cree Ud., que lafalta de desagles en la ciudad y la falta de tratamiento de las mismas
afecta el ambiente de la ciudad de Nauta?
A) Totalmente en desacuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo
C) En desacuerdo
D) De acuerdo
E) Parcialmente de acuerdo
F) Totalmente de acuerdo
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2.2.Conocimiento aplicado y permanente sobre el ambiente.

1.- ¢(Cree Ud., que el consumo excesivo de energia eléctrica en la ciudad afecta al

ambiente?
A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- ¢ Cree Ud., que el consumo excesivo de agua potable en la ciudad afecta al ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.- ¢Cree Ud., que el uso de motos, motocicletas y autos en la ciudad generan sobre
consumo de hidrocarburos que afectan al ambiente de la ciudad de Nauta?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ¢ Cree Ud., que la falta de limpieza publica pone en peligro la salud y al ambiente de la
ciudad de Nauta?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

5.- ¢ Cree Ud., que una forma de contribuir con el cuidado del ambiente es ayudar a barrer
las calles y juntar la basura de las aceras de nuestro hogar, asi como contribuir con
el pago de los arbitrios municipales?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

. CONCIENCIA AMBIENTAL

3.1.Responsabilidad Ambiental.
1.- ¢ ParaUd., responsabilidad ambiental es hacer las cosas de forma adecuada sin afectar
a los demés?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- ¢Cree Ud., que en la ciudad de Nauta se aplica una verdadera responsabilidad

ambiental?
A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.- ¢Actiia Ud., de forma responsable con el ambiente en el desarrollo de sus actividades

diarias?
A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ¢ Cree Ud., que las autoridades locales deben de hacer cumplir las normas ambientales
relacionadas al cuidado de nuestro ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo
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5. ¢Cree Ud., que el gobierno deberia introducir medidas severas para frenar la
contaminacion ambiental en la amazonia?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.2.Conciencia en pro del Ambiente.

1.- ¢Cree Ud., que el incremento de la contaminacion y la progresiva degradacion del
ambiente pueden ser perjudiciales para la salud e incluso para la supervivencia de la

humanidad?
A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- ¢Cree Ud., que la naturaleza y el medio ambiente son bienes sociales, patrimonio de
toda la humanidad y de las generaciones futuras y que por lo tanto no tenemos
derecho a deteriorarlos y explotarlos como lo estamos haciendo?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.- ¢Cree Ud., que cuando compra algin producto toma en cuenta el precio y su
importancia, sin tomar en cuenta si contamina o no al ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ¢ Cree Ud., que deberia controlarse el uso de las bolsas de plastico?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

5.- ¢Cree Ud., que los productos alimenticios envasados, como bebidas y conservas,
deberian ser de vidrio retornable, para evitar su acumulacién en el ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

V. ACTITUDES AMBIENTALES
4.1.Relacién con acciones ambientales en el contexto cotidiano.

1.- ¢Cree Ud., que la contaminacion no es un problema tan grave y que el planeta tiene
una capacidad muy grande para regenerarse?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- ¢Cree Ud., que lo importante son los beneficios econdmicos y que para conseguirlos
hay que explotar la naturaleza y al ambiente, los cuales tienen la suficiente capacidad
para regenerarse a si mismos?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo
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3.- ¢Cree Ud., que la responsabilidad de reducir la contaminacion ambiental, es una
obligacion del gobierno?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ;Cree Ud., que daria de su tiempo, dinero o0 ambos a una organizacion que trabaje a
favor de mejorar la calidad del ambiente?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

5.- ¢Cree Ud., que participaria en actividades de protesta relacionados con la
contaminacion y los problemas ambientales en nuestra ciudad?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.2.0rganizacion e involucramiento de personas en acciones ambientales.

1.- Estaria dispuesto a involucrarse en acciones personales para reducir el ritmo de la
contaminacion, aunque los resultados inmediatos no fueran significativos.

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

2.- Le gustaria tomar un papel activo en la solucién de los problemas ambientales que
originan la contaminacion ambiental.

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

3.- ¢, Cree Ud., que el ministerio publico debe tener un rol mas protagoénico en la resolucion
de los problemas ambientales de nuestra ciudad y de la region?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

4.- ¢ Cree Ud., que la sociedad civil no debe ser solo un observador, debiendo asumir un
papel méas protagdnico en la resolucion de problemas de contaminaciéon ambiental de
nuestra ciudad y de la region?

A) Totalmente en desacuerdo D) De acuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo E) Parcialmente de acuerdo
C) En desacuerdo F) Totalmente de acuerdo

5.- ¢Cree Ud., que el gobierno, sociedad civil y juridico deben actuar en conjunto en el
tratamiento de los temas ambientales que se generan en nuestra ciudad y region?
A) Totalmente en desacuerdo
B) Parcialmente en desacuerdo
C) En desacuerdo
D) De acuerdo
E) Parcialmente de acuerdo
F) Totalmente de acuerdo
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Instrumento de recoleccion de datos B.

PERCEPCION AMBIENTAL SOBRE LA GESTION Y MANEJO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES EN LA CIUDAD DE NAUTA,
DISTRITO DE NAUTA, LORETO - PERU, 2024

1. ¢ Cudl es el tipo de depdsito que por lo general usted utiliza para
depositar la basura?

a) Baldes Plasticos b) Cajas de Carton

C) Costales d) Bolsas plasticas
2. ¢ Qué objetos que se podrian considerar basura, usted reutiliza?

a) Bolsas plasticas b) Botellas plasticasc) Papel

d) Cartén e) Metales f) Otros:
3. Recibe usted servicio de recojo de basura: a) Sl b) NO

4. ¢ Cuantas veces por semana pasa el camion recolector de basura por
su domicilio? __
5. ¢ Cuantas veces usted bota la basura en 1 semana?

6. Sabe usted, ¢ Cudl es el destino final de la basura que genera?: a) S

b) NO
7. ¢ Como califica usted el servicio de recojo de basura?
a) Excelente b) Buena c) Regular d) Malo e) Pésimo

0o

. ¢,Sabe usted, lo que es el reciclaje?: a) SI b)) NO
. ¢ Existen recolectores de basura en la ciudad de Nauta?: a) SI b) NO
10. ¢ Usted segrega su basura?: a) Sl b) NO
11. ¢ Estaria dispuesto en participar en un programa de segregacion de
residuos solidos?

a) Sl b) NO

©
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Anexo N° 04. Consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Proyecto: Situacién Ambiental de los Residuos Solidos Municipales
en la ciudad de Nauta, Distrito de Nauta, Loreto — Peru, 2024

Estimado sefior(a)

Ha sido seleccionado al azar al igual que otras personas que se encuentran
viviendo en la ciudad de Nauta para poder participar en el estudio titulado:
Situacion Ambiental de los Residuos Sélidos Municipales en la ciudad
de Nauta, Distrito de Nauta, Loreto — Peru, 2024; este estudio se realiza
como parte del trabajo de investigacion desarrollado por el Bach. Juan
Carlos Mesia Wong de la Facultad de Ciencias e Ingenieria de la
Universidad Cientifica del Perd — UCP, la cual tiene por objetivo Conocer la
percepcion ambiental de los pobladores de la ciudad de Nauta sobre la
situacion ambiental de los residuos solidos municipales generados en el
desarrollo de sus actividades diarias; a fin de elaborar un diagnostico de la
situacion ambiental actual sobre esta problematica, asi mismo, busca
evaluar las causas que genera el efecto de la contaminacion con residuos
sélidos municipales en la ciudad de nauta, en base de la percepciéon
ambiental del poblador, conocer las actitudes de los pobladores de la
ciudad de nauta ante la situacion de los residuos sélidos municipales en su
entorno, e identificar las formas de tratamiento de los residuos solidos
municipales indicados por los pobladores de la ciudad de Nauta.

Las respuestas que usted proporcione seran utilizadas solo para fines del
estudio. Toda la informacion es de caracter estrictamente confidencial y con
fines estrictamente del estudio. Su participacion en esta encuesta es
voluntaria, si usted acepta participar, le solicitaremos informacion relevante
acerca de su persona través de la aplicacion de una encuesta.

Recuerde, que la informacion que usted pueda aportar es muy importante
para este estudio y para mejorar el manejo de los residuos sélidos
municipales en la zona, por lo cual le agradeceriamos su colaboracién y
participacion en la totalidad de la encuesta.

He leido o me ha sido leido el contenido de esta carta y me ha quedado
claro su contenido, por lo tanto, doy mi consentimiento libre vy
voluntariamente a participar en la encuesta.

Nombre Encuestado/a
Firma del Encuestado/a

Fecha:
(Para mayores de 18 afos)
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PREGUNTAS

Actitudes Ambientales

Conciencia Ambiental
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PREGUNTAS

Percepcion Ambiental
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