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RESUMEN

Factores que determinan la informalidad en las micro y pequefias empresas
en el sector de comercializacion de prendas de vestir del distrito de Belén-
Iquitos

Jairo Prince Sdnchez Gonzéles

Miluska Zorina Rios Barrera

El objetivo de la investigacion es analizar la informalidad de los negocios y
su posibilidad de insertarlos al proceso de formalidad. El método comprendio
una poblacion de microempresarios, y una muestra intencional de 40 de
ellos.

Hay un alto grado de informalidad, no llegando a formalizarse, el 64% en el
aspecto tributario y el 44% en el aspecto municipal. El 76% de ellos sefialan
gue tiene algun interés en ingresar en el proceso de formalizacion. Hay un
importante porcentaje, el 36%, que tiene algun conocimiento sobre los
beneficios de la formalidad.

Las instituciones nunca los apoyaron, en el caso del Ministerio de Trabajo, el
52%, algo similar ocurre con el Ministerio Produce, el 46%. La Municipalidad
tiene mejores resultados, solo el 18% en esta opiniéon. A nivel de gobierno,
consideran que la institucién del cual menos apoyo han recibido es la
SUNAT, el 82% expresa nunca los apoyaron.

Tienen actitud para pagar el Impuesto a la renta por las utilidades del

negocio, el 38%, sefala que no deben pagar ninguna tasa de este impuesto.

Palabras claves: microempresa, informalidad, formalizacion.



SUMMARY

Factors that determine the informality in micro and small enterprises in the
garment marketing sector of the district of Belén- Iquitos

Jairo Prince Sdnchez Gonzaéles

Miluska Zorina Rios Barrera

The objective of the research is to analyze the informality of businesses and
their possibility of inserting them into the formality process. The method
included a population of microentrepreneurs, and an intentional sample of 40
of them.
There is a high degree of informality, not being formalized, 64% in the tax
aspect and 44% in the municipal aspect. 76% of them indicate that they have
some interest in entering the formalization process. There is a significant
percentage, 36%, who have some knowledge about the benefits of formality.
The institutions never supported them, in the case of the Ministry of Labor,
52%, something similar happens with the Ministry produces, 46%. The
Municipality has better results, only 18% in this opinion. At the government
level, they consider that the institution from which they have received the
least support is SUNAT, 82% say they never supported them.
They have attitude to pay the income tax for the profits of the business, 38%,
indicates that they should not pay any rate of this tax.

Keywords: microenterprise, informality, formalization.



CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes del estudio.

Rueda &Tacuri (2006) en su tesis Informalidad de las pequefias y
medianas empresas (pymes) del sector comercial de la ciudad de Loja 2006,
planteé como objetivo determinar el nivel de informalidad en las empresas
del sector comercial de la ciudad.

Su metodologia fue descriptiva, con una poblacibn de micro
empresarios, y una muestra pequefa de ellos.

Concluye que, pas pequefias y medianas empresas no tienen
incentivos, debido a que se encuentran restringidas al no tener acceso a
créditos en instituciones bancarias, presentan baja productividad, por lo que
se les dificulta operar en el sector formal y que estas pymes se han
convertido en fuentes generadoras de empleo, la falta de trabajo obliga a
crear sus propios negocios dentro del entorno familiar, constituyéndose asi
en su principal fuente de ingresos; por tal razén la informalidad dentro del
sector laboral se ha incrementado, debido a que en los negocios familiares

no necesitan ningun tipo de contrato laboral.

Uriol, E. (2000) en su tesis Evasion tributaria de los impuestos
administrados por la SUNAT en la ciudad de Truijillo, planteo como objetivo
determinar mediante el estudio del sistema tributario las principales causas
de la evasion tributaria en la ciudad.

Su metodologia fue descriptiva, con una poblacibn de micro
empresarios, y una muestra pequefa de ellos.

Concluye que la ciudad, por su tamafio poblacional e importancia
econdémica -industrial, sufre los estragos de la evasion tributaria, al tener un
gran namero de negocios informales y contribuyentes evasores de su cuota
mensual del Régimen Unico Simplificado, ademas que la evasion tributaria,
es la accion dirigida al no pago del tributo en forma total o parcial que le

hubiere correspondido abonar al Fisco, esto ocasiona limitaciones o



impedimentos de prestaciones por parte del Estado, perjudicando a toda la

sociedad.

Loayza, N. (1986) en su tesis Economia informal en el Peru (politicas y
estrategias), tiene como objetivo analizar los factores que explican la
informalidad en el pais.

Su metodologia fue de disefio descriptivo, con una poblacion de micro
empresarios, y una muestra pequefia de ellos.

Concluye que, existe un conjunto de politicas propuestas las cuales
cumplen con las siguientes funciones: reduccion de la dimension del Sector
Informal Urbano (SIU) a un nivel de caracter estructural, transfiriendo al
sector moderno el segmento que este puede absorber en un proceso de
crecimiento y por tanto consolida el segmento fuertemente arraigado en el
SIU, eliminando las labores menos productivas y de exiguos retornos de
capital y elevando el nivel de ventas agregadas del sector, la calidad de

trabajo, la productividad, el precio e ingreso del SIU.

Oliva, J. (2003) en su tesis Disefio de un sistema de financiamiento
para MYPES a través del Banco Interbank sucursal — Truijillo, tuvo como
objetivo analizar los problemas financieros de las empresas.

Su metodologia fue disefio descriptivo, con una poblacién de micro
empresarios, y una muestra pequefa de ellos.

Concluye que, con la aprobacion de la legislacion para la pequefia y
micro empresa se ha dado un gran avance para el desarrollo de las mismas,
y consecuentemente para el desarrollo socio — econémico de la poblacién en
general y del pais como tal. En la region La Libertad estan concentradas
cerca de 37,320 Mypes, el 98.06% del total, y el 68.52% de estas ultimas se
concentran en Trujillo, donde el sector industrias cuenta con 3,366 Mypes, el
sector comercio con 19,827 Mypes, artesania con 40 Mypes, transporte con
345 Mypes, salud con 675 Mypes y turismo con 1,795 Mypes. El 88.06% de
las Mypes del presente estudio estan constituidas como persona natural y el

7.46% como persona juridica. Solo el 4.48% es informal. El 64.18% de las



Mypes no cuentan con la suficiente liquides para hacer frente a sus
obligaciones de corto plazo y operar en condiciones normales. Solo el
35.82% manifiestan no tener problemas de liquidez. De las empresas que
requieren financiamiento, el 64.84% lo necesitan para capital de trabajo, en
tanto que el 17.56% lo necesitan para adquirir maquinaria y equipo y para

mejorar sus instalaciones.

1.2 Bases Teobricas

1.2.1 El sector de la micro empresa.

Las empresas son de diversos tamafios, desde las grandes hasta las
micro. Este tamafio obedece a la cantidad de trabajadores que laboran en la
empresa o al nivel de ventas (medido en UIT).

Las empresas tienen diversas formas de constitucion, como

sociedades de personas o persona de modo individual.

La micro y pequefia empresa es la unidad econdmica constituida por
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o
gestidbn empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacién de bienes o prestacion de servicios (Ley 28015, ley de

promocion y formalizacion de la micro y pequefia empresa).

El sistema financiero del pais ha establecido una estructura de
informacion en base a la segmentacion de los clientes y por ende su
organizacion: i) banca personal, dirigida a personas naturales y juridicas
(estan comprendidas las pymes); ii) banca empresarial, dirigida a la
mediana empresa; y iii) banca corporativa, dirigida a grandes empresas

y corporaciones.



Las micro y pequefias empresas deben reunir las siguientes

caracteristicas concurrentes:

a) El nimero total de trabajadores: La microempresa abarca de uno (1)

hasta diez (10) trabajadores inclusive.

b) Niveles de ventas anuales: La microempresa: hasta el monto maximo
de 150 Unidades Impositivas Tributarias - UIT. La pequefia empresa:
a partir del monto maximo sefialado para las microempresas y hasta
850 Unidades Impositivas Tributarias — UIT.

C) Las entidades publicas y privadas uniformizan sus criterios de
medicion a fin de construir una base de datos homogénea que permita
dar coherencia al disefio y aplicacion de las politicas publicas de

promocion y formalizacidn del sector.

Hay diversas areas territoriales donde esta presente la micro
empresa. Gamarra, centro comercial e industrial del rubro textil, esta
formada mayormente por mypes formales, el 20% aun son informales. Es

importante analizar este tema.

1.2.2 Lainformalidad

El sector informal estd constituido por el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y
normativos que rigen la actividad econdémica. Por lo tanto, pertenecer al
sector informal supone estar al margen de las cargas tributarias y normas
legales, pero también implica no contar con la proteccion y los servicios que
el estado puede ofrecer. Esta definicion, introducida por De Soto (1989) en
su clasico estudio sobre la informalidad, ha alcanzado gran popularidad ya
gue su fortaleza conceptual permite concentrar el analisis en las causas de

la informalidad antes que meramente en los sintomas de ésta.



Al respecto, tributar es una obligacion de las empresas. La tributacion
tiene por objeto recaudar los fondos que el Estado necesita para su
funcionamiento, asi como cubrir las necesidades publicas colectivas, y con
ello los fines institucionales, sociales y politicos necesita disponer de
recursos, que los obtiene, por un lado a través del ejercicio de su poder
tributario que emana de su propia soberania, y por el otro, del usufructo de
los bienes propios que el estado posee y los recursos del endeudamiento a

través del crédito publico.

Evasion fiscal o tributaria es toda eliminacién o disminucién de un
monto tributario producido dentro del ambito de un pais por parte de quienes
estan juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante

conductas fraudulentas u omisivas violatorias de disposiciones legales".



CAPITULO II: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del problema

Después de muchos afios de considerar a las pequefias y medianas
empresas como algo ilegal, tanto a nivel mundial como el en Peru, se esta
empezando a reconocer la verdadera importancia del sector y su rol vital en
el desarrollo econdmico y social. Desde los politicos hasta las amas de casa,
pasando por los sectores sociales asi como las instituciones representativas,
aceptan hoy dia que la suerte del Pais y el bien estar de millones de
personas requieren de un sector de pequefia y mediana empresa sano y

dinamico.

A partir de esta situacién podemos afirmar que la informalidad de las
Mypes en la ciudad de Iquitos sector de Belén no ayuda al desarrollo de la
region Loreto, es mas, no incentiva la inversion e impide el acceso al crédito,
hechos que estan impactando negativamente en la competitividad de las

Mypes.

Asimismo esto afecta la recaudacion tributaria, el fisco (SUNAT) deja
de percibir impuestos y por tal motivo no se logra un crecimiento econémico
deseado en el pais. De continuar con este problema los contribuyentes
formales que hasta el momento soportan la carga tributaria se veran,
imposibilitados de competir en el mercado en igualdad de condiciones con
las empresas que no tributan, generando en éstas dudas y pueden verse
incentivados a optar también por la informalidad asi que se cree conveniente
gue los encargados de la economia en el pais deberian ofrecer facilidades

de formalizacién a dicho sector.

Es por ello que mejorando ésta situacion no solo la ciudad de Iquitos
seria la beneficiada sino la sociedad en su conjunto ya que las Mypes

cumplen un rol muy importante de ahi que en los diarios nombran cuan



importantes son éstos como por ejemplo en donde se menciona que “De
acuerdo con estimaciones de la Direccion de Promocion de Iniciativas
Empresariales y Asociatividad del Ministerio de la Produccion, cerca de 200
Mypes se crean semanalmente en nuestro pais, repartiéndose la cifra entra
las regiones de Lima (48%), Arequipa y La Libertad y Loreto tan solo con un
8,2%.,Segun datos de la Sunat, el 2010 se registraron mas de 60 mil
empresas con negocio (EIRL, SAC, SRL, SA, SAC) de las cuales, 95% eran
Mypes (58 mil 583) y sus aportes alcanzaban un 42% del Producto Bruto
Interno (PBI), empleando a casi el 60% de la Poblacion Econémicamente
Activa (PEA).” (2011, Mayo 5).

Actualmente pocas son las autoridades que se preocupan por el tema
de la informalidad de las Mypes, las posibles soluciones a plantearse
estarian basadas en la comunicacion y educacion de los pequefios y micro
empresarios ya que estar formalizados les traeria muchos beneficios que
ellos aun desconocen, por eso las diferentes autoridades deben trabajar de
manera conjunta para poder lograr el desarrollo de nuestros pequefios
empresarios, otra cosa que desconoces es que mediante la formalizacion
MAs personas seran sujetas a créditos y se haran con lineas de trabajo
(créditos) en los diferentes bancos de la zona, también promoverd una
mayor cultura tributaria el pago de impuestos que es muy importante para el
desarrollo de una region y pais .

Es importante que las diferentes autoridades tanto regionales como
nacional trabajen en el tema de la informalidad, ya que esto no ayuda al
desarrollo del pais y al crecimiento de la region.

La zona que nosotros pudimos encontrar mayor aglomeracion de
personas informales en las zonas de Belén ya que ahi se encuentra uno de
los mercados mas grandes de la ciudad, esto genera mucho comercio
informal y esto conlleva a que muchos comerciantes no paguen impuestos,

otro problema es las barreras burocraticas que impone el estado para la
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formalizacién ya que el tramite es tedioso y tiene como duracion muchos
dias hasta meses para obtener las diferentes licencias y autorizaciones para

poder operar de manera legal.

Para algunos gobiernos regionales la promocion de las MYPES se
ubica en la gerencia de desarrollo econdmico, que lo heredan de las
antiguas gerencias de promocién de inversiones, que a su vez tenian bajo su
responsabilidad a PROMPYME; siendo su énfasis el de la competitividad y el

crecimiento.

En otros, se ubican en la gerencia de desarrollo social, tal como lo
establece la ley de los gobiernos regionales y le dan un énfasis en el aspecto
promocional de la actividad empresarial, mas vinculada a los programas de
empleo e ingreso; donde se empata con la direccibn de empleo de la

direccién regional de trabajo y promocién del empleo.

El tema MYPE, en general, se transita entre lo social y lo econémico.
Lo social viene dado por su contribucién al empleo y lo econdémico, vinculado
a la mejora de la competitividad y productividad para generar mayores
excedentes y mejorar ingresos. Por ello, en realidad el liderazgo del tema
MYPE queda en el sector que toma la iniciativa de impulsarlas y

promoverlas.

En todas las regiones los gobiernos locales (provinciales y distritales)
dicen o muestran preocupacion por programas de promocion de MYPES.
Pero estos estan aun en la perspectiva de MYPES de sobrevivencia
vinculadas a programas sociales (comedores, club de madres,
discapacitados, etc.) en los que desarrollan algun tipo de capacitacion

empresarial o técnica.


http://www.monografias.com/trabajos3/gerenylider/gerenylider.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/cntbtres/cntbtres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos29/vision-y-estrategia/vision-y-estrategia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/prin/prin.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos36/teoria-empleo/teoria-empleo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/direccion/direccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/liderazgo/liderazgo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/adpreclu/adpreclu.shtml
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La otra dimension de su trabajo con las MYPES esta vinculada con la
regulacion del comercio ambulatorio, los mercados de abastos y las licencias
de funcionamiento; pero estas aln no son asumidas en una dimension de

promocién empresarial o desarrollo econémico local.

2.2 Formulacion del problema

2.2.1 Problema general

¢,Cuales son los factores que determinan la informalidad de las micro y
pequefias empresas en el comercio de prendas de vestir, del distrito de

Belén?

2.2.2 Problemas especificos

¢, Cual es el grado de informalidad de las micro y pequefias empresas

en el comercio de prendas de vestir, del distrito de Belén?

¢, Cual es el apoyo recibido de las instituciones publicas para ingresar el
proceso de formalidad de las micro y pequefias empresas en el comercio de

prendas de vestir, del distrito de Belén?

¢, Cual es la actitud para ingresar al proceso de formalidad de los micro
y pequefos empresarios en el comercio de prendas de vestir, del distrito de

Belén?

2.3 Objetivo general

Determinar los factores que determinan la informalidad de las micro y
pequefias empresas en el comercio de prendas de vestir, del distrito de

Belén.


http://www.monografias.com/trabajos16/acto-de-comercio/acto-de-comercio.shtml

12

2.3.1 Objetivos especificos

a. Determinar el grado de informalidad de las micro y pequefias empresas

en el comercio de prendas de vestir, del distrito de Belén.

b. Determinar el apoyo recibido de las instituciones publicas para ingresar
el proceso de formalidad de las micro y pequefias empresas en el

comercio de prendas de vestir, del distrito de Belén.

c. Determinar la actitud para ingresar el proceso de formalidad de los
micro y pequefios empresarios en el comercio de prendas de vestir, del

distrito de Belén.
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CAPITULO Ill: METODOSLOGIA

3.1 Tipos de investigacion
La investigacion es de nivel explicativa, por cuanto se analizaron los

diversos factores que determinan la informalidad de las empresas, micro, en

el territorio sefalado.
La investigacion es de disfieo Por cuanto se describe o analiza los factores
gue determinan la informalidad de las Mypes en el Distrito de Belén sector
de comercio de prenda de vestir.
3.2 Poblacién y Muestra
3.2.1. Poblacion

La poblacién ha comprendido a las micro empresas ubicadas entre las
cuadras 11 y 13 de la calle Ramirez Hurtado del distrito de Belén, y que se
dedican al sector de comercio de prendas de vestir.

3.2.2 Muestra

La muestra de este trabajo de investigacion estuvo constituida por 30

mypes informales del distrito de Belén.

3.3 Técnica, instrumento y procedimiento de recolecciéon de datos

3.3.1. Técnica

La técnica que se empleé en la recoleccion de los datos fue la

encuesta, porque permiti6 medir la situacion en que se encuentran las

variables del estudio.
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3.3.2. Instrumento

El instrumento que se empled en la recoleccion de los datos fue el
cuestionario formado por preguntas organizadas en una escala de

calificacidn, el que fue sometido a prueba de validez y confiabilidad.

3.3.3 Procedimiento de recoleccidon de datos

Las fuentes que se emplearon en la recoleccion de los datos fueron
las primarias u originales.
Procesamiento de la informacion.
o La informaciébn recolectada fue procesada en sistemas
informaticos utilizando paquetes estadisticos compatibles al estudio.
o Luego se procedio al andlisis de los datos e informacion obtenida.
o Finalmente se elaboré los cuadros y graficos para presentar la

informacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Formalizacion del negocio

Los negocios en el ambito de la micro empresa tienen un alto grado de
informalidad en el aspecto tributario, como es tener un registro de
contribuyente, elegir una de los regimenes tributarios, realizar pagos de los
tributos respectivos, el 64% sefiala que nunca se formalizo y el 24% sefialo

gue alguna vez lo estuvo y por diversos motivos lo dejo.
Hay un pequefio porcentaje, el 12%, que ya esta formalizado en todos

estos aspectos.

Grafico 1

Situacion de formalidad tributaria del negocio comercio de prenda de vestir

Soy formal,
12%
Alguna vez
estuve
formal, 24%
Nunca me
"~ formalice,
64%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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Los negocios en el &mbito de la micro empresa tienen un regular grado
de informalidad en el aspecto municipal, como es tener licencia municipal de
funcionamiento, tener licencias sanitarias para los trabajadores, realizar
pagos de los tributos respectivos, el 44% sefala que nunca se formalizo y el

20% sefialé que alguna vez lo estuvo y por diversos motivos lo dejo.

Hay un importante porcentaje, el 36%, que ya estad formalizado en
todos estos aspectos, esto explicado por la constante presencia del personal

de supervision de mercados de la institucion

Grafico 2

Situacion de formalidad municipal del negocio comercio de prenda de vestir

Soy formal,
36% Nunca_me
formalice,
44%
Alguna vez
estuve

formal, 20%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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Muchas veces se han realizado criticas sobre la actitud del micro
empresario de estar siempre en el mundo de la informalidad, y ello no es asi.
Un alto porcentaje, el 76% de ello, sefiala que tiene algun interés en ingresar

en el proceso de formalizacion.

Un reducido porcentaje sefiala que tienen interés, el 14%, en se formal,
y esto se explica por las personas que ya se encuentran en la situacion de

formal, explicado en gréfico anterior.

Gréfico 3
Interés en ingresar al proceso de formalizacion en el negocio comercio de
prenda de vestir

Ningun
interés, 10%

Interés, 14%

Algan
interés, 76%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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El tema de formalidad tributario y municipal esta formado por diversas
normas que establecen los beneficios y las obligaciones, y de modo

constante viene teniendo cambios en ambos aspectos.

Hay un importante porcentaje, el 36%, que tiene algin conocimiento
sobre los beneficios de la formalidad, esto se explica porque las personas
gue se dedican al comercio de prendas de vestir tienen formacion educativa,
muchas de nivel superior, y que por algin motivo perdieron empleo formal o

tienen esta actividad como una segunda fuente de ingreso.

Gréfico 4
Conocimiento de beneficios de la formalidad en el negocio comercio de prenda
de vestir
Nir_lgL_'m
conocimiento,

18%
Buen
conocimiento,
46% Algun
conocimiento,
36%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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4.2 Apoyo recibido para la formalizacion del negocio

Los gobiernos, en sus diferentes instituciones sectoriales, tienen
funciones para apoyar a las actividades econdémicas, en aspecto como su

formalizacion y desarrollo.

Los microempresarios consideran que la institucion del cual menos
apoyo han recibido es el Ministerio de Trabajo, el 52% expresa nunca los
apoyaron, y a ello se agrega el 40% que sefalan que, algun apoyo

recibieron de la institucion.

Gréfico 5
Apoyo en el trdmite en el proceso de formalizacion en el negocio comercio de

prenda de vestir

52% 40% 8%
18% 40% 42%

46% 36% 18%
Ministerio Produce

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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Este hecho de apoyo también debe ocurrir en los niveles de gobierno,
cou funciones establecidas en sus leyes propias y también en los planes

operativos y de desarrollo que realizan.

Los microempresarios consideran que la institucion del cual menos
apoyo han recibido es la SUNAT, el 82% expresa nunca los apoyaron, y a

ello se agrega el 8% que sefialan que, algun apoyo recibieron de ella.

Grafico 6
Apoyo del gobierno para la formalizacion en el negocio comercio de prenda de
vestir
0% 20% 40% 60% 80% 100%
54% 34% 12%

Gobierno nacional

68% 28% 4%
40% 38% 22%

82% 8% 10%

SUNAT

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios



21

4.3 Actitud de pagar Impuesto a la renta por las utilidades del negocio

Los microempresarios tienen diversas actitudes sobre el pago del

impuesto a la renta por las utilidades que le daria el negocio.

Un alto porcentaje de ellos sefiala que no deben pagar ningun tasa de
este impuesto, ya que sefialan que al hacer las compras a sus proveedores
ya han pagado el Impuesto General a alas ventas (IGV) y en ella el vendedor
aplicé el margen de ganancia. Y al le toca pagar el impuesto a la renta

respectiva.

Gréfico 7
Actitud de pagar algtn impuesto a la renta por las utilidades en el negocio

comercio de prenda de vestir

3% hasta
4%, 4%

Ningun pago,

1% o 2%, 38%

58%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios

En los negocios hay diversos aspectos del entorno y del interior propio
del negocio que impactan en los resultados comerciales (precio de venta,
rotacién y volumen de ventas), econémicos (costos de compra y fletes de
transporte de una ciudad a otra), etc.
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Dos grandes problemas tienen ellos, el primero son los altos costos del
transporte aéreo, el 88%, considerando que la principal fuente de
proveedores es la ciudad de Lima. El otro gran problema, es la inseguridad
que se vie en la ciudad, y con mucho énfasis en el mercado del distrito de
Belén.

Graéfico 8
Factores que impactan en los resultados en el negocio comercio de prenda de

vestir

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Dependencia de ventas de Lima |G 63%
Costos altos de flete [[NEGNNEENEEEEE 88%
Gente busca precios bajos NG 84%
Ventas pequeiias por vendedor GG 64%
Inseguridad en el mercado GGG 5205
Mucha competencia [ 20%

Otros I 18%

Fuente: encuesta aplicada a microempresarios
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CAPITULO V: DISCUSION

El negocio de comercio de prendas de vestir es una actitud con alta
cantidad de personas dedicadas a ella, explicada por muchos factores, como
la facilidad de ingreso a ella: solo necesita un pequefio capital financiero
para realizar las compras, la mano de obra es individual y en algunos casos
se agrega 1 o 2 personas de la familia. También la salida de este negocio es
facil, es pequefio el monto de posible pérdida (las mercaderias compradas y

que no se han vendido).

Estas condiciones son factores que impactan en los resultados de la
alta informalidad del sector, tanto en el aspecto tributario (64% que nunca se

formalizd) como en el aspecto municipal (44% que nunca se formalizo).

La presencia de negocios de comercio de prendas de vestir en todos
los mercados de abastos de la ciudad, hace que sea amplio la cantidad de
personas en esta actividad y de mucha rotacion en el trabajo, y por lo tanto
las instituciones tienen que realizar apoyo como capacitacion todos los afios,
y los presupuestos publicos son escasos, por ello los resultados de apoyo
son reducidos, 68% de ellos perciben que no han recibido apoyo del

gobierno regional, y 54% no recibieron del gobierno nacional.

Por la ubicacién en zonas de alto transito de personas y vehiculos, los
mercados son de lato riesgo, y es por ello que los microempresarios
expresan que la inseguridad es uno de los principales problemas, el 88% asi

lo senala.



24

CAPITULO VI: CONCLUSIONES

Respecto a la informalidad en esta actividad empresarial se concluye
que, los micro empresarios tienen un alto grado de informalidad, no
llegando a formalizarse, el 64% en el aspecto tributario y el 44% en el
aspecto municipal. Asimismo, el 76% de ellos sefialan que tiene algun
interés en ingresar en el proceso de formalizacion. Hay un importante
porcentaje, el 36%, que tiene alglin conocimiento sobre los beneficios

de la formalidad.

Referente al apoyo que han recibido para la formalizacion del negocio,
seflala que las instituciones nunca los apoyaron, en el caso del
Ministerio de Trabajo, el 52%, algo similar ocurre con el Ministerio
Produce, el 46%. La Municipalidad tiene mejores resultados, solo el
18% en esta opinion. A nivel de gobierno, consideran que la institucion
del cual menos apoyo han recibido es la SUNAT, el 82% expresa

nunca los apoyaron.

Referente a la actitud de pagar Impuesto a la renta por las utilidades
del negocio, ellos tienen diversas actitudes sobre el pago del impuesto
a la renta por las utilidades que le daria el negocio. Un alto porcentaje
de ellos, el 38%, sefala que no deben pagar ninguna tasa de este

impuesto.



25

CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES

Es importante la tarea del Estado en la difusion mas adecuada y eficaz
de las normas que regulan las actividades de los micro y pequefios
empresarios, a fin de mantenerlos informados y que dicha ley sea
conocida por este sector. La legislacion laboral y tributaria debe ser uno
de los principales motivadores de la formalizacién. Esta tarea debe
incorporar a personas creativas en el disefio de mensajes, entendibles
y motivadores, para su difusion en los distintos medios de

comunicacion, radiales, televisivos y redes sociales.

El gobierno debe disefiar estrategias de promocién y desarrollo
tendientes a solucionar las limitaciones y dificultades que tienen la
mayoria de los micros y pequefios empresarios informales y emitir

medidas especiales que permitan su insercion a la formalidad.

Se deben implementar politicas que disminuyan las cargas sociales a
fin de incentivar al micro y pequefio empresario. El gobierno a través de
la administracion tributaria debe disminuir los porcentajes de los
tributos para este sector. Incentivar a la formalizacién de los micros y
pequefios empresarios realizando cursos de capacitacion de ingreso
libre. Reducir los pasos o hacerlos un poco mas sencillos y de esta
manera incentivarlos a la formalizacion. Mejorar el régimen laboral
adecuado a las necesidades de los micro y pequefios empresarios,
considerando que son empresas unipersonales y en varios casos

familiares
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CUESTIONARIO

. GRADO DE INFORMALIDAD.
1. Seiale su situaciéon de formalidad tributaria:

a. Nunca lo hice. ] 1
b. Alguna vez estuve. (] 2
c. Esto formalizado. [] 3

2.  Sefale su situacion de formalidad municipal:

a. Nunca lo hice. ] 1
b. Alguna vez estuve. (] 2
c. Esto formalizado. (] 3

3. Conocimiento de los beneficios de la formalidad:

a. Ningun conocimiento. (] 1
b. Algin conocimiento. [] 2
c. Buen conocimiento. [] 3

4. Grado de entendimiento del tramite ante Ministerio Produce:

a. Muy dificil. [l 1
b. Algo dificil. (] 2
c. Entendible. [] 3

5. Grado de entendimiento del trdmite ante Municipalidad:

a. Muy dificil. []1
b. Algo dificil. (] 2
c. Entendible. [] 3

6. Grado de entendimiento del tramite ante Ministerio de Trabajo:

a. Muy dificil. (] 1
b. Algo dificil. [] 2
c. Entendible. (] 3



7. Grado de apoyo recibido del Gobierno nacional:
a. Ningln apoyo. (] 1
b. Reducido apoyo. [] 2
c. Buen apoyo. [] 3
8. Grado de apoyo recibido del Gobierno regional:
a. Ningun apoyo. ] 1
b. Reducido apoyo. [] 2
c. Buen apoyo. (] 3
9. Grado de apoyo recibido del Gobierno local:
a. Ningun apoyo. ] 1
b. Reducido apoyo. (] 2
c. Buen apoyo. (] 3

10. Grado de apoyo recibido de SUNAT:

a. Ningun apoyo. ] 1
b. Reducido apoyo. (] 2
c. Buen apoyo. (] 3
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