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RESUMEN

Comportamiento de la recaudacion tributaria de la municipalidad provincial
de Maynas, periodo 2019 -2023.

Wilson Urias Cotrina Guevara

La investigacion plante6 como objetivo determinar de qué manera la
recaudacion del impuesto predial incide en la ciudad de Iquitos. Uso
metodologia descriptiva, la cual fue sustentada con informacién cronolégica
de los periodos estudiados. Concluyendo que, las fluctuaciones en la
recaudacion de impuestos analizadas para la Municipalidad Provincial de
Maynas en los afios 2019 al 2023 sefiala la importancia de llevar a cabo
una evaluacion detallada de las politicas fiscales municipales. El andlisis
de los montos de los tributos para los afios 2019 a 2023 revela importantes
datos. En 2023, los tributos totales alcanzaron S/ 54,052,202.85, siendo el
Impuesto Predial el de mayor peso con un 54%. El analisis de la variacion
porcentual de la recaudacion tributaria por tipos de tributos, durante el
periodo 2019-2023 revela fluctuaciones significativas en los ingresos. A lo
largo de los afios, se observa que la variacién porcentual con respecto al
afo anterior no sigue un patrén uniforme, en 2020 disminuye a 77.41%, en
2021 experimenta un incremento notable a 131.86%, en 2022 se registra
una mejora significativa del 170.78%, y en 2023 se observa una caida
moderada al 143.44%. Esta falta de uniformidad en la recaudacion genera
incertidumbre en la administracion, ya que se esperaria una consistencia

en los ingresos con proyecciones porcentuales mas estables.

Palabras claves: contribuyente, recaudacion, tributo municipal.



ABSTRACT

Behavior of tax collection of the provincial municipality of Maynas,
period 2019 -2023.

Wilson Urias Cotrina Guevara

The objective of the research was to determine how property tax
collection affects the city of Iquitos. | use descriptive methodology, which
was supported with chronological information from the periods studied.
Concluding that, the fluctuations in tax collection analyzed for the Provincial
Municipality of Maynas in the years 2019 to 2023 indicate the importance of
carrying out a detailed evaluation of municipal fiscal policies. The analysis
of the tax amounts for the years 2019 to 2023 reveals important data. In
2023, total taxes reached S/ 54,052,202.85, with the Property Tax having
the greatest weight with 54%. The analysis of the percentage variation in
tax collection by types of taxes during the period 2019-2023 reveals
significant fluctuations in income. Over the years, it is observed that the
percentage variation with respect to the previous year does not follow a
uniform pattern, in 2020 it decreases to 77.41%, in 2021 it experiences a
notable increase to 131.86%, in 2022 a significant improvement of 170.78
is recorded. %, and in 2023 a moderate drop to 143.44% is observed. This
lack of uniformity in collection generates uncertainty in the administration,
since consistency in income would be expected with more stable

percentage projections.

Keywords: taxpayer, collection, municipal tax.



CAPITULO | MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes del estudio.

El 2022, el estudio sobre el comportamiento de la recaudacion
tributaria en la Municipalidad Distrital de Yuracyacu, provincia de
Rioja, durante el periodo 2011-2021; tuvo como objetivo analizar la
evolucién de los ingresos fiscales en el distrito de una década, con
el fin de identificar tendencias, factores influyentes y posibles areas
de mejora en la gestion fiscal, aplico enfoque cuantitativo,
descriptivo, disefio no experimental y longitudinal, su poblacion y
muestra estuvo conformada por el acervo documentario, utilizo ficha

de observacion.

Los resultados mostraron un patron de crecimiento gradual en
la recaudacion tributaria durante los primeros afios del periodo
analizado, indicando un desarrollo econémico y una mayor
capacidad de la municipalidad para captar recursos fiscales. Sin
embargo, hacia la mitad del periodo, se observan fluctuaciones en la
recaudacion, con periodos de estancamiento o incluso descensos,
lo que sugiere posibles desafios o cambios en el entorno econémico

y fiscal del distrito.

Ademas, concluye que, los resultados generan la necesidad de
realizar un analisis detallado de cada afio para comprender las
causas especificas detras de estas fluctuaciones. Esto podria incluir
factores como cambios en las politicas fiscales locales, la situacion
econdmica regional o nacional, asi como posibles deficiencias en la
administracion tributaria del distrito, como la evasion fiscal o la falta

de eficiencia en la recaudacion.



Finalmente formularon recomendaciones especificas para
mejorar la gestion fiscal en la Municipalidad, como fortalecer los
mecanismos de control y fiscalizacidén, implementar programas de
educacion fiscal para promover el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarias, y buscar estrategias para diversificar las
fuentes de ingresos municipales y reducir la dependencia excesiva

de los impuestos locales (Lozada y Medina, 2023).

El 2022, el estudio de tipo no experimental, enfoque
cuantitativo, nivel causal explicativa y disefio de corte transversal. La
poblacion es 807ciudadanos, aplicé encuesta, tuvo como objetivo
analizar como las acciones planificadas por la Municipalidad
influyeron en los niveles de recaudacion de impuestos,
especificamente en el comportamiento de los contribuyentes,
establece el contexto econdémico y social de la municipalidad,
destacando la importancia de la recaudacion de impuestos para el

funcionamiento de los servicios publicos y el desarrollo local.

Se mencionan las diversas acciones planificadas por la
municipalidad para mejorar la recaudacion fiscal, como campafas
de sensibilizacion, simplificacion de tramites y medidas de
fiscalizacion, realiza un analisis detallado del comportamiento de los
contribuyentes, considerando factores como la percepcion de los
servicios recibidos, la cultura tributaria local, el nivel de ingresos y la
relacion entre los contribuyentes y la administracion tributaria,
examina la eficacia de las acciones planificadas por la municipalidad,
evaluando su impacto en los niveles de recaudaciéon de impuestos,
identifica diferentes patrones de comportamiento entre los
contribuyentes, algunos mostrando una mayor disposicion a cumplir
con sus obligaciones fiscales después de las acciones planificadas,

mientras que otros mantienen su resistencia o evasion fiscal.



Los resultados destacando la importancia de disefar
estrategias de recaudacion de impuestos que tengan en cuenta las
caracteristicas y comportamientos especificos de los contribuyentes
locales. Se sugieren recomendaciones para mejorar la efectividad
de las acciones planificadas, como la personalizacion de las
camparfas de sensibilizacion, el fortalecimiento de la atencién al
contribuyente y el uso de tecnologias de informacion para facilitar los

procesos tributarios.

Finalmente, proporciona una vision integral sobre el efecto del
comportamiento de los contribuyentes en la relacion con las acciones
planificadas y los niveles de recaudacion de impuestos (Mamani,
Mamani, 2023).

El 2022, el estudio de tipo basico, enfoque cuantitativo y disefio
no experimental con una muestra de 100 integrantes a los que aplico
encuesta, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la gestiéon
administrativa y la recaudacion tributaria en el distrito de La Perla —
Callao. Determin6 que la gestion administrativa posee un nivel medio
del 53.8%, un nivel bajo del 23.3% y un nivel alto del 20%; mientras
que, recaudacion tributaria posee un nivel medio del 53.8%, un nivel
alto del 23.8% y un nivel bajo del 22.5%.

Concluye resaltando la importancia de una gestién
administrativa eficiente y transparente para mejorar la recaudacion
tributaria en el distrito de La Perla. Se sugieren recomendaciones para
fortalecer la colaboracién entre la administracion tributaria y los
contribuyentes, asi como para optimizar los procesos de recaudacion

y control fiscal (Mufioz, Sanchez, 2023)

El 2022 se realizé un estudio como la gestion administrativa

influye en la recaudacion de impuestos prediales en el distrito de



Iquitos, tuvo como objetivo determinar el nivel en que se relaciona la
gestion administrativa y la recaudacion tributaria predial, uso
metodologia descriptiva correlacional, enfoque explicativo, disefio no
experimental, utilizd6 encuesta. La poblacién estuvo conformada por
todos los contribuyentes del distrito. Se investigo la eficacia de la
gestion administrativa local, abordando aspectos como la
transparencia, procesos de recaudacion, eficiencia en la
administracion de recursos y la implementacion de estrategias
destinadas a mejorar la recaudacion tributaria. El analisis se adentrd
en las politicas y medidas adoptadas por las autoridades del distrito
para incrementar la recaudacion de impuestos prediales, tales como
campafas informativas, simplificacion de tramites y fortalecimiento de
los sistemas de fiscalizacion. Asi mismo mediante el uso de datos
histéricos de recaudacién y otros indicadores, se evalla el impacto de
la gestion administrativa en los niveles de cumplimiento tributario por

parte de los contribuyentes.

Concluye que una gestibn administrativa efectiva es
fundamental para mejorar los ingresos tributarios municipales.
Asimismo, se ofrecen recomendaciones con el objetivo de optimizar
los procesos de recaudacion, fortalecer la relacion entre la
administracion tributaria y los contribuyentes, y mejorar la eficacia de
las medidas implementadas en pro de una mejor y mayor captacion
de recursos provenientes de los contribuyentes (Pérez, Chavez,
2023).

El 2022, se realiz6 una investigacion con el objetivo de analizar
como los impuestos municipales influyen en el desarrollo sostenible
de Chachapoyas. Este estudio se basé en encuestas realizadas a 379
contribuyentes y tuvo un enfoque cuantitativo, no experimental y

transversal.



Los resultados obtenidos mostraron que la recaudacion tributaria
alcanzo un nivel bastante alto, con una efectividad del 75%. Ademas,
la mayoria de los encuestados, un 66%, consideraron que las
estrategias de recaudacion implementadas fueron efectivas. Por otro
lado, el 92% de los contribuyentes cumplia regularmente con sus
obligaciones tributarias, y el 58% tenia una opinién positiva sobre la

administracion tributaria local.

En lo que respecta al desarrollo sostenible, se encontré que se
situaba en un nivel medio, con una puntuacion promedio del 70%.
Esta situacion se mantuvo relativamente constante en las diferentes
dimensiones del desarrollo sostenible: social (54%), ambiental (58%)

y econdémica (75%).

Se identific6 una relacion significativa entre la recaudacion
tributaria y el desarrollo sostenible en areas especificas. Por ejemplo,
se observoé que la recaudacion de impuestos tuvo un impacto positivo
en la dimensién ambiental, con un coeficiente de correlacion de 0.281
y una influencia del 7.9%. De manera similar, se encontr6é un impacto
positivo en la dimension econdmica, con un coeficiente de correlacién
de 0.142 y una influencia del 2.02%. Sin embargo, no se encontré una

relacion significativa en la dimension social.

En resumen, los resultados del estudio sugieren que la
recaudacion tributaria tiene un impacto significativo en el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas,
representando un 3.17% de influencia total. Estos hallazgos destacan
la importancia de una gestion tributaria eficiente y de politicas
orientadas al desarrollo sostenible para promover el crecimiento y el

bienestar de la ciudad (Paredes, Solsol, 2023).



1.2. Bases teoricas.

1.2.1. Recaudacién tributaria municipal

Tributo

Los tributos son pagos de dinero que las personas deben
realizar de manera obligatoria segun lo establecido por la ley. Estos
pagos son exigidos por el gobierno como resultado de ciertos
eventos gravables, y tienen como objetivo contribuir al
financiamiento de los gastos e inversiones estatales, siguiendo

principios de equidad y justicia (Matos, 2017).

Es un derecho publico que establece una relacién entre las
autoridades gubernamentales y los contribuyentes para garantizar
su cumplimiento, y puede ser requerido mediante medidas
coercitivas de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion (Saenz,
2017).

Con respecto a los impuestos municipales, la legislacion
aplicable se detalla en el Decreto Legislativo 776 y su reglamento, el
Decreto Supremo N° 156-2004-EF. Segun el articulo 5 de este
reglamento, los impuestos municipales son tributos que se abonan
en beneficio de las autoridades locales, y su cumplimiento no
conlleva necesariamente que la municipalidad proporcione algun

beneficio directo al contribuyente (Alfaro, 2011).

Recaudacion municipal

La esencia fundamental de toda gestion tributaria se encuentra
en el proceso de recaudacion de las obligaciones fiscales, es decir,
en la accion de recibir el tributo por parte de la entidad que tiene la

autoridad para llevar a cabo esta tarea (MEF, 2013).



De acuerdo con lo estipulado en el Texto Unico Ordenado
(TUO) del Caodigo Tributario peruano, las municipalidades cuentan
con la autorizacion para gestionar los tributos, lo que implica que son
responsables de recolectar impuestos, tasas y contribuciones, salvo

en los casos en que la ley indique lo contrario.

En contraste, el Ministerio de Economia, como principal érgano
encargado de la fiscalizacion en el &mbito municipal, argumenta que
la administracion de los tributos es competencia de las
municipalidades. Por lo tanto, son ellas las responsables de la
gestion de los impuestos y tasas municipales, conforme a lo
establecido en el Texto Unico Ordenado (TUO) del Codigo Tributario
(MEF,2013).

Las medidas para recaudar implican la cobranza de los
impuestos calculados para cada contribuyente segun su situacion.
Este procedimiento es llevado a cabo por un departamento tributario
especializado, el cual tiene la responsabilidad de realizar las
cobranzas utilizando estrategias adecuadas para garantizar el pago.
Los niveles bajos de recaudacién afectan el presupuesto de las
entidades y su capacidad para brindar servicios publicos diversos
(Alfaro, 2011).

La gestion de los impuestos municipales implica manejar los
fondos obtenidos a través de la recaudacion de impuestos. Esto
requiere un cambio en la forma en que se administra, pasando de un
enfoque centralizado a uno mas orientado al servicio, donde se
busca fomentar el pago voluntario por parte de los contribuyentes.
Este cambio busca promover una cultura administrativa que
incentive a los ciudadanos a cumplir con sus obligaciones tributarias

de manera voluntaria (Duran & Mejia, 2015).



1.2.2. Teorias de la tributacion municipal

Teoria de la suficiencia:

Referida a la capacidad de los tributos para generar ingresos
suficientes para financiar los gastos y las inversiones del Estado. En
el ambito de la tributacion, la suficiencia se relaciona con la
capacidad de los impuestos y otros tributos para cubrir las
necesidades financieras del gobierno sin generar distorsiones
econdmicas excesivas 0 injusticias sociales. Establece que los
ingresos fiscales deben ser suficientes para cubrir los gastos del
Estado en la prestacion de servicios publicos, el mantenimiento de
la infraestructura y el cumplimiento de otras responsabilidades
gubernamentales. Esto implica que los impuestos deben ser
disefiados de manera que proporcionen ingresos estables y
previsibles, sin imponer cargas excesivas a los contribuyentes o
crear incentivos perversos que distorsionen el comportamiento
econdmico, esta estrechamente relacionada con la equidad fiscal, ya
gue los impuestos deben distribuirse de manera justa y
proporcionada entre los diferentes segmentos de la poblacién y los
sectores econdmicos. Ademas, los tributos deben ser eficientes en
su recaudacion y no generar costos administrativos excesivos para

el Estado ni para los contribuyentes (Harold, 2018)

Teoria del precio de cambio:

Esta idea se fundamenta en la nociéon de que los servicios
estatales deben ser remunerados a través de impuestos, creando
una relacion integral entre los derechos y deberes derivados del
poder tributario del Estado. Este poder se respalda en la facultad
para hacer cumplir las leyes, mientras que los contribuyentes tienen

la responsabilidad de realizar los pagos a cambio de recibir una
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contraprestacion, que puede ser tanto directa como indirecta (Matos,
2017).

Teoria distributiva de la responsabilidad publica:

La Teoria Distributiva de la Responsabilidad Publica es un
concepto en la teoria politica y econémica que aborda como se
deben distribuir las responsabilidades y cargas entre los ciudadanos
y el gobierno en una sociedad, sugiere que las responsabilidades y
los costos asociados con la provision de bienes y servicios publicos
deben ser distribuidos de manera justa y equitativa entre los
miembros de la sociedad.

En el contexto de la politica fiscal y la provision de servicios
publicos, argumenta que el gobierno debe equilibrar los intereses de
todos los ciudadanos al determinar cédmo recaudar impuestos y
cdmo gastar los ingresos fiscales. Esto implica considerar factores
como la capacidad de pago de los contribuyentes, sus necesidades
y circunstancias individuales, asi como los objetivos y prioridades

sociales del gobierno (Harold, 2018).

Teoria de la Equidad tributaria:

Se refiere a la idea de que los impuestos deben distribuirse de
manera justa y equitativa entre los ciudadanos y las entidades que
estan sujetas a ellos. En otras palabras, se trata de garantizar que la
carga impositiva recaiga de manera proporcional y justa segun la

capacidad economica de cada contribuyente.

Dimensiones de equidad tributaria que se consideran

importantes:
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a. Equidad horizontal: Implica que personas en situaciones
similares deben pagar cantidades de impuestos similares. Por
ejemplo, dos personas con ingresos similares deberian pagar

una cantidad de impuestos similar.

b. Equidad vertical: Se refiere a que aquellos que tienen mas
capacidad econdmica deben pagar una proporcion mayor de
impuestos que aquellos con menos capacidad econdémica. Este
principio esta en consonancia con el concepto de impuestos
progresivos, donde las tasas impositivas aumentan a medida

gue los ingresos o la rigueza de los contribuyentes aumentan.

c. Equidad intergeneracional: Se refiere a que las generaciones
presentes no deben trasladar de manera injusta la carga fiscal
a las generaciones futuras. Esto implica una gestion
responsable de las finanzas publicas para evitar déficits

excesivos o0 deuda insostenible.

d. Equidad geogréafica: Se refiere a que las cargas impositivas
deben distribuirse equitativamente entre las diferentes regiones
geograficas dentro de un pais. Esto evita que ciertas areas
sean desfavorecidas o sobrecargadas en comparacién con

otras.

Para lograr la equidad tributaria, los gobiernos suelen utilizar
una combinacion de diferentes tipos de impuestos y sistemas
fiscales, como impuestos sobre la renta, impuestos sobre el
consumo, impuestos sobre la propiedad, entre otros. Ademas, se
pueden implementar medidas como deducciones fiscales,
exenciones y créditos tributarios para compensar desigualdades y
garantizar que la carga fiscal sea justa y equitativa para todos los

contribuyentes (Matos, 2017)
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1.2.3. Tipos de tributo municipal

a.

Impuestos

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2021). “Los
impuestos municipales son los tributos mencionados por el
presente Titulo Il de la ley de tributacion municipal, articulo 5 a
favor de los gobiernos locales, cuyo cumplimiento no origina
una contraprestacion directa de la municipalidad al

contribuyente”

v" Impuesto predial:
Es un impuesto anual que graba el valor de los predios
urbanos y rasticos ya sea de personas juridicas o

naturales.

Cabe mencionar que no se consideran predios a las
instalaciones portuarias fijas y permanentes que estén
construidas en el mar, como por ejemplo los canales y los

muelles (Ministerio de Economia y Finanzas 2021).

Tasas municipales

El Ministerio de Economia y Finanzas (2021), menciona que,
es la prestacion de servicio publico por parte del estado hacia
el contribuyente. Ademas, las tasas municipales son creados
por los consejos municipales, como menciona en los articulos
74 y 196 de la constitucion politica del Peru, los gobiernos
locales pueden modificar o suprimir las contribuciones, tasas,

arbitrios y derechos municipales.
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Ministerio de Economia y Finanzas (2021), establece los

siguientes indicadores a considerar con respecto a las tasas:

v

Tasas por servicios publicos o arbitrios:

Las tasas por servicio publico o arbitrios son cobros que realiza
una entidad gubernamental local (como un municipio o una
autoridad municipal) a los ciudadanos por la prestacion de
servicios publicos especificos o por el uso de infraestructuras
municipales. Estas tasas se aplican para cubrir los costos
asociados con la provision de esos servicios 0 mantenimiento

de infraestructuras.

Algunos ejemplos comunes de servicios publicos por los que
se cobran tasas incluyen la recoleccion de residuos sélidos, el
suministro de agua potable, el tratamiento de aguas residuales,

el mantenimiento de calles y parques, entre otros.

La justificacion detras de estas tasas es que aquellos que
utilizan o se benefician de estos servicios o infraestructuras
deben contribuir a su financiamiento. Por lo tanto, los
municipios establecen tarifas basadas en diversos criterios,
como el tamafio de la propiedad, el consumo de agua o

energia, la cantidad de residuos generados, entre otros.

Es importante destacar que las tasas por servicio publico o
arbitrios son diferentes de los impuestos. Mientras que los
impuestos son obligatorios y se destinan al financiamiento
general del gobierno, las tasas por servicio publico estan
vinculadas especificamente a la provision de servicios o el

mantenimiento de infraestructuras especificas.
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v' Tasas por servicios administrativos o derechos:
Las tasas por servicios administrativos o derechos municipales
son cobros que realizan las autoridades municipales por la
prestacion de servicios administrativos especificos o por el
ejercicio de ciertos derechos dentro de una jurisdiccion
municipal. Estas tasas son aplicadas por los gobiernos locales
para financiar servicios y actividades que benefician

directamente a los residentes y empresas dentro del municipio.

Algunos ejemplos comunes de tasas por servicios

administrativos o derechos municipales incluyen:

1. Tasas de licencias y permisos: Los municipios pueden cobrar
tarifas por la emisién de licencias comerciales, permisos de

construccion, permisos de eventos, entre otros.

2. Tasas de registro: Por ejemplo, las tasas asociadas con el
registro de vehiculos, registros civiles (como matrimonios o

nacimientos), registros de propiedades, entre otros.

3. Tasas de servicios publicos municipales: Esto puede incluir
tasas por la recoleccion de residuos sélidos, tratamiento de
aguas residuales, suministro de agua potable, mantenimiento

de calles y parques, entre otros servicios municipales.

4. Tasas por servicios recreativos Yy culturales: Algunos
municipios pueden cobrar tasas por el uso de instalaciones
recreativas, como piscinas publicas, gimnasios municipales o

salas de eventos.

5. Tasas por servicios educativos: Aunque la educaciéon primaria

y secundaria es a menudo financiada a través de impuestos,
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algunos servicios educativos especificos, como programas
extracurriculares o actividades recreativas organizadas por el

municipio, pueden estar sujetos a tasas adicionales.

La justificacion detras de estas tasas es que quienes solicitan

los servicios o ejercen los derechos estan recibiendo un beneficio

directo y especifico proporcionado por el municipio. Por lo tanto, se

establecen tarifas para cubrir los costos asociados con la prestacion

del servicio o la administracion del derecho, asi como para mantener

y mejorar las infraestructuras y servicios municipales. Estas tarifas

son fundamentales para el funcionamiento eficiente de los

municipios y para garantizar la calidad de vida de sus residentes.

v

Tasa por licencias de apertura de establecimientos:

La tasa por las licencias de apertura de establecimientos
emitidas por las municipalidades es un cobro que realiza el
gobierno local (municipio) a los propietarios de negocios o
establecimientos comerciales que desean abrir un nuevo local
o realizar modificaciones significativas en uno existente. Esta
tasa se aplica para cubrir los costos administrativos asociados
con el proceso de otorgamiento y supervision de estas
licencias, asi como para financiar servicios municipales
relacionados con la regulacion y control de establecimientos

comerciales.

El proceso de obtencién de una licencia de apertura de
establecimiento generalmente implica que el propietario del
negocio presente una solicitud ante la autoridad municipal
correspondiente, la cual evaluara diversos aspectos como la
seguridad estructural del local, el cumplimiento de normativas

de zonificacion, el cumplimiento de regulaciones de salud y
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seguridad, entre otros requisitos establecidos por las leyes

municipales y nacionales.

La tasa por la licencia de apertura puede variar segun
diferentes factores, como el tipo de negocio, el tamafio del
establecimiento, la ubicacién y las regulaciones locales. Por lo
general, estas tasas estan disefiadas para cubrir los costos
administrativos asociados con la tramitacion y supervision de la
licencia, asi como para contribuir al mantenimiento de los
servicios municipales relacionados con la planificacion urbana,

la seguridad publica y la regulacion comercial.

Es importante tener en cuenta que estas tasas por licencias de
apertura de establecimientos son una forma de regulacion
econOmica que busca garantizar que los negocios operen de
manera segura y cumplan con las normativas locales, lo que a
su vez contribuye al ordenamiento urbano y al bienestar de la

comunidad en general.

1.3. Definicién de términos basicos

a.

Politicas tributarias

Refieren a las estrategias y normativas que las autoridades
locales utilizan para recaudar impuestos y otros ingresos fiscales
dentro de su jurisdiccion. Estas politicas pueden incluir la
determinacién de tasas impositivas, la identificacién de fuentes
de ingresos adicionales, la implementacion de incentivos fiscales
y la administracion eficiente de los recursos financieros para
financiar los servicios publicos y el desarrollo local. Estas
medidas impactan directamente en los ciudadanos y en la

economia de la region, por lo que es fundamental disefar
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politicas tributarias justas y equitativas que promuevan el

bienestar econémico y social de la comunidad (MEF 2021).

Recaudacioén tributaria

Se refiere al proceso mediante el cual las autoridades locales
recopilan los impuestos y otros ingresos fiscales que son
debidos por los contribuyentes dentro de su jurisdiccion. Esto
implica la gestion, la aplicacion y el cobro de los impuestos
municipales, como el impuesto sobre la propiedad, el impuesto
sobre actividades econdmicas, las tasas por servicios publicos.
La recaudacion tributaria municipal es vital para financiar los
servicios publicos locales, como la educacion, la seguridad, el
transporte y el mantenimiento de infraestructuras, y contribuye
al desarrollo y bienestar de la comunidad en su conjunto. Un
eficiente proceso de recaudacion garantiza el cumplimiento de
las obligaciones fiscales y la sostenibilidad financiera de la
administracion municipal (SUNAT 2021).

Administracion tributaria

Conjunto de actividades, procesos y mecanismos que
implementa el gobierno local para gestionar de manera eficiente
y efectiva la recaudacion de impuestos y otros ingresos fiscales
en su jurisdiccion. Esto incluye la planificacion, la supervisién, la
aplicacién y el control de las politicas fiscales locales, asi como
la cobranza de los tributos municipales de manera equitativa y
transparente. Una administracion tributaria municipal eficaz se
enfoca en optimizar la recaudaciéon, combatir la evasion fiscal,
brindar servicios de atencién al contribuyente, aplicar sanciones

en caso de incumplimiento y garantizar el uso adecuado de los
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recursos publicos para el beneficio de la comunidad. La gestidon
adecuada de la administracion tributaria municipal es
fundamental para el funcionamiento adecuado y la sostenibilidad

financiera de la municipalidad (Amoretti, 2006).
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CAPITULO Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema.

La incidencia positiva para desarrollar una comunidad se logra
cuando los ciudadanos cumplen con el pago de sus impuestos. Es
esencial, por lo tanto, que el gobierno local adopte medidas que
simplifiquen este proceso y elabore estrategias para integrar a
aguellos que, por diversas razones como la falta de informacion, adn
no contribuyen. Ademas, es importante realizar un seguimiento
mensual sobre la recaudacion de impuestos, comunicando los

resultados a la poblacion mediante canales de comunicacién locales.

La evasion fiscal se reconoce como una dificultad que repercute
en todos los paises, tanto en aquellos altamente desarrollados como
en los que estan en vias de desarrollo. Es importante resaltar que la
falta de cumplimiento por parte de los contribuyentes respecto a sus
obligaciones fiscales denota una carencia de compromiso, lo cual
conlleva al retraso y a la insuficiencia de progreso en las naciones.
Por otro lado, es crucial sefialar que este problema emerge por
multiples razones, incluyendo la falta de reconocimiento, por parte de
ciertos contribuyentes, sobre la importancia del cumplimiento

voluntario de sus responsabilidades tributarias. (Paredes, 2019).

Usnayo (2017), sefiala que, en Bolivia, el impuesto predial juega
un rol crucial en la recaudacion, siendo este el principal componente.
La falta de contribucién en este aspecto repercute negativamente en
el desarrollo del pais y el bienestar de sus ciudadanos, es decir, a
mayor cantidad de contribuyentes responsables, mas recursos habra
disponibles para realizar obras que beneficien a la comunidad. Por
otro lado, en Colombia, aunque el impuesto predial es relevante, no

se considera la fuente principal de ingresos tributarios, sino una
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secundaria, contribuyendo con el treinta y cinco por ciento del total
recaudado. En 2018, la cifra recaudada por este concepto alcanzo los
tres billones de délares, siendo una suma significativa para el pais.
Sin embargo, al igual que en Bolivia, la evasion fiscal representa un
desafio, ya que aun es necesario fomentar entre la poblacion la
conciencia sobre los beneficios que los tributos pueden generar.
(Alcalde, 2019).

En su estudio sobre Lima, Ramirez (2019) resalta como la
evasion fiscal impacta negativamente en la recaudaciéon de las
municipalidades de esta provincia. De manera similar, Alcalde (2019)
identifica dos modalidades de evasion tributaria: una involuntaria o
accidental y otra voluntaria y deliberada. Segun él, varios
contribuyentes optan por no pagar, impulsados por la falta de
transparencia y la corrupcion existente en las municipalidades, lo que
resulta en una baja recaudacion predial. Por otro lado, Oyola (2021),
en su estudio realizado en la Municipalidad Distrital de Huaura,
encontré que el 62% de los empleados de la institucion considera que
las medidas implementadas por la municipalidad para contrarrestar la
evasion fiscal son insuficientes. Asimismo, un 56.5% de los
encuestados califica el nivel de recaudacion tributaria como

preocupantemente bajo.

Aguilar y Flores (2016) indican que, en la Municipalidad
Provincial de Puno, la evasion de impuestos alcanza niveles
preocupantes, afectando de manera adversa la recaudacion del
impuesto predial. Esta situacién se atribuye, segun los autores, al
desconocimiento de las obligaciones fiscales por parte de los
contribuyentes, lo que representa un 13.16%, y a la falta de una

cultura tributaria, factor que corresponde al 66.74%.
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Choque y Ramos (2020) sefialan que la evasion fiscal alcanza
el 30.54% en la municipalidad de Ocuviri debido a la ausencia de
campafias de concienciacion, resultando en una recaudacioén del
impuesto predial que se considera baja, con un 27.13%. De igual
manera, Canahua (2021) indica que el 73% de la poblacion,
equivalente a 5,834,000 personas, evadié impuestos, lo que resultd
en una pérdida de 136,000 soles. Adicionalmente, en 2018, el
porcentaje de evasores fiscales aument6 al 82% (6,411 personas),
con una pérdida significativa de 195,000 soles. Este incremento en las
pérdidas sugiere una deficiente cultura tributaria entre los habitantes

de esta municipalidad, segun lo demuestran estos resultados.

La normativa sobre los tributos municipales se encuentra en la
Ley de Tributacidon Municipal (Decreto Legislativo 776, 2004), que
define los impuestos municipales, todos gestionados por el gobierno
local. Esta legislacion otorga a los gobiernos municipales, tanto a nivel
distrital como provincial, la autoridad para recolectar, administrar y
supervisar estos impuestos. En este contexto, la Municipalidad
Provincial de Maynas, lleva a cabo la gestion de estos tributos a través
de la Sub Gerencia de recaudacion Tributaria, la cual ha identificado
una consistente evasion fiscal por parte de los contribuyentes en sus
informes. Por otro lado, en wuna encuesta preliminar, los
contribuyentes expresaron su preocupaciéon por la falta de
transparencia y eficiencia en el uso de los impuestos que pagan.
Critican que no hay rendicién de cuentas sobre como se invierten
estos fondos y sefalan una falta de mejoras significativas en el

entorno urbano, entre otras cuestiones.

Dadas las observaciones anteriores, resulta fundamental
entender la magnitud, variedad y repercusiones de la evasion de
impuestos municipales, asi como examinar las medidas adoptadas

para prevenir esta evasion y su impacto en la recaudacion tributaria
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de la MPM. Estos temas mencionados estan estrechamente
relacionados con el comportamiento de los contribuyentes y la eficacia
de las acciones emprendidas por parte de la municipalidad.

2.2. Formulacion del problema.

2.2.1. Problema general

¢, Cual es el comportamiento de la Recaudacion Tributaria en

la Municipalidad Provincial de Maynas, periodo 2019-2023?
2.2.2. Problemas especificos
¢, Cual es el comportamiento de la Recaudacion Tributaria por
tipos de tributos en la Municipalidad Provincial de Maynas, periodo
2019-2023?
¢, Cual es el aporte de la Recaudacion Tributaria al presupuesto
institucional en la Municipalidad Provincial de Maynas, periodo
2019-2023?
2.3. Objetivos.

2.3.1. Objetivo general.

Analizar el comportamiento de la Recaudacion Tributaria en la

Municipalidad Provincial de Maynas, periodo 2019-2023.

2.3.2. Objetivo especifico.

a. Describir el comportamiento de la Recaudacion Tributaria por
tipos de tributos en la Municipalidad Provincial de Maynas,
periodo 2019-2023.
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b. Identificar el aporte de la Recaudaciéon Tributaria al
presupuesto institucional en la Municipalidad Provincial de
Maynas, periodo 2019-2023.

2.4. Hipotesis.

2.4.1.

2.4.2.

Hipodtesis general.

El comportamiento de la Recaudacion Tributaria en la
Municipalidad Provincial de Maynas, periodo 2019-2023, es

ascendente
Hipotesis especificas.

El comportamiento de la Recaudacion Tributaria por tipos de
tributos en la Municipalidad Provincial de Maynas, periodo 2019-
2023, es ascendente.

El aporte de la Recaudacion Tributaria al presupuesto

institucional en la Municipalidad Provincial de Maynas, periodo
2019-2023, es significativo.
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2.5. Variable y operacionalizacion.

2.5.1. Identificacién de las variables y operacionalizacion.

Tabla N° 1

Variables, indicadores e indices del tema de estudio

Variables

Indicadores

indices

Recaudacion

Tributaria

Tipos de Tributos

Impuestos (Impuesto

predial, alcabala,
espectaculos no
deportivos)

Tasas (Servicios
publicos, servicios

administrativos,
licencias de apertura de
establecimientos,
estacionamiento de

vehiculos, transporte.

Aporte al

presupuesto

Monto de la recaudacion

por genéricas del gasto

Recaudacion por

funciones

Monto
Recaudaciéon/Total

Presupuesto

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion.
El disefio sera descriptivo, por cuanto solo se describira el
comportamiento de la data historica, no experimental, de tipo

retrospectivo.

3.2. Poblacién y muestra.

3.2.1. Poblacion
La poblacion de estudio sera la informacion estadistica del
portal de la Municipalidad Provincial de Maynas de los periodos del
2019 — 2023.
3.2.2. Muestra
La muestra comprende la data historica de los ingresos y
distribucién de los ingresos tributarios de la Municipalidad Provincial

de Maynas de los periodos del 2019 — 2023.

3.3. Técnica, instrumentos y procedimientos de recoleccién de

datos

Se utilizo la técnica de registro para recopilar informacion de la

Municipalidad Provincial de Maynas.

El procedimiento a seguir estuvo dado por:

26



3.4.

a. Se identificaran registros presupuestales de ingresos

distribucion del gasto de los tributos municipales.

b. Informacion de la variable de estudio.
c. Movimiento anual

d. Recopilacion de fuentes bibliograficas
e. Revision de las fuentes bibliograficas
f.  Analizar las fuentes bibliogréficas

g. Uso de las fuentes bibliogréafica

Procedimiento y analisis de datos

El procesamiento de los datos se realizo utilizando, hoja

y

de

calculo en EXCEL, el analisis se realizé apoyado de cuadros y

gréficos, los cuales fueron analizados en todo su contexto.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados primer objetivo:

Tabla 2
Comportamiento de la recaudacion tributaria por tipos de tributos, periodo, 2019-2023.
PERIODOS
Detalle 2019 2020 2021 2022 2023 =

General
Predial afio anterior 2,271,318.01 1,505,865.29 5,880,491.59 6,288,336.20 7,155,327.86 23,101,338.95
Predial afio actual 6,558,147.07 5,269,088.22 2,690,766.12 2,794,406.12 3,607,251.13 20,919,658.66
Alcabala 1,471,475.25 1,221,532.80 1,763,109.54 1,889,897.49 2,152,281.98 8,498,297.06
Al patrimonio vehicular 76,287.30 35,972.82 56,998.02 92,038.06 80,265.62 341,561.82
A los espectéculos publicos 542,129.74 91,519.80 33,960.95 324,122.67 199,613.20 1,191,346.36
Total (Miles de soles) 10,919,357.37 8,123,978.93 10,425,326.22 11,388,800.54 13,194,739.79 54,052,202.85

Fuente: Informacién Gerencia de Rentas y Recaudacion MPM - 2024
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Tabla 3
Comportamiento porcentual de la recaudacion tributaria por tipos de tributos, periodo 2019-2023.

PERIODOS

Detalle 2019 2020 2021 2022 2023
Predial afio anterior 20.80 18.54 56.41 55.22 54.23
Predial afio actual 60.06 64.86 25.81 24.54 27.34
Alcabala 13.48 15.04 16.91 16.59 16.31
Al patrimonio vehicular 0.70 0.44 0.55 0.81 0.61
A los espectaculos publicos 4.96 1.13 0.33 2.85 1.51

Valores Porcentuales 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: Informacion Gerencia de Rentas y Recaudacion MPM - 2024
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Realizando el analisis de la tabla 2 y 3; muestra los montos de
los tributos totales para el afio 2023 asciende a S/ 54,052,202.85; de
los cuales el 54% corresponde al Impuesto Predial, 16.31% al
Impuesto de Alcabala, 0.61% al Impuesto del patrimonio vehiculara y
espectaculos publicos 1.51%. Para el afio 2022 asciende a S/
11,388,800.54; de los cuales el 24.54%% corresponde al Impuesto
Predial, 16.59% al Impuesto de Alcabala, al patrimonio vehicular
0.81% y 2.85% al Impuesto a espectéculos publicos. Para el afio 2021
asciende a S/ 10,425,326.22; de los cuales el 25.81%% corresponde
al Impuesto Predial, 16.91% al Impuesto de Alcabala, al patrimonio
vehicular 0.55% y 0.33% al Impuesto a espectaculos publicos. Para el
ano 2020 asciende a S/ 8,123,978.93; de los cuales el 64.86%%
corresponde al Impuesto Predial, 15.04% al Impuesto de Alcabala, al
patrimonio vehicular 0.44% y 1.13% al Impuesto a espectaculos
publicos. Asi mismo se puede apreciar que para el afio 2019 asciende
a S/ 10,919,357.37, de los cuales el 60.06%% corresponde al
Impuesto Predial, 13.48% al Impuesto de Alcabala, al patrimonio

vehicular 0.70% y 4.96% al Impuesto a espectaculos publicos.

Varios factores influyeron a una baja recaudacion tributaria
municipal, El andlisis nos lleva a ver la problemética desde una
perspectiva en las siguientes variables exdgenas y endogenas

pudieron haber influido:

a. Desempleo y baja actividad econdmica: la economia local no
estaba en crecimiento debido a la pandemia y post pandemia,
originando altos niveles de desempleo, las personas y las
empresas tuvieron dificultades para pagar impuestos.

b. Informalidad: una gran cantidad de actividad econdmica informal
en la region, es probable que muchas actividades econdémicas

no estén siendo gravadas adecuadamente.
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c. Ineficiencia en la administracion tributaria: los procesos de

recaudacion de impuestos no fueron eficientes motivando a una

evasion fiscal, llevando a una menor recaudacion.

d. Problemas de gobernanza: corrupcion o la mala gestion de los

recursos publicos impactaron negativamente en la recaudacion

de impuestos.

Para los valores expresados en la tabla 3 y grafico 1 que

muestran la variacion % de Recaudacion Tributaria por tipos de

tributos en el Municipalidad provincial de Maynas, periodo 2019-2023,

se puede observar que tomando como referencia del afio 2019 como

el 100%, la variacién porcentual del afio siguiente comparada con el

afio anterior, no es uniforme afio a afio, es asi que para el 2020

disminuye a 16.88%, en 2021 tiene una caida mayo y este desciende

a 6.26%, en 2022 se observa una recuperacion bastante saludable

para la recaudacion y muestra un 59.79%; para el 2023, se nota una

caida de casi la mitad llegando a recaudar solo el 36.82

Gréfico 1
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Tabla 4

Comportamiento de la recaudacion por tipos de tasas tributarias, periodo 2019 - 2023

Periodos
Detalle de los ingresos
2019 2020 2021 2022 2023
Servicios publicos 3,803,973.16  3,033,608.88 1,655,115.12 4,624,737.09 4,890,227.06
Servicios administrativos 2,764,598.13 2,301,143.20 6,490,671.08 3,444,631.99 5,581,082.98
Licencias 864,502.70 418,957.40 1,655,115.12 4,624,737.09 190,612.50

Total (En miles de soles) 7,433,073.99 5,753,709.48 9,800,901.32 12,694,106.17

10,661,922.54

Fuente: Informacion Gerencia de Rentas y Recaudacion MPM - 2024

La tabla 4 muestra comportamiento de la Recaudacion Tributaria por tasas en el Municipalidad Provincial de Maynas, periodo

2019 - 2023 en valores monetarios.
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Tabla5
Comportamiento porcentual de la recaudacion por tipos de tasas tributarias, periodo 2019 — 2023

Periodos
Detalle de los ingresos
2019 2020 2021 2022 2023
Servicios publicos
51.18 52.72 16.89 36.43 45.87
Servicios administrativos
37.19 39.99 66.23 27.14 52.35
Licencias
11.63 7.28 16.89 36.43 1.79
Total % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: Informacién Gerencia de Rentas y Recaudacién MPM - 2024

La tabla 5 muestra comportamiento de la Recaudacion Tributaria por tasas en el Municipalidad Provincial de Maynas, periodo

2019 - 2023 en valores porcentuales.
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Tabla 6

Variacion % de recaudacion por tipos de tasas tributarias, afio base 2019.

Periodos
Detalle de los ingresos
2019 2020 2021 2022 2023
Servicios publicos 100% 40.81 22.27 62.22 65.79
Servicios administrativos  100% 30.96 87.32 46.34 75.08
Licencias 100% 5.64 22.27 62.22 2.56
Total % 100% 77.41 131.86 170.78 143.44

Fuente: Informacion Gerencia de Rentas y Recaudacion MPM - 2024

33



El analisis de las tablas, 4 y 5 respectivamente muestran los
periodos en detalle, asi tenemos que, 2019, el valor de las tasas
recaudadas asciende a S/ 7,433,073.99, de los cuales el 51.18%;
representan los Servicios publicos, 37.19%; los servicios
administrativos, 11.63%; licencias de apertura de establecimientos.
2020, el valor de las tasas recaudadas asciende a S/ 5,753,709.48,
de los cuales el 52.72%; representan los Servicios publicos, 39.99%;
servicios administrativos y 7.28%; licencias de apertura de
establecimientos. 2021, el valor de las tasas recaudadas asciende a
S/ 9,800,901.32, de los cuales 16.89%; representan los Servicios
publicos, 66.23%; servicios administrativos y 16.89%; licencias de
apertura de establecimientos. 2022, el valor de las tasas recaudadas
asciende a S/ 12,694,106.17, de los cuales 36.43%; representan los
Servicios publicos, 27.14%; servicios administrativos y 36.43%;
licencias de apertura de establecimientos. 2023, el valor de las tasas
recaudadas asciende a S/ 10,661,922.54, de los cuales 45.87%;
representan los Servicios publicos, 52.35%; servicios administrativos

y 1.79%; licencias de apertura de establecimientos.

La recaudacién por tasas municipales puede estar influenciada

por varios factores, entre ellos:

a. Base Imponible: la cantidad de contribuyentes que estan sujetos
al pago de tasas municipales puede afectar directamente la
recaudacion. Cuantos mas contribuyentes haya, mayor sera la
recaudacion, siempre y cuando cumplan con sus obligaciones

tributarias.

b. Nivel de cumplimiento: la voluntad y la capacidad de los
contribuyentes para cumplir con sus obligaciones fiscales es
crucial. Si hay altos niveles de evasion fiscal, la recaudacién por

tasas municipales se vera afectada negativamente.
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Tipo de Tasas: la estructura y el nivel de las tasas municipales
también pueden influir en la cantidad recaudada. Tasas altas o
bajas pueden tener diferentes efectos en el comportamiento de

los contribuyentes.

Coyuntura Econdmica: la situacion econOmica de la region,
incluyendo el desempleo, el crecimiento econémico y la actividad
empresarial, puede afectar la capacidad de los contribuyentes

para pagar sus tasas municipales.

Eficiencia Administrativa: una administracion tributaria eficiente
puede mejorar la recaudacion de tasas municipales al garantizar
una correcta identificacion de contribuyentes, un proceso de

cobro efectivo y un seguimiento adecuado de los pagos.

Incentivos y Penalidades: los incentivos fiscales, como
descuentos por pagos anticipados, y las penalidades por
morosidad pueden influr en el comportamiento de los

contribuyentes y, por ende, en la recaudacion.
Calidad de los Servicios Publicos: los contribuyentes pueden

estar mas dispuestos a cumplir con el pago de tasas municipales

si perciben que reciben servicios publicos de calidad a cambio.
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Para los valores expresados en la tabla 4 y grafico 2 que
muestran la variacion % de recaudacion tributaria por tipos de tributos
en el Municipalidad provincial de Maynas, periodo 2019-2023, se
puede observar que tomando como referencia del afio 2019 como el
100%, la variacion porcentual del afio siguiente comparada con el afio
anterior, no es uniforme afio a afo, es asi que para el 2020 disminuye
a 77.41%, en 2021 tiene una subida bastante pronunciada a 131.86%,
en 2022 se observa una mejor recaudacion y muestra un 170.78%;
para el 2023, se nota una caida no muy pronunciada llegando a
recaudar solo el 143.44%, en relacion al afio anterior, por lo mostrado
la recaudacion por tasas no ha sido uniforme, esta situacion genera
en la administracién una incertidumbre, puesto que se prevé siempre
la uniformidad de los ingresos con mejores proyecciones

porcentuales.

Grafico 2
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4.2. Resultados segundo objetivo

Tabla7
Aporte presupuestal por recaudacion, periodo 2019 — 2023
PERIODOS
DETALLE
2019 2020 2021 2022 2023
Tributo Predial 10,919,357.37 8,123,978.93 10,425,326.22 11,388,800.54 13,194,739.79

Tasas municipales
7,433,073.99 5,753,709.48 9,800,901.32 12,694,106.17 10,661,922.54

TOTAL (En miles de
18,352,431.36 13,877,688.41 20,226,227.54 24,082,906.71 23,856,662.33

soles)

Fuente: Informacion Gerencia de Rentas y Recaudaciéon MPM — 2024

La tabla 7, muestra el Aporte presupuestal por recaudacion, 2019; estuvo dado por S/ 18,352,431.36; para el 2020 S/
13,877,688.41; el ingreso total por ambas partidas, para el 2021 el monto fue de S/ 20,226,227.54; 2022 reporto S/ 24,082,906.71
y 2023 estuvo dado por S/ 23,856,662.33; notamos que el afio 2022 fue el reporto mayor ingreso por ambas partidas, se asume
gue la variacion entre los periodos 2021, 2022 y 2023 fue debido a la post pandemia, muchos de los contribuyentes habian

dejado de pagar sus tributos y realizar sus tramites en forma presencial.
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Tabla 8

Variacion % de recaudacion por tipo de tributo y tasa tributaria, periodo 2019 - 2023

PERIODOS
DETALLE
2019 2020 2021 2022 2023
Tributo Predial 59.50 58.54 51.54 47.29 55.31
Tasas municipales 40.50 41.46 48.46 52.71 44.69
TOTAL % 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Tabla 9
Variacién % de recaudacion por tipo de tributo y tasa tributaria, afio base el 2019
PERIODOS
DETALLE
2019 2020 2021 2022 2023
Tributo Predial 100% 44.27 56.81 62.06 71.90
Tasas municipales 100% 31.35 53.40 69.17 58.10
TOTAL % 100% 75.62 110.21 131.22 129.99

Fuente: Informacion Gerencia de Rentas y Recaudacién MPM - 2024
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Respecto a la Variacién % de recaudacion por tipo de tributo y tasa

tributaria, mostrada en la tabla 8; respecto al tributo predial, indica que para

el 2022 fue el afio que tuvo menor porcentaje 47.29% respecto a los otros
afios analizados, 2019 (59.50%), 2020 (58.54%), 2021 (51.54%) y 2023

(55.31%).

Se aprecia Variacion % de recaudacion por tipo de tributo y tasa

tributaria, tomando como afio base 2019; el afio 2022 fue el que reporto

mayor ingreso como total de recaudacién, seguido esta el 2023 con 19.99%

y por ultimo el 2021 con 110.21% respectivamente.

Grafico 3

Variacion % del aporte presupuestal por tipo de tributo y tasa tributaria,
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CAPITULO V. DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusioén de resultados

La municipalidad provincial de Maynas a menudo enfrenta

diversos problemas al intentar recaudar sus tributos de manera

eficiente. Algunas de las dificultades especificas, por la que no se

puede lograr con eficiencia la proyeccion de recaudacion, incluyen lo

siguiente que se ha detectado en el transcurso de la investigacion asi

podemos nombrar lo siguiente:

a.

Evasion fiscal: los contribuyentes intentan evadir el pago de
impuestos mediante métodos como subdeclaracion de ingresos,
ocultacion de activos o realizando transacciones en efectivo para
evitar dejar un rastro tributario.

Fraude fiscal: el fraude fiscal algunos contribuyentes han
recurrido a practicas fraudulentas, como presentar documentos
falsos o manipular informacion financiera para reducir
indebidamente sus obligaciones fiscales.

Falta de cumplimiento voluntario: los ciudadanos no cumplen
con sus obligaciones fiscales de manera voluntaria, debido a la
falta de conciencia sobre los impuestos municipales, la
percepcion de que los servicios municipales no justifican el pago
de impuestos, o simplemente la falta de capacidad para
pagarlos.

Incapacidad de cobro: la municipalidad tiene dificultades para
cobrar los impuestos adeudados, resultado de una falta de
recursos para llevar a cabo el proceso de cobranza de manera
efectiva, y de obstaculos legales que dificultan la recuperacion
de deudas fiscales.

Falta de tecnologia y sistemas adecuados: la falta de sistemas
informaticos integrados y tecnologia adecuada dificulta la

gestion eficiente de la recaudacion de impuestos. La falta de
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automatizacion en los procesos puede llevar a errores, demoras
y una menor capacidad para detectar posibles evasiones o
fraudes.

f. Baja capacidad de fiscalizacion: la fiscalizacion inadecuada de
los contribuyentes puede llevar a una menor recaudacion de
impuestos, la municipalidad no cuenta con personal capacitado

0 recursos para llevar a cabo auditorias y controles efectivos.

Al haber analizado la investigacion coincide con lo manifestado
por Lozada y Medina, 2023; el cual identificar tendencias, factores
influyentes y posibles areas de mejora en la gestién, asi mismo
manifiesta que, los resultados subrayan la importancia de examinar
minuciosamente cada afio para entender las razones exactas detras
de esas variaciones. Este andlisis podria abordar aspectos como
modificaciones en las politicas tributarias locales, el contexto
econdémico a nivel regional o nacional, y posibles carencias en la
gestion fiscal del distrito, como la evasion de impuestos o la ineficacia
en el proceso de recaudacion. Asi mismo la investigacion planteada
coincide con Mamani, Mamani, 2023; sus resultados resaltan la
relevancia de desarrollar tacticas de recaudacion de impuestos
adaptadas a las particularidades y conductas propias de los
contribuyentes locales. Se plantean sugerencias para potenciar la
eficacia de las medidas propuestas, como la adaptaciéon de las
campafias de concienciacion, el refuerzo en la atencion al
contribuyente y la implementacion de tecnologias de la informacion
para agilizar los tramites fiscales. Por otro lado, la investigacion tiene
un sesgo de coincidencia con lo manifestado por Pérez, Chavez,
2023; La importancia de una gestion administrativa eficaz para
mejorar la recaudacion de impuestos prediales en el distrito de Iquitos
se destaca. Ademas, se plantean recomendaciones para mejorar los
procesos de recaudacion, fortalecer la comunicacién entre la

administracion tributaria y los contribuyentes, y aumentar la eficacia
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de las medidas tomadas con el fin de lograr una gestion administrativa

mas eficiente y una mayor recaudacion de impuestos en el distrito.

5.2. Conclusiones

1. Las variaciones en la recaudacion tributaria analizada para la
Municipalidad provincial de Maynas en los periodos del 2019 al
2023; indica la necesidad de una revision exhaustiva de las
politicas fiscales municipales, la situacibn econémica regional y
los sistemas de administracion tributaria para adaptarse a los

cambios y mejorar la eficiencia recaudatoria.

2. Es fundamental establecer mecanismos de monitoreo y
evaluacion continuos para identificar tendencias a largo plazo en
la recaudacion tributaria de la Municipalidad Provincial de
Maynas debido al andlisis efectuado en el periodo del 2019 al
2023; esto llevaria a tomar decisiones informadas sobre ajustes

en las estrategias de recaudacion.

3. Ante resultados dispares en la recaudacion tributaria municipal,
es esencial fomentar la transparencia, la educacion fiscal y la
colaboracibn entre la administracion tributaria y los
contribuyentes para promover una cultura de cumplimiento

voluntario y mejorar el rendimiento fiscal a largo plazo.
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5.3. Recomendaciones

Realizar un andlisis exhaustivo de las causas detras de las
variaciones en la recaudacion tributaria municipal, lo cual puede
implicar la revision de politicas fiscales, la identificacion de
posibles evasiones fiscales y la evaluacion de la eficacia de los

procesos de recaudacion existentes.

Disefiar estrategias personalizadas y adaptativas que
consideren las caracteristicas y comportamientos especificos de
los contribuyentes locales, implementando campafias de
concienciacion, mejorando la atencion al contribuyente y
aprovechando la tecnologia para facilitar los procesos

tributarios.

Fortalecer la transparencia y la comunicacién entre la
administracion tributaria y los contribuyentes, promoviendo la
educacioén fiscal, facilitando el cumplimiento voluntario de las
obligaciones fiscales y estableciendo mecanismos de
retroalimentacion para mejorar continuamente la gestién
tributaria y la recaudacion municipal. que ocurre en el contexto

del pais impactara en la region.
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ANEXO N° 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES INDICES
¢, Cual es el comportamiento | Analizar el | EI comportamiento de la
de la Recaudacion | comportamiento de la|Recaudacién Tributaria )
Tributaria en la |Recaudaciéon Tributaria|en la  Municipalidad Impuestos (Impuesto predial, alcabala,
Municipalidad Provincial de [en la  Municipalidad | Provincial de Maynas, espectaculos no deportivos)
Maynas, periodo 2019- |Provincial de Maynas, |periodo 2019-2023, es Tipos de Tributos
2023? periodo 2019-2023. ascendente
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS Tasas (Servicios publicos, servicios
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS administrativos, licencias de apertura
de establecimientos, estacionamiento
¢, Cual es el comportamiento | Describir el | El comportamiento de la de vehiculos, transporte.

de la Recaudacion Tributaria
por tipos de tributos en la
Municipalidad Provincial de
Maynas, periodo 2019-
2023?

comportamiento de la
Recaudacion  Tributaria
por tipos de tributos en la
Municipalidad Provincial
de Maynas, periodo
2019-2023.

Recaudacion  Tributaria
por tipos de tributos en la
Municipalidad Provincial
de Maynas, periodo
2019-2023, es
ascendente.

¢,Cual es el aporte de la
Recaudacion Tributaria al
presupuesto institucional en
la Municipalidad Provincial
de Maynas, periodo 2019-
2023?

Identificar el aporte de la
Recaudacion Tributaria al
presupuesto institucional
en la  Municipalidad
Provincial de Maynas,
periodo 2019-2023.

El aporte de la
Recaudacion Tributaria al
presupuesto institucional
en la  Municipalidad
Provincial de Maynas,
periodo 2019-2023, es
significativo.

Recaudacion
del impuesto
predial

Aporte al
presupuesto

Monto de la recaudacién por genéricas

del gasto

Recaudacion por funciones

Monto Recaudacién/Total Presupuesto
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ANEXO N° 02. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS.

Descripcion de la informacion

Periodos

2019

2020

2021

2022

2023

Tipo de tributo municipal

Grado de concentracion de la
recaudacion tributaria, por partida
de ingreso.

Grado de concentracién por periodo
de impuesto predial

Grado de concentracién por periodo

de tasas municipales

Tendencia del ingreso municipal

Variacion porcentual en impuesto

predial

Variacidbn porcentual en tasas

administrativas

Tendencia 2019 = 100
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