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RESUMEN

La presente investigacion estudia uno de los recursos producidos en la region
Loreto, la papaya; se busca industrializarlo en una bebida refrescante y saludable con

el mejor sabor, mejor calidad y mejor precio.

Esta bebida estd dirigida a consumidores interesados en un estilo de vida
saludable y natural ya que esta fruta es una fuente de proteinas, minerales,

carbohidratos y vitaminas; A. Cy E

El objetivo de la investigacion es demostrar la factibilidad comercial, técnica,
organizacional, econdmica, y financiera de la comercializacién de productos elaborados

a base de papaya.

El negocio se especializa en dos etapas de la cadena de valor, la venta en el
mercado local (Maynas) y la comercializacion en el mercado nacional. En las previas,
se adquirira la materia prima de los productores locales, la industrializacion se realizara

en el local designado para tal fin.

Los resultados, segun el enfoque econdmico son viables para la ejecucion del

mismo, pues reflejan rentabilidad al inicio del ejercicio.

La normatividad legal es favorable y beneficiosa para la formacion, ejecucion del

proyecto de negocio.

Palabras claves: Plan de negocio, papaya, néctar, mercado local, mercado

nacional.



ABSTRAC

The present research studies one of the most produced resources in the Loreto
region, the papaya is looking to industrialize it in a refreshing and healthy drink with the

best flavor, best quality and best price.

This drink is aimed at consumers interested in a healthy and natural lifestyle as

this fruit is a source of protein, minerals, carbohydrates and vitamins; A.C and E

The objective of the research is to demonstrate the commercial, technical,
organizational, economic, and financial feasibility of the commercialization of processed

papaya products.

The business specializes in two stages of the value chain, selling in the local
market (Maynas) and marketing in the domestic market. In the previous ones, the raw
material of the local producers will be acquired, the industrialization will take place in the
place designated for that purpose.

The results, according to the economic approach are viable for the execution of
the same, as they reflect profitability at the beginning of the year.

The regulations are favorable and beneficial for the formation, execution of the
business project.

Keywords: Business plan, papaya, nectar, local market, national market
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I.  INFORMACION GENERAL.

1.1. Nombre del proyecto.

DELISAN SAC se dedicard a la produccién y comercializacién de néctar de

papaya
Localizacién: Ciudad de Iquitos, region Loreto, Pera.
Las instalaciones de infraestructura se ubicaran en el kilbmetro 2.5 de la

carretera Iquitos Nauta (como referencia el terminal de buses).

Figura N° 1: Ubicaciéon DELISAN S.A.C, 2017

Iquitos

Riaya ey Plaza De
Pampachica ®
Armas

Urb. Moronacocha Mz. “C” Lt. 32
Ref.: terminal de buses

Instituto de
Investigaciones
de Amazonia

Peruana

(=)

Fuente: https://www.google.com.pe/maps/place/2,5+Km.

Sector de actividad: elaboracion y comercializacion de bebidas no alcohdlicas.
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Figura N° 2: Logo DELISAN, 2017

Fuente: elaboracién propia

1.2. Actividad empresarial.

Cuadro N° 1: Etapa de produccion (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme,
Clv)

A

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca

01

Agricultura, ganaderia, caza y actividades de servicio conexas

012 Cultivo de plantas perennes

0122

Cultivo de frutas tropicales y subtropicales

Etapa de industrializacién (Clasificacion ClIU)

C

Industrias manufactureras

11

Elaboracion de bebidas

110 Elaboracion de bebidas

1104

Elaboracion de bebidas no alcoholicas;
produccion de aguas minerales y otras

aguas embotelladas.
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1.3. Ideadel negocio.

DELISAN serd una empresa dedicada a la transformacién de frutos en néctar,

tendiendo como principal materia prima la pulpa de papaya.

Nuestro mercado objetivo serd en un inicio la ciudad de Iquitos, teniendo como

distribuidores los supermercados existentes y las bodegas de la ciudad.

La iniciativa del presente proyecto resulta de la observacion de la variacion de
precios de la fruta indicada y la ventaja del clima tropical tipico de la region, el cual
favorece la produccién continua de este fruto. La finalidad es aprovechar el fruto en los
meses de mayor produccion para distribuirlo en forma de Néctar en los meses de
escasez del mismo, supliendo el mercado local. Se estima ingresar a futuro al mercado

nacional.

Aplicando los indices del consumo per capita por tipo de producto a la poblacion
proyectada para lquitos, la region y el pais, se estima el consumo proyectado local,
regional y nacional para presentaciones del producto propuesto. Si bien es cierto que la
produccion del fruto se intensificé en los Ultimos afios, la demanda ha sido mayor
también; y considerando que las amas de casa buscan productos que simplifiquen o
reduzcan las actividades domiciliarias, se pretende colocar un producto con

caracteristicas que suplan a los productos naturales sin alterar los nutrientes propios.

14



Los segmentos de mercado a atender estan constituidos por aquellas personas
gue buscan refrescar un momento en la vida diaria y aquellos que buscan una vida

saludable aprovechando las propiedades nutritivas de la papaya.

15



. PLAN DE MARKETING.

2.1. Necesidades de los clientes.

En la actualidad, la tecnologia, los nuevos inventos, hacen que las personas que
trabajan dediquen menos tiempo a actividades hogarefas, tales como preparar sus

propios alimentos y buscan simplificarlos lo mas posible.

Sin embargo, en la nueva era de conservar la naturaleza hace también que las
familias opten por consumir productos con menos quimicos posibles a fin de conservar

la salud y exponerse menos a enfermedades que deterioran la salud.

En los ultimos afios, la Organizacion Mundial de la Salud OMS (2016) ha hecho
especial hincapié en promover el consumo de alimentos ricos en vitaminas
antioxidantes A, C y E. La papaya ocupa uno de los primeros lugares en este aspecto,
pero los especialistas advierten de que no se debe enfatizar sobre un alimento
concreto, se debe buscar combinaciones que mejoren el sabor sin perder las bondades

del producto.

La OMS alerta también, sobre el hecho de que muy pocas personas incluyen la
fruta en su dieta debido a la incomodidad que supone pelarla y reconoce que aun
gueda una dura batalla por ganar en este campo. Para la papaya, el cuerpo a cuerpo
sera todavia mas largo, puesto que primero debe superar las barreras culturales que la
anteponen al producto nacional. No basta con haberse convertido, segun la mayoria de

los nutricionistas, en una de las plantas alimenticias mas importantes del mundo.

Mercola (2016) indica que la papaya es una fruta llena de poder y tiene mas
beneficios de los que podria imaginar. Sin embargo, la fruta que ha sido rociada con
insecticidas y fungicidas podria generar mas problemas de salud que sus beneficios
potenciales.

16



Dentro de los beneficios, este autor, destaca que la papaya tiene mas vitamina C
gue la naranja y una taza contiene 144% de la cantidad diaria recomendada (CDR) de
esta vitamina. La vitamina C es importante para la prevencion de las enfermedades
cardiovasculares, derrames cerebrales, cancer de seno, cancer de estomago,
Alzheimer, cataratas, gota y representa un papel significativo en el apoyo al sistema

inmunoldgico.

El consumo de esta fruta en el CDR contiene 31% de vitamina A, combinacion
gue la hace una importante para la regulacion de la expresion de los genes, el
desarrollo prenatal y postnatal, y la produccion de globulos rojos, y ayuda a prevenir el

cancer de piel, seno, higado y prostata.

La papaya contiene también papaina y quimo papaina las cuales tienen efectos
antiinflamatorios. La reduccién de la inflamacion disminuye el dolor de las
articulaciones. Ademas, un estudio de investigacion de Annals of Rheumatic Diseases
analiz6 los resultados que relacionan los niveles bajos de vitamina C con un mayor

riesgo de desarrollar artritis.

La papaina también podria ayudar a reducir el dolor de los coélicos y a regular el

flujo durante el ciclo menstrual de la mujer.

También, la papaya es una de las fuentes alimenticias mas ricas en acido folico
gue se puede comprar en el mercado. El acido félico es importante para reducir los

niveles de homocisteina en el cuerpo.

Asimismo, la papaya esta llena de antioxidantes que previenen el dafio a las
células de su ADN. Esta es una de las formas en las que la papaya podria ayudar a

prevenir ciertos canceres y a reducir la apariencia del envejecimiento en la piel.

La papaya es rica en vitamina A, la cual es muy importante para prevenir la

degeneracion macular y otros problemas oculares.
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La papaya tiene efectos antioxidantes sobre el Alzheimer. Un estudio sefiala que
las personas que consumieron papaya fermentada durante seis meses experimentaron

una reduccion del 40% en un biomarcador del dafio al ADN por el dafio oxidativo.

El contenido antioxidante y alto en vitaminas de la papaya representa un papel
significativo en la prevencion de ciertos canceres. Un estudio encontré que la
combinacion de té verde y licopeno tenia un efecto en la prevencién del cancer de

préstata. La papaya es rica en licopeno.

La papaya, cuyo nombre cientifico es carica. Es un fruto aromatico y de agradable
sabor, medio agridulce que es utilizada comUnmente para la elaboracion de
mermeladas, helados, jugos y como fruta fresca. Puede ser industrializada y

comercializada en néctares.

Romero (2007) presentdo en la primera feria de transferencia e innovacion
tecnolégica un proyecto de investigacion que involucra la explotacion de las
propiedades de la papaya para combatir la caries. Explicé que la investigacion
realizada consistié6 en un seguimiento efectuado a un gel brasilero que combatia la
caries con papaina, una enzima encontrada en la cascara de la papaya. Para ello
elaboré un minucioso estudio acerca de las bondades de este producto y descubrieron
gue el gel tenia una excelente eficacia clinica radiogréafica en los primeros 30 y 60 dias.
Sin embargo, cuando se hizo el trabajo microbiolégico, los investigadores a cargo se

dieron cuenta que el gel no era tan efectivo como se penso.

Amaya et al (2007) realizaron un inventario de nuevos frutales adaptados al valle
del Mantaro y aspectos de su cultivo, dentro de los cuales esta la papaya arequipefa;
la indagacién de los aspectos técnicos y econdémicos sociales, fue para medir el grado
de desarrollo tecnoldgico en cuanto a la adaptacion de los nuevos frutales que vienen

desarrollandose dentro del valle del Mantaro. En este contexto es que se llevé a cabo
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la investigacion y sobre el impacto econdmico, social y ecoldgico que ejercen estos

cultivos.

Los autores indican que la produccion sostenida de estos frutales que ya se estan
adaptando al valle del Mantaro conllevarda que salgan al mercado y sean
comercializados, tan igual como si vinieran de las zonas productoras actuales. La
produccion de estos frutales traera consigo aumento de mano de obra, intervencion de
muchas personas para su comercializacion y al existir mayor produccion se pensara en

un futuro no muy lejano la transformacion industrial de estos frutales.

Silvia SRL (2005), empresa dedicada a la elaboracion de mermeladas de frutas
como papaya arequipeia, fresa, sauco, mora, naranja, pifia, higo, frambuesa,
membrillo, manifiesta que los productos son un bien complementario del pan en
especial, y también pueden ser utilizados en postres como helados, tortas. Utilizo la
papaya como materia prima para la elaboracion de sus productos, los cuales tuvieron

gran nivel de aceptacion en la ciudad de Arequipa.

Urquizo y Pardo (2015) alumnos de la Universidad de Lima, realizaron un plan de
negocio referente a la implementacion de una planta de elaboraciéon de bebidas de
papaya combinado con otros productos como la linaza, llegando a la conclusion de que
es factible realizar el proyecto, pues va dirigido a los sectores A, B y C del mercado de
lima metropolitana para consumidores mayores de 13 afios, el costo de inversion de

S/.4 203 millones de soles financiado a 10 afios.

Chavez y Quicafia (2008) formularon un plan de desarrollo de producto y
comercializacion de néctar de papaya arequipefia, llegando a la conclusion que
logrando la produccién masiva del producto podria resultar rentable, pues es agradable
y de facil acceso a la fruta como materia prima, las autoras determinaron que el costo
de produccion es alto, pues requeria de tecnologias poco comercializadas en el afio del
estudio.
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2.2. Demanda actual y tendencias.

Segun la proyeccion realizada por el INEI al afio 2017 la poblacion de la region

Loreto asciende a 713,733 habitantes, considerando que nuestro mercado de estudio

es la zona local considerando solo Maynas ciudad, la poblacion de referencia

ascenderia a 422,627 habitantes, y esta comprendida por la poblacion total (Hombres,

mujeres y nifios) desde 05 a 74 afos.

Cuadro N° 2: Poblacion de referencia en la region Loreto al 2017

Grupos quincenales de edad

Distritos
5.9 10 - 15- 20 - 25 - 30 - 35- 40 - 45 - 50 - 55 - 60 - 65 - 70 - Total
14 19 24 29 34 39 44 49 54 59 64 69 74
12,38 | 13,09| 14,75| 14,17 | 14,24 | 12,30| 10,66 | 10,23 136,46
Iquitos 8 9 9 3 1 2 0 3| 8,748| 7,902 | 6,631 | 5,054 | 3,717 | 2,559 6
Punchan
a 9,077 | 9,316 | 9,594 | 8,393 | 8,711 | 7,380| 6,356 | 5,904 | 4,850 | 3,943 | 2,972 | 2,330| 1,525| 1,062 | 81,413
Belen 7,792| 7,862| 7,610| 6,787 | 6,756 | 6,189 | 5408 | 4,831 | 3,835| 3,083 | 2,609 | 2,003 | 1,457 963 | 67,185
Sanjuan | 16,37 | 16,64 | 16,31 | 13,79 | 13,50| 12,20| 11,31 | 10,39 137,56
b. 3 6 1 1 4 7 7 9| 8,314 | 6,238| 5,008 | 3,435| 2,457 | 1,563 3
45,63 | 46,92 | 48,27 | 43,14 | 43,21 | 38,07 | 33,74 | 31,36| 25,74| 21,16 | 17,22 | 12,82 422,62
0 3 4 4 2 8 1 7 7 6 0 2] 9,156 | 6,147 7

Fuente: elaboracion propia

Considerando que la tasa intercensal de crecimiento del departamento de Maynas

es de 1.8%, se estima que la poblacién para los afios siguientes ascienda a 430,361
habitantes para el afio 2018, 438,237 habitantes para el afio 2019, 446,256 habitantes

para el afio 2020.
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Grafico N° 1. Estimaciones de crecimiento de poblacion periodo del 2017 al 2020.

(Personas).

450,000 446,256
445,000
440,000
435,000
430,000
420,000
415,000
410,000

438, 237 ——-

430, 361 ="

_—

2,017 2,018 2,019 2,020

Fuente: elaboracion propia

Vargas, (2016) indica que, el consumo de néctares creci6 9,3% y aguas
embotelladas 6,7%, mas que la venta de gaseosas lo hizo en 6,6%, interpretando que

los néctares estan remplazando a las bebidas gasificadas.

Este dato nos permite sefialar que el consumo mensual es de aproximadamente 6
litros por persona al afio, lo que indicaria una demanda anual de 2°535,762 litros de

néctar por afio para suplir el mercado local.
2.3. Oferta actual tendencias.

De acuerdo con un informe de la consultora Maximixe, la produccién nacional de
jugos, néctares y refrescos ascendié a 374,800 toneladas métricas al cierre del 2014,
registrando un avance interanual de 8.3%.

Considerando el consumo desde el ailo 2009 se puede observar la tendencia de

aumento en preferencia por los néctares que existe, el cual poco a poco reemplaza a

las bebidas gasificadas.
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Grafico N° 2: Produccion anual de jugos periodo 2009- 2015 en el Pera.

(Toneladas métricas)

250,000

405,908
200,000

374,800
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Fuente: http://www.maximixe.com/

El mercado de bebidas en el Peru, presenta varias categorias donde las gaseosas
tienen el 30%, los lacteos (leche blanca, leche saborizada, yogurt) representa el 22% y
los jugos y néctares (bebidas mas ligeras) representan un 11%. Entre el 2011 y el 2012

las diferentes categorias mostraron un crecimiento en el pais.

Se ha corroborado también que el consumo de néctares en el mercado local es

genérico, pues existe gran captacion y fidelidad respecto a las marcas.

En este mercado concurren marcas y productores nacionales como WATTS
(Socosani S.A.) LAIVE, (Laive SA.) FRUGOS, (Corporacion José R. Lindley S.A))
GLORIA, (Gloria S.A.) ADES, (Unilever Andina Peru S.A,) TAMPICO y ARUBA, (Gloria
S.A.) PULP (aje) y Selva Industrial S.A.

Las presentaciones de las marca Watts es en botellas de plastico, en cantidades
de litro y medio litro, asi como en tetra pack de litro, medio litro y 200 ml.; también tiene
una presentaciéon de medio litro en botellas de vidrio; los sabores que presenta esta
marca son durazno, mango pera, manzana, pifia, naranja, combinaciones de soya y

saborizantes diversos.
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Figura N° 3: Presentacion de néctar de la marca Watts, Peru, 2017

Fuente:https://www.google.com.pe/search?g=jugos+watts&source=Inms&tbm=isch&

Cabe indicar que en la ciudad de Iquitos la presentacion aceptada y

comercializada en su mayoria es de durazno y mango.

Las presentaciones de las marca Laive son entera pack, en cantidades de 1 litro,
1/2 litro y 200 ml.; los sabores que presenta son durazno, mango pera, manzana,

naranja.

Figura N° 4: Presentacion de néctar de la marca Laive, Perua, 2017

Fuente: https://www.google.com.pe/search?q=jugos+laive&source=Inms&tbm=is

Cabe indicar que en la ciudad de Iquitos la presentacion aceptada y

comercializada en su mayoria es de durazno y mango.

Las presentaciones de las marca Frugos son en tetra pack, en cantidades de 1

litro, 200 ml. 90 ml. en botellas de vidrio en cantidades de ¥ litro y 200 ml.; los sabores
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que presenta son durazno, mango, pifia, pera, manzana, nharanja, aguaymanto,

granadilla con naranja.

Figura N° 5: Presentacion de néctar de la marca Frugos, Pera, 2017

Fuente: https://www.google.com.pe/search?g=frugos&source=Inms&tbm=isch&sa

Cabe indicar que en la ciudad de Iquitos la presentacibn aceptada y

comercializada en su mayoria es de durazno, mango, pero, naranja.

Las presentaciones de las marca Gloria son en tetra pack, en cantidades de 1
litro, 200 ml. 90 ml. En otros paises como chile y Bolivia se comercializa también una
presentacion de en lata de 250 ml. los sabores que presenta son durazno, mango, pifia,

pera, manzana, naranja, maracuya y granadilla con naranja.

Figura N° 6: Presentacion de néctar de la marca Gloria, Peru, 2017

Fuente: https://www.google.com.pe/search?g=jugos+gloria&source=isch&sa=X&ved
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Cabe indicar que en la ciudad de Iquitos la presentacibn aceptada y

comercializada todas las presentaciones en todos sus sabores.
Las presentaciones de las marca Pulp son en tetra pack, en cantidades de 1 Y-
litros, 1 litro 1/2 litro y 200ml.; los sabores que presenta son durazno, mango, manzana

y naranja.

Figura N° 7: Presentacion de néctar de la marca Pulp, 2017

Fuente: https://www.google.com.pe=pulp&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=0ah

Las presentaciones de las marca Selva son en botellas de vidrio, en cantidades

de 900 ml. y 300 ml; los sabores que presenta son durazno, pifia y mango.

Figura N° 8: Presentacién de néctar de la marca Selva, Peru, 2017

Fuente: https://www.google.com.pe/search?biw=frugos+selva&og=frugos+selva&gs
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Los supermercados como los portales, la cadena, pacific market y las tiendas en

general comercializan néctares de procedencia nacional. Tomando como muestra el

mercado local hemos podido concluir la siguientes graficas en base a la cantidad de

néctares que se adquieren en los super mercados en forma diaria.

La poblacion local tiene un consumo local de 198 litros diarios, 5,940 mensuales,

71,280 anuales de néctares

Cuadro N° 3: Consumo diario de néctares, Iquitos, afio 2017

Cantidad vendida en

Precio promedio en presentacién de

Marca presentacién de litro litro

Watts 31 S/.35
Laive 33 S/. 3.8
Frugos 36 S/.3.5
Gloria 39 S/.3.7
Pulp 41 S/.3.2
Selva 18 S/.4.8
Total 198

Fuente: elaboracion propia; estudio realizado en la ciudad de Iquitos, por el método de observacion,
entre el 10 y el 15 de marzo del 2017.

El mayor porcentaje del mercado lo tiene la marca Pulp con el 21%, seguido de la

marca gloria con el 20%; la marca menos aceptada es la marca Selva con el 9%.
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Grafico N° 3: Participacion de las marcas en el mercado local, 2017
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Fuente: elaboracion propia, con informacién del cuadro N° 3.

2.4. Programa de marketing

El plan de marketing a desarrollar pretende sefalar las pautas y recomendaciones
para la adecuada difusion, penetracién y consolidacion del negocio planteado. Para ello

se tomara en cuenta la informacién obtenida de los estudios de mercado realizado.

2.4.1. El producto.

a) Categorias de producto.
Bebidas / Short energéticos, bebidas deportivas y aguas funcionales
Bebidas RTD (Ready to drink) listas para el consumo

Bebidas a base de yoguts, smothies de frutas o vegetales

Segun la NTP 203.110 “JUGOS, NECTARES Y BEBIDAS DE FRUTA”,

por néctar de fruta se entiende el producto sin fermentar, pero
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b)

fermentable, que se obtiene afiadiendo agua con o sin la adicién de
azucares, de miel y/o jarabes, y/o edulcorantes segun figuran en la Norma

General para los Aditivos Alimentarios (NGAA).

Podran afiadirse sustancias aromaticas, componentes aromatizantes
volatiles, pulpa y células, todos los cuales deberan proceder del mismo

tipo de fruta y obtenerse por procedimientos fisicos.

Lineas del producto. Consumo en su estado natural: Alimento durante
las comidas. Por ejemplo: Jugo de papaya / en la ensalada de fruta
durante el desayuno. Refresco de papaya para acompanar el almuerzo.
Asi mismo después de las comidas como manjares, postres. En algunos
lugares como Arequipa es utilizado también para suavizar o aderezar las

carnes rojas como un condimento.

El consumo después de la transformacion industrial, en envases de jugos,

mermeladas, néctares, pasas, jaleas, etc.

El néctar de papaya que se deseamos comercializar es en la presentacion
de un litro para dar inicio a las operaciones, posteriormente se

diversificara la presentacion.
Nuestro producto serd los méas natural posible, para ello utilizaremos el

65% de fruta y 35% de agua y otros productos quimicos para la

conservacion.

28



Figura N° 9: Etiqueta del néctar de papaya DELISAN, 2017
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Fuente: Elaboracion propia

La fecha de expiracion del mismo no sera mayor de un afio de la fecha de
produccion, garantizando de esta manera al cliente que el producto que
consume es fresco.

El envase sera en botellas de vidrio lo que permitira contribuir a disminuir

el impacto del medio ambiente; pues pude ser reutilizado o reciclado.
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Figura N° 10: Modelo para el envasado del néctar de papaya, DELISAN,
2017

NeC ‘ar.k

ooz Scludable »

——
L —

Fuente: Elaboracion propia

La marca. Aaker y Joachimsthaler (2006, pag. 33) sefialan el valor de la
marca como el simbolo que se incorpora al producto o servicio. Agregan
gue pueden observase cuatro dimensiones: reconocimiento, calidad
percibida, asociacion de la marca y fidelidad a la marca.

Nuestro propésito es a través de la marca trasmitir bondades del producto
resaltado las caracteristicas y beneficios de la fruta procesada, buscando
fidelizar al cliente.
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2.4.2. El precio.

a)

b)

Objetivo del precio. Kotler (2000, pag. 510) sefala cinco objetivos a
alcanzar a través del precio:

e Supervivencia

e Maximizacion de beneficios

e Maximizacion de la cuota del mercado

e Maximo desnatado del mercado

e Liderazgo en la calidad del producto.

Para el caso elegimos la maximizacion de la cuota del mercado,
buscando alcanzar el liderazgo regional en la primera etapa; luego

buscaremos ingresar al mercado nacional.

Acciones de precio en la cadena de distribucion. Las acciones del
precio en la cadena de distribucién buscan determinar y entregar el

margen comercial que tienen definido el mercado local, regional.

Para la fijacion del precio se realizara con un enfoque al cliente, para ello
debemos identificar los beneficios que implica consumir o distribuir
DELISAN, asi como establecer una politica de precios minimos de
acuerdo a lo observado en la operacion de la fabricacién de los néctares
de DELISAN.

Del andlisis de los del estudio realizado, considerando el costo de costos
directos, costos indirectos y mano de obra podemos establecer el precio
promedio de costo del producto es de S/. 1.83 por litro de néctar y si
consideramos que deseamos ganar el 35% de la produccion, el precio
del producto seria S/. 2.81 (1.83x100/65).

31



2.4.3. Lapromocion.

a) Objetivos de promocién. Kotler (2000, pag. 621) sefala que los objetivos

de comercializacién son:

Reconocimiento
Conocimiento
Gusto
Preferencia

Conviccién

De todos ellos, se selecciona el gusto y preferencia, que el consumidor

disfrute de los sabores y mezclas de papaya y prefiera la marca ante las demas

El disefio del mercado a través de precio se orienta a desarrollar interés por

el producto.

La estructura del mensaje esta en el argumento de su condicion de natural

El formato del mensaje, conjugara colores, llamativos y caracteristicos de la

selva

b) Acciones de promocion. Las acciones a realizar son las siguientes

Generar cambio de habito; romper el paradigma de consumir un nuevo
producto con las mismas caracteristicas de los otros productos de
néctares que existen en el mercado, que sera el jugo de néctar de
papaya, obsequiando en actividades comunales a las que se auspicie

Generar pruebas en los productos; demostrar y promocionar que
nuestro producto puede competir como un producto sustituto. A un
mejor precio que los demas productos como son Pulp, Gloria, Frugos,

etc.
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2.4.4.

c) Acciones de publicidad. La promocién que se realizara sera con la
finalidad de que el cliente conozca del néctar de papaya con el Unico

objetivo de captar clientes y a la vez fidelizarlos.
Utilizaremos las redes sociales, creando un fan page de la empresa, en
este se realizara sorteos entre las personas que compartan y den me gusta a

nuestra pagina dando como premio nuestro producto.

A los clientes mayoristas 0 nuevos clientes se les obsequiara un paquete

adicional a su compra; lo cual permitird incrementar las ganancias del mismo.

En los supermercados dotaremos de llaveros y gorros promocionales.

Figura N° 11: Gorros y llaveros.

f\:

Y
(i&“u

Fuente: Elaboracion propia

d) Merchandising. Delisan premiara a los consumidores con gorros, llaveros
en la etapa de introduccién de nuestra marca al mercado.

La cadena de distribucién.
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La comercializacion del néctar de papaya se desarrollara en dos canales o

vias:

a)

b)

Productor a consumidor final. Es la forma méas sencilla de
comercializacion, es irregular y las cantidades a comercializar son variadas
y minimas, donde el proveedor hace llegar el producto al consumidor o éste

ultimo acude al lugar de produccion a adquirir uno de los productos.

Productor a intermediario local: En esta forma de comercializacion se
habla de cantidades mas grandes que la primera, se esta tratando de
mayoristas locales que revenden el producto en los super mercados
locales. Al cliente intermediario se le ofrecera un precio menor con la
finalidad de que el producto no llegue encarecido a manos del consumidor

final.
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[ll.  PLAN DE OPERACIONES

3.1. Estudio de lafuente de aprovisionamiento

Rendimiento agricola

La papaya (papaya carica), es una especie de planta arbustiva que se incluye
dentro del género carica, familia caricaceae que se encuentran en cultivo dirigido en la

Amazonia Peruana

Las variedades de papaya cultivadas en Perl son: papaya hawaiana, esta
variedad tiene una forma de pera; su peso puede variar entre 400 y 800 gramos; es la
mas dulce de su variedad y por eso se la usa frecuentemente en jugos; en el centro de
la fruta se acumulan docenas de semillas redondas negras, de aproximadamente 5

milimetros de largo, cubiertas de un material transparente y gelatinoso.

Papaya tainung (formosa), esta especie se destaca porque tiene la pulpa de
color rojo y un buen aroma fuerte; su peso promedio es de 1,1 kilos; la madurez se
identifica cuando el fruto empieza a tornarse amarillo pintén por lo menos en un 40% de
la superficie y se hace suave al tacto; la Papaya requiere de seis meses para la

floracion y otros cinco para la cosecha.

Papaya maradol o nacional, esta variedad también se asemeja a la Pera, pero
es mas alargada en relacion con la papaya hawaiana. Su peso varia entre 1,5y 2 kilos;
se desarrolla mejor en clima célido, se adapta mejor y produce mas en regiones a
menos de 800 metros de altura; la temperatura adecuada para su cultivo oscila entre

los 25 y 38 grados; se puede sembrar en cualquier época del afo.
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Cuadro N° 4 Valor nutricional de la papaya

Descripcion Cantidad de medida
Carbohidratos 10.82 g
Grasas 0.26 g
Proteinas 0.47 g

Retinol (vit. A)

47 pg (5%)

Tiamina (vit. B1)

0.023 mg (2%)

Riboflavina (vit. B2)

0.027 mg (2%)

Niacina (vit. B3)

0.357 mg (2%)

Acido pantoténico (vit. B5)

0.191 mg (4%)

Vitamina B6

0.038 mg (3%)

Acido félico (vit. B9)

37 ug (9%)

Vitamina C 60.9 mg (102%)
Vitamina E 0.3 mg (2%)
Vitamina K 2.6 ug (2%)
Calcio 20 mg (2%)
Hierro 0.3 mg (2%)
Magnesio 41 mqg (11%)
Manganeso 0.04 mg (2%)
Fosforo 14 mg (2%)
Potasio 211 mg (4%)
Sodio 3 mg (0%)
Zinc 0.08 mg (1%)

Fuente: USDA (Departamento de Agricultura de los Estados Unidos)

36



https://es.wikipedia.org/wiki/Gl%C3%BAcido
https://es.wikipedia.org/wiki/Grasa
https://es.wikipedia.org/wiki/Prote%C3%ADna
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_A
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_B1
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_B2
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_B3
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_B5
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_B6
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81cido_f%C3%B3lico
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_C
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_E
https://es.wikipedia.org/wiki/Vitamina_K
https://es.wikipedia.org/wiki/Calcio
https://es.wikipedia.org/wiki/Hierro
https://es.wikipedia.org/wiki/Magnesio
https://es.wikipedia.org/wiki/Manganeso
https://es.wikipedia.org/wiki/F%C3%B3sforo
https://es.wikipedia.org/wiki/Potasio
https://es.wikipedia.org/wiki/Sodio
https://es.wikipedia.org/wiki/Cinc

3.2. El proceso productivo

Figura

N° 12: Flujo del proceso en la elaboracibn de néctar de papaya
Recepcion Formulacion Pasteurizado
Selecciony ,
clasificacion Esterilizacion de .
Pulpado
ulp envases Almacenamiento
Lavado Blanqueado i
q Envasado Etiquetado
Eliminacion de .
Pelado y Trozado Semillas Sellado Enfriamiento

Fuente: Elaboracién propia

El Grafico N°12 describe el siguiente proceso

a)

b)

d)

RECEPCION: Se recepciona la fruta de los proveedores de acuerdo al
pedido, verificando que la fruta no esté magullada o en proceso de

descomposicion.

SELECCION Y CLASIFICACION: Descartar los frutos deformes, con
lesiones o picaduras de insectos; luego se procede a separar por estado de

madurez.

LAVADO: A fin de eliminar pubescencia y particulas extrafias como tierra y

otros.

PELADO Y TROZADO: Se realizara de manera manual con un cuchillo de
acero inoxidable. Consiste en retirar la cascara de la fruta para luego cortarlo

en trozos de tamafio regular que faciliten la coccion o blanqueado
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f)

9)

h)

)

k)

ELIMINACION DE SEMILLAS: Consiste en separar las semillas de la pulpa

se realzara con un utensilio de acero inoxidable (cuchara).

BLANQUEADO: Se somete al fruto a una pre-coccién en un recipiente con

agua caliente a una temperatura mayor de 90° por 5m aproximadamente.

PULPEADO: Mediante una Pulpeadora que utiliza una malla de 5mm para
refinar la pulpa, se realiza un segundo pulpeado utilizando una malla de

Imm.

FORMULACION: Se diluye la pulpa en agua a una proporcion de 0.538
(65% de fruta para 35% de agua), dependiendo del sabor, color y
presentacion del producto; a un PH de 3.5 bajando su acides a 0.03 — 0.04%

y aun °brix de 15.

PASTEURIZADO: Tratamiento térmico que se le da al néctar a una

temperatura de 100° C por 5 minutos
ESTERILIZACION DE ENVASES: Se someteran a altas temperaturas los
envases y las tapas por separado durante 5m para eliminar cualquier

bacteria de ambiente que pueda contener el mismo.

ENVASADO: Se realiza en botellas esterilizadas y en caliente para evitar la

contaminacion.

SELLADO: Se utilizan chapas debidamente esterilizadas

ENFRIAMIENTO: Las botellas ya envasadas se someten a un tratamiento

con agua fria
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n) ETIQUETADO: Tienen en cuenta en contenido del producto como: nivel de

azucar, nivel de acides, preservantes, etc, asi como las fechas de

produccion y vencimiento.

0) ALMACENAMIENTO: Se almacenara el producto a una temperatura

ambiente.
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IV. PLAN DE RECURSOS HUMANOS

4.1 Laorganizacion

Figura N° 13 Estructura organizacional de DELISAN al 2017

Gerente General

Dpto. de Contabilidad Dpto. de Recursos
y Finanzas Humanos

Oficina de
‘sz Marketin i
Seccioén g Sec_:u_on 3
Operaciones Comercializacion

Fuente: Elaboracion propia

4.2 Manual de organizaciones y funciones (MOF)

a) Puesto: Gerencia General

Tarea: Es el responsable de dirigir las actividades internas y coordinar con
todos los jefes de cada departamento y desarrollar mecanismos que maximicen

el logro de los objetivos.

Funciones:

1. Planear las actividades que se realicen en la empresa.
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b)

Organizar el trabajo o desarrollo efectivo de los procesos de direccidén y
control, sobre planes establecidos, para lograr los objetivos planeados
Dirigir las actividades que se va desarrollar en la empresa, durante el afio
del ejercicio.

Controlar el desarrollo de las actividades, asi como el presupuesto
asignado.

Revisar la lista de asuntos a resolver para poder establecer prioridades y
resolverlos.

Revisa proyectos de trabajo que el presente a sus colaboradores
inmediatos.

Estar al dia en la tramitacion de expedientes.

Puesto: Departamento de Contabilidad y Finanzas.

Tarea: Es el responsable de planificar las actividades del departamento de

contabilidad y finanzas, dirigiendo las diferentes actividades, a fin de ejecutar

los planes y programas previstos, de acuerdo a las normas generales y del

proceso contable de la empresa.

Funciones:

1.

Planear las actividades financieras mensuales, asi como las actividades a
desarrollarse.

Organizar las cuentas y los estados financieros de la empresa. Asi como el
pago de las remuneraciones del personal, tendra relacién directa con el
departamento de RR.HH. y reportar& al gerente general.

Dirigir las actividades a desarrollarse, de acuerdo a los planes y programas.
Realizar los Estados Financieros. Realizar los informes de la ejecucién
presupuestaria mensualmente identificando las fuentes de financiamiento
del presupuesto, su aplicacion y el andlisis.

Realizar la liquidacién presupuestaria de la organizacion.

Controlar las actividades econdémicas y financieras de la organizacion.
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c) Puesto: Departamento de Recursos humanos

Tarea: Es el responsable de planear, desarrollar las politicas, procedimientos y
programas de reclutamiento, seleccion, contratacion, administracion de
sueldos, capacitaciones y desarrollo del personal para lograr los objetivos de la

empresa.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar el reclutamiento, seleccion del
personal, atraer a las personas indicadas para hacer crecer la empresa.
2. Realizar la induccion para que los empleados se incorporen a la empresa,
como también realizar los contratos para cada uno de los trabajadores.
3. Realizar las planillas, descripcion de los puestos, definiciébn del perfil

profesional, tramitacion de despidos.

d) Puesto: Seccion Operaciones

Tarea: Tiene la responsabilidad de disefiar, dirigir, gestionar, controlar y
mejorar los procesos de produccion del producto o servicio que la empresa

ofrecera a los clientes.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir la Busqueda de la calidad total en los productos
a fin de complacer a los clientes en sus demandas y expectativas.
2. Realizar de manera periddica el control del stock de las materias primas
para la produccion y elaboracién del producto.
3. Realizar los reportes de stock y verificacion de estandares de calidad del

producto.
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e) Puesto: Oficina de Marketing

Tarea: Es el responsable de planear, organizar, dirigir, y controlar las
estrategias de venta. Se encargara también de satisfacer los requerimientos y

necesidades del cliente, obteniendo ganancias al mismo tiempo.

Funciones:
1. Realizar los disefios publicitarios que requiera el producto para el
posicionamiento en el mercado
2. Planificar, elaborar las politicas de precios y descuentos para la empresa.

3. Evaluar y controlar todas las actividades de marketing.

f) Puesto: Seccion Comercializacion

Tarea: La seccion comercial en la empresa ocupara un lugar destacado dentro
de la organizacion. Es por este motivo por el que debe quedar bien definida y

estructurada en cuanto a sus funciones.

Funciones:

1. Planear, organizar las estrategias de venta y distribucion para el producto.

2. Dirigir y controlar los canales de distribucibn mas eficiente para una
mayor satisfaccion al cliente.

3. Utilizar herramientas como el merchandising, para mejores ventas, y

realizar seguimiento de post ventas.
4.3 Condiciones laborales
Contaremos con trabajadores a tiempo completo, y en algun caso a tiempo

parcial (en épocas de envios a canales de distribucion). Estaran inscritos en el seguro
ESSALUD
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Los sueldos seran establecidos de acuerdo a la capacidad profesional de
cada individuo, el monto minimo a pagar sera un sueldo minino de acuerdo a ley, para
los jefes el administrador general se establecera un sueldo de S/.1,000 y S/ 1,200
respectivamente. Con el incremento de las ventas se irdn aumentando

proporcionalmente los sueldos de cada trabajador.

4.4 Régimen tributario

Marco legal de constitucion de la empresa DELISAN. La empresa que se
pretende formar es una Sociedad Anénima Cerrada segun ley N° 26887 vigente, estara
conformada por 2 socios, acogiéndonos a la ley de la Amazonia N° 27037.

El acogernos a la ley de la amazonia implicaria la reduccién de impuestos y
de devolucion de los costos de materiales que se adquieren para la preparacion de

producto final.

Cabe sefnalar que este régimen comprende el cumplimiento de dos
impuestos, el impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas. La declaracion
jurada mensual y el pago de los impuestos se realizaran utilizando el Programa de

Declaracion Telematica (PDT).
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V. PLAN ECONOMICO Y FINANCIERO

5.1 Inversion
La inversion esta relacionada a la logistica y el establecimiento del negocio.
Contamos con local propio lo que permitirA minimizar los gastos al inicio de las

operaciones.

Cuadro N° 5: Inversion inicial.

Costos
compra
Descripcion del Bien Cn?gttgg? (pAo)r un;)tglrrlo Precio Total
materia S/.
(B)
Inmueble Local 1
Mesas 2 180 360
Infraestructura Anaqueles 3 180 540 2900
otros 2 1000 2000
Pulpeadora 2 450 900
Refractometro 2 300 600
Magquinaria Conservadora 1 6,000.00 | 6000 8,310.00
Balanza pequefia 2 180 360
Balanza grande 1 450 450
Tinas de plastico 6 50 300
Ollas industriales 3 190 570
Coladores 6 35 210 1356
Embudos 6 34 204
Materiales Jarras 6 12 72
Cocina a gas 2 2400 4800
Equipos Bal6n de gas 2 180 360 5 620,00
Termometrobimetalico | 1 230 230
Potenciémetro 1 230 230
18,186.00
Total Inversién Material y Enseres Inicial

Fuente: Elaboracién propia
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5.2 Ingresos

Para establecer los ingresos en el periodo de tres afios, se debe establecer la
demanda que tendremos en el mercado local, por lo que se considero la tendencia del
mercado, la demanda estimada logrando establecer la demanda del proyecto para los

tres afos, lo cual explicamos en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 6: Demanda proyectada

Descripcion Afio 1 Afo 2 Afo 3
Demanda actual anual (Litros) 32,449,800

Tendencia del mercado 0.1% 0.2% 0.3%
Demanda estimada anual (Litros) 32,482,250 |32,547,214 | 32,644,856
Participacion de mercado 0.40% 0.42% 0.45%
Demanda del proyecto (litros/ afio) 129,929.00 |136,698.30 | 146,901.85
Contenido por botella de néctar (litro) 1 1 1
Demanda del proyecto (botellas/ afio) 129,929.00 |136,698.30 | 146,901.85
Unidad de venta: Caja (cantidad de

botellas néctar) 6 6 6
Demanda del proyecto (Cajas de 6

botellas/ afio) 21,655 22,783 24,484

Fuente: Elaboracion propia

Se estima que la participacion del mercado en el afio uno sera del 4%,
considerado que los afios dos y tres incrementaremos en el 0.2% y 0.3%
respectivamente manteniendo la demanda hacia arriba

5.3 Costo de ventas

La proyeccion del costo de venta representa el costo de las mercaderias
necesarias para la preparacion de néctar de papaya. El margen de utilidad estimada

es 45% sobre el costo unitario.
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Cuadro N° 7: Proyeccion anual del costo de venta.

Precio

Descripcion unitario Cantidad | Afo 1 Afo 2 Ao 3

Necesidades anuales (Cajas) S/ 1 21,655 S/. 21,655 S/. 23,796 S/. 24,229
Papaya (kg) S/.0.8 51,919 S/.41,535| S/.45,689 S/. 46,519
Agua destilada (lts) S/. 0.3 77,879 S/. 23,364 S/. 25,700 S/. 26,167
Azucar blanca fina (kg) S/.2.3 300 S/. 690 S/. 759 S/. 773
Carboximetilcelulosa (kg) S/. 15 13 S/. 198 S/. 218 S/. 222
Acido citrico (kg) S/. 15 11 S/. 162 S/.178 S/. 181
Benzoato de sodio (kg) S/. 12 6 S/. 72 S/. 79 S/. 81
frascos de vidrio de litro (unid) S/.0.4 36,000 S/. 14,400 S/. 15,840 S/. 16,128
embalaje (rollos) S/. 14 9 S/. 126 S/. 139 S/. 141
COMPRA TOTAL MENSUAL S/. 8,515 S/. 9,366 S/. 9,537
COMPRA TOTAL ANUAL S/.102,180| S/.112,398| S/.114,441

Fuente: Elaboracién propia

5.4 Gastos administrativos

Para establecer los gastos administrativos, se detalla los gastos en los que el

negocio incurrira para el desarrollo de las actividades y el correcto funcionamiento que

comprende remuneracion de personal, Essalud, gratificacion, fiestas patrias y

navidad, compensacion por tiempo de servicios, servicios basicos, depreciacion de

activos, gastos operativos, asi como los gastos de venta los cuales se detallan en los

siguientes cuadros.

Cuadro N° 8: Remuneracion del personal.

Descripcion N° de trabajadores | Sueldo mensual | Total mensual | Total anual
Administrador 1 S/. 1,500 S/. 1,500 S/. 18,000
Jefes de Dpto/Seccion 5 S/. 1,000 S/. 5,000 S/. 60,000
Técnicos 6 S/. 850 S/. 5,100 S/. 61,200

Total sueldo S/. 11,600 |S/. 139,200

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro N° 9: Essalud

N° de Sueldo Contribucién
Descripcion trabajadores | mensual mensual Total anual
Administrador 1 S/. 1,500 S/. 135 S/. 1,620
Jefes de Dpto/Seccion 5 S/. 1,000 S/. 540 S/. 6,480
Técnicos 6 S/. 850 S/. 459 S/. 5,508
Total contribuciones sociales ESSALUD S/. 1,134 S/. 13,608
Fuente: Elaboracién propia
Cuadro N° 10: Gratificacién fiestas patrias y navidad
N° de Sueldo Total
Descripcion trabajadores | mensual |mensual |Total anual
Administrador 1 S/. 1,500 S/. 136 S/. 1,634
Jefes de
Dpto/Seccién 5 S/.1,000 | S/.545 S/. 5,448
Técnicos 6 S/. 850 S/. 463 S/. 5,557
Régimen MYPE: %2 Gratificacion julio y dic. S/. 1,053 S/. 12,639
Fuente: Elaboracién propia
Cuadro N° 11: Compensacion por tiempo de servicio
N° de Total
Descripcion trabajadores CTS mensual | Total anual
Administrador 1 S/. 750 S/. 62 S/. 750
Jefes de Dpto/Seccién 5 S/. 500 S/. 222 S/. 2,724
Técnicos 6 S/. 425 S/. 232 S/. 2,778
Total Compensacién por Tiempo de Servicios S/. 566 S/. 6,252
Régimen MYPE:1/2 sueldo al afio completo
Fuente: Elaboracién propia
Cuadro N° 12: Servicios basicos
Descripcion Total mensual Total anual
Electricidad S/. 500 S/. 6,000
Agua S/. 100 S/. 1,200
Teléfono/ internet S/. 100 S/. 1,200
Impuesto predial S/. 250 S/. 3,000
Arbitrios S/. 160 S/. 1,920
Total servicios basicos S/. 1,110 S/. 13,320

Fuente: Elaboracion propia




Cuadro N° 13: Depreciaciéon de activos.

Activo Cantidad Valor de Porcentaje | Depreciacion
compra anual anual
Mesas 2 180 10% 18
Anaqueles 3 180 10% 18
Pulpeadora 2 450 10% 45
Refractometro 2 300 10% 30
Conservadora 1 6,000 10% 600
Balanza pequeia 2 180 10% 18
Balanza grande 1 450 10% 45
Tinas de plastico 6 50 10% 5
Ollas industriales 3 190 10% 19
Coladores 6 35 10% 4
Embudos 6 34 10% 3
Jarras 6 12 10% 1
Cocina a gas 2 2,400 10% 240
Balon de gas 2 180 10% 18
Termdmetro
bimetalico 1 230 10% 23
Potenciometro 1 230 10% 23
Total depreciacion de activos S/.1,110
Fuente: Elaboracién propia
Cuadro N° 14: Gastos pre operativos de constitucion.
Descripcion Monto
Blsqueda y reserva del nombre S/. 10
Minuta S/. 383
Escritura Publica S/. 220
DIREPRO S/. 31
Pagos SUNARP S/. 11
Licencia de funcionamiento S/. 150
otros (pasajes, comision) S/. 100
Total costo de pre operativos S/. 905

Fuente: Elaboracién propia
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5.5 Gastos de venta

Cuadro N° 15: Publicidad y marketing.

Descripcion Total mensual Total anual
Publicidad tv y radio S/. 150 S/. 1,800
Capacitacion a personal S/. 100. S/. 1,200
Promocién y obsequios S/. 500 S/. 6,000
Otros S/. 50 S/. 600

Total publicidad S/. 800 S/. 9,600

Fuente: Elaboracién propia

Cuadro N° 16: Gastos de funcionamiento de negocio.

Descripcion Total mensual | Total anual

Materiales y Utiles de escritorio S/. 120 S/. 1,440
Materiales de limpieza y aseo S/. 200 S/. 2,400
Mantenimiento y reparacion S/. 250 S/. 3,000
Gas GLP S/. 200 S/. 2,400
Uniformes de personal S/. 100 S/. 1,200
Otros S/. 100 S/. 1,200
Total gastos de funcionamiento S/. 970 S/. 11,640

Fuente: Elaboracién propia

5.6 Estado de resultados econémicos

Contiene la informacion que va permitir saber cuales han sido los
ingresos, los gastos que ha generado la empresa en los tres afios proyectados, asi
como también cual es la utilidad proyectada en los tres afios lo cual permitira de

acuerdo al andlisis tomar las decisiones mas acertadas para el plan de negocio.
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Cuadro N° 17: Estado de resultados econémicos proyectados.

Descripcion Afo 1 Afo 2 Ao 3
Ingresos por ventas S/. 346,477 | SI/. 364,529 S/. 391,738
Costo ventas S/. (102,180) | S/. (112,398) | S/. (114,441)
Utilidad Bruta S/. 244,297 | S/. 252,131 S/. 277,297
Gastos administrativos S/. (138,820) | S/. (153,900) | S/. (153,900)
Depreciacion S/. (22,500)| S/. (22,500) S/. (22,500)
Gastos comerciales S/. (9,600) S/. (9,600) S/. (9,600)
Utilidad operativo S/. 73,377 S/. 81,211 S/. 106,377
Gastos financieros S/. (6,100) S/. (3,700) S/. (1,300)
Utilidad antes de impuestos S/. 67,277 S/. 77,511 S/. 105,077
Impuestos S/. (9,755)| S/.(11,239) S/. (15,236)
Utilidad neto S/. 57,522 S/. 66,272 S/. 89,841

Fuente: Elaboracién propia

Cuadro N° 18: Régimen tributario.

Concepto Ao 1 Afio 2 Afno 3

Utilidad antes de impuesto  |S/. 67,277 | S/. 77,511 | S/. 105,077

Impuesto a la renta 5% 5% 5%

Total impuesto a la renta S/.3,364| S/. 3,876 S/. 5,254

Fuente: Elaboracién propia

5.7 Financiamiento

El financiamiento del plan del negocio estara conformada por el aporte de
los socios y el financiamiento externo; los cuales permitiran cubrir la inversion inicial y

los gastos pre operativos.
La financiacioén de las socias sera abonada al constituirse la empresa bajo

los alcances de la ley general de sociedades N° 26887, en lo relacionado al aporte

societario y la distribucion de utilidades.
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Cuadro N° 19: Financiamiento de la inversion de socios

Descripcion | N° de acciones | Valor nominal Aporte %
Socia 1 70 S/.100| S/.7,000| 50%
Socia 2 70 S/.100| S/.7,000| 50%
Total 140 S/.14,000| 100%
Fuente: Elaboracién propia
Cuadro N° 20: Financiamiento externo
Monto a financiar S/. 30,000
Periodo 36 meses
Tasa anual 26.82%
Tasa mensual 2%

Fuente: Elaboracion propia

El financiamiento externo lo realizaremos con una entidad bancaria el

detalle de las cuotas y la amortizacion se detalla en el anexo.

5.8 Flujo de caja.

De acuerdo de la inversion, financiamiento y el ejercicio en los afios de

proyectados se observa rendimiento econémico.

Descripcién Afo 0 Afno 1 Afo 2 Afo 3
Ingresos por ventas S/. 346,477 S/. 364,529 S/. 391,738
Inversion inicial
Activo fijo S/. (24,500.0)

Capital de trabajo S/.(10,394.3) | S/.(14,978.1) | S/. (1,568.4) S/. (1,133.7)
Compras S/.(102,179.9) | S/. (112,397.9) | S/.(114,441.5)
Gastos administrativos S/. (138,820.0) | S/. (138,820.0) | S/.(138,820)
Gastos comerciales S/. (9,600.0) S/. (9,600.0) S/. (9,600.0)
Pago impuestos S/ (10,639.7) | S/. (11,775.6) S/.(15,424.6)
Flujo Caja Economico |S/. (34,894.3) |S/. 70,259.6  |S/. 90,366.9 S/.112,318.4
Préstamo recibido S/. 30,000.0

Amortizacion S/. (10,000.0) |S/.(10,000.0) S/. (10,000.0)
Gastos financieros S/. (6,100.0) S/. (3,700.0) S/. (1,300.0)
Escudo fiscal S/.884.5 S/. 536.5 S/.188.5
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Flujo Caja Financiero | S/. (4,894.3) |s/.55,044.1 S/. 77,203.4 S/. 101,206.9
Cuadro N° 21: Flujo de caja en soles

Fuente: Elaboracién propia

5.9 Balance general
De acuerdo a la inversion realizada, en el cuadro siguiente observamos el

balance general.

Cuadro N° 22: Balance General

Balance Ano 0 Afo 1

Caja Bancos S/. 10,394 S/. 25,385
Cuentas por cobrar S/. 14,437
Inventarios S/. 8,515
Activo no corriente S/. 24,500 S/. 20,000
TOTAL S/. 34,894 S/. 108,932
Pasivo corriente S/. 8,515
Pasivo No Corriente S/. 30,000 S/. 20,000
TOTAL PASIVO S/. 30,000 S/. 28,515
Patrimonio

Capital S/. 4,894 S/. 4,894
Utilidades retenidas

Resultado del ejercicio S/. 57,522
TOTAL PATRIMONIO S/. 4,894 S/. 62,417
TOTAL S/. 34,894 S/. 90,932

Fuente: Elaboracion propia

5.10 VAN Yy TIR econémico

Cuadro N° 23: VAN y TIR economico

VAN Econdmico S/. 335,603
Tasa de descuento 7%
TIR Econdmica 223%
indice B/C 10.62

Fuente: Elaboracién propia
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5.11 VAN Yy TIR financiero
Cuadro N° 24: VAN y TIR financiero

VAN Financiero S/. 168,289
Tasa de descuento 22.05%
TIR Financiero 1167%
Indice B/C 35.38

Fuente: Elaboracién propia
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CONCLUSIONES

El mercado proyectado para el néctar de papaya, es amplio debido a que
seria la primera marca loretana que incursiona en el rubro, el precio es

accesible, lo que generaria llegar a los consumidores.

. Técnicamente hemos observado que la pasteurizacion se debe realizar en
constante vigilancia; asimismo el embazado se debe realizar con una

temperatura minima de 85°C.

. Es de suma importancia regular el pH, a fin de evitar el exceso de &cido, la
correcta cantidad de insumos como el PH los °Brix y el CMC, dara como

resultado un néctar de nuestro agrado.

. La dindmica organizacional, ser4 de vital importancia para el buen
funcionamiento de la empresa, la constante comunicacion, el acceso a
nuevas ideas y aportes de los trabajadores puede ser favorable o perjudicial

para la misma.

De acuerdo al estudio realizado en el mercado actual, podemos decir que es
rentable poner en marcha un negocio como el que se propone, ya que se ha
observado que la tendencia del mercado y la obtencidén de la materia prima

son favorables para la elaboracion del producto.
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