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RESUMEN
Actos preparatorios y procesos de seleccion para la contratacion de
bienes y servicios en el Proyecto Especial Binacional desarrollo Integral
de la cuenca del Rio Putumayo, periodo 2023 — 2024.

Helvis Jhoe, Ramirez Saldafia

La investigacion tuvo como el objetivo determinar cuéles son los aspectos
restringen el cumplimiento de las actuaciones iniciales para la adquisicion
de bienes y servicios por parte del proyecto especial binacional desarrollo
integral de la Cuenca del Rio Putumayo durante el periodo 2023 -2024. La
investigacion, se clasifico como descriptivo explicativo y disefio no
experimental. La poblacién y muestra objeto de estudio estuvo formada por
60 servidores de la institucién, a quienes aplico encuesta. Los resultados
determinaron que, 46.7%; indic6 que el area usuaria realiza los
requerimientos de manera apropiada, 48%; afirmd que la institucion
siempre cuenta con presupuesto disponible, 45%; mencioné la alta
posibilidad de encontrar diversidad de postores y marcas en la ciudad, 60%;
opind que la institucion sigue correctamente los procedimientos
establecidos por el organismo de contrataciones, 56.7%; consider6 que los
funcionarios a cargo de contrataciones utilizaron el sistema de manera
Optima, 60%; se experimentaron presiones por parte de funcionarios de alto
nivel, 53.3%; afirmé que todos los requerimientos fueron incluidos en el
PAC, 56.7%; consider6 un cumplimiento medio para pertenecer a un comité
especial, 63.3%; destaco que todo el equipo de la oficina de contrataciones
estaba certificado, 50%; afirmé que el comité de selecciébn siempre
responde a las preguntas de los postores, 70%; indic6 que todos los
procesos tienen plazos obligatorios, sefialando que la institucion se adhiere
a los cronogramas, 58.3%; resalto la importancia de que todos los procesos
se publiquen en la pagina de SEACE.

Palabras clave: bases integradas, postores



ABSTRACT

Preparatory acts and selection processes for the contracting of goods and
services in the Binational Special Project for the Comprehensive

Development of the Putumayo River Basin, period 2023 — 2024.

Helvis Jhoe, Ramirez Saldafia

The objective of the investigation was to determine which aspects restrict
compliance with the initial actions for the acquisition of goods and services
by the special binational comprehensive development project of the
Putumayo River Basin during the period 2023 -2024. The research was
classified as descriptive explanatory and non-experimental design. The
population and sample under study were made up of 60 employees of the
institution, to whom the survey was applied. The results determined that,
46.7%; indicated that the user area carries out the requirements
appropriately, 48%; He stated that the institution always has an available
budget, 45%; mentioned the high possibility of finding a diversity of bidders
and brands in the city, 60%; believed that the institution correctly follows
the procedures established by the contracting body, 56.7%; considered
that the officials in charge of contracting used the system optimally, 60%;
pressure was experienced from high-level officials, 53.3%; stated that all
requirements were included in the PAC, 56.7%; considered medium
compliance to belong to a special committee, 63.3%; He highlighted that
the entire contracting office team was certified, 50%; stated that the
selection committee always answers bidders' questions, 70%; indicated
that all processes have mandatory deadlines, noting that the institution
adheres to the schedules, 58.3%; He highlighted the importance of all
processes being published on the SEACE page.

Keywords: integrated bases, bidders



CAPITULO | MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes del estudio.

(Tarqui Rondinel & Perez Huaman, 2023) analizaron los obstaculos o
limitaciones que se encuentran en las etapas iniciales y en los procesos de
seleccion. Manifestaron que estas limitaciones pudieron haber incluido
problemas como falta de transparencia en los procesos de seleccion,
restricciones presupuestarias, falta de competencia en los proveedores,
procesos de licitacion poco claros o vulnerabilidades a la corrupcion. Por
otro lado, manifestaron que identificar y comprender estas limitaciones es
de suma importancia para mejorar la eficacia y la integridad de los procesos
de contratacion publica, lo que a su vez puede conducir a una mejor gestion
de recursos y a una mayor satisfaccion de la comunidad. Finalmente
concluyeron que, se muestran carencias tanto por parte de las areas
usuarias como del organismo responsable de las contrataciones, lo que
resulta en retrasos en las fases de contratacion y seleccion de proveedores.
Ademas, el perfeccionamiento de las etapas preliminares deberia

traducirse en una mejora.

(Castillo & Edelmira, 2023) analizaron en detalle como se llevan a
cabo los procesos de seleccion, se examinaron los procedimientos y
practicas utilizadas en la contratacion de bienes y servicios, centrandose
en la eficacia y eficiencia de dichos procesos. El estudio se enfoc6 en
identificar las posibles deficiencias en la gestion publica relacionadas con
los procesos de seleccion, especialmente en lo que respecta a la
documentacion previa requerida, las responsabilidades, sin dejar de lado
los impactos de estas deficiencias en los tiempos y resultados de las
contrataciones. Ademas, se destacOo la importancia de mejorar los
procedimientos iniciales en los procesos de seleccidn, ya que se argumenta
gue un cambio positivo en esta etapa podria conducir a una optimizacion

de los procesos de seleccion y, por ende, a una mejora en la contratacion



de bienes y servicios por parte de la Municipalidad Metropolitana de Lima.
Finalmente, la investigacion se centra en analizar y proponer posibles
mejoras en la administracion de los procesos de seleccidén dentro de la
gestion publica de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con el objetivo

de aumentar la eficiencia y la transparencia en dichos procesos.

(Saavedra Torres, 2024) realizo una investigacion denominada
"Gestion de Actos Preparatorios y Procedimientos de Seleccion de
Servicios en un Hospital de la Region Cajamarca”, donde se analizaron en
detalle los procesos involucrados. El estudio se enfocdé en examinar los
pasos previos necesarios antes de la contratacion de servicios, asi como
en evaluar los procedimientos utilizados para la seleccion de proveedores
y la adquisicién de servicios. Se investigé la eficacia de la gestion de los
actos preparatorios, como la planificacion presupuestaria, la evaluacién de
necesidades y la definicion de criterios de seleccién, con el objetivo de
identificar posibles areas de mejora en estos aspectos. Analizo la
relevancia de una adecuada gestibn de los actos preparatorios y la
influencia que esta tiene en el hospital. Busco identificar posibles
deficiencias en dichos procesos que puedan afectar la calidad, eficiencia 'y
transparencia en la contratacibn de servicios, y se proponen
recomendaciones para optimizar estos aspectos. Finalmente, la
investigacion se centré en examinar la normativa de contratacion con el
propésito de mejorar la eficacia en la contratacion de servicios, garantizar
una Optima calidad en la atencion brindada y promover una gestion

transparente y eficiente de los recursos en el ambito hospitalario.

(Dueiias Cipriano & Ordofiez Cordova, 2023) realizaron la
investigacion denominada; "Actos Preparatorios en la Fase de Seleccion
de Contratacion de Bienes de las Unidades Ejecutoras de Salud en
Huancayo - Junin, 2019", se abordé detalladamente el papel crucial de la

region, en las contrataciones y sus procedimientos.



El estudio se centré en examinar la influencia de las fases iniciales y
de preparacion en la adquisicion de bienes, como la planificacion
presupuestaria, la identificacion de necesidades, la redaccion de pliegos y
la definicion de criterios de seleccién, en el desenlace de los
procedimientos de contrataciébn. También se evaluo la eficacia de estas
etapas preparatorias y su impacto en la transparencia, eficiencia y
efectividad de las adquisiciones de bienes destinadas a las unidades de
salud. Busco identificar posibles deficiencias en los actos iniciales de
seleccién que puedan afectar la calidad de los bienes adquiridos, los
tiempos de entrega y el cumplimiento de los objetivos de las unidades
ejecutoras de salud en Huancayo - Junin. Ademés, se plantearon
recomendaciones para optimizar y mejorar en esta institucion de salud.
Finalmente, se enfatiz6 en el cumplimiento normativo con el objetivo de
mejorar la eficacia en la adquisicion de bienes, garantizar la calidad de los
productos y promover una gestion transparente y eficiente en el ambito de
la salud publica.

(Siguayro Chura, 2024) en su investigacion sobre, concluye que, es
importante examinar como la etapa inicial de formulacion de requerimientos
impacta en la eficacia y eficiencia de las adquisiciones llevadas a cabo por
la Municipalidad, por otro lado, se investigd la planificacion previa a la
adquisicion, la identificacion precisa de necesidades, la definicion clara de
especificaciones técnicas y funcionales, asi como la alineacion de los
requerimientos con los objetivos institucionales. Finalmente, busco
identificar posibles deficiencias en la formulacion de requerimientos que
puedan afectar la calidad de las adquisiciones, los tiempos de entrega, el
presupuesto disponible y la satisfaccion de la necesidad, recomienda
mejorar esta etapa crucial del proceso de adquisiciones, con el objetivo de
optimizar la seleccion de proveedores, la calidad de los bienes y servicios

adquiridos, y la transparencia en las operaciones de la Municipalidad.



1.2. Bases teodricas.

1.2.1. Contrataciones publicas

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado ha
implementado el “Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, conocida
como Ley de Contrataciones del Estado, junto con su reglamento aprobado
a través del Decreto Supremo N°082-2019-EF y el Decreto Supremo
N°344-2018-EF” respectivamente. Todo esto se llevd a cabo con el
propésito de optimizar la eficacia en las inversiones publicas durante los
procedimientos de contratacion. En este contexto, las contrataciones se
hacen publicas y son emitidas por la entidad con el fin de obtener fondos,
utilizando los recursos disponibles e invirtiendolos para alcanzar una meta
u objetivo previamente establecido. Por lo tanto, es posible que una entidad
designe a otra para llevar a cabo acciones preliminares. La gestién implica
dos actividades cruciales para lograr los resultados deseados, que son la
ejecucion y supervision de todas las actividades formales que tienen lugar
en la organizacion. Asimismo, la gestién implica a un grupo de individuos
gue colaboran durante el proceso, incorporando la eficacia y los valores
como elementos esenciales para lograr el objetivo establecido (Saba
Castarieda, 2022, p. 187)

1.2.2. Acto preparatorio

Segun lo estipulado en el “Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en su articulo 29” se detalla el inicio de los procesos de
contratacion publica, que abarca la identificacion de necesidades, la
planificacion y programacion del Plan Anual de Contrataciones, la
investigacion de mercado, la elaboracion de un expediente de contratacion,
la designacion de los Comités de Seleccién u Organos Encargados de las
Contrataciones, y la preparacion y aprobacion de los términos

administrativos correspondientes. Durante la fase de preparacion, es



fundamental asegurar que se cumplan con todos los elementos estipulados

en la norma.

1.2.3. Identificacion de la necesidad

La identificacién de la necesidad en un proceso de contratacion con
el estado es una fase fundamental que marca el inicio de toda gestion. En
este contexto, la identificacion de la necesidad implica reconocer y definir
de manera clara y detallada qué bienes o servicios son requeridos por
alguna entidad gubernamental y cuales son los objetivos que se desean

lograr con dicha contratacion.

Durante esta etapa, se lleva a cabo la comunicacion entre el area
usuaria que demanda los bienes o servicios y el personal encargado de
gestionar el proceso de contratacion. Es esencial que los requerimientos
sean precisos, detallados y alineados con los objetivos institucionales para
garantizar que la contratacion satisfaga efectivamente las necesidades de
la entidad estatal.

La identificacion de la necesidad también implica la elaboracién de
documentos técnicos y administrativos que describan de forma clara qué
se necesita, en qué cantidad, calidad y condiciones, asi como cualquier
otro detalle relevante para el proceso de contratacién. Estos documentos

servirdn como base para el resto de las etapas del proceso de contratacion.

1.2.4. Expediente de contratacién

La entidad encargada de los diferentes procesos de contratacion se
compromete a registrar, ordenar, archivar y conservar toda la
documentacion de respaldo de las acciones llevadas a cabo, desde las
solicitudes del departamento usuario hasta la finalizacion de todos los

actos y obligaciones (Neyra, 2019).



Para obtener la aprobacién, es necesario que el expediente de

contratacion contenga los siguientes elementos:

Solicitud de lo que se necesita

Analisis del mercado

Resumen ejecutivo

Estimacion de costos

Confirmacion de disponibilidad presupuestaria

-~ o o 0 T p

Posibilidad de contratacion por partes o en conjunto

Mecanismo de ajuste de precios

= «Q

Confirmacioén de viabilidad

Cualquier otro documento relevante requerido.

1.2.5. Designacion del comité de seleccion

Segun las normas establecidas en el “Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado (RLCE), el articulo 44” establece que, al
designar el comité de seleccién, este debe estar integrado por tres
miembros, siendo uno de ellos el representante del area de contrataciones
de la entidad, y al menos uno debe contar con conocimientos técnicos

relacionados con el objeto de la contratacion.

En las fases del proceso de seleccion, en caso de que el miembro
titular no se presente al comité de seleccion sin previo aviso, los suplentes
asumen su posicion en ausencia de este. La Entidad revisa las
circunstancias y la explicacion proporcionada por el miembro ausente, que
originalmente era titular, con el propdsito de informar al funcionario que
designo el comité de seleccion y asi determinar la responsabilidad si fuera

necesario.



1.2.6. Bases del concurso

Las bases consisten en un conjunto de normas creadas en la
entidad, disefiadas para fomentar los criterios de evaluacion que dirigen el
proceso de seleccidon; desde el inicio hasta las distintas fases, cada
procedimiento debe seguir procesos y establecer las responsabilidades
contractuales clave a cumplir con el proveedor elegido. Por lo tanto, un
requisito fundamental para la elaboracion de las bases es tener un
documento de contratacion previamente aprobado por la autoridad

competente de la entidad (Neyra, 2019, p. 42)

Contenido minimo requerido: Segun el “articulo 48 del RLCE”, las

bases deben incluir al menos lo siguiente:

Contenido del objeto de la contratacion
Caracteristicas técnicas

Valor estimado

Tipo de moneda

Modalidad de ejecucion

-~ o 2 0 T p

Servicio a contratar

Férmulas de ajuste

= «Q

Precalificacion

Criterios para evaluar

- Presentacion de ofertas

K. Garantias aplicables

l. Mecanismos para asegurar la finalizacion del proyecto
m. Términos contractuales

n. Modelo de contrato.



1.2.7. Procesos de seleccion de las contrataciones publicas

La fase busca seleccionar a una persona natural o juridica que
cumpla con todos los criterios definidos en los términos del contrato,
siguiendo los pasos indicados en la normativa vigente de contratacion del

estado.

Para llevar a cabo este proceso, la entidad envia invitaciones a
proveedores que ofrecen sus servicios o productos. El objetivo es fomentar
la competencia en el mercado, permitiendo que los proveedores decidan
presentar sus ofertas de acuerdo con los requisitos establecidos en las
bases del procedimiento de seleccion y dentro del calendario establecido.
Posteriormente, las ofertas son evaluadas y, en ultima instancia, la entidad
selecciona al proveedor con el que contratara (Moreno Menéndez et al.,
2024, p. 7)

1.2.8. Métodos de contratacion

Segun lo establecido en RLCE, art. 53 clasifican:

Licitacion Publica.

Concurso Publico.
Adjudicacion Simplificada.
Subasta Inversa Electronica.

Selecciéon de Consultores Individuales.

-~ 0o o 0 T p

Comparaciéon de Precios.

Contratacion Directa.

Q

La eleccién del método de seleccion se lleva a cabo considerando el
propésito del contrato, el monto y otros requisitos para su aplicacion
establecidos en la Ley y el Reglamento. Ademas, la normativa establece
que, segun la naturaleza del contrato. Cuando se trata de contratos que
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implican diferentes tipos de servicios, el propdsito se determina en funcion
del servicio que tenga la mayor importancia porcentual en el valor de
referencia o estimado del contrato, siempre y cuando no cambie la esencia

del contrato.

1.2.9. Secuencia de los procesos de seleccién

Convocatoria:

Al respecto (Tarqui Rondinel & Perez Huaman, 2023, p. 29)
manifestaron que, segun el “art. 54” de la norma establece que, los criterios
son esenciales y deben cumplirse, estableciendo un calendario
determinado, invitando segun corresponda, a proveedores individuales,
empresas o0 consorciados a participar en este proceso de seleccion. Este

proceso esta accesible al publico en general en el sitio web de la OSCE.

Participantes:

Las personas naturales o juridicas que deseen participar en los
procedimientos de seleccion convocados por una entidad deben
registrarse dentro del plazo indicado en el calendario de seleccion. Es
necesario contar con un Registro Nacional de Proveedores vigente v,
ademas, no estar inhabilitado o descalificado para celebrar contratos con

entidades publicas (Neyra, 2019, p. 45)

Formulacién de consultas y observaciones:

Después de examinar la documentacion, cualquier persona
interesada en participar en el proceso de seleccion puede plantear
consultas y observaciones sobre los términos de referencia yl/o
especificaciones técnicas publicadas en el SEACE. Estas observaciones

presentadas a las bases consisten en preguntas respaldadas y justificadas
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por normativas técnicas o legales, debido a posibles infracciones al marco
normativo de contratacion u otros aspectos vinculados con el objetivo del

contrato (Tarqui Rondinel & Perez Huaman, 2023, p. 31).

Cada concursante tiene la posibilidad de plantear preguntas y

comentarios sobre las bases a través del SEACE (Neyra, 2019, p. 48).

Dentro del mismo periodo, el concursante tiene la opcién de expresar
comentarios sobre las bases, de forma justificada, ante posibles
incumplimientos de la normativa de contratacién u otra normativa vinculada

al propésito del contrato (Neyra, 2019, p. 48)

Bases integradas:

El tercer punto del Apéndice de Definiciones del Reglamento sefiala
que las Bases Integradas constituyen el documento final que recoge y
establece las normas definitivas. Estas normas resultan de la resolucion de
consultas, observaciones, evaluaciones y supervision realizada por el
OSCE, en conjunto con la opinibn del area usuaria. Este paso es
fundamental para dar continuidad al proceso de selecciéon en Licitacion
Publica, Concurso Publico y Adjudicacion Simplificada (Tarqui Rondinel &
Perez Huaman, 2023, p. 32).

Presentacion de ofertas

Implica entregar la documentacion a través del sistema SEACE, ya
sea de manera electronica o en persona, presentandola en la mesa de
partes de la entidad. Dichos documentos deben contener la informacion
solicitada en las ofertas segun lo establecido en las bases y relacionada
con el propdsito del contrato publicado en el SEACE (Tarqui Rondinel &
Perez Huaman, 2023, p. 33).
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Dentro del plazo indicado en la convocatoria, a menos que se
posponga de acuerdo con lo previsto en la Ley y el Reglamento actual. Si
la oferta no cumple con los requisitos mencionados, se considera
inadmisible (Neyra, 2019, p. 49)

Admisibilidad, Calificacion y evaluacion de propuestas

Las propuestas de los licitantes se envian de forma electronica a
través del sistema SEACE en un Unico documento que incluye los archivos
necesarios para la elegibilidad en cualquier tipo de proceso de seleccion.
Es importante mencionar que, para que una propuesta de los licitantes sea
aceptada, debe incluir toda la documentacion exigida como parte
obligatoria para cumplir con los criterios de admisibilidad establecidos en
el Capitulo Il de las instrucciones (Tarqui Rondinel & Perez Huaman, 2023,
p. 35).

Tras concluir la evaluacion, el comité de seleccién analiza a los
licitantes ubicados en el primer y segundo lugar, siguiendo el orden
establecido, con el fin de comprobar si cumplen con los criterios de
calificacion detallados en las directrices. En el caso de que la propuesta de
un licitante no cumpla con los requisitos de calificacion, sera rechazada
(Neyra, 2019, p. 49).

Otorgamiento de la buena pro

La firma del contrato se otorga al licitante que obtuvo la puntuacion
mas alta, y esta decisibn se comunica a través de una publicacion en el
SEACE vy se notifica el mismo dia en que se realiza la publicacion. Cuando
se confirma la aceptacion, la entidad que es parte del contrato debe
proceder a publicar en la web institucional, a menos que la informacion
esté sujeta a clasificacibn como confidencial, secreta o reservada de

acuerdo a las leyes correspondientes (Neyra, 2019, p. 50)
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1.3.

Definicién de términos basicos

Bases: las bases para una contratacién publica son el conjunto de
documentos que establecen las condiciones, requisitos, criterios y
procedimientos que rigen un proceso de licitacion, subasta u otro tipo
de contratacion del sector publico. Estas bases sirven como guia
para los potenciales oferentes y regulan el desarrollo de la
contratacion, asegurando la transparencia, la igualdad de

oportunidades y el cumplimiento de la normativa vigente.

Especificaciones técnicas: son detalles y requisitos especificos que
describen con precision las caracteristicas, dimensiones, materiales,
desempefio y otros aspectos técnicos que debe cumplir el bien o
servicio que se esta buscando. Estas especificaciones guian a los
oferentes sobre lo que se espera en términos de calidad y
funcionalidad, garantizando que se cumplan los estandares

requeridos para satisfacer las necesidades de la entidad contratante.

Postor: se refiere a una persona o entidad que participa en un
proceso de licitacion, subasta u otro tipo de concurso para ofrecer
Sus servicios, suministros o trabajo para un contrato con una entidad
del sector publico. El postor presenta una propuesta o oferta en
respuesta a los términos y condiciones establecidos en las bases de
la contratacion, compitiendo con otros postores con el objetivo de ser
seleccionado como el contratista para llevar a cabo el proyecto o

suministrar el bien requerido.
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CAPITULO Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema.

Las contrataciones publicas son un asunto crucial en la gestion de
cualquier entidad gubernamental, ya que juega un papel fundamental en la
implementacion eficiente y transparente de las politicas publicas. Es a
través de la contratacion publica que se utilizan los fondos publicos durante
los procesos administrativos, permitiendo que las politicas se lleven a cabo
de manera efectiva. En este contexto, es fundamental que se lleve a cabo
una gestion financiera eficiente y transparente, basada en practicas sélidas
durante el proceso de contratacion publica. Este aspecto es crucial para
cualquier entidad, y en el caso de las entidades descentralizadas, llamense
proyectos especiales que operan en la regién Loreto, es comun adquirir
bienes y contratar. El objetivo principal de estas acciones es mejorar las
condiciones de vida del ciudadano local. Esto evidencia que aun no se han
cubierto por completo las necesidades de la administracion publica en
términos de oportunidad, calidad, cantidad y precios de mercado. Esta
situacion sefiala una posible falta de responsabilidad administrativa por
parte de los empleados publicos en caso de que el proceso de contratacién
no sea eficiente. Por tanto, resulta crucial que las entidades estatales
contraten a profesionales competentes y operen dentro del marco
normativo actual de contrataciones del Estado (Tarqui Rondinel & Perez
Huaman, 2023); el andlisis de las limitaciones en el ambito publico es
fundamental para comprender los desafios y obstaculos que pueden surgir
en este tipo de procesos. Estas limitaciones pueden abarcar una variedad
de areas que impactan directamente en la eficacia y transparencia de las
contrataciones publicas. Una de las limitaciones comunes es la falta de
claridad en los requisitos y especificaciones técnicas al inicio de un proceso
de contratacién. Esta falta de precision puede llevar a interpretaciones
erréneas, retrasos en la entrega de bienes o servicios, o incluso a la

seleccidon de ofertas no aptas. Otra limitacion frecuente es la insuficiente
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planificacion previa a la etapa de seleccidén. Una planificacion inadecuada
puede resultar en plazos ajustados, falta de recursos o personal
capacitado, lo que afecta negativamente. Ademas, se pueden encontrar
limitaciones en la evaluacion de ofertas, donde la falta de criterios de
evaluacion claros o la presencia de sesgos pueden influir en la seleccion
del contratista, afectando la imparcialidad y la equidad del proceso. La
limitacién en la diversidad y competencia de proveedores es otra area
importante a considerar. Si no se fomenta la participacién activa de
diversos proveedores, se corre el riesgo de crear un entorno monopolistico
que podria resultar en precios inflados, calidad deficiente o falta de

innovacion.
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2.2. Formulacién del problema.

2.2.1. Problema general

¢,Cudles son los aspectos que restringen el cumplimiento de las
actuaciones iniciales para la adquisicion de bienes y servicios por parte del
proyecto especial binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio
Putumayo durante el periodo 2023-2024?

2.2.2. Problemas especificos

¢,Cudles son los defectos en las demandas de los usuarios que
repercuten en los procesos de compra en el proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo durante el periodo 2023-
20247

¢,Cudles son los defectos en la preparacion y aprobacion de las
bases que restringen la presentacion adecuada de ofertas para la
contratacion en el Proyecto Especial Binacional Desarrollo Integral de la

Cuenca del Rio Putumayo en el periodo 2023-20247

¢, Cuales son los defectos de las funciones del comité especial la cual
retrasan la evaluacion y otorgamiento de la buena pro para la contratacion
de bienes y servicios en el proyecto especial binacional desarrollo integral

de la Cuenca del Rio Putumayo en el periodo 2023-20247
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2.3. Objetivos.

2.3.1. Objetivo general.

Determinar cuales son los aspectos restringen el cumplimiento de
las actuaciones iniciales para la adquisicién de bienes y servicios por parte
del proyecto especial binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio

Putumayo durante el periodo 2023-2024.

2.3.2. Objetivo especifico.

a. Determinar cuéles son los defectos en las demandas de los usuarios
gue repercuten en los procesos de compra en el proyecto especial
binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo
durante el periodo 2023-2024.

b. Determinar cudles son los defectos en la preparacion y aprobacion
de las bases que restringen la presentacion adecuada de ofertas
para la contratacion en el proyecto especial binacional desarrollo

integral de la Cuenca del Rio Putumayo en el periodo 2023-2024.

C. Determinar son los defectos de las funciones del comité especial la
cual retrasan la evaluacion y otorgamiento de la buena pro para la
contratacién de bienes y servicios en proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo en el periodo
2023-2024.

2.4. Justificacion e importancia de la investigacion

Las limitaciones, son criticas debido a su impacto en la

transparencia, eficiencia y equidad de las adquisiciones publicas. Cuando
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existen restricciones en estas etapas, se pueden generar problemas como
falta de competitividad entre los proveedores, posibles irregularidades en

la adjudicacion de contratos y un aumento en el riesgo de corrupcion.

Es fundamental abordar y superar estas limitaciones para garantizar
gue los recursos publicos se utilicen de manera adecuada, asegurar una
seleccion justa de proveedores y promover la eficacia en la entrega de
bienes y servicios a la poblacién. Al mejorar, se fortalece la confianza en
las instituciones publicas y se fomenta un ambiente propicio para el
desarrollo sostenible y la inversion en la region de Loreto, a través de
proyectos especiales como organizaciones descentralizadas cuyo objetivo
es fomentar el desarrollo de los pueblos originarios.

2.5. Hipoétesis.

2.5.1. Hipoétesis general.

Ho: Los aspectos restringen el cumplimiento de las actuaciones
iniciales para la adquisicion de bienes y servicios son altos en la gestion
en el proyecto especial binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio

Putumayo durante el periodo 2023-2024.

2.5.2. Hipétesis especificas.

Los defectos en las demandas de los usuarios que repercuten en los
procesos de compra son bajas en la gestion en el proyecto especial
binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo durante el
periodo 2023-2024.

Los defectos en la preparacion y aprobacion de las bases que
restringen la presentacion adecuada de ofertas para la contratacion son

altas en la gestién en el proyecto especial binacional desarrollo integral de
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la Cuenca del Rio Putumayo en el periodo 2023-2024.

Los defectos de las funciones del comité especial la cual retrasan la
evaluacion y otorgamiento de la buena pro para la contratacion de bienes
y servicios son altas en la gestion del proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo en el periodo 2023-
2024.

2.6. Variable y operacional

2.6.1. Identificacion de las variables.

Donde:
M : Proyecto especial binacional desarrollo integral de la Cuenca del

Rio Putumayo.

r : Relacion.
V1 : Actos preparatorios V1
V2  :Proceso de seleccion / l
m r
\ I

V2

2.6.2. Definicion conceptual

V1 Actos preparatorios:

Los actos preparatorios en el contexto de las contrataciones publicas

se refieren a todas las acciones, decisiones y actividades que se llevan a
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cabo antes de la etapa de seleccion del contratista. Estos actos incluyen la
planificacion de la contratacién, la elaboracion de los documentos de bases
y especificaciones técnicas, la identificacién de necesidades, la definicién
de los requisitos y criterios de evaluacion, asi como cualquier otra actividad
necesaria para iniciar las adjudicaciones de bienes o servicios por parte de
una entidad publica. Los actos preparatorios son fundamentales para
establecer las bases solidas sobre las cuales se desarrollar4 todo el
procedimiento de contratacion, garantizando transparencia, legalidad y

eficacia en el proceso (Saba Castafieda, 2022).

V2 Procesos de seleccion:

Los procesos de seleccion, en el marco de las normas de
contratacion, se refieren a las actividades y pasos que una entidad publica
sigue para elegir al proveedor o contratista mas adecuado para satisfacer
una necesidad especifica de bienes o servicios. Estos procesos incluyen la
recepcion y evaluacién de propuestas, la comparacion de ofertas, la
calificacion de los oferentes, la adjudicacion del contrato y la firma del
mismo. La seleccibn se basa en criterios objetivos y transparentes
establecidos en las bases de la contratacion, con el objetivo de asegurar la
igualdad de oportunidades para los potenciales proveedores, la eficiencia
en la toma de decisiones y la obtencion de la mejor relacién calidad-precio

para la entidad contratante (Saba Castafieda, 2022).

2.6.3. Definicion operacional

V1 Actos preparatorios:

Los actos preparatorios de acuerdo con las normas de

contrataciones publicas implican una serie de actividades especificas que
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deben llevarse a cabo antes de iniciar un proceso de seleccién para la

contratacion de bienes o servicios. Estas actividades incluyen:

a. Identificacion de necesidades: Determinar claramente los
requerimientos y especificaciones técnicas de los bienes o servicios

que se van a contratar.

b. Elaboracion de documentos de bases: Preparar todos los
documentos que regiran el proceso de contrataciéon, incluyendo
términos de referencia, pliegos de condiciones, cronogramas, entre

otros.

C. Definicion de criterios de evaluacion: Establecer los parametros y
criterios que se utilizaran para evaluar las propuestas de los

oferentes.

d. Planificacion del proceso de seleccidén: Programar las actividades,
tiempos y responsabilidades de cada etapa del proceso de

contratacion.

e. Analisis de riesgos y mitigacion: Identificar posibles riesgos en el
proceso y establecer medidas para mitigarlos y garantizar la

transparencia y legalidad del procedimiento.

V2 Procesos de seleccion:

Los procesos de seleccion conforme a las normas de contrataciones
publicas implican una serie de pasos claramente definidos que se deben
seguir para elegir al proveedor o contratista mas idéneo para la adquisicion
de bienes o servicios. Algunas de las acciones operativas que forman parte

de los procesos de seleccion son:
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Recepcion de propuestas: Recibir y registrar las propuestas de los

oferentes interesados en participar en el proceso de contratacion.

Evaluacion de propuestas: Analizar y comparar las propuestas
recibidas, verificando que cumplan con los requisitos establecidos

en las bases de la contratacion.

Calificacion de los oferentes: Evaluar las capacidades técnicas,
financieras y legales de los oferentes para determinar su idoneidad

como posibles contratistas.

Adjudicacion del contrato: Seleccionar al oferente mas beneficioso
de acuerdo con los criterios establecidos y adjudicarle el contrato

correspondiente.
Firma del contrato: Formalizar el acuerdo con el contratista

seleccionado a través de la firma del contrato, donde se establecen

las condiciones y obligaciones de ambas partes.
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2.6.4. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables

Variable indice Indicadores

Solicitud de pedidos de bienes y

servicios

X1: Requerimientos Disponibilidad presupuestal

Estudio de mercado

V1: - -
Actos Expediente de contrataciones
preparatorios »
X2: Bases concursales | Conformacion de las bases
Bases aprobadas
i Plan anual de contrataciones
X3: Organo encargado
de las contrataciones Conformacion de los comités de
seleccién
Formulacion de consultas y
observaciones
Y1: Bases Integradas
Absolucion de consultas y
V2 observaciones
Procesos de Integracion de las bases
seleccion

concursales

Cronograma para la presentacion de
Y2: Ofertas de los

postores ofertas

Ofertas presentadas

Elaboracioén: el autor
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de lainvestigacion.

3.1.1. Tipo de investigacion

Se enfocO en la aplicacion préactica, con el objetivo de abordar y
mejorar una situacion existente mediante la formulacion de propuestas
respaldadas por teorias cientificas. Se llevd a cabo un analisis de los
fundamentos tedricos y legales de las nhormas de contrataciones estatales.
Este enfoque combinara un razonamiento inductivo, donde a partir de la
aplicacion de esas teorias se recopilaron datos que luego se contrastaran,
para llegar a conclusiones especificas. Asimismo, se utiliz6 un
razonamiento deductivo que permiti6 la generacion de nuevos

conocimientos, partiendo de lo general a lo particular.

3.1.2. Disefio de la investigacion

En este estudio, se empleara un enfoque descriptivo y explicativo
que facilitara una investigacion detallada sobre las caracteristicas y perfiles
de las unidades de analisis, asi como la explicacion de las implicaciones de

estos factores en la situacién presente.

3.2. Poblacién y muestra

3.1.3. Poblaciéon

Las poblaciones se describen como el total de todas las unidades de
medida de las variables analizadas. En este escenario, la poblacién objeto
de estudio estuvo formada por 60 servidores del proyecto especial
binacional desarrollo Integral de la cuenca del Rio Putumayo, todos ellos
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con conocimiento de los procedimientos normativos en las contrataciones

del estado.

3.1.4. Muestra

La muestra se define como una parte del universo o poblacion que
es representativa, capturando y reflejando las caracteristicas inherentes a
la totalidad. En este caso, la muestra fue no probabilistica e intencional,
abarcando los 60 servidores que representaron el 100% del personal

involucrado, debido a la naturaleza del estudio.

3.3. Técnica, instrumentos y procedimientos de recoleccion de
datos

3.3.1. Técnica

Se describe como los métodos que posibilitan la obtencion de la
informacion necesaria para llevar a cabo una investigacién; por lo tanto,
involucran la creacion de un plan de accién que, a través del instrumento

utilizado, ayudo a lograr el objetivo establecido.

3.3.2. Instrumento

Se llevo a cabo la realizacion de encuesta con el fin de recopilar
informacion a los servidores que se encuentran trabajando actualmente y
estan directamente involucrados y con conocimiento de la normativa de

contrataciones con el estado.

3.4. Procesamiento y andlisis de datos

El trabajo de investigacion siguié el procedimiento siguiente:
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Se reviso la literatura, existente materia del estudio.

Se elaboro el instrumento de recolecciéon de datos.

C. Se recolecto la informacién, originada del instrumento de recoleccion
de datos.

d. Se analizo e interpreto la informacion obtenida

e. Se redacto el informe final

f. Se present6 del informe final.

3.5. Procesamiento y analisis de datos

Se llevo a cabo el procesamiento de la informacion de manera digital

mediante tablas, y posteriormente se presentaron en formato grafico.
Se realiz6 el analisis y la interpretacion de los datos mediante

meétodos de estadistica descriptiva, utilizando medidas como frecuencia,

promedio y porcentaje para estudiar las variables de forma individual.
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CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados
4.1.1. Respecto ala variable actos preparatorios

indice requerimientos:

Gréfico 1
Requerimientos especificando descripcion finalidad y objetivos

P1:¢Desde la perspectiva del area usuaria, puede
detallar el requerimiento especificando su
finalidad, objetivos, la descripcion de los bienes y
servicios necesarios, asi como los requisitos de
calificacion requeridos?

50.0% 46.7%
45.0% 41.7%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0% 79
0 5 5.0%
5.0%
0 0.0%
0.0%
1 2 3 4 5

Elaborado: por el autor

46.7%; manifestd a la interrogante que en el periodo de estudio,
estuvo en una situacion media, quiere decir que algunas veces al realizar
los requerimientos como area usuaria lo hicieron de una forma prolija, otro
grupo manifesté que 41.7%; resulto poco al accionar del area usuaria
especificamente en la redaccion o descripcion de los bienes y servicios
requeridos, cabe indicar que posteriormente se detectdé que al realizar

requerimientos sin especificar bien el producto o servicio, trae como
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consecuencia controversias y retrasos. Cabe indicar que para otro grupo
de encuestados cabe indicar en las respuestas 4 y 5 tuvieron porcentajes
desde 5% hasta 6.7%.

Desde la perspectiva del area usuaria, el requerimiento debe
enfocarse en identificar claramente la necesidad especifica que se busca
satisfacer. Es fundamental que la finalidad del requerimiento esté alineada
con los objetivos estratégicos de la organizacion. Esto implica no solo
describir qué bienes y servicios son necesarios, sino también cémo estos

contribuiran a alcanzar esos objetivos.

Es recomendable realizar una descripcion detallada de los bienes y
servicios, incluyendo sus caracteristicas, cantidades requeridas y cualquier
especificacién técnica relevante. Asimismo, se deben establecer los
requisitos de calificacion necesarios para los proveedores, lo cual podria
incluir experiencia previa, certificaciones especificas, calidad de los

productos, capacidad de entrega y condiciones de servicio postventa.

Esta claridad en la redaccion no solo facilitara el proceso de
contratacion, sino que también permitira evaluar mas eficientemente las
propuestas recibidas, asegurando que se cumplan con las expectativas y

necesidades del area usuaria.
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Grafico 2
Disponibilidad presupuestal para realizar las adquisiciones en la institucion

P2: ¢{Los requerimientos tienen asegurada la
disponibilidad de presupuesto para la compra del
bien o la prestacion del servicio?

60.0%

50.0% 48.0% 48.0%
40.0%
30.0%

20.0%

10.0%
4.0%

0.0% 0.0%
0.0%

-10.0%

-20.0%

Elaborado: por el autor

48%; preciso como alto y muy alto que, la instituciéon siempre cuenta
con disponibilidad presupuestal, cabe sefialar que en el marco de la
aprobacion del presupuesto institucional se prevé cubrir todas las
actividades durante el afio fiscal, para lo cual se elabora un plan operativo
anual el mismo que va indicar todas las actividades y proyectos que la
institucion va desarrollar, este plan por lo general va en paralelo con el PAC,
gue es el plan anual de contrataciones, cabe indicar que en las respuestas
de los participantes manifestaron que en al caso no se encuentre previsto
la adquisicion de algun bien o servicio este es incorporado como parte del
cumplimiento de objetivos de la institucién, 4% manifesté una situaciéon
media lo que indica que no tienen conocimiento de como se maneja

administrativamente una situacion de esta naturaleza.
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Es fundamental que los requerimientos incluyan la garantia de
disponibilidad de presupuesto, ya que esto asegura que se pueda llevar a
cabo la compra del bien o la prestacion del servicio sin contratiempos.
Contar con los recursos financieros asignados no solo permite una
planificacion adecuada, sino que también minimiza el riesgo de retrasos y
asegura el cumplimiento de las expectativas establecidas en el proyecto.
Ademas, esto refleja una administracion responsable y eficiente de los

recursos, lo que es clave en cualquier organizacion.

Gréafico 3
Indagacion de mercado con posibilidad de diversidad de postores y marcas

P3: ¢En la indagacidon de mercado realizada por el
dérgano a cargo de las contrataciones, se ha
encontrado una diversidad de postores y marcas

que cumplen con el requerimiento solicitado?
>0.0% 45.0%

40.0% 36.7%

30.0%

20.0% 18.3%

10.0%
0.0% 0.0%

0.0%

-10.0%

Elaborado: por el autor

45%; manifesto que, la ciudad muestra posibilidad alta en cuanto a
encontrar pluralidad de postores y marcas, existen en la ciudad
distribuidores que pueden atender las necesidades de la institucién, 36.7;
respondié en la misma linea de tendencia para este grupo algunos

productos o bienes a adquirirse no se encuentran en la ciudad pero si
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existen proveedores con los que se puede realizar el pedido y esperar entre
15 a 25 dias para que el producto o bien este en la ciudad, 18.3%; es un
grupo reducido que percibe una situacidbn media, piensan que siempre se
tiene que comprar a grandes distribuidores que en especial se encuentran

en la capital del pais.

La indagacién de mercado realizada por el érgano a cargo de las
contrataciones es un paso crucial para asegurar que se obtenga la mejor
oferta posible en términos de calidad y costo. El hecho de haber encontrado
una diversidad de postores y marcas que cumplen con el requerimiento
solicitado es una sefal positiva, ya que indica que hay competencia en el
mercado, lo cual puede favorecer la obtencion de mejores precios y

condiciones.

Ademas, esta diversidad ofrece la oportunidad de evaluar diferentes
opciones Yy seleccionar aquellas que no solo cumplan con los requisitos
técnicos, sino que también se alineen con las expectativas de calidad y
servicio. Es importante que el érgano a cargo de las contrataciones realice
un analisis exhaustivo de las propuestas, considerando no solo el costo,
sino también la reputacién de los proveedores, la garantia de los productos

y la capacidad de entrega.
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Indice base concursales:

Gréfico 4
Procedimientos que corresponden al OSCE

P4: ¢La preparacion de los documentos del
procedimiento de seleccidon que le corresponde se
lleva a cabo correctamente utilizando los
documentos estandar de la OSCE, de acuerdo con el
expediente de contratacion aprobado?

70.0%
60.0%
60.0%
50.0%
40.0% 35.0%
30.0%
20.0%
10.0% 5.0%
0.0% 0.0%
0.0%

-10.0%

Elaborado: por el autor

60%; respondieron que la institucibn sigue correctamente los
procedimientos establecidos por el 6rgano encargado de las contrataciones
del estado, considero vital y efectivo, cabe indicar que en los periodos de
estudio y hasta la fecha se continua con la misma tendencia, en razén a
que el ente encargado supervisa constantemente las actuaciones
institucionales, 35%; considero muy alto, en razén a algunas falencias y
omisiones por parte de la entidad y 5%; la instituciéon esta en una situacién
media quiere decir que para este grupo los colaboradores que realizan este
trabajo les falta mayor conocimiento para llegar al optimo.

La correcta preparacion de los documentos del procedimiento de

seleccidn es un aspecto crucial en la gestion de contrataciones. Utilizar los
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documentos estandar de la OSCE asegura que el proceso se realice de
manera transparente y cumpliendo con las normativas establecidas. Al
adherirse al expediente de contratacién aprobado, se garantiza que todos
los requisitos y procedimientos han sido considerados, lo que contribuye a
la eficacia del proceso y minimiza el riesgo de controversias posteriores.
Ademas, esto refuerza la confianza en la gestion publica y promueve la

equidad entre los proveedores que participan en el proceso de seleccion.

Gréafico 5
Bases concursales y procedimientos establecidos por OSCE

P5: ¢La aprobacion de las bases del procedimiento
de seleccion se realiza de manera oportuna por el
director de la Oficina de Administracion y Finanzas,
o por la persona que actue en su lugar?
60.0% 56.7%
50.0%
40.0%
S 25.0%
20.0% 18.3%
10.0%
0.0% 0.0%
0.0%
1 2 3 4 5
-10.0%

Elaborado: por el autor

56.7%; respondio alto, cabe indicar que en el periodo de estudio los
funcionarios encargados de las contrataciones utilizaron el sistema de una
manera optima, respetando los parametros y procedimientos establecidos,
25%; considero que, la actuacion de los encargados y funcionaros fue muy
importante y en comentarios fuera de la pregunta manifestaron que al haber

cambios de gobierno mueven al personal y como consecuencia de ello trae
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atrasos ya que los nuevos integrantes del equipo se tienen que adaptar a
los requerimientos de la institucidn, 18.3; considero que las actuaciones se
encuentran en una situacion media esto debido a que muchas veces son
recurrentes las fallas en los procesos y estén tienden caer por lo que causa
demora y retraso en el cumplimiento del trabajo que desarrolla el personal
de campo quienes esperan los bienes o servicios para la continuidad de su

trabajo.

La aprobacion oportuna de las bases del procedimiento de seleccion
por parte del director de la Oficina de Administracién y Finanzas, o por un
delegado en su ausencia, es un paso esencial para garantizar la fluidez y
eficiencia del proceso de contratacion. Esta accion demuestra un
compromiso con la responsabilidad y la gestion eficaz, evitando retrasos
innecesarios. Ademas, contar con un liderazgo claro en esta etapa ayuda
a asegurar que las bases cumplen con los lineamientos y objetivos de la
organizacion, lo que permite un proceso de seleccion mas transparente y
alineado con las necesidades institucionales. La proactividad en este
sentido es clave para facilitar el avance del procedimiento y fomentar la

confianza entre los participantes.
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indice: Organo encargado de las contrataciones

Grafico 6
Aplicacién de la normativa vigente, por parte de los encargados de las
contrataciones

P6: ¢Es el rgano responsable de las contrataciones
el que elabora el expediente de contratacion
conforme a la normativa vigente para su
aprobacion?
70.0%

60.0%
60.0%

50.0%
40.0%

30.0% 25.0%

20.0%

10.0% 8.3% 6.7%

0.0%
0.0%

1 2 3 4 5

Elaborado: por el autor

60%; manifestd que en el periodo de estudio han realizado el trabajo
de una manera media quiere decir que hubo algunas interferencia o
presiones por parte de los funcionarios de alto nivel algunas veces para
favorecer a postores otras veces direccionando las contrataciones, ademas
manifestaron que los especialistas han tenido presiones que hacen un
expediente de contratacion a la medida del postor y esto trajo como
consecuencia que posteriormente el proceso caiga por vicios ocultos, 25%;
manifestd una situacion alta debido a que se procedié de acuerdo a los
estandares que indica la normativa, 8.3%; respondi6é poco en razén a que

desconocen los procedimientos de contrataciones.
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La elaboracién del expediente de contratacion por parte del 6rgano
responsable es un elemento fundamental en el proceso de adquisiciones.
Al hacerlo conforme a la normativa vigente, se garantiza que todas las
etapas del procedimiento se realicen de manera legal y adecuada, lo que
es esencial para la transparencia y la integridad del proceso. Ademas, esta
responsabilidad implica un enfoque metodico y estructurado, lo que ayuda
a minimizar riesgos y errores en la contratacion. Al entregar un expediente
bien elaborado y conforme a la normativa, se facilita la labor de los érganos
de aprobacion y se contribuye a generar confianza en los procesos de
adquisicién dentro de la organizacion. Esto refleja un compromiso con la

eficiencia y la buena gestién publica.

Grafico 7
Inclusion de requerimientos en el PAC

P7: éEstan los requerimientos de bienes, servicios y
obras incluidos en el PAC para su adquisiciony
prestacion?

60.0%
53.3%

50.0%

40.0%
35.0%

30.0%

20.0%

11.7%
10.0%

0.0% 0.0%
0.0%

Elaborado: por el autor
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53.3%; manifest6 que en el periodo de estudio todos los
requerimientos estuvieron incluidos en el PAC, por otro lado manifestaron
que la normativa que se encentra vigente da la posibilidad que si al inicio
del ano fiscal algunos de los requerimientos no estuviera incluido este se
podria incorporar siempre y cuando cuente con marco presupuestal con la
finalidad de asegurar su proceso, para un 35%; fue una situacion media
quiere decir que muchos requerimientos no estuvieron incluidos en el PAC
y que posteriormente fueron incluidos, manifestaron que esto es una falta
de planificacion por parte de la institucion, 11.7; considero de muy
importante que todos los requerimientos estén incluidos en el PAC con la
finalidad de cumplir con lo planificado y de esta manera generar un

estandar institucional.

El Plan Anual de Contrataciones (PAC) es una herramienta esencial
para la planificaciébn y gestion de las adquisiciones en las entidades
publicas. Incluir los requerimientos de bienes, servicios y obras en el PAC
asegura un enfoque organizado y transparente en los procesos de
contratacion, facilitando asi el cumplimiento de los objetivos institucionales
y la correcta utilizacion de los recursos publicos. Ademas, al definir con
anticipacion las necesidades, se logra una mejor programacion financiera 'y
se promueve la competitividad en el mercado. Es fundamental que los
requerimientos estén bien detallados para evitar contratiempos y garantizar

gue se ajusten a las necesidades reales de la entidad.
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Grafico 8
Cumplimiento con la idoneidad profesional como requisito para pertenecer
al comité especial de seleccién

P8: ¢Son los integrantes del comité de seleccidn
profesionales capacitados y idoneos para realizar el
proceso de seleccion?

60.0% 56.7%
50.0%

40.0%
35.0%

30.0%

20.0%

10.0% 8.3%

0.0% 0.0%
0.0%
1 2 3 4 5

Elaborado: por el autor

56.7%; considero una situacion medio del cumplimiento del requisito
para pertenecer a un comité especial dentro de las contrataciones, debido
a que en oportunidades se aprecié que en el periodo de estudio muchos de
los integrantes no cumplieron con la experiencia, conocimiento, de acuerdo
a la normativa uno de los integrantes debid ser del area usuaria, de esta
manera asegurar la transparencia de la adquisicion del bien o realizacion
del servicio, 35%; manifestd alto, quiere decir que la institucion si cumplié
con lo dispuesto por la normativa en cuanto a la conformacién del comité
especial o el comité permanente, 8.3%; respondié muy alto, para este grupo
de encuetados la institucion si cumplié con los estandares y procedimientos

gue dice la norma.
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La conformacion de un comité de seleccion con profesionales
capacitados e idoneos es crucial para asegurar la transparencia y eficacia
en los procesos de seleccion. La experiencia y conocimientos de sus
integrantes garantizan que se sigan criterios objetivos y se tomen
decisiones informadas, lo que contribuye a elegir las mejores ofertas y
proveedores. Ademas, un comité bien calificado ayuda a fortalecer la
confianza en el proceso, tanto de los participantes como de la ciudadania,
al demostrar que se estan cumpliendo los principios de legalidad y equidad
en las adquisiciones. Es esencial que estos profesionales permanezcan
actualizados sobre normativas y mejores practicas en el ambito de las

contrataciones publicas para maximizar la integridad y éxito del proceso.

Gréafico 9
La institucion conformo el equipo de trabajo con personal certificado por el
OSCE

P9: ¢El Organo Encargado de las Contrataciones
debe contar con personal idoneo, capacitado y
certificado por la OSCE para gestionar el
abastecimiento?

70.0% 63.3%

60.0%
50.0%
40.0% 33.3%
30.0%
20.0%

10.0% 3.3%

0.0% 0.0%
0.0%

-10.0%

-20.0%

Elaborado: por el autor

63.3%; manifestd que todo el equipo que conforma la oficina de

contrataciones se encontro certificado en el periodo de estudio, cumpliendo
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con lo exigido por la normativa vigente y a la vez generando transparencia
en todos sus actos, 33.3% considero alto, considero que algunos
trabajadores no cumplieron con lo exigido por la norma para ellos fueron
casos aislados, especificamente algunos trabajadores asistentes que no se
encontraban titulados profesionalmente, 3.3%, manifestd poco en realidad

porque desconocian lo exigible por la norma.

El comentario sobre la importancia de que el Organo Encargado de
las Contrataciones cuente con personal idoneo, capacitado y certificado por
la OSCE resalta la necesidad de profesionalismo y competencia en la
gestién del abastecimiento. La capacitacion y certificacion garantizan que
el personal tenga los conocimientos y habilidades necesarios para llevar a
cabo procesos de contratacion eficientes y transparentes. Esto no solo
fomenta la confianza en la administracién publica, sino que también
contribuye a una mejor utilizacion de los recursos, minimizando riesgos de
corrupcion y garantizando el cumplimiento de las normativas vigentes. En
resumen, un equipo bien preparado es fundamental para asegurar que las
contrataciones publicas se realicen de manera efectiva y en beneficio de la

sociedad.
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4.1.2. Respecto ala variable procesos de seleccion

indice: Bases integradas

Grafico 10
Cambios de las caracteristicas del requerimiento por parte de érgano comité
de seleccion

P10:¢El comité de seleccion o el organo
responsable de las contrataciones realiza cambios
en las caracteristicas minimas, los requisitos de
calificacion y los factores de evaluacion al atender
las consultas y observaciones formuladas por los
participantes

60.0% 56.7%
50.0%
40.0% 36.7%
30.0%
20.0%
10.0% 5.0%
0.0% 1.7%
0.0%
1 2 3 4 5

Elaborado: por el autor

56.7%; manifest6é una situacion medio, el comité de seleccion siendo
conformado por un miembro del area usuaria 'y dos que representan la parte
administrativa propia del area de adquisiciones, al evaluar el requerimiento
solicitara al area usaria realice las modificaciones pertinentes, cabe indicar
gue por muto propio no pueden alterar las solicitudes, por otro lado las
caracteristicas de calificacion de acuerdo a la norma se han estandarizado
esto con la finalidad de que haya pluralidad entre los postores, estando en
la etapa de observaciones los postores estan obligados a manifestarse,

suele ocurrir que muchas veces no observan y las base se integran y
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continua el proceso, 36.7%; manifestd una situacion alta, quiere decir que
para este grupo el comité especial si realiza cambios en las caracteristicas
y factores de calificacion muchas veces direccionando los procesos, 5%;

manifesté que esto sucede en poca magnitud.

Al ajustar las caracteristicas minimas, los requisitos de calificacion y
los factores de evaluacion en respuesta a las consultas y observaciones de
los participantes, el comité no solo muestra un compromiso con la
transparencia, sino que también busca mejorar la equidad y la calidad del
proceso. Esto puede resultar en una seleccion mas adecuada de
candidatos, garantizando que se tomen en cuenta diversas perspectivas y
necesidades.

Gréfico 11
Consultas y observaciones producto de los participantes

P11: éLas consultas y observaciones planteadas por
los participantes son producto de que las
caracteristicas técnicas minimas de los bienes y
servicios a contratar restringen la participacion de
los postores?

60.0%
50.8%
50.0% 45.8%

40.0%
30.0%
20.0%

0,
10.0% 3.4%

0.0% 0.0%
0.0%
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Elaborado: por el autor

50.8%; manifestd que esta caracteristica que se presenta en esta

etapa es alta, debido a que siempre quedan dudas especialmente en
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ciertas caracteristicas del bien que por lo general no son claras y
especificas faltando datos, lo mismo suele ocurrir con los servicios a
contratar, consecuencia de ello es que se restringe el derecho a participar
como postor, 48.8%; contesto que esta esta situacion es medio debido a
gue en el proceso que se sigue se subsanan estas ocurrencia, 3.4%;
contesto que es muy importante tener en cuenta estas situaciones y que no

deben de pasar.

Las consultas y observaciones de los participantes sefialan un
aspecto critico de los procesos de contratacion: la necesidad de establecer
caracteristicas técnicas minimas que sean adecuadas y no restrictivas. Si
estas especificaciones limitan la participacion de los postores, se corre el
riesgo de disminuir la competencia y, por ende, de afectar la calidad y el
costo de los bienes y servicios adquiridos. Es fundamental que las
especificaciones sean disefiadas de manera que promuevan la inclusion de
una mayor cantidad de proveedores, permitiendo asi un proceso mas

diverso y competitivo.
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Gréfico 12
El comité especial realiza una apertura a dar respuesta a las interrogantes de
los postores

P12: ¢El drea usuaria y el comité de seleccion o el
oérgano encargado de las contrataciones responden
a las consultas y observaciones fundamentandose

en la normativa de contrataciones del estado?

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0% 6.7%
0.0% 0:0%

0.0%

-10.0%
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Elaborado: por el autor

50%; de los encuetados manifestaron que el comité de seleccion
siempre responde a las interrogantes de los postores y se cifien
estrictamente a la normativa, 43.3%; considero muy importante la actuacion
de los comités de seleccién y que por lo general siempre responden a las
interrogantes de los postores para que posteriormente continue el proceso
de una forma rapida y eficiente, 6.7%; considero poco en la actuacion del

colegiado, por lo contrario, piensan que el comité no actiia como debe ser.

El comité fundamentandose en la normativa de contrataciones del
estado, refleja un enfoque responsable y profesional en el proceso de
contratacion. Al basar sus respuestas en la normativa vigente, se asegura
que las decisiones y aclaraciones sean coherentes y legales, lo que
fomenta la transparencia y la confianza en el proceso. Este enfoque
también facilita una clara comunicacioén de los criterios y procedimientos
utilizados, lo que puede ayudar a los postores a entender mejor las

expectativas y requisitos.
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indice: Oferta de los postores

Grafico 13
Las bases integradas son el mejor elemento de juicio valido para os postores

P13: ¢Los requisitos minimos establecidos en las
bases integradas favorecen la participacion de los
postores y la presentacion de sus ofertas?
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Elaborado: por el autor

41.7; manifest6 una situacion de poco, quiere decir que no favorecen
al postor, ya que como he manifestado muchas veces las bases o el
proceso en si esta amafado, poniendo algin obstaculo para cualquier
postor, 33.3%; manifestoé una situacion media para ellos si favorece puesto
que el comité de seleccidn tiene la responsabilidad de generar pluralidad
en la participacion en un proceso, 16.7%; considera una situacion alta en
cuanto a la participacion del comité especial lo que manifestaron es que si
actuan de acuerdo a los procedimientos y normativa, 8.3%; considero
como muy importante los actos y la conduccion de todo el proceso de

contratacion.

Al disefar requisitos accesibles y adecuados, se facilita la inclusion

de una mayor variedad de proveedores, lo que no solo enriquece la calidad
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de las ofertas presentadas, sino que también puede contribuir a la
obtencion de mejores precios y servicios para la entidad contratante. Este
enfoque inclusivo libera el potencial de innovacion y creatividad de los
postores, quienes pueden presentar soluciones que quizas no habrian sido
consideradas si los requisitos fueran demasiado restrictivos. Ademas, la
claridad y la flexibilidad en los requisitos pueden fomentar un ambiente de
colaboracion y confianza, alentando a mas participantes a involucrarse

activamente en el proceso.

Gréfico 14
Los procesos se ajustan a cronogramas adecuados

P14: ¢El cronograma para la presentacion de ofertas
permite a los postores preparar y registrar

adecuadamente sus propuestas en el SEACE?
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Elaborado: por el autor

70% manifestaron que todos los procesos tienen plazos que son
ineludibles por lo que en este caso la institucion se sino a los cronogramas
establecidos, para un 26.7% esto ocurrié en un punto de alto, quiere decir
gue no siempre actuaron con los plazos establecido, 3.3% manifestd una
situacion media, siendo que por lo general los que contestaron no conocen

con exactitud la normativa.
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Un cronograma bien estructurado proporciona a los postores el
tiempo necesario para preparar y registrar sus propuestas en el Sistema
Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE), lo que a su vez
asegura que las ofertas sean mas completas y de mayor calidad. Al tener
claridad sobre los plazos y las etapas del proceso, los postores pueden
organizarse mejor, realizar las diligencias pertinentes y presentar ofertas
gue cumplan con todas las normativas establecidas. Esto no solo beneficia
a los proveedores, sino que también contribuye a un procedimiento mas
ordenado y eficiente para la entidad contratante, promoviendo un ambiente

de transparencia y equidad.

Grafico 15
Existen procesos que son publicados en la plataforma de SEACE

P15: ¢Hay participacion de postores en los procesos
de seleccion publicados en el SEACE para la
contratacion de bienes y servicios?
70.0%
60.0% 58.3%
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Elaborado: por el autor

58.3%; manifestaron muy importante que todos los procesos se
encuentren colgados en la pagina de SEACE, con la finalidad de que
cualquier postor que se sienta en capacidad de participar lo haga, 33.3%;

esta en una situacion alta que la entidad actle ajustdndose a la normativa,
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6.7%; considero una situacion medio y 1.7%; poco o nada le interesa una

situacion de actuacion de la institucion.

La existencia de un sistema donde se publican claramente las
oportunidades para la contratacion de bienes y servicios permite una mayor
visibilidad y accesibilidad para los proveedores. Esto no solo fomenta la
competencia al motivar a mas postores a participar, sino que también
promueve una mayor diversidad en las ofertas, lo que puede resultar en
opciones mas innovadoras y competitivas para la entidad contratante.
Ademas, la participacion activa de postores en estos procesos refuerza la
confianza en el sistema de contratacién, al demostrar que las
oportunidades estan disponibles para una amplia gama de participantes.
Es esencial seguir promoviendo la participacion en el SEACE, asegurando
que todos los postores tengan la informacion necesaria y el apoyo
suficiente para presentar sus propuestas de manera efectiva. Asi, se
fortalecera aun mas la integridad y la eficiencia del proceso de adquisicion

publica.
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4.1.3. Respecto a las variaciones de promedio

Variable independiente

Tabla 2
Promedios de la variable independiente

Pregunta Promedio
P1 2.70
P2 4.44
P3 4.12
P4 4.36
P5 4.20
P6 3.36
P7 3.70

Elaboracion: datos del conglomerado de las encuestas

Gréfico 16
Plano de distribucion de la relacion entre indices de la variable independiente
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Elaborado con datos de la tabla 2

Como se aprecia en el grafico una dispersion de los puntos no
alienada, se deduce que no hay alineacibn de promedios en las
interrogantes realizadas, las respuestas no fueron uniformes por lo que
existieron problemas en la aplicacion de los procedimientos en el periodo

de estudio
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Variable dependiente

Tabla 3

Promedios de la variable dependiente

Pregunta Promedio
Pl 3.42
P2 3.62
P3 4.34
P4 2.98
P5 4.66
P6 4.42

Elaboracion: datos del conglomerado de las encuestas

Grafico 17
Plano de distribucion de la relacién entre indices de la variable dependiente
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Elaborado con datos de la tabla 3

Como se aprecia en el grafico una dispersion de los puntos no
alienada, se deduce que no hay alineacibn de promedios en las
interrogantes realizadas, las respuestas no fueron uniformes por lo que
existieron problemas en la aplicacion de los procedimientos en el periodo

de estudio
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CAPITULO V. DISCUSION, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

5.1. Discusioén de resultados

Los actos preparatorios y los procesos de seleccion para la
contratacion de bienes y servicios son etapas fundamentales que aseguran
la transparencia y eficacia en el uso de recursos publicos. En esta fase
inicial, se lleva a cabo un andlisis detallado de las necesidades de la
entidad, lo que permite establecer requisitos claros y especificos que
guiaran todo el proceso de adquisicién. Un adecuado disefio de los actos
preparatorios no solo optimiza la formulacion de las bases de seleccion,
sino que también facilita la inclusion de diferentes proveedores,
promoviendo asi una competencia saludable. Al involucrar a los
interesados desde el principio y fomentar la claridad en los criterios de
seleccién, se mejora la calidad de las ofertas y se reducen las posibilidades
de controversias posteriores. En suma, estos actos son esenciales para
crear un marco que garantice que la contratacién de bienes y servicios se
realice de manera eficiente, equitativa y alineada con los objetivos

institucionales.

La investigacion coincide con lo manifestado por, Castillo y Edelmira
en 2023, quienes, enfatizaron la importancia de mejorar los procedimientos
preliminares en los procesos de seleccion, sefialando que un avance
positivo en esta etapa podria llevar a una optimizacion de dichos procesos

y, en consecuencia, a una mejor contratacion de bienes y servicios.

La investigaciéon coincide por lo manifestado por Duefias Cipriano &
Ordofiez Cérdova, 2023; quienes buscaron identificar posibles deficiencias
en los actos iniciales de seleccion que puedan afectar la calidad de los

bienes adquiridos, los tiempos de entrega y el cumplimiento de los objetivos
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5.2.

Conclusiones

Importancia de la Planificacion: Las actividades preparatorias son
cruciales para asegurar que la compra de bienes y servicios se
realice de manera eficiente y efectiva. Una planificacion adecuada
facilita la identificacion de necesidades, el establecimiento de
objetivos claros y la seleccidon de las mejores opciones del mercado,

lo que contribuye a una gestion més eficiente de los recursos.

Transparencia y Competitividad: Los procesos de seleccion, cuando
se planifican y realizan de manera adecuada, impulsan la
transparencia y la competencia entre los proveedores. Esto no solo
garantiza la adquisicion de productos y servicios de buena calidad a
precios razonables, sino que también mejora la confianza de los
proveedores en los contratos del sector publico, favoreciendo un

contexto de igualdad de oportunidades.

Cumplimiento Normativo: Es esencial que tanto las actividades
preparatorias como los procesos de seleccién se realicen conforme
a la normativa actual. Cumplir con las leyes y regulaciones
pertinentes no solo disminuye los riesgos legales y financieros, sino
que también garantiza la proteccion de los intereses publicos vy el

correcto cumplimiento de los contratos.
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5.3.

Recomendaciones

Realizar un Analisis Exhaustivo de Necesidades: Antes de iniciar el
proceso de contratacion, es crucial llevar a cabo un analisis detallado
de las necesidades que se quieren satisfacer. Esto implica identificar
claramente los requisitos técnicos, las cantidades necesarias y los
plazos de entrega. Comprender bien estas necesidades permitira
desarrollar especificaciones adecuadas y seleccionar las mejores

opciones disponibles en el mercado.

Desarrollar un Plan de Seleccion Transparente: Es esencial disefiar
un plan de seleccion que defina los criterios de evaluacion y los
pasos a seguir. Ademas, es crucial que este plan sea comprensible
y esté disponible para todos los proveedores interesados. Esto
contribuira a incentivar la competencia y la confianza, garantizando

gue los procesos se desarrollen de forma justa y equitativa.

Cumplir con Normativas y Regulaciones: Asegurarse de que todas
las actividades preparatorias y los procedimientos de selecciéon se
ajusten a la normativa vigente y a las politicas internas de
contratacion. Esto no solo contribuird a evitar problemas legales y
financieros, sino que también protegera los intereses publicos y
garantizard la adecuada ejecucion de los contratos. Es fundamental
mantener una documentacion exhaustiva de cada etapa del proceso

para asegurar la rendicion de cuentas.
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ANEXO N° 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICES INDICADORES
¢Cuéles son los aspectos restringen el Determinar cuéles son los aspectos restringen el Ho: Los aspectos restringen el cumplimiento de las Solicitud de pedidos de bi
cumplimiento de las actuaciones iniciales cumplimiento de las actuaciones iniciales para la actuaciones iniciales para la adquisicion de bienes y servicios 0 |(_:|t_u € pedidos de bienes y
para la adquisicién de bienes y servicios por | adquisicién de bienes y servicios por parte del son altos en la gestién del proyecto especial binacional servicios
parte del proyecto especial binacional proyecto especial binacional desarrollo integral de la | desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo durante el o Disponibilidad presupuestal
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Cuenca del Rio Putumayo durante el periodo 2023- | periodo 2023-2024 X1: Requerimientos
Putumayo durante el periodo 2023-2024? 2024.

Estudio de mercado
Expediente de contrataciones
V1: X2: Bases concursales Conformacion de las bases

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢Cuéles son los defectos en las demandas de
los usuarios que repercuten en los procesos
de compra del proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio
Putumayo durante el periodo 2023-2024?

Determinar cuéles son los defectos en las demandas
de los usuarios que repercuten en los procesos de
compra del proyecto especial binacional desarrollo
integral de la Cuenca del Rio Putumayo durante el
periodo 2023-2024.

Ho: Los defectos en las demandas de los usuarios que
repercuten en los procesos de compra son bajas en la gestion
del proyecto especial binacional desarrollo integral de la
Cuenca del Rio Putumayo durante el periodo 2023-2024.

Actos preparatorios

Bases aprobadas

X3: Organo
encargado de las
contrataciones

Plan anual de contrataciones

Conformacion de los comités de
seleccion

¢Cudles son los defectos en la preparacion y
aprobacion de las bases que restringen la
presentacion adecuada de ofertas para la
contratacion en el proyecto especial
binacional desarrollo integral de la Cuenca
del Rio Putumayo en el periodo 2023-2024?

Determinar cuéles son los defectos en la preparacion
y aprobacién de las bases que restringen la
presentacién adecuada de ofertas para la
contratacion en el proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo
en el periodo 2023-2024.

Ho: Los defectos en la preparacion y aprobacion de las bases
que restringen la presentacién adecuada de ofertas para la
contratacion son altas en la gestion del proyecto especial
binacional desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo
en el periodo 2023-2024.

¢Cuales son los defectos de las funciones del
comité especial la cual retrasan la evaluacion
y otorgamiento de la buena pro para la
contratacion de bienes y servicios del
proyecto especial binacional desarrollo
integral de la Cuenca del Rio Putumayo en el
periodo 2023-2024?

Determinar son los defectos de las funciones del
comité especial la cual retrasan la evaluacion y
otorgamiento de la buena pro para la contratacion de
bienes y servicios del proyecto especial binacional
desarrollo integral de la Cuenca del Rio Putumayo
en el periodo 2023-2024.

Ho: Los defectos de las funciones del comité especial la cual
retrasan la evaluacion y otorgamiento de la buena pro para la
contratacion de bienes y servicios son altas en la gestion del
proyecto especial binacional desarrollo integral de la Cuenca
del Rio Putumayo en el periodo 2023-2024.

V2:
Procesos de seleccion

Y1: Bases Integradas

Formulacion de consultas y
observaciones

Absolucién de consultas y
observaciones

Integracion de las bases concursales

Y2: Ofertas de los
postores

Cronograma para la presentacion de

oferta

Ofertas presentadas
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ANEXO N° 02. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

El presente cuestionario tiene como fin recolectar datos necesarios
para el desarrollo de una investigacion sobre “Actos preparatorios y
procesos de seleccion para la contratacion de bienes y servicios en
el Proyecto Especial Binacional Desarrollo Integral de la Cuenca del
Rio Putumayo periodo 2023 — 2024”.

INFORMACION GENERAL DEL EVALUADO:

Género:

Edad:

Cargo que ocupa:

Formacién académica:

CONFIDENCIALIDAD:

Le recordamos que los datos confiados, seran tratados con
absoluta discrecion.

INSTRUCCIONES:
Lea atentamente cada una de las preguntas de la columna

indicador. 2. Marque con un aspa (X) en la columna que
corresponda a su respuesta (*). Ejemplo: Si la respuesta a la
pregunta es "casi siempre", debera colocar un aspa (X) en la

columna.

Agradecemos anticipadamente su gentil colaboracion
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(*) 1: Siempre 2: Casi siempre 3: A veces 4: Casi hunca 5: Nunca

NO

Descripcion de la pregunta

Variable: Actos preparatorios

indice: Requerimientos

¢En su calidad de area usuaria formula el
requerimiento precisando la finalidad, objetivos, la
descripcion de bienes y servicios, y los requisitos de
calificacion que requiere?

¢Los requerimientos cuentan con la disponibilidad
presupuestal para la adquisicion del bien o prestacion
de servicio?

¢La indagacion de mercado realizado por el 6rgano
encargado de las contrataciones existe pluralidad de
postores y marcas, y cumplen con el requerimiento
solicitado?

Indice: Bases concursales

¢ La elaboracién de documentos del procedimiento de
seleccidén a su cargo se realiza adecuadamente con
los documentos estdndar de la OSCE en base del
expediente de contratacion aprobado?

¢La aprobacion de las bases del procedimiento de
seleccién es aprobada oportunamente por el director
de la Oficina de Administracion y Finanzas, y/o quien
hace las veces?

¢El 6érgano encargado de las contrataciones elabora
el expediente de contrataciébn de acuerdo al marco
normativo de contrataciones del estado para su
aprobacion?

indice: Organo encargado de las contrataciones

¢, Los requerimientos de bienes, servicios y obras se

1 | encuentran programados en el PAC para su
adquisicién del bien y prestacion de servicio?
¢Los miembros que conforman el comité seleccion

2 | son profesionales capacitadas e idéneas para llevar a
cabo el procedimiento de seleccion?

3 | ¢El Organo Encargado de las Contrataciones deben

ser personal idoneo y capacitado, y certificado por la
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OSCE para el manejo de la gestion de
abastecimiento?

Variable: Actos preparatorios

indice: Bases integradas

¢El comité de seleccion u 6rgano encargado de las
contrataciones modifica las caracteristicas minimas,
1 | los requisitos de calificacion y factores de evaluacion,
al responder las consultas y observaciones
presentadas por los participantes?

¢Las consultas y observaciones formuladas por los
participantes se deben a que las caracteristicas
2 | técnicas minimas de los bienes y prestacion de
servicios que se requiere contratar, limitan la
participacion de los postores?

¢El &rea usuaria y el comité de seleccion u 6rgano
encargado de las contrataciones absuelven las
consultas y observaciones, sustentando en base a la
normativa de contrataciones del estado?

indice: Oferta de los postores

¢Los requisitos minimos exigidos en las bases
1 |integradas fomentan la participacion y presentacion
de ofertas de los postores?

¢El cronograma de presentacion de ofertas es
2 | adecuado para los postores en preparar y registrar
sus ofertas en el SEACE?

¢Existe  participacion de postores en los
3 | procedimientos de seleccion publicados en el SEACE
para la contratacion de bienes y servicios?




