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RESUMEN

Gestion de bienes y elaboracion de inventario en la unidad de control
patrimonial del Gobierno Regional de Loreto, periodo 2024

Daniel Henrique, Garcia Hidalgo

La investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestion
de bienes en la elaboracion del inventario en la Unidad de Control
Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024. Fue
de naturaleza descriptivo no experimental, consider6 como poblacién a 65
colaboradores que laboran en la Unidad de Control Patrimonial, a quienes
aplico un cuestionario. Concluyendo que, los encuestados tienen en su
mayoria percepciones positivas respecto a los procesos de planificacion
(56.9% de acuerdo o en total acuerdo), control patrimonial (80%) y
capacitacion (86.2%). Sin embargo, a pesar de esta evaluacion favorable,
los andlisis de correlacién de Spearman entre cada una de estas variables
con respecto a la preparacion del inventario arrojaron coeficientes muy
bajos (0.081 para la planificacion, 0.068 para el control patrimonial y -
0.016; para la capacitacion) y valores de significancia superiores al umbral
(todos mayores a 0.05), indicando la ausencia de una relacion
estadisticamente significativa. Por lo tanto, se acepta la hipétesis nula en
los tres casos, concluyendo que estas dimensiones a pesar de ser
evaluadas positivamente no influyen directamente en la preparacion del

inventario en el contexto evaluado.

Palabras Clave: bienes patrimoniales, inventario



ABSTRACT

Asset management and inventory preparation in the asset control unit of

the Regional Government of Loreto, period 2024

Daniel Henrique, Garcia Hidalgo

The research aimed to determine the influence of asset management on
the preparation of the inventory in the Asset Control Unit of the Regional
Government of Loreto during the period 2024. It was descriptive, non-
experimental in nature, considering the population of 65 collaborators who
work in the Asset Control Unit, to whom a questionnaire was administered.
Concluding that, the respondents mostly have positive perceptions
regarding the planning processes (56.9% agree or strongly agree), asset
control (80%), and training (86.2%). However, despite this favorable
evaluation, Spearman correlation analyses between each of these
variables with respect to inventory preparation yielded very low coefficients
(0.081 for planning, 0.068 for asset control, and -0.016 for training) and
significance values above the threshold (all greater than 0.05), indicating
the absence of a statistically significant relationship. Therefore, the null
hypothesis is accepted in all three cases, concluding that these
dimensions, despite being positively evaluated, do not directly influence

the preparation of the inventory in the context evaluated.

Keywords: heritage assets, inventory



CAPITULO | MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes del estudio.

El 2024, se llevé a cabo un disefio de investigacibn no
experimental, correlacional y de corte transversal con 30 colaboradores,
gue consistia en personal técnico y administrativo de las éareas de
logistica, almacén y mantenimiento. Este estudio definid la relacion
existente entre la gestion del control patrimonial y los procesos de
operatividad y mantenimiento de los bienes. Se utiliz6 un cuestionario
estructurado con escala tipo Likert como instrumento de recoleccién de
datos el cual fue validado por juicio de expertos y demostréo un nivel
confiable altisimo. Los hallazgos mostraron que existia una correlacion
positiva significativa entre ambas variables, lo que evidencia que una
gestion patrimonial adecuada fundamentada en el registro, control y
seguimiento de los activos mejora significativamente la operatividad y
conservacion de los bienes. En oposicion, la carencia de control y
actualizacion en inventario se relaciona con un deterioro y disminucion del

funcionamiento de los activos fijos (Inquilla Mamani, 2024).

El 2024, el estudio de enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, de tipo correlacional y de corte transversal con una muestra
de 60 trabajadores de las areas de logistica, patrimonio y contabilidad,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia,
utilizo encuesta estructurada disefiada en base a las variables y
dimensiones planteadas. Determind cémo la gestion de bienes muebles
influye en el adecuado registro del inventario de activos fijos.
Concluyendo que, una gestion adecuada de bienes muebles que incluya
codificacion precisa, control fisico regular y actualizacion oportuna del
inventario influye de manera positiva en la calidad del registro de los
activos fijos, reduciendo errores, omisiones y riesgos de pérdida

patrimonial, por el contrario, la falta de procedimientos claros y



seguimiento constante afecta negativamente la transparencia y

confiabilidad del inventario institucional (Juarez Ticona, 2024).

2025, se realiz6 un estudio descriptivo de disefio no experimental y
correlacional con una muestra de 80 participantes de las areas de
administracion, logistica y la unidad de patrimonio de la institucion, uso
muestreo no probabilistico por conveniencia. Este estudio busco
establecer la relacion entre el control de los activos y como se gestionan
los activos. Los resultados determinaron que contar con estructuras de
control adecuadamente definidas, en particular aquellas que incorporan y
mantienen registros actualizados, codificacion correcta, estructuras de
supervision rigurosas |y controles internos definidos, mejora
significativamente la administraciéon de activos tangibles, impulsa la
eficiencia, mejora la transparencia y minimiza pérdidas o deterioros. Por
otro lado, estructuras de supervision insuficientes y sistemas de control
inadecuados no solo conducen al caos administrativo, sino que también
exponen al hospital a riesgos considerables en la gestion de sus recursos
fisicos (Pinto Laura, 2025).

En 2025, la investigacion realizada tuvo como principal enfoque la
influencia que la gestion y el mantenimiento de los activos de esta entidad
tienen sobre sus procesos de conciliacién contable. Se llevé a cabo con
un enfoque cuantitativo utilizando un disefio correlacional y transversal no
experimental. La muestra estuvo compuesta por el personal de los
departamentos de patrimonio, contabilidad y logistica, obtenida a través
de muestreo por conveniencia no probabilistica. La recoleccion de datos
se realizd a través de un cuestionario de expertos validado con una
escala Likert, que tenia alta confiabilidad. Concluyendo que, la gestidon
patrimonial oportuna, ordenada con codificacion estandarizada, controles
fisicos regulares y coordinacién entre &areas mejora notoriamente la
conciliacion contable al minimizar discrepancias entre los registros fisicos
y contables; por el contrario, deficiencias en coordinacion y

actualizaciones de datos de atributos patrimoniales afectan la



consistencia de datos contables que impactan en la transparencia y
rendicion de cuentas de la entidad (Quispe Machuca & Curipaco
Chahuayo, 2025).

En 2025, realizaron una investigacién, tuvo como objetivo evaluar
el control de los activos patrimoniales en los procesos de depuracion de
bienes muebles dentro de la organizacion. Utilizo metodologia cuantitativa
con diseilo no experimental, correlacional y transversal. La muestra
consisti6 en personal de las unidades de logistica, patrimonio y
contabilidad, quienes fueron elegidos a través de un muestreo por
conveniencia, a los que, aplico cuestionario con items de escala Likert.
Las conclusiones mostraron que un control patrimonial efectivo, que
abarca un inventarios actualizados, codificacion adecuada, control fisico
periddico y documentacion de copias de seguridad, ayuda en la
depuracion de activos muebles para efectuar la baja correspondiente de
acuerdo con las normas y directrices vigentes; por otro lado, un control
patrimonial ineficiente provoca retrasos, errores y complicaciones
significativas en los procesos administrativos y legales de depuracion
(Ramos Chocca & Fernandez Estrella, 2025).

1.2. Bases tedricas.

1.2.1. Gestion de bienes

La funcién de control sobre los niveles de existencias corresponde
al departamento de compras. Una parte de la funcién administrativa
consiste en asegurar que el stock disponible de cada tipo de material no
sea ni demasiado elevado ni demasiado bajo. Cuando las existencias
estan por debajo de una cierta cantidad se debe efectuar un pedido, pues
de no hacerlo las existencias podrian agotarse antes de que llegue el

nuevo suministrd. Por otra parte, si se realizé un pedido cuando todavia



habia muchas existencias en existencia, se estaria inmovilizando

innecesariamente un capital (Mejia Cadenillas, R. L., 2021).
Objetivos de la Gestién Patrimonial

Los objetivos de la gestion patrimonial son: alcanzar la gestion
eficiente, eficaz y efectiva utilizando los recursos y herramientas
adecuadas; incrementar la participacion de los funcionarios que cumplen
con la ejecucién del proceso técnico y administrativo de control; realizar la
inscripcion, registro, actualizacion en el sistema Informatico SIAF;
confeccionar el inventario de bienes conforme a las especificaciones
establecidas; elaborar informes técnicos de rendicion y baja segun las
especificaciones establecidas; identificar el incremento de bienes que
deben ser incorporados para el desarrollo operativo de la entidad; y contar
con un stock Optimo de bienes para las continuas operaciones de la
institucion (Guardia Pulache, J. J., 2023).

Los objetivos contribuyen a proveer informacién para administrar,
asignar y controlar los recursos a cargo de un administrado o guardian;
permitir las implicaciones posibles que se realizaran para la unidad
econdmica; y establecer la responsabilidad para custodiar los bienes. Es
importante que todo funcionario utlice la herramienta denominada
patrimonio para poder realizar una correcta administracion en el desarrollo

de sus funciones (Quispe Chavesta, M. E., 2022).

El operativo sistematizado de los bienes garantiza que todos los
bienes existentes dentro de una unidad ejecutora queden registrados y
mantengan su movimiento correctamente registrado, durante todo el
proceso, iniciando desde su ingreso hasta su destino final, ya sea
mediante traslado a otra unidad ejecutora, venta, baja o traslado para
custodia. La elaboracion del inventario permite controlar el estado de los

bienes asignados, conocer su estado de conservacion y verificar que



estos bienes han sido otorgados a los responsables para su custodia y
uso (Javier Danos, D. K., 2023).

Proceso de Clasificacion de Bienes

Los bienes reales del Estado solemne conforme a las Normas
técnicas para la Administracion del Patrimonio del Estado, deben estar
considerados y agrupados de acuerdo al proceso de clasificacion

siguiente:

Los Bienes de Uso son aquellos que cuentan con las caracteristicas
fisonbmicas para que sirvan o0 sean utilizados directamente en la
prestacion de los bienes y servicios, generando en ello una correlacion
con el gasto publico. Estos bienes pueden contar con una Vida Optima
definida para cumplir con la funcion que venian, considerandose una Vida

Optima para Los Bienes de Uso (Gamarra Minaya, P. J., 2021)

Evaluacion y Valoracion de Activos

Las etapas principales del proceso de Gestién y Elaboracién de
Inventario de Bienes que son relevantes para esta investigacion son la
Evaluacion y la Valoracion de Activos. Estas dos demostraciones permiten
cuantificar e interpretar las variaciones que se producen en la cantidad y
calidad del patrimonio de las entidades publicas, como consecuencia de
las diferentes operaciones, acciones y omisiones. Ademas, su funcion es
proporcionar informacion util para una adecuada toma de decisiones (De
Freitas, S. C., 2021).

Un sistema de valoracion es una funcion principal de la contabilidad
dentro del sistema de informacion contable. Tiene la funcion de definir los
conceptos y normas para determinar los valores cuantitativos que deben
asignarse en el Patrimonio Publico de las entidades gubernamentales e

institucionales, con el propdsito de preparar los estados financieros, la



cuantificacion de las pérdidas o ganancias surgidas durante el proceso
econdmico, y las actividades que garanticen la distribucién o asignacion

operacional de pérdidas (De Guerrero Manso, C., 2021).

Importancia de la Gestion de Bienes

La gestion de bienes proporciona al Estado una administracion
eficaz de los recursos y activos econdmicos. Describe el control de bienes
del Estado en funcion del destino asignado, actuando como supervision y
fiscalizacion para garantizar la demanda eficiente y efectiva del producto
final. Una administracion inadecuada podria dar lugar a hechos
irregulares o problemas administrativos, que afectan a todos los niveles
administrativos y operativos. Por otro lado, el inventario representa la
relacion o relacion de los distintos bienes, expresada en términos
monetarios. La elaboracion del inventario se fundamenta en un listado de
los respectivos bienes, en el que se incluyen los grados de clasificacion,
organos y unidades responsables del establecimiento; se utiliza para la
administracion y direccién de los bienes, completa la configuracion del
Sistema Contable y establece el nivel basico del control presupuestario
(Chavez Aliaga, 2023).

Los funcionarios publicos tienen la responsabilidad de asegurar la
eficiencia, eficacia y economia del Sistema de Gestién Patrimonial del
Sector Publico, proporcionando informacion util para tomar decisiones
relacionadas con el uso, administracion, control, custodia, conservacion,
mantenimiento, prestacion de servicios y disposicion final de los Bienes
del Estado. Ademas, la Unidad de Control Patrimonial debe realizar un
inventario de bienes para definir un conjunto de bienes, asignandoles el
estado que presentan al terminar el proceso de verificacién y ubicandolos
dentro de una clasificacion que permita su analisis mediante el concepto
de periodicidad (Villalobos Vilca, L. M., 2022).



1.2.2. Elaboracién de Inventario

Los productos finales del sistema de gestion de bienes
comprenden tanto los inventarios de bienes como los registros de bienes.
Con base en la informacién derivada del registro, el sistema debe generar
de manera automatica todos los inventarios de bienes. La estructura del
inventario de bienes se disefia atendiendo a los criterios establecidos para
la clasificacion y denominacion de los mismos, conforme a la tabla de

estructura del inventario (Diaz Rivera, J. M., 2023).

Metodologias de Elaboracién de Inventario

El proceso de planeamiento de un inventario parte desde la
determinacion de objetivos hasta la jerarquizacion de recursos necesarios
para el cronograma de trabajo. A partir de ese punto, se continda con la
identificaciéon y clasificacion, en donde los bienes se categorizan y se les
asignan codigos o etiquetas para facilitar su registro. Luego se continta
con el conteo fisico detallado en donde se comprueba la existencia,
estado y ubicacién de los items dentro de los almacenes; esta data se
confronta con los contables o administrativos para registrar posibles
inconsistencias. Por ultimo, se registra la base de datos en los sistemas,
se generan los reportes y se emiten sugerencias para fines de mejora

continua a nivel gestion y control de inventario.

La metodologia elegida debe coincidir con los recursos disponibles, la
cantidad de bienes albergados y las funciones especificas que desarrolla
cada institucién. La integracion de los dos enfoques, en la mayoria de los
casos, mejora notablemente el control y permite tener un inventario
actualizado, confiable y de facil acceso. La actualizacion sistematica de
los inventarios, a través de procesos claros y responsables, resulta
fundamental para prevenir el riesgo de opacidad y mal manejo de los
bienes publicos, en el fortalecimiento de la administracion institucional y el

respeto a la normativa vigente (Tigua, G. P. C. & Cercado, J. F. H., 2025).



Inventario Fisico

Un inventario fisico es el procedimiento mediante el cual se lleva a
cabo la verificacion y el conteo manual de los activos materiales de la
entidad para comprobar su existencia, cantidad, condiciéon y ubicacion.
Este procedimiento permite contrastar la informacion recopilada con los
registros contables o administrativos existentes, detectar discrepancias o
anormalidades y rectificar los posibles errores. El inventario fisico es de
especial importancia para el control de los activos y recursos de la
entidad, para facilitar la verificacién de informes y su respectiva auditoria,
asi como garantizar el cumplimiento de las politicas de control interno en

los organismos de la administracion publica.
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1.3.

Definicion de términos basicos

Los bienes patrimoniales: constituyen recursos de una empresa
susceptibles de administracion. Son propiedad de la empresa,
controlados por ella exposicién futuros beneficios econdémicos y

resultantes de sucesos pasados (Lozano Ponce, J. E., 2021).

Los bienes inmuebles en la administracion publica comprenden:
aquellos derechos y propiedades de caracter fijo, destinados a
cumplir con funciones publicas y ofrecer servicios a la ciudadania,
la correcta gestion de estos bienes es fundamental para garantizar
el uso eficiente y transparente de los recursos publicos, asi como
para prevenir hechos de corrupcion y malversacion, la
identificacién, clasificacion y registro de los bienes inmuebles
requieren un proceso meticuloso que asegure su adecuada
valoracion, ubicacion y estado de conservacion (Galvez Rodriguez,
G., 2021).

Los bienes publicos se refieren a aquellos recursos o activos que
son accesibles y utiles para toda la poblacién, y cuya gestion
busca garantizar su disponibilidad, uso eficiente y conservacion en
el tiempo. Son bienes que, debido a su naturaleza, no pueden ser
excluidos de su uso, lo que implica que su consumo por parte de
un individuo no reduce la cantidad disponible para otros. Ademas,
su utilizacion se caracteriza por la no rivalidad, esto es, que
multiples usuarios pueden beneficiarse simultdneamente sin
afectar la calidad o cantidad del bien, en el contexto de la

administracion publica en Perd, la correcta definicidén y clasificacion
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de bienes publicos resulta fundamental, ya que permite establecer
responsabilidades precisas en su gestion, financiamiento vy
proteccion, la gestibn adecuada de estos bienes asegura la
prestacion eficiente de servicios publicos esenciales como
infraestructura, equipamiento, recursos naturales y patrimonios
culturales, contribuyendo también a la transparencia y a la
prevencion de fenémenos de corrupcion y malversacion, la
normativa peruana establece que los bienes publicos deben ser
administrados con criterios de legalidad, economia, eficiencia y
eficacia, garantizando asi su conservacion y disponibilidad para la
poblacioén, la correcta definicion de bienes publicos es un paso
preliminar clave para la elaboracion de inventarios precisos, ya que
permite identificar qué recursos deben ser protegidos y controlados
en el marco de la gestibn publica. En suma, comprender la
naturaleza y caracteristicas de los bienes publicos facilita su
adecuada gestion, promoviendo un uso racional y transparente
gue beneficie a toda la sociedad peruana, en linea con los
principios constitucionales y normativos que rigen la administracion

publica del pais (Lapa Inga, E. N., 2021).
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CAPITULO Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema.

La gestion publica de bienes en la administracion del Estado
constituye un proceso clave para asegurar la economia, transparencia y
el 6ptimo gasto de los recursos publicos. En el Perd, el manejo adecuado
de bienes publicos facilita su aprovecho, garantiza la disponibilidad y el
resguardo de su valor con el tiempo. El proceso abarca desde la
adquisicién hasta la disposicion final, en cada una de estas etapas se
requiere normas que regulen los aspectos fundamentales. Una buena
gestion ayuda también a evitar riesgos, que pueden generar el abandono,
pérdida, o el uso indebido de los bienes publicos, que incrementan costos
operativos y disminuyen la confianza de los ciudadanos en las
instituciones publicas. La relevancia de una gestidén ordenada proviene de
gue se requiere control riguroso, auditoria, rendicibn de cuentas, y
decisiones sustentadas. En esta linea, la elaboracion de un inventario
actualizado constituye un presupuesto vital, porque otorga un inventario
exacto del patrimonio que posee la entidad publica y ayuda a cumplir las
normas en vigencia y permite planificar adquisiciones o

desincorporaciones futuras (Garcia, A. J. C. et al., 2024).

La administracion apropiada de diferentes bienes implica mas que
su control y registro, pues es necesario implementar politicas que
garanticen su cuidado, conservacion, proteccion y uso adecuado,

cumpliendo con las disposiciones normativas vigentes. De igual manera,
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el uso eficiente de recursos disminuye los riesgos de dafio, pérdida, robo,
deterioro o mal uso, y fomenta una administracion publica que rinda
cuentas a los ciudadanos y a los entes de control pertinentes. En tal
sentido, debe existir normas rigurosas y precisas referente a la
determinacion, inventario, clasificacién y monitoreo de los bienes publicos.
La adecuada administracion de estos bienes publicos facilita la
planificacion, la toma de decisiones informadas, la transparencia en las
actuaciones administrativas y la rendicion de cuentas de los gestores
publicos. Se requiere también la utilizacion de tecnologia pertinente y
modernas metodologias para mantener los registros al dia y agilizar los
procesos de auditoria y los demas procesos administrativos. En
conclusion, una administracion efectiva garantiza la sostenibilidad y la
rendicion de cuentas sobre la gestidon de recursos publicos, robusteciendo
la credibilidad ciudadana y promoviendo una accion administrativa mas

responsable y menos interpretativa (Garcia, A. J. C. et al., 2024).

Es en este contexto que la administracibn publica debera
adaptarse a cambios que generen un control patrimonial en la gestion de
bienes y en la elaboracion de los inventarios debido a la influencia que

ejerce en la unidad patrimonial de la institucion.
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2.2. Formulacion del problema.

2.2.1. Problema general

¢, Cémo influye la gestion de bienes en la elaboracién del inventario
en la Unidad de Control Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto

durante el periodo 20247?

2.2.2. Problemas especificos

¢, Como influye la planificacidon de la gestion de bienes en la

precision del inventario?

¢,De qué manera el control patrimonial incide en la actualizacion del

inventario?

¢, Qué impacto tiene la capacitacion del personal en la eficiencia del

inventario?

2.3. Objetivos.

2.3.1. Objetivo general.

Determinar la influencia de la gestion de bienes en la elaboracion
del inventario en la Unidad de Control Patrimonial del Gobierno Regional

de Loreto durante el periodo 2024.
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2.3.2. Objetivo especifico.

a. Analizar la influencia de la planificacion de la gestion de bienes en

la precision del inventario.

b. Evaluar como incide el control patrimonial en la actualizacion del
inventario.
C. Determinar el impacto de la capacitacidon del personal en la

eficiencia del proceso de inventario.

2.4. Justificacion e importancia de la investigacion

Justificacion tedrica:

La gestion efectiva de los activos del registro y el inventario de
agricultura y pesca son procesos cruciales dentro de la administracion
publica, ya que brindan garantias hacia la eficiencia y la transparencia en
relacion con los recursos del estado. Segun la legislacién peruana, el
control patrimonial es una funcién obligatoria cuyo principal objetivo es
proteger el patrimonio institucional y supervisar su gobernanza. En este
escenario, una adecuada gestion de activos en la Unidad de Control
Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto es crucial para asegurar la
fiabilidad de los inventarios, minimizar pérdidas, mejorar la optimizacion
de recursos y mejorar los procesos de rendicibn de cuentas.
Teoricamente, esta gestion se justifica en los principios de la
administracion publica, el control interno y la modernizacion del Estado
gue requieren planificacion sistematica, control constante y evaluacién de
los activos inventariados. Por lo tanto, es posible identificar brechas, idear
secuencias de acciones para fortalecer las ramas y mejorar la resiliencia
institucional en 2024 analizando la relacién entre la gestién de activos y

los procesos de inventario.
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Justificacién metodoldgica:

El estudio actual utiliza un enfoque cuantitativo correlacional ya que
tiene como objetivo evaluar la relacion entre la gestion de activos y el
control de inventarios en la Unidad de Control de Activos del Gobierno
Regional de Loreto para el afio 2024. Este estudio empleara un disefio no
experimental y transversal en el cual la recoleccion de datos ocurre en un
Gnico punto en el tiempo y las variables no son manipuladas. La técnica
principal para la recoleccion de datos sera la encuesta, implementada a
través de un cuestionario estructurado validado en escala de Likert
administrado al personal encargado del control de activos. Esta
metodologia proporcionara informacion precisa, objetiva y cuantificable
gue puede ser analizada estadisticamente y poner a prueba hipétesis,
conduciendo a conclusiones basadas en evidencia que mejoraran los

procesos de gestion de activos y control de inventarios a nivel regional.

Justificacion practica:

Esta investigacion tiene una justificacion practica porque sus
hallazgos ayudaran a identificar debilidades y areas de mejora en los
procesos de gestion patrimonial e inventario dentro de la Unidad de
Control Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto. Al demostrar el
impacto de una adecuada planificacion, control y capacitacion del
personal en la precision, puntualidad y eficiencia del inventario, se podran
formular estrategias dirigidas para una mejor gestion de los activos
patrimoniales. Esto mejorara la toma de decisiones, mitigara riesgos de
pérdida o uso indebido de los activos, fortalecerd los mecanismos de
control interno y contribuird directamente a una gestion publica mas
eficiente, transparente y conforme con lo que exigen las normativas

vigentes.
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2.5. Hipoétesis.

2.5.1. Hipodtesis general.

Ho: La gestibn de bienes no influye significativamente en la
elaboracion del inventario en la Unidad de Control Patrimonial del
Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024.

Ha: La gestion de bienes influye significativamente en la
elaboracién del inventario en la Unidad de Control Patrimonial del

Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024.

2.5.2. Hipotesis especificas.

Ho: La planificacion de la gestibn de bienes no influye

positivamente en la precisién del inventario.

Ha: La planificacién de la gestion de bienes influye positivamente

en la precision del inventario.

Ho. El control patrimonial no tiene una incidencia significativa en la

actualizacion del inventario.

Ha: El control patrimonial tiene una incidencia significativa en la

actualizacion del inventario.

Ho: La capacitacion del personal no influye significativamente en la

eficiencia del inventario.

Ha: La capacitacion del personal influye significativamente en la

eficiencia del inventario.

18



2.6.

Variable y operacional

2.6.1. Identificaciéon de las variables.

V1

V2

Donde:

: Trabajadores y funcionarios
: Relacion de las variables

: Gestidn de bienes

: Elaboracioén del inventario

V1

l

r

_—
~~

2.6.2. Definicion conceptual

V1 — Gestion de bienes

I

V2
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La gestidén de bienes engloba los procesos administrativos, técnicos
y operativos asociados a la planificacion, organizacion, control y
supervision de la utilizacién, conservacion y disposicion de los bienes
patrimoniales de una entidad. Ello incluye desde el registro y codificacion
de los activos hasta su mantenimiento, uso, valorizacion, traslado, baja y
disposicién final, todo ello con la intencién de asegurar la correcta
administracion y optimizacion de estos recursos. En el ambito de la
administracion publica, la gestion de bienes se encuentra sujeta a la
regulacion de los pocos sistemas juridicos que los ordenan, persiguiendo
asegurar la transparencia, la trazabilidad y la rendiciébn de cuentas sobre
los bienes materiales del Estado, constituyéndose, asi como uno de los
pilares que fundamentan una gestion responsable y sostenible de las

instituciones.

V2 — Elaboracion de inventario

La elaboracion de inventario es un proceso sistematico que consiste
en determinar, regular, clasificar y cuantificar los activos de una entidad
con el objeto de comprobar su existencia material, condicion,
conservacion y localizacion. Este procedimiento hace posible la
verificacion de la informacion fisica frente a los registros contables y
administrativos. En el orden institucional, méas alla de la funcién de control
interno que cumple la elaboracion de inventarios, también resulta util en el
proceso de planificacion, en la formulacion de politicas de mantenimiento
0 renovaciéon de bienes, asi como en el cumplimiento de las normas de
auditoria y rendicion de cuentas reguladas por los organismos de control
del Estado.

2.6.3. Definicion operacional

V1 — Gestion de bienes
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Como cuestion de definicion operativa, la gestion de bienes sera
interpretada en este estudio como un conjunto de acciones y procesos
llevados a cabo por la Unidad de Control Patrimonial del Gobierno
Regional de Loreto en el aflo 2024, destinados a planificar, controlar y
supervisar los bienes patrimoniales de la institucion. Esta variable se
evaluara a través de tres dimensiones que son: planificacién, control
patrimonial y capacitacion del personal, con indicadores como la
existencia de un plan de gestion, libreta y registro codificado de los
bienes, y la frecuencia trimestral o mensual de capacitaciones. La
recoleccion de datos para este estudio se llevara a cabo a través de un
cuestionario tipo Likert que permite una evaluacién sobre el nivel de
cumplimiento respecto a las practicas de gestion y efectividad dentro del

marco institucional.

V2 — Elaboracion de inventario

Elaboracion de inventario, en términos operacionales, se define
como el conjunto de actividades realizadas por la Unidad de Control
Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024, en
el cual se identifica, registra, verifica y actualiza los activos patrimoniales
de la entidad. Esta variable sera medida a través de tres dimensiones:
precision, actualizacion y eficiencia, considerando, entre otros, la
coincidencia entre los registros y la informatizacion de los datos, la
frecuencia con la cual se actualiza el inventario y el tiempo invertido en su
procesamiento. En este caso, se utilizard un cuestionario tipo Likert
orientado a medir el respeto, confiabilidad y efectividad en la ejecucion del

inventario institucional.
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2.6.4. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variables Dimensiones Indicadores

Existencia de un plan operativo de
gestién de bienes

Asignacion de recursos logisticos y

Planificacion humanos

Coordinacion interareas para el
inventario

Registro y codificacién de bienes

Ges_tic')n de . . Mantenimiento y verificacion de
Bienes Control Patrimonial activos

Auditoria y seguimiento patrimonial

Formacioén en normativas de control
patrimonial

Capacitacion Frecuencia de capacitaciones

Evaluacion del desempefio posterior a
la capacitacién

Coincidencia entre registro fisico y

Elaboracion digital

) Precision
del Inventario
Margen de error en el conteo de

bienes




Calidad del informe de inventario

Frecuencia de actualizacién del
inventario

Actualizacion Inclusién de bienes dados de baja

Uso de herramientas tecnolégicas

Tiempo promedio para realizar el
inventario

Eficiencia Recursos utilizados por inventariado

Resolucion de observaciones

Elaboracion: el autor

CAPITULO Ill; METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de lainvestigacion.

3.1.1. Tipo de investigacion

Este estudio tiene una naturaleza descriptiva ya que su objetivo
principal fue caracterizar y examinar como se llevan a cabo los procesos
de gestion de bienes y preparacion de inventarios en la Unidad de Control
Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto para el afio 2024. A través
de la recoleccion de datos mediante encuestas estructuradas, se describio
la gestion del control patrimonial respecto a los niveles jerarquicos de
planificacién, control, capacitacion, asi como la fidelidad, actualidad y
eficiencia en la preparacion del inventario. El estudio ayudo a diagnosticar
algunos patrones, practicas institucionales e insuficiencias en estos
procesos, proporcionando asi un panorama mas claro del estado de la
gestion patrimonial en la entidad, sin la intencion de establecer relaciones

causales o manipular variables.
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3.1.2. Disefio de la investigacion

La gestion de bienes y la elaboracion del inventario en la Unidad de
Control Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto para el afio 2024
motivd el uso de un disefio correlacional no experimental en esta
investigacion, dado que no se buscd manipular alguna de las variables.
Este disefio permite estudiar las variables en su medio natural, en este
caso, la relacion entre las dimensiones de la gestion de bienes,
planificacién, control patrimonial y capacitacion y la relacién entre las
dimensiones de la elaboracion del inventario, precision, actualizacion y
eficiencia—. Los datos fueron recolectados a través de un cuestionario
con escala de tipo Likert aplicado al personal encargado de la gestion
patrimonial, lo que facilité la obtencién de informacién cuantificable que
permitia establecer correlaciones estadisticamente significativas entre las

dos variables propuestas.

3.2. Poblaciéon y muestra.

3.2.1. Poblacion

En esta investigacion se consider6 como poblacion a 65
colaboradores que laboran en la Unidad de Control Patrimonial del
Gobierno Regional de Loreto en el afo 2024. Estos colaboradores
realizan labores asociadas a la gestién de los bienes, asi como a la
elaboracion del inventario institucional, por lo que resulta primordial su
colaboracién para contar con informacion precisa y contextual sobre los
procesos administrativos y operativos que se relacionan con las variables
de estudio. La composicion de esta poblacién permite captar maltiples
percepciones y diferentes afios de experiencia en el rubro, con el fin de
asegurar una vision representativa del estado real de la administracion

patrimonial en la entidad regional.
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3.2.2. Muestra

Dada el manejable tamafio de la poblacion, se utilizé una estrategia
de muestreo completo, que permitié la inclusién de todo el personal que
estuvo vinculado directa o indirectamente a los procesos de gestion
patrimonial y preparacion de inventarios. Este enfoque mejoré la
representatividad y precision de los resultados porque se recopild
informacion de todos los participantes involucrados en las actividades
patrimoniales, proporcionando una perspectiva integral y confiable del

fendbmeno investigado.

3.3. Técnica, instrumentos y procedimientos de recoleccién de
datos

3.2.3. Técnica

La informacion que sustenta esta investigacion se realiza usando la
encuesta como técnica, cuyos datos se recolectan a través de un
cuestionario que en este caso sirve de instrumento principal. Con medidas
en escala tipo Likert, el cuestionario elaborado permitié cuantificar las
percepciones que tienen los 65 trabajadores de la Unidad de Control
Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto sobre los procesos de
gestion de bienes y elaboracién del inventario correspondiente al afio
2024. El instrumento consideré como si fueran partes de una toda la
dimensién de la metodologia de ensefianza relacionada con la
planificacién, control patrimonial, capacitacion, precision, actualizacién y
eficiencia; esto hizo posible recolectar datos que, estandarizados,
objetivos y de facil procesamiento para el analisis estadistico que se

realizo.

3.2.4. Instrumento
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Para esta investigacion, el autor utilizd el perfil profesional como
instrumento de recoleccion de datos, el cual fue desarrollado a partir de
los propdsitos y dimensiones de estudio que involucraban la
administracion patrimonial y el control de inventario en la Unidad de
Control Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto para el afio 2024.
Esta encuesta estaba compuesta por 18 items clasificados en una escala
Likert de cinco niveles de respuesta, los cuales determinaban el nivel de
conformidad de los colaboradores con respecto a la planificacién, control,
capacitacion, exactitud, actualizacién y costo-efectividad. El disefio de la
encuesta permitié su validacion a través de expertos en la materia, lo que
contribuye a su robustez interna y, por otra parte, permitio la recoleccion
de datos cuantitativos de forma sisteméatica, confiable y pertinente al

andlisis de tipo descriptivo y/o inferencial de los datos.

3.4. Procedimiento y recoleccion de datos

La recoleccion y recopilacién de informacion en esta investigacion
se realizd6 en distintas fases que se fueron cumpliendo de forma
sistematica. En primer lugar, se llevo a cabo la creacién y validacion del
cuestionario mediante juicio de expertos, asegurando la pertinencia de los
items con las variables y dimensiones de interés. Luego, se gestiond con
la Unidad de Control Patrimonial del Gobierno Regional de Loreto para
obtener la autorizacion formal y asegurar la colaboracion del personal
pertinente. La aplicacién de la encuesta se hizo en forma presencial en el
ano 2024, cumpliendo con las normativas institucionales y la
confidencialidad de las respuestas. Todos los 65 colaboradores
respondieron de manera voluntaria al cuestionario, lo que permitié la
obtencion de informacién directa, puntual y confiable acerca de la gestion
patrimonial, la elaboracion del inventario, y el analisis estadistico que se

realizd posteriormente.

3.5. Procesamiento y andlisis de datos
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3.3.1. Procesamiento

El procesamiento de los datos obtenidos siguid los siguientes

pasos:

a. Se tabulo la informacién en hoja de calculo, teniendo en cuenta la
respuesta de acuerdo a la escala numérica consignada en el
cuestionario.

Las respuestas se sub dividieron de acuerdo a cada dimension.

Se traslado la informacién al software SPSS V27.

Se obtuvo resultados descriptivos

® 2 o T

Se obtuvo resultados de correlacion

3.3.2. Andlisis de datos

El analisis siguio la siguiente secuencia:

a. Se realizo la interpretaciébn descriptiva por cada variable y
dimensién
b. Se realizo la interpretacion de las dimensiones de la variable

independiente en relacién a la variable dependiente.
C. Se realizo conclusiones por cada objetivo
d. Se realizo recomendaciones por cada objetivo
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4.1.

CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Resultados descriptivos

4.1.1. Descriptivos variable: Gestion de bienes

Porcentaje

Gréfico 1
Dimensién planificacion
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Fuente: datos de la tabulacién SPSS V27

Como se observa en el gréafico, la mayor parte de los encuestados
(44,6%) se encontraba de acuerdo con la afirmacién evaluada, reflejando
asi una percepcién positiva moderada sobre el proceso de planificacion.
Un 12,3% se mostré en total acuerdo con dicha afirmacion, lo que
refuerza esta tendencia. Por otro lado, un 35,4% optd por una postura
neutral, lo cual podria indicar indecision o escaso conocimiento sobre el
asunto. A la par, un minimo porcentaje de 4,6% se mostré en desacuerdo
y 3,1% en total desacuerdo. A lo largo de todos los agrupamientos, se
observé que la mayoria de las respuestas dieron la impresion de ser
positivas hacia la planificacién, si bien el amplio nimero de respuestas

neutrales es notable y merece mayor investigacion.

Gréfico 2
Dimensién control patrimonial
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Fuente: datos de la tabulacion SPSS V27

El grafico muestra, la visién general de las respuestas respecto a la
dimension, sugiere que los encuestados tienen una percepcion bastante
favorable, dado que el 72.3%; estuvo de acuerdo y el 7.7%; estuvo
completamente de acuerdo, resultando en un 80%; de respuestas
positivas. Solo el 4.6%; estuvo en desacuerdo mientras que el 15.4%
permanecié neutral, los encuestados coinciden con la efectividad del
control patrimonial, una pequefia proporcion de la poblacién encuestada
todavia no tiene una posicion definida, en general, los resultados
muestran una buena aceptacion del sistema de control patrimonial

implementado.

Grafico 3
Dimensién capacitacion

Porcentaje

De acuerdo Mi de acuerdo ni en desacuerdo Totalmente de acuerdo

Niveles

Fuente: datos de la tabulacion SPSS V27
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Los resultados sobre la dimension capacitacion reflejaron una
valoracion, mayoritariamente positiva, por parte de los encuestados,
66,2%; en un acuerdo y un 20%; completamente de acuerdo, lo que en
total sumaria a un 86,2% de opiniones favorables, 13,8%; se mantuvo en
una posicion neutral, sin que haya habido respuestas en desacuerdo, esta
tendencia marca que el grupo evaluado, al menos en relacion con la
formacién y capacitacion, reconoce y da valor a las acciones formativas
realizadas, lo que indica que estas estan siendo bien recibidas y

valoradas por el personal.

4.1.2. Descriptivos variable: elaboracion de inventario

Gréfico 4
Dimension precision

507

Porcentaje

De acuerdo En desacuerdo Mi cle acuerde nien  Totalmerte de acuerdo
desacuerdo

Miveles

Fuente: datos de la tabulacién SPSS V27
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El grafico muestra una evaluacion predominantemente positiva, con
un 41,5%; de los encuestados que estan de acuerdo y un 30,8%; que
estadn totalmente de acuerdo, lo que da un 72,3%; de opiniones
favorables. Un 26,2% adoptdé una posicion neutral, que podria
interpretarse como indecisién o falta de criterios bien definidos que les
permita tomar una postura sobre la precision. Muy pocos, solo un 1,5%;
manifestaron desacuerdo. Analizando la informacion, es posible que para
la mayoria la precision percibida en el cumplimiento de los procesos es
bastante alta, aunque el dato interesante es que hay un numero
importante de respuestas neutras que podrian analizarse para fortalecer
mas este tema.

Grafico 5
Dimensién actualizacion

60

50+

40—

30

Porcentaje

209

109

De acuerdo Mi e acuerdo ni en desacuerdo Totalmente de acuerdo

Niveles

Fuente: datos de la tabulaciéon SPSS V27
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La dimension actualizacién, evidencia un sesgo perceptivo positivo
ya que el 60%; de los encuestados esta de acuerdo con el proceso de
actualizacion y el 7.7%; esta totalmente de acuerdo, generando un
acumulado de 67.7%; de opiniones favorables, en este caso, ademas, no
se registra ninguna respuesta en desacuerdo lo que apoya la tendencia
general, cabe mencionar que un 32.3%; se alined con la opcion neutral, lo
gue sugiere desinformacion o desconocimiento de los procesos de
actualizacion. En conjunto, estos resultados muestran un nivel promedio
de aceptacion que se acompafia con alta evidencia de visibilidad
declinante por parte de las acciones de actualizacién lo que a su vez

explica el nimero significativo de respuestas neutrales.

Grafico 6
Dimensién eficiencia

Porcentaje

De acuerdo En desacuerdo Nide acuerdonien  Totamente de acuerdo
desacuerdo

Niveles

Fuente: datos de la tabulacion SPSS V27
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La dimension refleja una percepcion positiva, por lo que es notable
el 61.5%; de encuestados que estd de acuerdo y 1.5%; que esta
totalmente de acuerdo; esto suma un 63% de opiniones favorables,
27.7%; que se mantuvo neutral sugiere alguna indecision o falta de
criterios definidos en la evaluacion. Por el lado del desacuerdo, 9.2%; no
estd de acuerdo, lo cual muestra que existe cierto sector que percibe
deficiencias, a grandes rasgos, se tiene una percepcion buena, aunque
hay espacio por mejorar la percepcion general a partir de mejorar la

eficiencia en los procesos evaluados.

4.1.3. Estadistica correlacional

Prueba de normalidad hipotesis general

Ho: La gestion de bienes no influye significativamente en la
elaboracion del inventario en la Unidad de Control Patrimonial del

Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024.
Ha: La gestion de bienes influye significativamente en la
elaboracion del inventario en la Unidad de Control Patrimonial del

Gobierno Regional de Loreto durante el periodo 2024.

Si Sig. es menor a 0.05 (p < 0.05), rechazamos Ho, indicando que

los datos no tienen una distribucién normal.

Si Sig. es mayor o igual a 0.05 (p > 0.05), no rechazamos HO,

indicando que los datos tienen una distribucion normal.
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Como los datos son mayores a 30 usamos la prueba de

Kolmogorov Smirnov, cuyo valor de significancia (valor critico observado)

es 0,000<0,05 rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipotesis

alternativa; es decir, los datos no tienen una distribucién normal, por lo

gue utilizamos el estadistico de Spearman.

Prueba de normalidad hipotesis general

Tabla 2

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
V1 Gestion de bienes ,196 65 ,000
V2 Elaboracion del inventario ,252 65 ,000

Fuente: elaboracién con datos de tabulacion de variables

Gréfico 7

Histograma de distribucidn hipdtesis general ambas variables

Histograma

257

Frecuencia

a 10

T T T T
11 12 13 14

V1 Gestion de bienes

13

——Mormal

Media =11 52
Desviacion tipica = 1,359
M=83

35



Histograma —— Mormal

307

Media = 11,25
Desviacion tipica =1 031
= 65
204
i
e
1]
=3
@
w
10
]
ﬁ/ N
0 _|""‘H T T T T T
g ] 10 1 12 13
V2 Elaboracién del inventario
wulliciaviull IIIpULCDID gcl IcI al
V1 V2
Gestion de Elaboracion
bienes del
inventario
Coeficiente de
_ 1,000 ,062
Vi correlaciéon
Gestidn de bienes  Sig. (bilateral) : ,623
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de
V2 3 ,062 1,000
_ correlacion
Elaboracion del _ _
_ _ Sig. (bilateral) ,623
inventario
N 65 65

Fuente: elaboracién con datos tabla de variables

El analisis de la correlacion de Spearman entre las variables arroja

un coeficiente de 0,062; lo que indica una relacién practicamente nula
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entre las dos variables. Ademas, el valor de significacién bilateral (p =
0,623) es sustancialmente mayor que el umbral convencional de 0,05, lo
que refuerza la conclusion de que no hay una relacion estadisticamente
significativa entre la gestion del inventario y la elaboracion del inventario
en esta muestra de 65 observaciones, estos hallazgos sugieren que, en
este caso, las percepciones o practicas relacionadas con la gestion del
inventario no tienen una asociacion directa con los procesos involucrados

en la elaboracion del inventario, por lo que aceptamos la hipétesis nula.

Prueba de normalidad hipdétesis especifica 1

Ho: La planificacion de la gestibn de bienes no influye

positivamente en la precision del inventario.

Ha: La planificacion de la gestion de bienes influye positivamente

en la precision del inventario.

Si Sig. es menor a 0.05 (p < 0.05), rechazamos HO, indicando que

los datos no tienen una distribucién normal.

Si Sig. es mayor o igual a 0.05 (p > 0.05), no rechazamos HO,

indicando que los datos tienen una distribucion normal.
Como los datos son mayores a 30 usamos la prueba de

Kolmogorov Smirnov, cuyo valor de significancia (valor critico observado)

es 0,003<0,05 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis
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alternativa; es decir, los datos no tienen una distribucion normal, por lo

gue utilizamos el estadistico de Spearman.

Tabla 4

Prueba de normalidad, planificacion del inventario con variable elaboracion

de inventario

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
D1 Planificacion , 138 65 ,003
V2 Elaboracion del inventario ,252 65 ,000

Fuente: elaboracién con datos tabla de variables y dimensiones

Frecuencia

Gréfico 8
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Histograma —— Normal
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Tabla 5
Correlacion hipotesis especifica 1
D1 V2
Planificacion Elaboracion
del
inventario
Coeficiente de
. 1,000 ,081
L correlacion
D1 Planificacion _ _
Sig. (bilateral) . 524
Rho de N 65 65
Spearman Coeficiente de
,081 1,000
V2 Elaboracién del correlacion
inventario Sig. (bilateral) 524
N 65 65

Fuente: elaboracion con datos tabla de variables y dimension
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El andlisis de correlacion de Spearman entre D1: planificacion y V2
elaboracion del Inventario, muestra un coeficiente de 0.081; que confirma
una correlacion muy débil y casi inexistente, ademas, el valor de la
significacion bilateral (p = 0.524), supera con creces el umbral
comunmente aceptado de 0.05, lo que indica que esta correlacién no es
estadisticamente significativa. En este sentido, los datos sugieren que,
dentro de esta muestra de 65 casos, no parece haber una relacion
distintiva entre la planificacion y la ejecucion de tareas de inventario, lo
gue sugiere que estas funciones pueden ser realizadas de manera
autonoma dentro del contexto evaluado, por lo que, se acepta la hipoétesis

nula.

Prueba de normalidad hipotesis especifica 2

Ho. El control patrimonial no tiene una incidencia significativa en la

actualizacion del inventario.

Ha: El control patrimonial tiene una incidencia significativa en la

actualizacion del inventario.

Si Sig. es menor a 0.05 (p < 0.05), rechazamos HO, indicando que

los datos no tienen una distribucion normal.

Si Sig. es mayor o igual a 0.05 (p > 0.05), no rechazamos HO,

indicando que los datos tienen una distribucién normal.

Como los datos son mayores a 30 usamos la prueba de

Kolmogorov Smirnov, cuyo valor de significancia (valor critico observado)

40



es 0,000<0,05 rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipotesis

alternativa; es decir, los datos no tienen una distribucion normal, por lo

que utilizamos el estadistico de Spearman.

Tabla 6
Prueba de normalidad, dimension control patrimonial con variable
elaboracion de inventario

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.
D2 Control patrimonial 221 65 ,000
V2 Elaboracion del inventario ,252 65 ,000

Fuente: elaboracion con datos tabla de variables y dimensiones

Grafico 9
Histograma de distribucién para la correlacion de la hipotesis 2
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El analisis de la correlacion de Spearman entre el control de la gestion
patrimonial D2: control patrimonial” y V2: elaboracién del inventario, arrojo un
coeficiente de 0.068; lo que sugiere una relaciéon **extremadamente débil y
practicamente inexistente** entre las dos variables. El valor de la significacién
bilateral (p = 0.591) ,es sustancialmente mayor que el umbral de 0.05, lo que
corrobora aun mas que no hay una relacion estadisticamente significativa entre
el control de la gestion patrimonial y la preparacion del inventario en esta
muestra de 65 observaciones, esto implica que, dentro del alcance del andlisis
realizado, el control de la gestidon patrimonial no tiene una asociacién clara o
significativa con los procesos de preparacion del inventario, se acepta la
hipétesis nula.

Prueba de normalidad hipotesis especifica 3

Ho: La capacitacion del personal no influye significativamente en la

eficiencia del inventario.

Ha: La capacitacion del personal influye significativamente en la

eficiencia del inventario.

Si Sig. es menor a 0.05 (p < 0.05), rechazamos HO, indicando que

los datos no tienen una distribucién normal.

Si Sig. es mayor o igual a 0.05 (p > 0.05), no rechazamos HO,

indicando que los datos tienen una distribucién normal.
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Como los datos son mayores a 30 usamos la prueba de
Kolmogorov Smirnov, cuyo valor de significancia (valor critico observado)
es 0,000<0,05 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis
alternativa; es decir, los datos no tienen una distribucion normal, por lo

gue utilizamos el estadistico de Spearman.

Tabla 8
Prueba de normalidad, dimension capacitacion del personal con variable
elaboracion de inventario

Kolmogorov Smirnov

Estadistic gl Sig.

0
D3 Capacitacién ,200 65 ,000
V2  Elaboracion  del ,252 65 ,000

inventario

Fuente: elaboracién con datos tabla de variables y dimensiones

Grafico 10
Histograma de distribucién para la correlacion de la hipotesis 3
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Sig.
(bilateral)
N 65 65

Fuente: elaboracion con datos tabla de variables y dimension

,897

El andlisis de la correlacion de Spearman entre la variable D3:
capacitacion y V2: elaboracion del inventario, muestra un coeficiente de -
0,016; que indica una relacién negativa casi inexistente entre las dos
variables. Ademas, el valor del nivel de significancia bilateral (p = 0,897)
que es mucho més alto que el umbral de 0,05 indica que no hay una
relacion estadisticamente significativa entre la capacitacion y la
elaboracion del inventario en esta muestra de 65 casos. Asi, se puede
concluir que, en el contexto evaluado, la capacitacion no influye

significativamente en los procesos de preparacion del inventario.

CAPITULO V. DISCUSION, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

5.1. Discusién de resultados

La gestion de bienes y la elaboracién de inventarios constituyen
pilares fundamentales para garantizar la integridad, el correcto uso y la
adecuada administracion del patrimonio en una institucion publica. Esta
responsabilidad no solo implica el registro preciso de los activos, sino
también la implementacibn de procedimientos que aseguren su
conservacion, control y adecuada utilizacidbn en concordancia con las
normativas vigentes. La participacién de una unidad especializada, como

lo es la Unidad de Control Patrimonial, permite establecer mecanismos
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eficientes para identificar, clasificar, registrar y supervisar los bienes bajo
su responsabilidad, facilitando la toma de decisiones informadas y
promoviendo la transparencia en la gestion patrimonial. Ademas, una
gestion eficiente fortalece la rendicion de cuentas y contribuye a optimizar
los recursos publicos, evitando pérdidas, robos o deterioro de los activos.
La elaboracion de inventarios, por su parte, es una actividad continua que
requiere la aplicacion de técnicas apropiadas y el uso de herramientas
tecnoldgicas modernas que faciliten la actualizacién y accesibilidad de la
informacion. Es fundamental que dicho proceso esté alineado con las
normativas legales y reglamentarias establecidas, garantizando asi la
conformidad con las disposiciones del marco legal. En consecuencia, una
gestion patrimonial efectiva no solo preserva el patrimonio del Gobierno
Regional, sino que también fortalece su capacidad de planificacion,
control y evaluacion de sus recursos, promoviendo la sostenibilidad y

eficiencia en el uso de los bienes publicos.

La implementacion de una gestion eficiente de bienes y la
adecuada elaboracién de inventarios en la unidad de control patrimonial
del Gobierno Regional generan multiples beneficios que contribuyen a
una administracion publica mas transparente, responsable y eficiente.
Entre las principales ventajas se encuentra la optimizacion del uso de
recursos, ya que permite una visibilidad clara y actualizada del patrimonio
institucional, facilitando decisiones informadas respecto a adquisicion,
mantenimiento o disposicion de bienes. Ademas, facilita el cumplimiento
de las normativas legales y reglamentarias, reduciendo riesgos de
irregularidades o sanciones y fortaleciendo la rendicion de cuentas ante

los 6érganos de control y la ciudadania.

Asimismo, la gestién ordenada de inventarios propicia una mayor
eficiencia operativa, al disminuir pérdidas, robos o mal uso de recursos
publicos. La disponibilidad de informacion confiable impulsa procesos de
auditoria internos y externos, permitiendo detectar desviaciones o

anomalias con mayor prontitud. Esto también se traduce en una mayor
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credibilidad institucional, ya que refleja una gestion transparente y

responsable de los recursos de la comunidad.

Otro beneficio relevante es que una correcta organizacion del
patrimonio facilita la planificacion y proyeccion a futuro, optimizando
inversiones y priorizando acciones de conservacion o renovacion de
bienes. Esto resulta en ahorros econémicos significativos y en una mejor
utilizacion del presupuesto asignado. Por udltimo, la implementacion de
sistemas de control basados en inventarios actualizados fomenta una
cultura de transparencia y responsabilidad en el personal involucrado,
promoviendo el cumplimiento de buenas practicas administrativas y
fortaleciendo el patrimonio del Gobierno Regional en términos de

integridad y sostenibilidad.

En ese sentido la investigacion coincide con los hallazgos realizado
por Juarez Ticona en el 2024; quien manifestd que, una gestion adecuada
de bienes muebles que incluya codificacion precisa, control fisico regular y
actualizacion oportuna del inventario influye de manera positiva en la
calidad del registro de los activos fijos, reduciendo errores, omisiones y
riesgos de pérdida patrimonial; por el contrario, la falta de procedimientos
claros y seguimiento constante afecta negativamente la transparencia y

confiabilidad del inventario institucional.

Asi mismo, la investigacion coincide con lo manifestado por
Curipaco Chahuayo en 2025; quien concluyo que, la gestion patrimonial
oportuna, ordenada con codificacion estandarizada, controles fisicos
regulares y coordinacion entre areas mejora notoriamente la conciliacion

contable al minimizar discrepancias entre los registros fisicos y contables
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5.2.

Conclusiones

Con respecto al primer objetivo, aunque los resultados indican una
percepcion positiva principalmente en relacion con el proceso de
planificacion, con un 44.6%; de los encuestados de acuerdo y un
12.3%; en total acuerdo la alta proporcion de respuestas neutrales
(35.4%), sugiere cierta vaguedad o ambigiedad sobre el tema
entre los participantes. Sin embargo, esta percepcion no se traduce
en una relacion significativa con el desarrollo de inventarios, como
lo demuestra el andlisis de correlacion de Spearman, que produjo
un coeficiente de 0.081 con un valor de significancia de 0.524,

indicando una correlacion muy deébil y no significativa. Asi, la
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conclusion extraida es que no hay una asociacion estadisticamente
verificable entre la planificacion y el desarrollo de inventarios en
esta muestra, aceptando la hipétesis nula y sugiriendo que ambas
funciones  probablemente estdn operando de manera

independiente en el entorno examinado.

Con relacion al segundo objetivo, los hallazgos apuntan a que los
encuestados tienen una percepcion predominantemente positiva
del control patrimonial, dado que un 80%; de las respuestas fueron
positivas (72,3% de acuerdo y 7,7%; totalmente de acuerdo) lo que
demuestra un alto nivel de aceptacion del sistema controlado. Sin
embargo, un 15,4%; neutro y 4,6%; en desacuerdo sugieren que
todavia hay una minoria indecisa o con falta de posicionamiento
claro al respecto. A pesar de esta percepcion favorable, el control
patrimonial y la elaboracion del inventario examinados a través de
correlacion de Spearman mostraron una asociacion muy deébil
(coeficiente de 0,068) y no significativa (p = 0,591); es decir, no se
puede afirmar que existe wuna relacion estadisticamente
comprobable entre las dos variables para este conjunto de datos.
En consecuencia, se considera valida la hipotesis nula y se
determin6é que el control patrimonial no afecta los procesos de

elaborar el inventario en el escenario analizado.

Respecto al tercer objetivo respecto a la capacitacion, indica que
los encuestados valoraron el mismo de manera positiva,
alcanzando un 86,2%; de respuestas positivas (66,2% de acuerdo
y 20% totalmente de acuerdo), lo que sugiere que hubo percepcion
y aprecio por los esfuerzos formativos hechos por la institucion. La
escasez de respuestas en desacuerdo y el bajo porcentaje de
neutralidad (13.8%) contribuyen a esta percepcion general. No
obstante, el examen de la correlacibn de Spearman entre la
capacitacion y la elaboracion del inventario reporté un coeficiente

de -0,016; con un valor de significancia igual a 0,897; evidenciando
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5.3.

una relacibn negativa casi nula y no significativa desde lo
estadistico. Esto sefiala que, a pesar de la buena puntuacion sobre
la capacitacion recibida, los hallazgos plantean que esta no influye,
ni de forma directa ni de forma sustancial, en los procesos de
elaboracion del inventario en el entorno analizado, aceptandose la

hipotesis nula.

Recomendaciones

Se recomienda fortalecer la integracion entre el proceso de
planificaciéon y el desarrollo de inventarios con estrategias que
operativicen ambos elementos es una sugerencia que tendria
impacto positivo. Dado que una parte significativa de los
encuestados manifestd una postura neutral, resulta relevante llevar
a cabo acciones de sensibilizacion y capacitaciéon que expliquen el
impacto que debe tener la planificacion sobre la gestion de
inventarios. Asi mismo, como recomendacion adicional, garantice
gue los cambios y aprobaciones de procedimientos institucionales

aseguran que la planificacién, al menos, contemple los controles y
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actualizaciones del inventario, contribuyendo asi a la integracion de
la planificacion estratégica con la gestion diurna de los bienes en el

sector evaluado.

Como parte de las observaciones, se recomienda reforzar la
vinculacion entre el control patrimonial y la elaboracion del
inventario a nivel de los procesos, para garantizar una mejor
sinergia funcional entre ambas actividades. A pesar de que la
percepcion general sobre control patrimonial es positiva, la
ausencia de una relacion estadisticamente significativa con la
elaboracion del inventario sugiere una desconexion en la ejecucion.
Para esta solucién, se sugiere establecer protocolos que brinden
control patrimonial en los momentos fundamentales del inventario y
entrenar al personal en procesos conjuntos que fortalezcan esta
interdependencia. También, es necesario investigar las razones por
las que un grupo de encuestados se mostré neutral o0 en
desacuerdo para poder optimizar la comprension y la participacion

en estos procesos centrales.

Como quehacer adicional de este diagnostico, se sugiere revisar la
estrategia y los contenidos de las capacitaciones en relaciéon con el
manejo de inventarios, a fin de integrar de una mejor manera la
instruccién brindada con las funciones diarias del personal
responsable de estos procesos. Si bien la capacitacion resulta til
segun la opinion de los encuestados, el hecho de que no haya una
relacion evidente con el control de inventario sugiere que no se
estan utilizando adecuadamente los recursos en este tema
concreto. Por lo tanto, se sugiere trabajar en el disefio de sistemas
mas flexibles y concretos de actualizacion orientados a potenciar
de manera inmediata las destrezas profesionales relacionadas con
la operacién, control, y modernizacion de los inventarios, asi como
establecer controles que permitan medir la capacitacion y su

relacion con el desempefio operativo.
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ANEXO N° 01. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICES INDICADORES
Ho: La gestion de bienes no influye Existencia de un plan operativo de
significativamente en la elaboracion del gestion de bienes
Como influye la gestion de bienes Dete‘r,mlnar _Ia influencia de _’Ia inventario en la Uﬁld&d de_ Control Planificacion Asignacion de recursos logisticos y
i - ) gestion de bienes en la elaboracion | Patrimonial del Gobierno Regional de humanos
en la elaboracion del inventario en del i ) | idad d d | iod
la Unidad de Control Patrimonial e |nventar|_o en la Uni ad de Loreto durante e perio 02024. _ dinacin i | li .
. ; Control Patrimonial del Gobierno | Ha: La gestion de bienes influye Coordinacion interareas para el inventario
del Gobierno Regional de Loreto ional d d | | significati | lab ion del
durante el periodo 20242 Regional de Loreto durante el | significativamente en la elaboracién de
’ periodo 2024. inventario en la Unidad de Control ) L )
Patrimonial del Gobierno Regional de Registro y codificacion de bienes
Loreto durante el periodo 2024.
Gestion de Control Patrimonial
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Bienes - e )
Mantenimiento y verificacion de activos
¢Como influye la planificacion de la | a. Analizar la influencia de | Ho: La planificacion de la gestion de bienes
gesjﬂon de _blenes en la precision Ia_ planificacion de la ge_gtlon de no |nf|uye positivamente en la precision del Registro y codificacién de bienes
del inventario? bienes en la precision del | inventario.
inventario. Formacién en normativas de control
Ha: La planificacién de la gestion de bienes patrimonial
influye positivamente en la precision del o . o
inventario. Capacitacion Frecuencia de capacitaciones
¢cDe qué manera el control|b. Evaluar cémo incide el |Ho. El control patrimonial no tiene una Evaluacién del desempefio posterior a la
patrimonial incide en la | control patrimonial en la | incidencia significativa en la actualizacion capacitacion
actualizacion del inventario? actualizacién del inventario. del inventario. . - - . .
Coincidencia entre registro fisico y digital
Ha: EI control patrimonial tiene una L -
incidencia_significativa en la actualizacién Precision Margen de error en el conteo de bienes
del inventario.
L, Calidad del informe de inventario
Elaboracion

¢ Qué impacto tiene la capacitacion
del personal en la eficiencia del
inventario?

c. Determinar el impacto de
la capacitacion del personal en la
eficiencia del proceso de inventario.

Ho: La capacitacion del personal no influye
significativamente en la eficiencia del
inventario.

Ha: La capacitaciéon del personal influye
significativamente en la eficiencia del
inventario.

del Inventario

Actualizacién

Frecuencia de actualizacién del inventario

Inclusion de bienes dados de baja

Uso de herramientas tecnolégicas

Eficiencia

Tiempo promedio para realizar el
inventario

Recursos utilizados por inventariado

Resolucién de observaciones
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ANEXO N° 02. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene como fin recolectar datos necesarios

para el desarrollo de una investigacion sobre “GESTION DE
BIENES Y ELABORACION DE INVENTARIO EN LA UNIDAD DE
CONTROL PATRIMONIAL DEL GOBIERNO REGIONAL DE
LORETO, PERIODO 2024”

La encuesta sera totalmente privada, la misma que respetara sus

respuestas.

Los niveles de respuesta son:

1 = Totalmente en desacuerdo

2 = En desacuerdo

3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

Respuestas
Variable: Gestion
de bienes Dl
2| 3|4
Existe un plan operativo para la
gestion de bienes.
. ., Se asignan adecuadamente los
Dimension
Planificacion recursos logisticos y humanos.

Existe coordinacion entre areas

para la ejecucion del inventario.

Dimension: Control
Patrimonial

Los bienes estan debidamente

registrados y codificados.

Se realiza mantenimiento y

verificacion de los activos.

Se aplican auditorias periddicas

a los bienes patrimoniales.
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7. He recibido formacién sobre
normativas patrimoniales.
8. La capacitacion se realiza de
Dimensién: manera frecuente.
Capacitacion — . .
P 9. La capacitacion ha mejorado mi
desempefio en el proceso de
inventario.
Variable: Respuestas
Elaboracién del Detalle
Inventario 2| 3 4
10. Los registros digitales coinciden
con los bienes fisicos.
_ 5 11.El margen de error en el
Dimension: _ _ _
Precision inventario es bajo.
12. El informe de inventario es claro
y confiable.
13.El inventario se actualiza
regularmente.
14. Se incluyen bienes dados de
Dimension: baja o fuera de uso.
Actualizacion
15. Se utilizan herramientas
tecnologicas en el registro del
inventario.
16. El inventario se realiza en el
tiempo programado.
17.Se optimizan los recursos
Dimension: durante el proceso de
Eficiencia _ _
inventario.
18. Las observaciones o errores se

corrigen oportunamente.
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ANEXO N° 03. INTERPRETACION DE LOS COEFICIENTES

Valor der Significado

-1,00 Correlacién negativa perfecta

-0,90 Correlacion negativa muy fuerte

-0,75 Correlaciéon negativa considerable

-0,50 Correlacién negativa media

-0,25 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion alguna entre las
variables

+ 0,10 Correlacién positiva muy débil

+ 0,25 Correlacién positiva débil

+ 0,50 Correlacién positiva media

+ 0,75 Correlacién positiva considerable

+ 0,90 Correlacion positiva muy fuerte

+1 Correlacién positiva perfecta

Tomado de: metodologia de la investigacion
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